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بزرگترينصنعتتبديلشدهاستوصنعتنفتنيزبهعنوانهاسازمانمهمتريناركانامروزهتحقيقوتوسعهبهيكياز:چكيده

رويكردهاوساختارهايمتنوعوهاسازمانامادرخصوصساختاروجايگاهتحقيقوتوسعهدر.كشورازاينقاعدهمستثنينيست

.متفاوتيوجوددارد

:اندكهعبارتندازبيشترمورداستفادهقرارگرفتهبزرگسهنوعساختارتحقيقوتوسعههايسازماندر  

 تحقيقوتوسعههايفعاليتساختارمتمركز 

 تحقيقوتوسعههايفعاليتساختارغيرمتمركز

 تحقيقوتوسعههايفعاليتساختارهيبريدي 

بازارتشريح تا اركانفرايندايده اينمقالهابتدا شدهدر بزرگتعريفوهايسازمانقوتوسعهدرسپسانواعساختارهايتحقي،

مي صنعتنفتبررسي در آن شودجايگاه ماهيت. وظايفو تشريح به بازار تا ايده فرآيند براساساركان ادامه هايفعاليتدر

هاييستشودودرنهايتسياهايهيبريديتحقيقوتوسعهپرداختهميهايمتمركزوغيرمتمركزتحقيقوتوسعهدرساختاربخش

.شودميارائهبرايبهبودوضعيتتحقيقوتوسعهدرصنعتنفت

كليدواژه هايسازماندر2وغيرمتمركز1 هايتحقيقوتوسعهمتمركزواحد،ساختارهايتحقيقوتوسعه،تحقيقوتوسعه:

.فرآيندايدهتابازار،صنعتنفت،بزرگ

مقدمه
هاي فناورانه را  بليتاهميت تحقيق و توسعه براي ايجاد قا

توان  توان ناديده گرفت هر چند كه بيش از حد نيز نمي نمي
هاي متفاوتي نسبت به  چراكه نگرشكرد  تأكيدبر آن 
يكي از اين . تحقيق و توسعه وجود دارد هاي فعاليت
رگشت سرمايه صرف شده ها عدم اطمينان از ب نگرش

روي تحقيق و توسعه در يك دوره زماني معين 5بر
 .[3]باشد مي

 هاي بزرگ داراي سيستم تحقيق و توسعه اغلب شركت 

                                                           
1. Decentralized R&D 

2. Centralized R&D 

باشند كه به آن سيستم تحقيق و توسعه  درون سازماني مي
، تحقيق و توسعه شركتي هاي  سيستمبجز . گويند مي35شركتي

ها نقش فعالي را در ايجاد تعداد  بسياري از كشورها دولت در
هاي  تقاء توانمنديتحقيق و توسعه براي ارهاي  سازمان مطلوب

به طور ها سازمان اين. كنند علمي و فناورانه ملي ايفا مي

شوند و  هاي ملي بنا مي مستقيم يا غير مستقيم توسط دولت
 4تحقيق و توسعه غير شركتيهاي  سازمان راها  آن
 . [55]نامند مي

                                                           
3. Corporate R&D 

4. Non ـ Corporate R&D 
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مستقل و  5پژوهش و فناوري مؤسساتداراي  5اغلب كشورها

بخش ، توسط دولتها  آنجه غيرشركتي هستند كه بود

با  مؤسساتاينگونه . شود مي تأمين ها آنخصوصي يا هر دوي 

، توانند و يا بايد بتوانند اند كه مي اين فرض به وجود آمده

يا آنچه را كه با  3بخش مهمي از زيرساخت علمي و فناوري

تشكيل ، شناخته شده است " 4نظام ملي نوآوري"عنوان 

 مؤسساتر زمينه نقشي كه اينگونه با اين حال د. دهند مي

اند و يا در زمينه آنچه كه تعيين كننده بهترين  ايفاء كرده

يك ، پژوهش و فناوري است مؤسساتاستراتژي علمي براي 

، علاوه بر اين. بررسي سيستماتيك صورت نپذيرفته است

دهد كه بسياري  پژوهش و فناوري نشان مي مؤسساتمطالعه 

1ط با صنعتارتبا"فاقد ها  آناز 
هستند و به صنايع مدنظر  "

 . [4]اند ندادهارائه  خود خدمات لازم را

شواهد تاريخي بسياري دلالت بر فسيل شدن و عدم 

پژوهش و فناوري در جهان صنعتي  مؤسسات 0كارآيي

به خاطر عدم ارتباط و  مؤسساتبسياري از ، به ويژه. دارند

د انتقاد قرار ناتواني در انتقال فناوري به بخش صنعت مور

 . اند گرفته

                                                           
مانند ايالات متحده، آلمان، تايوان، سوئد، كره جنوبي، سنگاپور، . 5

 گلستانهنگ كنگ، ايتاليا، ان
2.Research and Technology Institute (RTI) 

3.Science & Technology Infrastructure (S&T) 

4.National System of Innovation 
5.Industrial relevance 

پژوهش و توسعه فناوري را  مؤسساتمشكلات  5993بل در سال . 0

بررسي كرد و مشاهده نمود كه به علت عدم يكپارچگي اين 

بخصوص در )در شريان علم و صنعت و توسعه فناوري  ؤسساتم

 .اثربخشي و فلسفه وجودي آنها به شدت زير سوال است( جهان سوم

ارتباط مسئله ها به  بسياري از دولت 5986در طي دهه 

پژوهش و فناوري با صنعت و نيز كارآيي و ارزش پولي  مؤسسات

خصوصي ،  اين امر منجر به كاهش بودجه. پرداختندها  آن

 . پژوهش و فناوري شد مؤسسات 8سازي و تجاري شدن

شود ارتباطات بين  سعي مي، در دواير سياست گذاري

پژوهش و فناوري موجود و صنعت بهبود يابد تا  مؤسسات

با اين حال اين راه . شود فناوري به صورتي كارآمدتر منتقل

 مؤسساتحل در صورتي كه علم و فناوري توسعه يافته توسط 

كارآيي ، پژوهش و فناوري ارتباطي با صنعت نداشته باشد

 . [0]نخواهد داشت 

. شود دا اركان فرايند ايده تا بازار تشريح ميدر ادامه ابت

بزرگ هاي  سازمان سپس انواع ساختارهاي تحقيق و توسعه در

 تعريف و جايگاه و ساختار تحقيق و توسعه در اين

در ادامه براساس اركان فرآيند ايده تا . شود بررسي ميها سازمان

و  هاي متمركز بخش هاي فعاليتبازار به تشريح وظايف و ماهيت 

هاي هيبريدي تحقيق و  غيرمتمركز تحقيق و توسعه در ساختار

هايي براي بهبود  شود و درنهايت سياست توسعه پرداخته مي

 . شود ميارائه  وضعيت تحقيق و توسعه در صنعت نفت

                                                           
7.Spending Cut ـ Backs 
8.Commercialization 
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محصول/تكنولوژيتوسعه

 تجاريسازي

 جديدفناوريفرآيندتوسعهاصليمراحل.1شكل
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علمتاعملفرآينداصليمراحل.2شكل  

1(ملفرايندازعلمتاع)فرايندايدهتابازار

توان به سه  به طور كلي فرايند توسعه فناوري را مي

توسعه ،  كه عبارتند از ايده پردازيكرد  تفكيك مرحله مجزا

 . و در نهايت تجاري سازي آن  محصول / فناوري
براين اساس ابتدا بايد يك ايده فناورانه كه به اندازه كافي بازار 

در مرحله توسعه . ابداز منابع مختلف ممكن ايجاد و پرورش ي، دارد

هنگامي كه . شود محصول مورد نظر تبديل مي/ اين ايده به فناوري

به بازار حاصل شود مرحله تجاري سازي آغاز ارائه  يك دستاورد قابل

 . شود مي

به عبارت ديگر زنجيره ارزش توليد علم و پياده سازي آن مطابق 

 [:1]ازباشد كه عبارتند  شامل چهار مرحله اصلي مي زيرشكل 

 توليد علم پايه 

 تحقيق و توسعه 

 مهندسي 

 بكارگيري و اجرا . 

رود  اين زنجيره هرچه از ابتداي فرآيند به سوي انتهاي آن پيش مي

  بر ميزان تحقيقات كاربردي واز ميزان تحقيقات پايه كاسته شده و 
 

 

                                                           
1. Idea to market process (science to Implementation) 

2. Ideation (Idea Generation) 

3. Technology\ Product Development 

 . شود مياي افزوده  توسعه

 
 زرگبهايسازمانانواعساختارهايتحقيقوتوسعهدر

واحد تحقيق و توسعه به ها سازمان در، هاي كلاسيك ورييدر ت

ها ساماندهي  هاي ديگر شركت شكل متمركز مانند بخش

نظريه ساختار چند بخشي دوپونت در ارائه  اما پس از. شد مي

اقدام به تمركز زاديي ها سازمان 59قرن  56اوايل دهه 

اين  96دهه در اوايل . [0]دكردنتحقيقاتي خود  هاي فعاليت

هاي بيشماري مواجه بود تغييراتي را در  نظريه كه با چالش

با توجه . تحقيق و توسعه بوجود آورد هاي فعاليتسازماندهي 

 4تحقيقات صنعتي آمريكامؤسسه به گزارشات موجود در 

 مشخص شد كه ساختارهاي متنوعي از تحقيق و توسعه در

ماني اصلي وجود دارد كه نسبت به ساختار سازها سازمان

بزرگ هاي  سازمان اما در. ها دامنه تغيير بيشتري دارد شركت

سه نوع ساختار تحقيق و توسعه بيشتر مورد استفاده قرار 

[:9]عبارتند از 1و  4، 3هاي  گرفته كه مطابق شكل

                                                           
4. Industrial Research Institute (IRI) 

 مديريتارشدسازمان

1بخش 3بخش 2بخش   

 مديريتتحقيقوتوسعه

هايتحقيقوتوسعهساختارمتمركزفعاليت.3شكل  
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تحقيقوتوسعههايفعاليتساختارغيرمتمركز.4شكل  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

تحقيقوتوسعههايفعاليترهيبريديساختا.6شكل  

 

آن  هاي فعاليتبخش تحقيق و توسعه و ، در ساختار متمركز

در اين ساختار . شود مستقيماً زير نظر مدير عامل هدايت مي

مستقل از طور  به تحقيق و توسعه و واحدهاي كسب و كار

در هنگامي كه واحدهاي كسب . پردازند يكديگر به فعاليت مي

از به توليد محصول جديد را احساس نمايند به تحقيق و كار ني

نمايند و در مقابل زماني كه تحقيق و  و توسعه مراجعه مي

با واحدهاي كسب و را  آن  توسعه فكر جديدي را مطرح نمايد

ها  آنكار در ميان گذاشته و جهت حمايت مالي طرح از 

 . كند درخواست مي

 هاي فعاليتتدا در ساختار غير متمركز يا چند بخشي اب

ها و سپس با تدوين  تحقيق و توسعه زير نظر مديريت بخش

دراينجا . رسد گزارشات مختلف به اطلاع مديريت عامل مي

تحقيق و توسعه بخشي از مديريت توليد است و توسعه 

 . باشد محصولات خاص از مهمترين اهداف اين ساختار مي

دارد كه به اما تركيبي از اين دو نوع ساختار نيز وجود  

در اين ساختار از هر دو . شود آن ساختار هيبريدي اطلاق مي

در بخش . شود ميسازمان متمركز و غير متمركز بهره برداري 

ها بر روي توسعه محصول خاص  غيرمتمركز عمده فعاليت

متمركز است و در بخش متمركز بر روي تحقيقات عمومي 

 . تمركز خواهد يافت

5نظرانصاحب
ها را براي  هاي شركت گيزهمختلفي ان 

داشتن مديريت تحقيق و توسعه متمركز و تحقيق و توسعه 

هاي ايفا شده توسط  نقش. [9]اند غير متمركز مطالعه كرده

واحدهاي تحقيق و توسعه متمركز و غيرمتمركز و 

 . [8]اند خلاصه شده 5در جدول ها  آنهاي كليدي  مشخصه

                                                           
، Lewisو  Linden؛  Floyd ،599؛ Rieck ،5993 :از جمله .5

 .Eto ،5995؛ 5996
 

مديريتارشدسازمان
 

 3بخش بخش1بخش

مديريتتحقيقوتوسعهبخش

1

مديريتتحقيقوتوسعهبخشوسعهبتحقيقوتمديريت

3 

 مديريتارشدسازمان
 

1بخش 2بخش  3بخش   

 مديريتتحقيقوتوسعه

1مديريتتحقيقوتوسعهبخش  
 

2مديريتتحقيقوتوسعهبخش  
 

3مديريتتحقيقوتوسعهبخش  
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كزوغيرمتمركزيتحقيقوتوسعهمتمرهانقش.1جدول  

هايتحقيقوتوسعهغيرمتمركزهاومشخصهنقش هايتحقيقوتوسعهمتمركزنقشومشخصه   

  ؛هاي عمده علمي و فني پايش توسعه  ؛افزايش دانش بازار در نوآوري

  ؛هاي فناورانه جديد ايجاد شايستگي  ؛تلاش براي نوآوري تدريجي و پيشرفت مداوم

  ؛تقويت پايه دانش كسب و كارهاي در حال ظهور  ؛Dه ب Rكمك به انتقال از 

  ؛هاي موجود شناسايي كاربردهاي بالقوه شايستگي  ؛به صنعت و بازار R&Dكمك به انتقال از 

  ؛به دست آوردن هم افزايي فناورانه در ميان واحدهاي كسب و كار  ؛R&Dكاهش عدم قطعيت 

  ؛هاي مختلف و نظام ها ادغام فناوري  ؛R&Dتسهيل سنجش عملكرد 

  ؛توسعه منابع انساني و فني جديد  .هزينه و كيفيت توسعه، بر زمان تأكيد

  ؛شايستگي/ رسم خط سير توسعه دانش 

؛ايجاد ظرفيت جاذب    

؛ساختن چشم انداز بلند مدت براي استراتژي فناوري    

؛هاي نوآوري بنيادي انجام پروژه    

كاراجتناب از فشارهاي كسب و   .  

 

تحقيق و  هاي فعاليتدهد كه توزيع  ها نشان مي اين داده

هاي مختلف با  توسعه بين واحدهاي متمركز و غيرمتمركز در شركت

يكديگر تفاوت دارد و اغلب تحقيق و توسعه متمركز و غيرمتمركز به 

تقسيم كار ، بنابراين يك عامل كليدي. طور همزمان موجود هستند

 . بين اين دو است

موارد تجربي مطالعه شده نشان دادند كه پنج نوع اصلي 

 :ساختار وجود دارد

 ؛ كاملاً متمركز 

 ؛ راهبري شده از مركز 

 ؛ حمايت شده از مركز 

 ؛ غير متمركز 

 كاملاً غير متمركز . 

 

 ماهيت و غيربخشهايفعاليتوظايف و متمركز هاي

هايهيبريديدرساختار متمركزتحقيقوتوسعه

هاي متمركز و غيرمتمركز تحقيق و توسعه در  در بخش

ها مكمل و متناسب با  هاي هيبريدي يكسري فعاليت ساختار

در شكل زير براساس فرايند از . انجام خواهد شدها  آنساختار 

 . پرداخته شده استها  آنعلم تا عمل به تشريح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
هايمسئولهريكازمراحلآنفرآيندعلمتاعملوسازمان.5شكل
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دهد هرچه از ابتداي  نشان مي 0همانطور كه شكل 

تحقيق  هاي فعاليتشويم  رآيند به انتهاي آن نزديك ميف

 . شود كمتر و توسعه بيشتر مي

 R&D (R اصولاً بخش متمركز تحقيق و توسعه از نوع

دهد و به عنوان سياستگذار و  انجام مي 50( بزرگ Dبزرگ و 

غير   باشد و بخش تحقيقاتي مطرح مي هاي فعاليتناظر 

( بزرگ Dكوچك و  r) r&Dمتمركز تحقيق و توسعه از نوع 

دهد و به عنوان مكمل بخش متمركز و رابط بخش  انجام مي

 . [5[]5]نمايد متمركز و صنعت عمل مي

عواملي متعددي پشت ماجراي جداسازي تحقيق از 

ها  در يك تحقيق جامع دلايل فشار شركت. توسعه قرار دارند

به نظر . جستجو شده است Dو  Rبراي طرح جداسازي 

 Rهاي اصلي براي طرح جداسازي  ارد زير محركرسد مو مي

 [: ]باشند Dو 
  ؛ تحقيقاتي هاي فعاليتسازگاري با رويكردهاي جديد در 

 ؛ دستيابي به منابع خارجي فناوري 

 ؛ اهميت فزاينده زمان به عنوان يك عامل رقابتي 

 فناوري و بازارها، علم جهاني سازي . 

مركز دو در بخش مت، شده در فوقارائه  براساس مدل

فني و  هاي فعاليتگروه اول . گروه فعاليت قابل تعريف است

 [:4]يا تحقيقاتي كه عبارتست از 
 بررسي و پيگيري روند تغيير فناوري 

 هاي مطرح شده در بخش غير  مشاركت در اجراي پروژه
 متمركز

 هاي  شده توسط بخشارائه  بررسي و بازبيني فني برنامه تحول

 غير متمركز

 ات بنيادين برگرفته شده از برنامه تحول يا روند انجام تحقيق
 تغيير فناوري

 هاي غير  كنترل و نظارت علمي بر تحقيقات كاربردي در بخش

 متمركز 

 هاي تحقيقاتي با مراكز ديگر بررسي امكان همكاري 

                                                           
5. 

 R&d:  تحقيق زياد و توسعه اندك و اغلب بدون توسعه

(Fundamental) 

 R&D:  تحقيق زياد و توسعه زياد(Radical)  

 r&D: ياد تحقيق اندك و توسعه ز(Incremental) 

 ها كه همان امر سياستگذاري  در گروه ديگري از فعاليت

ش بيني وضيعت باشد بايد با توجه به شرايط موجود و پي مي

كه شود  استراتژي حركتي در تحقيق و توسعه ترسيم، آينده

 [:4]شرح وظايف آن عبارتند از

 تدوين استراتژي و برنامه اجرايي آن 

 ثبت مالكيت معنوي و ارتباطات بين المللي 

 نظارت و كنترل مالي 

 علمي  ـ  نظارت و كنترل استراتژيكي 

 ن ايجاد زمينه مناسب براي تحقيقات بنيادي 

 ايجاد ارتباطات با مراكز پژوهشي ديگر داخل و خارج از كشور 

  توسعه استفاده از فناوري اطلاعات به منظور افزايش گستره

 پرسنل  اطلاعات

همانطور كه ذكر شد بخش متمركز وظيفه هدايت 

هاي مختلف تحقيق و توسعه و بخش غيرمتمركز  بخش

وظايف بيشتر وظايف عملياتي را بر عهده دارد كه اين 

 [:9]عبارتند از 

  وضعيت صنعت در چرخه عمرتعيين 

 برقراري ارتباط تنگاتنگ با صنعت 

 يابي محصولات موجود در بازار عارضه 

 هاي تحقيقاتي و پيشنهاد آن به بخش متمركز تعريف پروژه 

 انجام تحقيقات كاربردي مرتبط با بخش صنعت 

 توسعه محصولات جديد و معرفي آن به صنعت و بازار 

 قراري ارتباط با واحدهاي ديگر براي توليد محصولات چندبر 
 بخشي 

 

6 هايمتمركزوغيرمتمركزتحقيقوتوسعهبخش.

درصنعتنفت
ي نخست تاسيس شركت ملي نفت ايران ها سالاز

 مؤسساتتحقيق و توسعه اين شركت توسط  هاي فعاليت
شد كه گاهاً مشكلات  مختلف در خارج از كشور انجام مي

آورد و عمده دليل آن علاوه بر عدم  اي را بوجود مي دهعدي
ها در ايران ناآشنايي آن  قابليت انجام اين نوع فعاليت

با گذشت زمان . از نيازهاي موجود و مورد نظر بود مؤسسات
تحقيق و توسعه شركت ملي  هاي فعاليتو احساس بيشتر به 

رت صو به ها نفت ايران اقدام به راه اندازي اين فعاليت
خارجي كرده و به نوعي در راستاي  مؤسساتمشترك با 

 . بومي كردن آن گام نهاد
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تحقيق و  هاي فعاليتنياز شركت ملي نفت ايران به 
توسعه عملاً منجر به تشكيل پژوهشگاه صنعت نفت در سال 

تحقيق و  هاي فعاليتانجام مسئوليت  شد كه علاوه بر 5339
و دهي  كلتوسعه مورد نياز صنعت نفت وظيفه ش

 . ها را نيز دارد بر اين فعاليتدهي  چهارچوب

در حال حاضر شركت ملي نفت ايران خود به تنهايي 

باشد  مخصوص در امر تحقيق و توسعه مي  5موسسه 8داراي 

مهندسي ، هاي متنوعي مثل زمين شناسي كه در بخش

محيط ، ايمني و بهداشت، حفاري، ازدياد برداشت، مخازن

رهاي مورد كاربرد در زمينه نفت به فعاليت زيست و نرم افزا

ستا به نتايج خوبي نيز دست پردازند و در همين را مي

 . [56]اند يافته

ها بسته به نوع نيازهاي مقطعي شركت ملي  اين فعاليت

ايمني بيشترين  5380نفت تعريف و انجام شده كه در سال 

ز درصد ا 5كلي تحقيق و توسعه طور  به .سهم را داشته است

كل بودجه شركت ملي نفت ايران را به خود اختصاص 

بوده است ( 80در سال ) ميليارد تومان 9 دهد كه حدود  مي

هاي ديگر طي  ها در زمينه كه اين مقدار در مقايسه با هزينه

 ي اخير رقم بالايي نيست ولي همچنان صرف اينها سال

ين مسئولهايي در بخش تحقيق و توسعه براي  چنين هزينه

باشد و از طرفي نيز مصرف صحيح  ي سخت ميكم

هاي مربوطه در اين بخش هنوز به خوبي محقق نشده  بودجه

 . است

هاي تحقيق و توسعه در ايران هنوز قادر نيست  سياست

دانشگاهي در  هاي فعاليتصحيحي به دهي  كه يك جهت

راستاي نيازهاي نفت و گاز در بخش بالادستي بدهد و بيشتر 

 . باشد هاي پايين دستي و پتروشيمي مي معطوف به بخش

هاي  هاي خارجي و مشاركت از طرفي حضور شركت

هاي مختلف اين صنعت امكان شكوفايي  در بخشها  آنمداوم 
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شركت ملي مناطق نفتخيز جنوب، پژوهش و فناوري شركت ملي 

مناطق نفت مركزي، پژوهش و فناوري شركت ملي نفت فلات 

قاره، پژوهش و فناوري شركت ملي نفت اروندان، پژوهش و 

سازمان  هش و فناوريفناوري شركت ملي حفاري ايران، پژو

 .، پژوهشكده ازدياد برداشتبهداشت و درمان صنعت نفت

هاي تحقيق و توسعه را در داخل كشور بوجود  و توسعه بخش

 . آورد نمي

هاي  در حال حاضر در صنعت نفت هريك از شركت

باشند  كيلات تحقيق و توسعه ميبراي خود داراي تش 58اصلي

هاي غيرمتمركز تحقيق و توسعه عمل  بخشصورت  به كه

كنند و از سوي ديگر پژوهشگاه صنعت نفت به عنوان  مي

 . نمايد بخش متمركز تحقيق و توسعه در اين صنعت عمل مي

هاي متمركز و  اما عدم آشنايي هريك از بخش

شخص بودن غيرمتمركز به حيطه وظايف خود منجر به نام

در فرآيند تحقيق و توسعه در سطح ها  آنجايگاه هريك از 

شفاف نبودن جايگاه هريك از . است شدهصنعت نفت 

هاي متمركز و غيرمتمركز در فرايند تحقيق و توسعه  بخش

در صنعت نفت منجر به ناهماهنگي و اثربخشي ضعيف 

است و از  شدهتحقيق و توسعه در صنعت نفت  هاي فعاليت

 يگر توجيه وجود يك بخش متمركز تحقيق و توسعهسوي د

است و آن را با يك مشكل اساسي مواجه كرده را تضعيف 

منابع مالي و توجيه اثر  تأمين ساخته كه عبارت است از

اين در حالي است كه صنعت نفت . ها خود بخشي فعاليت

نمايد و  ساليانه ميلياردها تومان صرف تحقيق و توسعه مي

 . آورد ا از آن بدست نمينتايج لازم ر

پژوهشگاه صنعت نفت داراي دانش تخصصي و 

از خدماتي  ها اي است و بسياري از شركت تسهيلات گسترده

به عنوان مكمل ، دهد ميارائه  كه پژوهشگاه صنعت نفت

پژوهشگاه صنعت . برند هاي خود بهره مي تحقيق و توسعه

دهد كه  يمارائه  نفت نوعي خدمات غير رسمي تحقيقاتي نيز

توانند مشكلات خود را با اعضاي  ها مي شركتها  آندر طي 

پژوهشگاه صنعت نفت مطرح كنند كه اين خود به عنوان 

گام مهمي در جهت بازاريابي خدمات پژوهشگاه صنعت نفت 

 . شود محسوب مي

اتكاي روز افزون پژوهشگاه صنعت نفت به خريداران 

با وجودي كه . ي استمستلزم توجه ويژه به بازارياب، صنعتي

دهد كه  شهرت و پيشينه پژوهشگاه صنعت نفت نشان مي

                                                           
 شركت، ملي پتروشيمي شركت، ملي گاز شركت، ملي نفت شركت. 5

 پخش  و ملي پالايش
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تلاش قابل توجهي در جهت بازاريابي خدمات پژوهشگاه 

ارائه  ها دربرگيرنده اين تلاش، پذيرد صنعت نفت صورت مي

يك چهره بسيار فني و تكنيكي از پژوهشگاه صنعت نفت 

بتواند با باشد تا به اين طريق پژوهشگاه صنعت نفت  مي

هاي فني و تجاري و ساير نهادها در تماس باشد و در  انجمن

توان گفت انجام  تحقيقات فعاليت شايان توجهي بنمايد و مي

چنين كاري به هنگام ايجاد ارتباط با يك شركت در اولويت 

 . اول قرار دارد

خدمات به »ارائه  هاي رايج از طريق به غير از شيوه

توان با صنعت ارتباط  مي« هاي كوچك و متوسط شركت

شود كه مدت زماني به مشاوره  اين امر سبب مي. برقرار نمود

هايي در  هاي كوچك كه نياز به يافتن راه حل براي شركت

در حقيقت . اختصاص يابد، خصوص مشكلات توليد دارند

هاي كوچك و متوسط يا مشكلات را به  خدمات به شركت

ا را به مراجعي هدايت ه سازد و يا شركت سرعت بر طرف مي

 . دهند ميارائه  نمايد كه كمك بيشتري مي

در حال حاضر پژوهشگاه صنعت نفت بيشتر به 

هاي تحقيقاتي كه به مسايل و مشكلات سازماني و  پروژه

پردازند كه از طريق  فناورانه موجود در صنعت نفت مي

هاي پژوهش و فناوري چهار شركت اصلي به پژوهشگاه  بخش

حفظ يا بالا "ها  هدف اين پروژه. توجه دارد، شود ارجاع مي

پذيري با استفاده از توليدات و روش  بردن سطوح رقابت

در نتيجه اين امر . "تر است نيارزانتر و مطم، توليد بهتر

« 59كشش بازار» را ها  آنتوان  توازن موجود بين آنچه كه مي

 . به هم خورده است، ناميد« 56راهبري فناوري» و 

ژوهشگاه صنعت نفت در حمايت از صنعت نفت نقش پ

از طريق اخذ و توسعه فناوري جديد بسيار واضح و روشن 

اين بدان معناست كه پژوهشگاه صنعت نفت خدمات . است

، مشاوره علمي، توسعه فناوري، شامل پژوهش) متفاوتي

هاي بزرگ و  ها و بخش را براي شركت(  ...  آموزش صنعتي و

ها با  دهد اما اين فعاليت م ميكوچك صنعت نفت انجا

هاي موجود در  تحقيق و توسعه، ها دانشگاه هاي فعاليت

توانند به  ها و يا به طور كلي مشاوران خصوصي كه مي شركت

 . متفاوت هستند، هاي تثبيت شده بپردازند فناوري

                                                           
1. Market pull 

2. Technology push 

همانا ، ديدگاهي كه پژوهشگاه صنعت نفت اتخاذ كرده

، كه توسعه اوليه فناوريهاي فناوري است  حمايت از چرخه

 . شود ميتجاري سازي آن و مديريت بلندمدت آن را شامل 

زيرساخت توسعه يافته آموزشي به عنوان يكي از 

ملي نوآوري شناخته شده  هاي  سيستممهمترين عناصر 

گام مهمي دهنده  نشان، با اين زيرساختمؤثر  ارتباط. است

ق است و پژوهش و فناوري موف مؤسساتدر جهت پيشرفت 

توان گفت كه پژوهشگاه صنعت نفت نمونه بسيار خوبي  مي

ارتباط نزديك با . براي ايجاد اين چنين ارتباطي است

به  ها دانشگاهتصادفي نبوده است و از همان ابتدا  ها دانشگاه

55خواستگاه نيروهاي متخصص"عنوان 
مطرح شدند زيرا  "

د براساس هاي فناورانه جدي ايدهارائه  هم به ها دانشگاه

پردازند و هم  خود در زمينه توسعه علم مي هاي فعاليت

نيروهاي آموزش ديده و متخصص براي كار در پژوهشگاه 

پژوهش و  مؤسساتتمام . كنند مي تأمين صنعت نفت را

فناوري بايد از دستيابي مستمر به چنين منابعي اطمينان 

را  هايي دست يابند كه اين منابع حاصل كنند و به مكانيزم

 . [5]تجديد نمايند

 

هايتجديدساختاريپژوهشگاهصنعتنفتچالش.5

درآينده

پژوهشگاه صنعت نفت در حال حاضر براي اخذ و اجراي 

استراتژي مستحكم و متمركز در زمينه تجديد ساختار با 

اين تجديد ساختار تا حدودي . هاي عظيمي روبرو است چالش

يل آن اين است كه صنعت رسد و دل لازم و ضروري به نظر مي

نفت از يك صنعت معمولي به صنعتي استراتژيك تبديل شده 

كه داراي فناوري در حال رشد و پويا است و در اين ميان نقش 

پژوهشگاه صنعت نفت در كمك به صنعت نفت جهت كسب 

هاي آتي هرچه بيشتر ملموس  موفقيت و ترقي طي دهه

 . شود مي

ژوهشگاه صنعت نفت در پ، هاي گذشته علي رغم موفقيت

هدف و استراتژي ) حال حاضر از نبود يك آرمان متمركز

برد و بايد دست به انتخاب از ميان موارد زير  رنج مي( مشخص

 : بزند

                                                           
3. Experts Origination  
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 ؛ اي و دراز مدت تحقيقات پايه. الف

 ؛ خدمات كاربردي براي صنعت. ب

 ؛ هاي بزرگ مقياس ملي انجام پروژه. ج

را پيدا كرد كه در همه  تحقيقاتيمؤسسه مشكل بتوان 

، در كشوري با موقعيت ايران. موارد فوق با موفقيت عمل كند

هاي استراتژيك و سازماني  چالش، هر يك از اين سه رويكرد

 . خاص خود را فرا رو خواهند داشت

گرايش به سوي تحقيقات پايه و ، به عنوان نمونه

 55تحقيقات درازمدت حذف فناوران و پژوهشگران جهان تراز

است تا تحقيقات در مسيري قرار گيرند كه تحت شرايط 

خواهند آن مسير را طي  توانند يا نمي نمي ها دانشگاه، كنوني

 . 53( به دليل هزينه و فقدان كارآيي) نمايند

چنين آرماني مستلزم آن است كه پژوهشگاه صنعت 

 هاي فناورانه آن ارزيابي ها و شايستگي نفت بر اساس خروجي

ين لازمه اين كار بازنشستگي گروهي از همچن. شود

معتبر  مؤسساتدانشمندان شناخته شده است كه در 

ادامه يابند و  ها پژوهشاند تا  المللي آموزش ديده بين

علمي ، كه كارآيي و توانايي جهان ترازشود  اطمينان حاصل

اين آرمان همچنين مستلزم آن . شود و فناورانه ايجاد مي

ت نفت خود را در موقعيتي قرار دهد است كه پژوهشگاه صنع

كه از لحاظ استراتژيك به سوي صنعت گام بردارد و لذا 

ضروري است كه تقليد كننده تحقيقات صنعتي حاضر نباشد 

 . و نيازهاي علم و فناوري در آينده را برآورده سازد

هاي فناورانه  يكي ديگر از مزاياي مهم توجه به گرايش

تواند ثبات دراز مدت  وع فعاليت ميبالقوه اين است كه اين ن

پژوهش و فناوري به هنگام مواجه  مؤسساتتري را براي 

 . شدن با شرايط نامساعد تجاري فراهم آورد

، «خدمات صنعتي»دنبال كردن آرماني از نوع ، در مقابل

اين نوع . طلبد استراتژي و كارآيي كاملاً متفاوتي را مي

هايي كه به دانش  كمك استراتژي براساس انتشارات علمي و

                                                           
4. World ـ Class 

بر عهده  منظور اين است كه انجام تحقيقات پايه. 1

پژوهش و فناوري بايد به توسعه  مؤسساتهاست و  دانشگاه

 .فناوري و انجام تحقيقات كاربردي بپردازند

شود بلكه بر اساس ارزش  ارزيابي نمي، كند بشري مي

، ها و نتايجي كه براي صنعت نفت داشته است خروجي

تواند مستلزم حمايت از  اين امر مي. شود ميارزيابي 

هاي ساده موجود در  هاي برتر يا حمايت از فناوري فناوري

ايت از هايي جهت توسعه و حم صنعت نفت و يا برنامه

هاي كوچك و بزرگ  ارتباطات ضعيف موجود بين شركت

ها  آنهاي برتر و خدمات  با توجه به حمايت از فناوري. باشد

 هايي متمركز چنين استراتژيي بايد در زمينه، در صنعت نفت

با . فعاليت داردها  آنكه در حال حاضر صنعت نفت در شود 

وجود دارد كه ( اي هاي فناورانه حوزه) هايي زمينه، اين حال

سرمايه گذاري چنداني ها  آنصنعت نفت بنا به دلايلي در 

 . انجام نداده است

خدمات » رويكرد ، «استراتژي تحقيقات پايه»برخلاف 

 رتبه عالياي  هاز افراد حرفگيري  مستلزم بهره، «صنعتي

است كه قادر به ايجاد ارتباط بين ( احتمالاً از بخش صنعت)

. ها باشند زهاي فناوري و بازار آن شركتها و درك نيا شركت

ها نادر هستند و در تضاد كامل با  اين گونه مهارت

شرح « علم و فناوري پايه» هايي هستند كه در آرمان  مهارت

لذا در هر نوع استراتژي تجديد ساختار كه . بيان گرديدها  آن

كانون توجه و ، مسير؛ پژوهشگاه صنعت نفت دنبال نمايد

 . شود يك ضرورت فرض مي، و آرمان شفافيت هدف

پژوهشگاه صنعت نفت ممكن است شاهد ، با اين حال

، فشارهاي مداومي از سوي دولت باشد تا ارتباط صنعتي

كه در قالب نتايج نزديك به « ارزش پولي»نتايج ملموس و 

 مخصوصاً اگر. رعايت گردند، شوند ميگيري  بازار اندازه

يي را بر دولت وارد آورند فشارهااي  هبودج هاي محدوديت

همانگونه كه تاكنون نيز هراز چند گاهي چنين فشارهايي را 

 . ايم شاهد بوده

حركت به سوي تحقيقات پايه مستلزم ، علاوه بر اين

هاي بديع و تجديد ساختارهاي  استراتژي، ي جديدها تخصص

توسعه » همچنين مشخص نيست كه آيا . باشد پردردسر مي

تواند هدفي واقع گرايانه  مي« در صنعت  هاي جديد فناوري

 . نمايد مي تأمين باشد كه دولت بودجه آن رااي  مؤسسهبراي 

هاي بزرگ مقياس ملي استراتژي ديگر  انجام پروژه

. است كه براي پژوهشگاه صنعت نفت متصور بوده است

براين اساس پژوهشگاه صنعت نفت بايد تبديل به يك 
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هاي بزرگ در مقياس ملي را  هشود و پروژ 54پيمانكار اصلي

EPCهاي  در قالب پيمانكاري
EPCFو  51

. اخذ و اجرا نمايد 50

يا شبكه ) لازمه تحقق اين امر ايجاد يك زنجيره ارزش

متفاوت با آنچه در بحث توسعه فناوري مورد نياز ( همكاران

 . باشد مي، است

ي اخير پژوهشگاه صنعت نفت ها سالدر اين حوزه در 

تي از سوي وزارت نفت براي اخذ يك ميدان نففشارهايي را 

شاهد بوده است كه  EPCFو توسعه آن در قالب پيمانكاري 

هاي  بخصوص فناوري) هاي جديد هدف از آن ترويج فناوري

در توسعه و بهره ( جديد توسعه يافته توسط پژوهشگاه

 . برداري از ميادين نفتي كشور بوده است

شود اين  مطرح مي در خصوص اين استراتژي سوالي كه

تواند  مي "هاي جديد در صنعت ترويج فناوري"است كه آيا 

باشد كه ماموريت آن اي  مؤسسهبراي اي  ههدف واقع گرايان

 ؟ توسعه فناوري است

تواند در صنعت  اين ايده كه پژوهشگاه صنعت نفت مي

به ترويج فناوري بپردازد عمدتاً نشأت گرفته از الگوهاي 

امروزه اعتبار چنداني ندارند چراكه در نوآوريي است كه 

هاي صنعت در  الگوهاي جديد نوآوري نقش محوري شركت

 مؤسساتفرايند نوآوري و جذب دستاوردهاي فناورانه 

 . پژوهش و فناوري پذيرفته شده است

 

دلايلموفقيتپژوهشگاهصنعتنفت.6

موفق  مؤسساتبدون شك پژوهشگاه صنعت نفت يكي از 

عوامل متعددي در . ري در كشور بوده استپژوهش و فناو

اما عوامل اند  هموفقيت پژوهشگاه صنعت نفت دخالت داشت

 :برشمرد زيرتوان به صورت  عمده را مي

توانمند پژوهشگاه صنعت نفت از نظر فني : زيرساخت

 . بسيار توانمند است

ارتباطي توانايي فني پژوهشگاه صنعت نفت : زيرساخت

كه به نتايج ويژه و اهداف تحقيقاتي ) حاصل ارتباط با صنعت

كه سبب جذب نيروهاي ) و دانشگاه( شود ميروشن منجر 

اين بدين معناست كه پژوهشگاه صنعت نفت . است( متخصص

                                                           
1. Master Contractor or Managing Contractor (MC) 

2. Engineering, Procurement and Construction 

3. Engineering, Procurement, Construction and Financing 

اي در حوزه صنعت نفت برخوردار  از توانمندي فناورانه ويژه

 . است

نفت صنعت بدنه با تنگاتنگ ارتباطات قرار گرفتن :

ت در دل صنعت نفت منجر به پژوهشگاه صنعت نف

ارتباطات رسمي تنگاتنگي بين اين مجموعه گيري  شكل

علاوه بر . تحقيقاتي فناوري محور و صنعت نفت شده است

هاي ديگري اين ارتباطات را تقويت كرده است  اين مكانيزم

امناي  هيأتمانند حضور مديران ارشد صنعت نفت در 

 ... پژوهشگاه صنعت نفت و

صنعتنفتارتباطاتغ بدنه رسميبا ير وجود شبكه :

اي از فارغ التحصيلان دانشگاه صنعت نفت كه در  گسترده

نيز در ها  آناند و برخي از  بدنه صنعت نفت جذب شده

پژوهشگاه صنعت نفت مشغول به كار هستند به عنوان 

 . كند تشكيلاتي گسترده براي ارتباطات غير رسمي عمل مي

 توسعهفناوريهايفعاليتمحدودكردننقطهتمركز

 از كمتر فناورانه33به آن كه ساختار رغم  علي:مسير

سازماني پژوهشگاه صنعت نفت در برگيرنده كل زنجيره 

باشد اما  ارزش صنعت نفت از اكتشاف تا محصولات نهايي مي

تلاش پژوهشگاه صنعت نفت براين بوده است كه در تعداد 

براين . عاليت داشته باشدهاي فناورانه ف محدودتري از حوزه

توسعه فناوري خود را كه در  هاي فعاليتنقطه تمركز  اساس

مسير  36مورد بوده است به كمتر از  06مقطعي بيش از 

مسير داراي اهميت  55فناورانه كاهش داده كه از اين تعداد 

 . بيشتري هستند

فناوري توسعه راهبردي مديريت بر تمركز توسعه موفق :

در اين راستا . مند برنامه ريزي و مديريت راهبردي استفناوري نياز

پژوهشگاه صنعت نفت تشكيلات موجود مرتبط با برنامه ريزي و 

مديريت راهبردي توسعه فناوري را كه به صورت مجزا در 

كردند را با ايجاد يك معاونت جديد  هاي مختلف فعاليت مي بخش

ه و ساماندهي تحت عنوان معاونت برنامه ريزي راهبردي يكپارچ

 . كرد

پشتيباني از و حمايت از صنعت نفت منجر به :ثباتمالي

ثبات مالي پژوهشگاه صنعت نفت شده است و آن را قادر 

ساخته كه بجاي اتكا به قراردادهاي كوتاه مدت از 

 بلند مدت در عرصه توسعه فناوري برخوردار هاي فعاليت
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دت شركت اين نقش تا حدي توسط قراردادهاي بلندم. شود

. است شدهملي نفت و پس از آن شركت ملي گاز ايفا 

هاي  ديدگاه، وجود تعارضاترغم  عليقراردادهايي كه 

هاي فناورانه كليدي را براي  و حضور در حوزهتر  بلندمدت

كسب و حفظ . پژوهشگاه صنعت نفت فراهم ساخته است

چنين قراردادهايي مستلزم نزديكي هرچه بيشتر با صنعت 

 . هاي فناورانه است اعمال سياستنفت و 

محوري تقاضا يكي ديگر از عوامل موفقيت پژوهشگاه :

 5عرضه محور"صنعت نفت اين بوده است كه اين مركز 
" 

نبوده است و با اتخاذ رويكردهايي توانسته است توجه 

اين بدان معني است كه . مشتريان خود را جلب نمايد

شناسد و  ود را مينيازهاي مشتريان خ پژوهشگاه صنعت نفت

 . بوده استها  آنهايي براي  پاسخ كردنهمواره در فكر فراهم 

 

چشماندازتحقيقوتوسعهدرصنعتنفت.8

جدا شدن اداره كل پژوهش از معاونت منابع انساني و 
هاي مستقل وزارت  مديريت و ارتقاء آن به يكي از معاونت
تحولي  سرچشمه، نفت با عنوان معاونت پژوهش و فناوري

ي تحقيق و توسعه يي رشد و شكوفايبزرگ و آغاز عصر طلا
باشد و منجر به ارتقاء اهميت  در عرصه صنعت نفت ايران مي

موضوع پژوهش و فناوري در اين صنعت كه به عنوان موتور 
. خواهد شد شود ميمحركه اقتصاد كشور محسوب 

گيري ساختار منسجم پژوهش و فناوري در وزارت نفت  شكل

توجه به وجود مراكز متعدد و پراكنده تحقيق و توسعه در با 
حداقل ) هاي تحقيقاتي سطح اين صنعت و حجم انبوه بودجه

كند كه  اين امكان را فراهم مي( درصد درآمد عملياتي 5
پژوهشي به صورت هماهنگ و همراستا با  هاي فعاليتكليه 

هاي  يو از دوباره كارشود  ريزي و اجرا نيازهاي صنعت برنامه
عدم ، عدم تمركز به موضوعات كليدي، تحقيقاتي

هاي مناسب پژوهشي و تخصيص غير بهينه  گيري جهت
 . شود اجتناب( مشهود و نامشهود) منابع

گيري معاونت پژوهش و فناوري  رود با شكل انتظار مي

هاي كلان تحقيق و توسعه در صنعت نفت  و اصلاح سياست
هشي وزارت نفت با هاي پژو و ارتقاء سطح تعامل بخش

                                                           
1. Supply Driven 
 

( دولتي و خصوصي) ساير مراكز پژوهشي در كشور
پژوهشي در سطح وزارت  هاي فعاليتكارآمدي و اثربخشي 

اندازي اجراي  نياز تحقق چنين چشم پيش. نفت افزايش يابد
ريزي استراتژيك به منظور شناخت وضعيت و  يك برنامه
عه هاي تحقيق و توس هاي بالقوه موجود در بخش پتانسيل

صنعت نفت و تدوين استراتژي به منظور حركت هماهنگ 
در طول ساليان گذشته برخي از . باشد در اين عرصه مي

هاي مختلف  هاي مورد نياز در بخش وتوانمندي ها ساختزير
شكل گرفته كه بايد بر اساس شرايط محيطي و 

، هاي عملياتي هاي صنعت نفت در بخش نيازمندي
 ي مورد نياز شناسايي و تعييناه ساختها و زير توانمندي

 . شود ترسيمها  آنو نقشه راه براي ايجاد و ارتقاء شود 
از مهمترين موضوعاتي كه بايد مورد توجه قرار گيرد 

هاي مستقل و شركتي تحقيق و  جايگاه هر يك از بخش
با ها  آنمؤثر  توسعه در سطح وزارت نفت و شيوه تعامل

ي و ارتقاء اثربخشي يايكديگر به منظور حصول به هم افز
هاي عملياتي و  همچنين شيوه تعامل بخش. باشد تحقيقات مي

گيري يك  هاي تحقيقاتي صنعت نفت به منظور شكل بخش
هاي  رابطه دو طرفه در راستاي شناسايي و تعريف اولويت

هاي عملياتي صنعت نفت و از سوي ديگر  پژوهشي بخش
ژوهشي بايد تجاري سازي دستاوردهاي تحقيقاتي مراكز پ

 . شود تعريف
برنامه مديريت استراتژيك رود اجراي يك  اميد مي

ي توان تحقيق و توسعه در سطح صنعت يمنجر به هم افزا
هاي نويني كه  نفت شده و شاهد درخشش فناوري

هاي عملياتي صنعت نفت كشور  پشتيباني كننده بخش
 . است باشيم

تژيك به ريزي استرا تحقق اين امر نيازمند يك برنامه
تقسيم كار و تدوين ، گذاري سياست، منظور تعيين اهداف

ي ميان يي به منظور ايجاد هماهنگي و هم افزايكارهاي اجرا راه

هاي  هاي پژوهش و فناوري چهار شركت اصلي و بخش بخش
، پژوهشي وزارت نفت شامل پژوهشگاه صنعت نفت ـ  علمي

مركز ، انرژيالمللي  مطالعات بينمؤسسه ، دانشگاه صنعت نفت
با يكديگر و همچنين با ساير  ... مطالعات ازدياد برداشت و

 . باشد مراكز علمي و پژوهشي و همچنين صنعتي كشور مي
گسترده از اي  هپژوهشگاه صنعت نفت با شبك

تحقيقاتي و صنعتي مهم در سطح ملي و ، تشكيلات علمي
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ا تواند ب بين المللي ارتباط نزديك دارد و بدين وسيله مي
هاي فناورانه جديد و كليدي در ارتباط باشد و با  پيشرفت

 مسائلچهره خود به عنوان سازماني كه در ارائه  اين كار به
ورزد و بدين  مبادرت مي، فناورانه كليدي دخالت دارد

ترتيب براي مشتريان خود از لحاظ منطقي اولويت 
هاي مختلف پژوهشگاه با  هايي كه گروه نسشت. باشد مي
تحقيقاتي و صنعتي برون سازماني برگزار ، ي علميمباد
اي براي ارتباطات  هاي گسترده كنند سبب تشكيل شبكه مي

همچنين . شود ميبالقوه و تبادل اطلاعات فناورانه 
پژوهشگاه صنعت نفت شعباتي در برخي نقاط كشور به 

خدمات سريعتر به ارائه  منظور سهولت دسترسي و

 . مشتريان دارد
هاي فناورانه و  صنعت نفت از نظر توانمنديپژوهشگاه 

از لحاظ پرسنل داراي يك ذخيره شناخته شده در سطح 
همچنين برخي از پژوهشگران پژوهشگاه صنعت . ملي است

تحقيقاتي و فناورانه ، هاي فردي نفت از لحاظ توانمندي
 . داراي شهرت و اعتبار جهاني هستند

نفت در  هايي كه پژوهشگاه صنعت موفقيترغم  علي
اما هم اكنون اين سازمان در ، استكرده گذشته كسب 

در . باشد حال طي كردن يكي ديگر از مراحل گذار خود مي
پژوهشگاه صنعت نفت امنيت نسبي ، اين مرحله گذار

قراردادهاي بلند مدت را كنار گذاشته و گام به سوي 
كه در آن نزديك اي  هعرص، دارد بر ميتر  رقابتياي  هعرص

جهت . به مشتري از اهميت شاياني برخوردار استشدن 
رسيدن به چنين موقعيت جديدي بايد طي مراحلي برخي 

 . موانع تحقق آن از ميان برداشته شود

توسعه پژوهشگاه صنعت نفت به ، در اين مرحله گذار

پژوهشگاه صنعت نفت . قدرت ايجاد شبكه بستگي دارد

در حال حاضر  عمده است اما مؤسساتداراي ارتباطاتي با 

ها را  تلافيسعي دارد مجموعه توانمندتري از ارتباطات و ا

هايي بدين منظور در حال انجام است  تلاش. به وجود آورد

افزايش توانايي پژوهشگاه صنعت نفت بدون ها  آناما هدف 

 . افزايش سطح كاركنان است

رغم  عليو مراكز آموزشي نيز  ها دانشگاهارتباط با 

در اين زمينه كه ناشي از تفاوت فرهنگ  وجود مشكلاتي

ست گسترش يافته ها دانشگاهپژوهشگاه صنعت نفت و 

 . است

در پژوهشگاه صنعت نفت از  58رازداري و محرمانگي

اما بسياري از ، اي برخوردار است اهميت فوق العاده

آورند منتشر  دانشگاهيان دوست دارند آنچه را كه بدست مي

اين مطالب در نظر آنان ارزشي در غير اين صورت ، سازند

 . ندارد

 

گيريوپيشنهاداتنتيجه

هاي متمركز تحقيق و توسعه در كشورهاي  اغلب بخش

ها قرار گرفته  و شركت ها دانشگاهپيشرفته از نظر فناوري بين 

اما از عدم دوباره كاري با تحقيقات و امور مهندسي كه . اند

ها و يا  عه شركتواحدهاي تحقيق و توس، ها دانشگاهتوسط 

كنند  اطمينان حاصل مي، شوند مشاورين خصوصي انجام مي

ورزند كه با كارهاي  هايي مبادرت مي و فقط به انجام پروژه

 . دانشگاه و صنعت همپوشاني ندارد

هاي متمركز  مطالعات صورت گرفته بر روي بخش

توجه خود را ها  آندهد كه اغلب  تحقيق و توسعه نشان مي

مهندسي : ني فرآيند نوآوري معطوف داشته اندبه بخش ميا

طراحي "و  "اي تحقيقات توسعه"شامل ) 59پيشرفته

مهندسي . "تحقيقات كاربردي"و تا حدودي ( "مهندسي

اصول اثبات ، ها وريياي بر مبناي ت پيشرفته و كار توسعه

گيرند تا محصولات و فرآيندهاي  شده و تجربه انجام مي

مشكلات فني را شناخته و رفع  كرده و ياارائه  جديد را

 . نمايند

هاي متمركز تحقيق و توسعه  گذاري بخش در سياست

صنعتي كه  ـ  در محيط اقتصاديها  آنبايد نقش و عملكرد 

 . پردازند مدنظر قرار گيرد در آن به فعاليت مي

بودجه عمومي بر نفوذ دولت در استراتژي  تأثيرميزان 
بر حسب ميزان پژوهش و فناوري  مؤسساتفناوري 

در مكانيسم مؤسسه و ميزان حضور ها  آنهاي مالي  كمك
مقدار . گذاري علم و فناوري هر كشور متفاوت است سياست

ضمني زيادي بر  تأثيرتواند  هاي دولتي مي و نحوه كمك

                                                           
1. Confidentiality  

2. Advanced Engineering 
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در    ها و تمركز فناورانه فعاليتدهي  ميزان كنترل و جهت
 . داشته باشدها  آن

هاي متمركز تحقيق و  شبراساس عرف رايج در بخ
تحقيقات كوتاه مدت كه در نظر دارند توليدات و ، توسعه

 36فرآيندهاي كنوني توليد را بهبود بخشند بايد حداقل 
كه اين كار را ، درصد كل تحقيق و توسعه را شامل شود

تحقيق و . دهند ها انجام مي معمولاً با همكاري شركت
اغلب از ها  آنودجه كه ب) هاي بلند مدت و ميان مدت توسعه

درصد كل  16بايد حداقل ( شود مي تأمين سوي دولت
 مؤسساتعلاوه بر اين . تحقيق و توسعه را تشكيل دهند

دار  نيز وظايفي را عهده زيرهاي  پژوهش و فناوري در زمينه

 :باشند مي

 ؛ هاي كوچك و متوسط ه كمك به شركتيارا 

 و ؛ آموزش پرسنل فني براي صنعت 

 فناوري كردن شي به منظور صنعتيتوليد آزماي . 

از سوي ديگر شواهد موجود در صنعت نفت جهان حاكي از 

 :آن است كه

 در حال افزايش تدريج  بههاي تحقيق و توسعه  هزينه

  .باشند مي

  تحقيق و توسعه به طور مستمر در حال افزايش تأثيرگذاري

 است

 پيچيدگي تحقيق و توسعه صنعتي در حال افزايش است . 

اي  هحرف» يجه امر اين خواهد بود كه احتمال نت
 مؤسساتتحقيق و توسعه و وابستگي آن به « 35سازي

 لذا در تصويري كه. افزايش يابد، پژوهش و فناوري مستقل
 پژوهش و فناوري تهديدات و نيز مؤسسات، شود ميارائه 
بسياري از تهديدات از . رو دارند اي را پيش عمده هاي فرصت
نيز ها  آنكه امكان قطع  شوند مي ناشي هاي دولتي كمك

تواند رقابت  چنين عملي مي تأثيردر عين حال . وجود دارد
روشن است كه به . در بازار تحقيق و توسعه را تشديد كند

هاي  پژوهش و فناوري موفق بايد ديدگاه مؤسساتطور كلي 

خود داشته و توجه  هاي فعاليتتري نسبت به  راهبردي
 مؤسسات. هاي خويش مبذول نمايند تبيشتري به قابلي

 ـ  پژوهش و فناوري در بازاري كه به طور روزافزون تقاضا

                                                           
1. Technological Focus 

2. Professionalization 

را در  33محور ـ  بايد رويكردهاي مشتري ، شود مي 35محور
اين يعني . برخورد با مراجعين و مشتريان خود اتخاذ نمايند

رسد  به نظر مي. تغيير از راهبري فناوري به كشش بازار
رصه برنده ميدان خواهند بود كه بتوانند كساني در اين ع

قدرت فناورانه خود را حفظ كرده و در عين حال اين فناوري 
 . جلوه دهندتر  جذاب، را از لحاظ تجاري

هاي غير متمركز تحقيق و  گذاري در بخش سياست

ها  آن. باشد توسعه در راستاي اهداف و استراتژي شركت مي

مشخص سازند و حيطه  هاي تحقيقاتي خود را بايد اولويت

مورد علاقه خود براي تحقيق و توسعه را براساس نيازهاي 

 . فناورانه و نيازهاي رقابتي در بازار مشخص نمايند
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