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  چکیده

  انجام شهر مشهدهای مبتنی بر فناوری  گذاری استارتاپ هدف پژوهش حاضر شناسایی و اولویت بندی عوامل مؤثر بر ارزش

لحاظ هدف کاربردی و از لحاظ نوع روش کیفی بوده که با الگوی دلفی انجام شده است. جامعه و نمونه  است. تحقیق حاضر از

ها به روش نمونه گیری هدفمند انتخاب نفر از اساتید و خبرگان با تخصص مدیریت و فعال در زمینه استارت آپ 88آماری 

ی بوده که اعتبار آن نیز مورد بررسی و تایید قرار گرفته است. جهت تجزیه و تحلیل داده ها ابزار پژوهش پرسشنامه دلف .شدند

بعد محوری )داشتن مدیریت  2عامل در  08هم از روش تحلیل الگوی دلفی بهره گرفته شد. در ابتدا با مطالعه منابع 

های کاربردی، امنیت اطلاعات در شبکه  شنمتخصص، وجود دانش و تخصص لازم نیروی انسانی، زیرساخت فناورانه و اپلکی

های مبتنی  گذاری استارتاپ استارتاپی، پشتیبانی مالی و قانونی، مالی و اقتصادی و موقعیت بازار( به عنوان عوامل مؤثر بر ارزش

مهمترین عامل به اجماع خبرگان رسید و اولویت بندی شد.  40بر فناوری شناسایی شدند که طی سه مرحله دلفی در نهایت 

انعطاف در قدرت چانه زنی مشتریان،  مبتنی بر فناوری شهر مشهد عبارتند ازهای  گذاری استارتاپ عوامل مؤثر بر ارزش

 با افراد ترکیب، پ، هزینه تولید مجدد دانش فنیاستارتا شرفتیدرست در پ یتاهایاستفاده از د، یوراو فن یتکنولوژ

استفاده از ، تکنولوژی بالای بازار پسند، آمادگی فناوری، تجاری، موقعیت انحصاری بازار تیم در نیاز مورد محوری های تخصص

 گذاری مورد نیاز. حجم سرمایه، و اجرا یپرداز دهیدر ا یدانش و اطلاعات بروز جهان
 

 .، فناوری، تحلیل دلفی گذاری، استارتاپ ارزش: کلیدي هايهواژ

 

  علمینوع مقاله: 
 

  مقدمه -1

 هیاول یها ، معمولاً در سالفناورانه یها آپ استارت

 یمحدود اریبسپذیر  قهیقابل وث یها ییدارا ،حضورشان

ناخوش  یسنت یبانک یها واسطه یبرادارندکه این موضوع 

ها  های اصلی این شرکت آیند است و این موضوع از چالش

  [.80]باشد  می توسعه ی جهتمال نیتأمبرای 

 به های مبتنی بر فناوری شرکتسهام  فروش از این رو 

 وام از تریـها، روش به شراکت آن و گذاران سرمایه

 ها شـرکـت این ودـس ل کهـبه این دلی د؛ـباش ن میـگرفت

 

 که نیست مشخص و نیست قابل اطمینان و ها ثابت شرکت

 هر بنیان[.08]بتوانند بدهی خود را پرداخت نمایند 

. آن است قیو دق درست گذاری ارزش ،یگذار هیسرما

های تازه تاسیس  ها یا شرکت گذاری استارت آپ ارزش

مبتنی بر فناوری به علل بسیاری دشوار است. زیرا بعضی 

های  وکارهایی هستند که جریان از این موارد، کسب

درآمدی و عملیاتی بسیار کم یا حتی صفر دارند. حتی آن 

شان  ای که جریانات سودآور دارند، سابقه تاریخی دسته
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کمی است. همچنین امکان تبدیل ایده به محصول قابل 

بینی نیست و حتی اگر موفقیت در ساخت محصول  پیش

نیز حاصل شود میزان استقبال مشتریان به محصول به 

دلیل جدید بودن  خطر بالایی دارد و امکان دارد 

برآوردهایی که در تحقیقات بازار شده به طور کامل تحقق 

گذاری در این  مین دلیل خطر سرمایهپیدا نکند. به ه

 اندک مواردی که در ها اکثرا بالا است. با این حال، شرکت

 شوند، گاه می موفق تأسیس فناوری محور تازه های شرکت

 و رسد می دلار میلیارد ها ده ارزششان به سال چند طی در

 برابر چندصد است اندک، ممکن اولیۀ های گذاری سرمایه

 امکان بالایی به همراه خطر که طشرای شود. در این

 مدل لازمه دارند وجود زمان هم آوری حیرت بازدهی

 گذاری تحت عنوان سرمایه گذاری سرمایه از ای ویژه

 گذاری جسورانه یا سرمایه دیگر، عبارت یا به 0پذیر خطر

منابع  دسترسی به [.09]کند  به پدیدار می را پذیر ریسک

 یبر فناور یمبتنهای  شرکت گسترش در مهم عاملی یمال

ی اندازها پس شود، هرچند که محسوب می سیتأس تازه

، تشکیل دوستان و خانواده منابع نیو همچنموسسین 

 سود و منابع نیاست، اما اابتدا در  یگذار هیسرما دهنده

رشد و  مالی یازهاین پاسخ به یها برا شرکت نیا یۀاول

به  ستین یتوسعه کاف یمراحل بعد سمت حرکت به

 در مراحل هنوز ها شرکت این با وجود اینکه همین دلیل

از  سرمایه جذب به دنبال مجبورند گسترش هستند، اولیۀ

 اصلیِ جریان باشند. برمبنای منابع بیرون از شرکت خود

 گذاری، سرمایه اقتصادی هر ارزش مالی، تأمین تئوری

وجود  . با[6]آن است  آیندۀ نقدی جریان فعلی ارزش

 در مالی گذاری ارزش های اصل کلی، شیوه این بودن آسان

 جدید، خطرپذیر گذاری ارزش ها در آن از استفاده هنگام

 شکل به که گذاری، های ارزش است. روش بزرگ چالشی

 شود )مثلاً استفاده می ها شرکت مالی تأمین در مرسوم

 و ضریب درآمدی شیوه شده، تنزیل نقدی جریان روش

 و معین است فرضیات به خالص(، وابسته دارایی شیوه

 اکثرا پذیر های سرمایه شرکت اطلاعاتی است که نیازمند

به این  حسابداری(؛ دهند )مانند اطلاعات توانند ارائه نمی

های فناوری  شرکت گذاری ارزش ها در آن کارا بودن دلیل

 اندک بسیار ابتدایی گسترششان مراحل در محورجدید

 هم کارآفرینان و خطرپذیر ارانگذ سرمایه هم و است

                                                           
1. Venture Capital 

 میان که زیادی اختلاف و دلیل واریانس پذیر به سرمایه

 برای گوناگون های روش از شده های ارزیابی  ارزش

اند  شده دلسرد دارد مشابه وجود دقیقاً جدید ونچرهای

 های شیوه که رسد می نظر طرف دیگر به از [.00]

 در مقوله این به گذاران دیدگاه سرمایه و گذاری ارزش

 گذاری ارزش های است. شیوه متفاوت متعدد کشورهای

ارتباط دارند  هر کشور گذاری سرمایه فرهنگ با همواره

که  تاکید بر این دارد مطروح کلیات  یررسب [. 3]

های تازه تاسیس  ها یا شرکت استارت آپ یگذار ارزش

 برانگیزترین و چالش نیمهمتر از یکی، مبتنی بر فناوری

 با آن مواجه گذاران، هیو سرما نانیاست که کارآفر یمسائل

 یگذار از ارزش یدرک بهتر یبرا یاساس یازیو ن هستند

 پژوهش با هدف نیا .وجود دارد ینظر وی عمل دلایلبه 

گذاری  بندی عوامل موثر بر ارزش و اولویت ییشناسا

 صورتهای مبتنی بر فناوری در مشهد  استارت آپ

  . پذیرفت

 پیشینه پژوهش -2

 ها گذاري استارتاپ ارزش

 یبر فناور یمبتن یها از شرکت یادیگشتن تعداد ز داریپد

و رشد  ریدر دو دهه اخ کسیا سیمانند گوگل، تسلا و اسپ

 در تازه یا دهیپد یرگی شکل به را هاها، نگاه  آن ندهیفزا

و  ینوآور هینوپا آشنا کرد که بر پا وکارهای کسب پهنه

 یبه فناور همعمولاً وابست رند،یگ یخلاقانه شکل م های دهیا

 هایدهیپد نیدارند. ا یادیهستند و به سرعت رشد ز

 باشند یدر پهنا جهان در حال رشد م عاًیجذاب، که به سر

 یها  و بخش زانیر  توجه برنامه یاصل یاز محورها یکیو به 

اند،  شده لیاز کشورها تبد یتعداد یمؤثر در رشد اقتصاد

. شدند دهینام انوپ یوکارها همان کسب ایها و  آپ استارت

آپ مطرح شده است اما  استارت یبرا یمتفاوت فیتعار

در حال  اینوپا و  یها آپ به شرکت درمجموع استارت

ساده  دهیا کیخود را با  تیکه فعال شود یگفته م یسیتأس

به  ابند؛ی یو به سرعت رشد م کنند یشروع م هیو اول

 یریپذ اسیمق ینوپا یوکارها ها کسب آپ استارت یعبارت

نوآورانه شکل  و دیجد دهیا کی اساسهستند که بر 

صاحبان و  یاصل یتیریمد چالش [.9] اند گرفته

که چگونه دانش  باشد یم نیدانش، ا گذاران هیسرما

مؤسسان،  یبرا یاقتصاد بازده انیخود را به جر یدیتول

 گرید یکنند. به عبارت لیو کارکنان تبد گذاران هیسرما
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آن  سازییبلکه تجار باشد یاختراع نم ،یمشکل اصل

 امروز، یرقابت یبا توجه به آنکه در بازارها [.4] باشد یم

ها  شرکت یمحصولات جهت بقا سازییتجار یبرا ییتوانا

به  ییپاسخگو یبرا دیها با شرکت باشد، یم یاتیح اریبس

که در صنعت وجود دارد به صورت  یطیمح یها چالش

محصولات خود  یساز ینوآور باشند و به تجار وستهیپ

 ،یساز یتجار یها تیذکر است که فعال نیشا. بپردازند

نوپا به  یها یرا در به بازار رساندن فناور ینقش مهم

 نیبنابرا .بالا دارند یبا فناور ییها خصوص در شرکت

عامل  کیبه عنوان  ها یمحصولات و فناور سازییتجار

 نیتر برجسته. شود یمطرح م ییها شرکت نیدر چن یاتیح

سطح  یکه دارا ییها در بازارها شرکت یرو شیچالش پ

است که چگونه به  نیا باشند یم نانیاطم از عدم ییبالا

 دایدست پ دیو محصولات جد یموفق فناور سازییتجار

   [.7]کنند 

بنا به دلایل متعددی مشکل  های نوپا گذاری شرکت ارزش

وکارهای استارت  است. چرا که برخی از این موارد، کسب

های درآمدی و  هایی هستند که جریان ایده آپی یا تنها

عملیاتی بسیار اندک و یا حتی صفر دارند. حتی آن دسته 

که دارای جریانات سودآور هستند.  های نوپا از شرکت

اند که بخش زیادی از این  دارای سابقه تاریخی اندکی بوده

انداز اولیه مالک و سپس  موارد به سرمایه شخصی و یا پس

ر و حقوق خصوصی متعاقب آن متکی صندوق خطرپذی

هایی که برای تخمین  اند. بنابراین بسیاری از روش بوده

یا  کنیم جریانات نقدی، نرخ رشد یا نرخ تنزیل استفاده می

شود و یا اینکه اعدادی غیر واقعی و غیر  مفید واقعی نمی

کند. علاوه بر این، در مراحلی از  قابل فهم را ایجاد می

 های نوپا د این حقیقت را که اکثر شرکتبای گذاری ارزش

در طول زمان تداوم حیات و فعالی ندارند در نظر گرفته 

 [.88] شود

های  ها و چالش شناسایی فرصت، در پژوهشی به [00]

 وکارهای صنعتی فناوری زنجیره بلوکی در اقتصاد کسب

نتایج گویای آنست که تاکید خبرگان پیرامون پرداختند. 

وکارها شامل: تحول دیجیتال  اقتصادی کسبهای  فرصت

ها و عدم  )شفافیت، کاهش خطا و تقلب، حذف واسطه

ها، ردیابی  ها(، نوآوری )استارت آپ حذف و دستکاری داده

وکار( و مزیت رقابتی  ی کسبرپذی هوشمند و انعطاف

گیری، ایجاد اعتماد و تمرکززدایی(  )مشارکت در تصمیم

زدگی، تضاد منافع،  شتاب است. همچنین نوظهور بودن،

در حریم خصوصی، قابلیت همکاری،  شدگی حق فراموش

تغییرات گسترده، عدم توجه به قوانین و مقررات از 

رود زنجیره  امروزه انتظار می .ها است مهمترین چالش

بلوکی به عنوان فناوری زیربنایی بیت کوین، با ایجاد 

، یک سیستم انقلابی در نحوه ارتباط ما از طریق اینترنت

اقتصادی جدید ایجاد کند. زنجیره بلوکی، تقاضا برای 

های مختلف تجاری افزایش  کاربرد زنجیره بلوکی در بخش

 یافته است. 

دهی الگوی بازاریابی  شکلدر پژوهشی به [، 03]

ها با اتکا به رویکرد آمیخته  المللی فین تک کارآفرینانه بین

 93های تحقیق حکایت از آن داشت که  انجام شد. یافته

توانند در الگوی پژوهش مطرح  بعد می 80مولفه در قالب 

مسیرهای درصد تمامی  90شوند. در سطح اطمینان 

دار بودند. توجه به  مطروحه در مدل مفهومی معنی

های مطروحه در الگوی پیشنهادی تحقیق از آن  قابلیت

تواند مدیران استارت  حیث حایز اهمیت است که می

های مذکور را برای حضوری هوشمندانه در راستای  آپ

سازی ریسک در بازارهای  حداکثرسازی سودآوری و حداقل

گیری  های کنونی شکل در سال .نماید المللی کمک بین

های خدمات بانکی یا فین تک ها، موجب  استارت آپ

 .تغییر در نحوه ارائه خدمات بانکی مختلف شده است

تجاری  کردییعموماً رو محور، یوکارهای فناور کسب [0]

دانش و مهارت  ازمندیها ن آن تیریافزا دارند و مد و ارزش

برای کسب  دیهای جد از فناوری رییگ و بهره یتخصص

محصولات و  تیفیوری و ک افزوده و بهبود بهره ارزش

 نیچن تیخدمات عرضه شده به بازار است. موفق

ها و گستره سهم  فروش آن زانیدر گروی م ییها شرکت

سازی کالاها  تجاری ندیو هر چه در فرآ باشد یها م بازار آن

از  شترییبسهم  توانند یتر باشند م و خدمات موفق

  .دداشته باشن اریرا در اخت یالملل نیو ب یبازارهای مل

گذاری  در پژوهشی با عنوان ارائه مدلی برای ارزش [84]

های فین تک در ایران، هدف از انجام این تحقیق  شرکت

 محور، هزینه مدل چهار میان از مناسب مدل یک انتخاب

 واقعی،گزینه  مدل محور، درآمد مدل محور، بازار مدل

 تکنیک از استفاده با فینتک های شرکت گذاری ارزش برای

AHP باشد. نتایج این تحقیق نشان داده است که از  می

به  33/8مدل پیشنهادی، مدل بازار محور با وزن  4میان 

 عنوان بهترین روش انتخاب شده است.
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 در ها آپ استارت گذاری در پژوهشی با عنوان ارزش [8]

اطلاعات،  هدف از  بر تکنولوژی بتنیم های حوزه شرکت

 گذاری ارزش متفاوت های روش بررسی و مرور پژوهش، این

نتایج  .است کلی روش ارائه یک سپس و ها آپ استارت

 و بهبود قابل رگرسیونی، های حاصل از این پژوهش روش

از  استفاده با حاضر پژوهش در که طوری به هستند توسعه

 ها آپ استارت گذاری ارزش به روش این با که مقالاتی

جهت  تلفیقی رویکردی ارائه به بودند، پرداخته

 گذاری ارزش شکاف پرکردن و ها آپ استارت گذاری ارزش

 شده کیفی پرداخته و کمیّ های روش میان در اقتصادی

 یک گذاری ارزش به پژوهش این نیز نهایت است. در

 تکنولوژی بر های مبتنی شرکت حوزه در موردی مطالعه

 استارت های ویژگی به توجه با مناسب روش سه با اطلاعات

 است. داده قرار قیاس مورد را حاصل و نتایج پرداخته ها آپ

 مدلی نوآور تیاهم بهی قبل مطالعاتدر پژوهشی به  [،2]

 ها یافته. اند پرداخته مستقری ها شرکتی برا وکار کسب

 موردی ها آپ استارت ازی خاص نوع که دهد یم نشان

 ازی خاص نوعی دارا وکار کسب مدلی نوآور یتقاضا

 ازی خاص نوع و هستندی کیتکنولوژی ها تیقابل

ی ها تیقابل به نهایا. کنند یم اتخاذ را بازاری ریگ جهت

ی ریگ جهت و تخصص و ستمیاکوس بر متمرکزی کیتکنولوژ

 . دارد اشاره ستمیاکوس و تخصص سمت به بازار

 یها شرکت جادیباعث ا محور یفناور یها ینوآور [،04]

 قیو جامعه را از طر عیشده است که صنا یقدرتمند

رشد  ،یور بهره شیکه موجب افزا یدیجد یها یفناور

 یزندگ تیفیک شیثروت و افزا ،ییزا اشتغال ،یاقتصاد

از محققان در حال  یاری. بسکند یمتحول م شود، یم

 یها تیعلم هستند و بر فعال یساز یمطالعه نحوه تجار

دانشگاه و صنعت و  ی، همکاریفناور یساز یتجار

 یعلم یساز یتجار. دارند دیتأک یدانشگاه ینیکارآفر

استفاده از اختراعات،  یارتباط علم و تجارت برا باشد یم

به  زیآم تیبه منظور انتقال موفق دیجد یها یدانش و فناور

 .کند یم نیرا تضم ینوآور کیبازار به عنوان 

 یها استارت آپ یگذار ارزشپژوهشی تحت عنوان [، 80]

ی انجام داد. نتایج نشان داد سکونتیفناورانه روبرتو مورو و

هایی تازه  نوآور، شرکت های مبتنی بر فناوری استارتاپ

شده با پتانسیل رشد بالا هستند که معمولاً در  تشکیل  

های اولیه زندگی، نقدینگی زیادی را به منظور تأمین  سال

های قابل وثیقه بسیار  لی توسعه، در مقابل داراییما

های تخصصی  کنند. معمولاً با واسطه محدود جذب می

های سهام  گذاری خطرپذیر یا صندوق دیگر مانند سرمایه

شوند که سبد خود را بر اساس  خصوصی جایگزین می

های خود بر اساس خروجی چند ساله با افزایش  استراتژی

هایی که از  گذاری ارزش سرمایهقابل انتظار قوی در 

 کنند. برند، متنوع می انتخاب داروینی جان سالم به در می

های سنتی پیروی  های هدف از روش ارزیابی شرکت

های خاص ناشی از سناریوهای  کند که در کنار ویژگی می

ردپای  های خروج چندگانه است. احتمالی متنوع و از روش

ها، دانش فنی و  با پتنت فناوری مستلزم تشابهات ارزیابی

های خاص )زیست پزشکی،  موارد نامشهود مرتبط با بخش

  .اینترنت و غیره( است

گذاری و  ژوهشی به بررسی فرآیند ارزش، در پ[03]

های نوپا در  ها برای شرکت ترین روش شناسایی مناسب

بازار برزیل پرداخت. این بررسی با استفاده از مقالات 

و از  های اطلاعاتی پایگاه شناختی از طریق پژوهشی کتاب

ها  ای در ارزیابی شرکت طریق مصاحبه با کارشناسان حرفه

گذاری موضوعی برای  رزشانجام شد. رویکرد ا

های زیادی را در  ، فرصتهای مبتنی بر فناوری استارتاپ

کشورهای آمریکای مرکزی و جنوبی با توجه به مقدار 

های اطلاعاتی  ها که در پایگاه محدود تولید علمی آن

کند. از نقطه نظر  شود، ارائه می تولیدات علمی یافت می

های  بازار، مقاله سهم مهمی در ارتقا و نگهداری پروژه

کند، که بسیاری از  ارائه می استارتاپ مبتنی بر فناوری

ها در مراحل اولیه استقرار هستند، زیرا به عنوان منبع  آن

ها که نیاز به  مشاوره برای چنین گروهی از شرکت

های بهتر در فرآیند  کند. گزینه شناسایی دارند، عمل می

و  های مبتنی بر فناوری استارتاپگذاری برای  ارزش

ی اقتصادی و عنوان حمایت از مطالعه پایدار ها به شرکت

های  ها در مراحل اولیه، حمایت از بخش مالی پروژه

ای مدیریت، مالی و تولید مهندسی، نه تنها محدود  حرفه

ها. اصالت این تحقیق ایجاد رابطه مستقیم  به آن

گذاری است که معمولاً با تعاریف استارتاپ ارائه شده  ارزش

استفاده   Rice (2011)و  Drof (2014) توسط

 .شود می

 روش پژوهش -3

این پژوهش از لحاظ هدف کاربردی و از لحاظ نوع، جزو 

پژوهشهای کیفی است که با الگوی دلفی اجرا شده است. 

 تحصیلات با جامعه آماری این پژوهش خبرگان
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زمینه  در سابقه دارای و دکتری و ارشد کارشناسی

ها بوده است که به روش نمونه گیری هدفمند استارت آپ

ناظر بر دو موضوع   0اعتبارنفر انتخاب شدند.  88تعداد 

به صحت  (اعتبارروایی و پایایی )واقعیت و دانش است. 

یک بیانیه و در بیان دیگر به میزانی که یک روش قادر 

گردد. در یک است هدف مطالعه را بسنجد اطلاق می

مطالعه کیفی، اعتبار اشاره بر میزانی دارد که مشاهده 

پدیده مورد مطالعه یا متغیرهای  محقق توانسته است

به طور کلی، اعتبار  [.0]د مربوط به آن را انعکاس ده

بایستی برای هر کدام از مراحل شش گانه تحقیق مورد 

توجه قرار گیرد تا نتایج بدست آمده موثق و قابل اتکا 

باشند که در این پژوهش و با استفاده از نقطه نظرات 

، طراحی، انتخاب موضوعاساتید در کلیه مراحل شامل؛ 

ی حساسیت لازم گزارشگرتائید و ،تحلیل ،برداری نسخه

 یبرا در هریک از مراحل داشته است. اما در فاز طراحی،

استفاده شده  ییمحتوا ییاز روامرحله  نیایی، درروا نعییت

. تجزیه و تحلیل داده ها طبق روش دلفی انجام شده است

 د.است که در ادامه توضیح داده می شو

های گوناگونی برای نظرسنجی، گرفتن پیشنهادات و روش

ها وجود پیش بینی آینده برای کمک به تصمیم گیری

ها که ضمن حفظ سادگی قابلیت دارد، یکی از این روش

 [.08]اطمینان بالایی دارد روش دلفی است 

 بندیدر اکثر منابع، روش دلفی به سه دسته کلی تقسیم

. دلفی تصمیم و دلفی سیاسی ی کلاسیک،دلف: گرددمی

-روش دلفی کلاسیک را با چهار ویژگی اصلی توصیف می

 به  دلفی، در کنندگانن شرکتبود ناشناس  کنند؛

ه نظرات آزادان که دهدمی را امکان این کنندگانشرکت

خود را بدون فشارهای اجتماعی بیان کنند تا با دیگران در 

سیاست اغلب روش دلفی  .گروه مطابقت داشته باشند

ن ای در. روددرباره موضوعات سیاسی و اجتماعی به کار می

-روش نیز نتایج دورهای قبلی پیوسته بازخورد داده می

ف رسیدن به وفاق در میان هد اینجا در اما. شوند

ترین تفاوت دلفی کارشناسان نیست. این نکته مهم

سیاست و دلفی کلاسیک است. در واقع، هدف دلفی 

ی مختلف است که در هاحلست آوردن راهسیاست به د

راستای این هدف، روش دلفی به عنوان یک ابزار برای 

 انتخاب نهایی، هدف و رودتوسعه نظرات به کار می

                                                           
1. validity 

 ، شامل به روش این. است سیاست ترینمناسب

روش دلفی تصمیم  .واگراست عقاید و نظرات آوردندست

 رود.می کاربه اجتماعی مسائل درباره گیریبرای تصمیم

 برخلاف دو نوع قبلی که از یک واقعیت موجود آغاز 

ک گروه تصمیم گیرنده واقعیت ی تصمیم دلفی در شد،می

  [.83]کنند موجود را تعریف می

دلفی رویکردی سیستماتیک در تحقیق برای استخراج 

نظرات از یک گروه متخصصان در مورد یک موضوع یا یک 

و یا رسیدن به اجماع گروهی از طریق [ 06]سوال است 

ای با حفظ گمنامی پاسخ یکسری از راندهای پرسشنامه

. [02]پانل است دهندگان، و بازخورد نظرات به اعضای 

کنندگان دلفی متخصصین یا خبرگان و یا شرکت

ها به چهار خصوصیت: دانش و باشند. آنها میپانلیست

تجربه در موضوع، تمایل، زمان کافی برای شرکت و 

شناسایی  [.88]های ارتباطی موثر نیاز دارند مهارت

متخصصین، نکته مهمی در دلفی بوده چنانکه دستیابی به 

وابسته به انتخاب دقیق شرکت کنندگان است. اهداف، 

درخصوص تعداد متخصصین هیچ قانون قوی و صریحی 

ها وابسته به عوامل در مورد آن وجود ندارد و تعداد آن

 08کنندگان معمولاً کمتر از متعددی است. تعداد شرکت

و حتی در برخی [ 0]نفر بوده است  88تا  00نفر و اکثراً 

از نظر  [.07]نفر ملاک قرار می گیرد  00تا  08متون بین 

، [9]راند را گزارش کرده اند 08تا8تعداد راندها، مقالات 

اما دلفی کلاسیک در برگیرنده چهار راند بوده که محققین 

معمولاً برای دستیابی به اهداف تحقیق خود، آن را به دو 

در نهایت جهت اجماع  [.88]تا سه راند کوتاه می نمایند 

اتفاق نظر اعضای پانل و همچنین ضریب از میزان 

 هماهنگی کندال استفاده می شود.

 هایافته -4

 بخش توصیفی

اطلاعات فردی و جمعیت شناختی اعضای پنل دلفی در 

 جدول ذیل گزارش شده است. 
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 : اطلاعات جمعیت شناختی1جدول

 درصد فراوانی  

 08 8 زن خبرگان جنسیت

 98 02 مرد

 00 3 سال 38کمتر از  سن خبرگان

 40 9 سال 48تا  38بین 

 48 2 سال 08تا  48بین 

 8 8 سال 08بالای 

 سطح تحصیلات خبرگان

 8 8 دیپلم

 8 8 لیسانس

 68 08 فوق لیسانس

 48 2 دکتری

 بخش استنباطی -0

 ارزشگذاریموثر بر  ابتدا برای شناسایی عوامل

محور در مشهد، لازم است به  های فناوری استارتاپ

شناسایی عوامل اصلی پرداخته شود. در راستای دستیابی 

ام مند مقالات، کتب و به طور کلی به این مهم مرور نظ

پیشینه های پژوهش انجام شد و پرسشنامه اولیه مبتنی 

بر پیشینه ها آماده گردید. در این مرحله با استفاده از 

تحلیل این متون فهرست اولیه عوامل در مرحله اول 

 (8تکمیل شد. )جدول

 

 هاي پژوهش( محور در مشهد )یافته هاي فناوري استارتاپ يارزشگذارموثر بر  عوامل .2جدول
 

 عوامل موثر بر ارزشگذاری استارتاپ های مبتنی بر فناوری  ردیف

 استفاده از هوش مصنوعی برای تصمیم گیری ها 0

 ی در مدیریت استارت آپنوآور نگاه نوآورانه و خلاق 8

 جذب نیروی ماهر برای انجام امور فنآورانه 3

 تعامل با مراکز علمی برای نوآوری و اختراعات جدید 4

 نهایی توسط مدیریت مشتریان کافی از گذاری درست و  شناخت هدف 0

 (سپاری برون)  کلیدی غیر فرایندهای در افراد بکارگیری با سازی تجاری در تسریع 6

 مدت در استارت آپ کوتاه بازده و ایده درامدزایی توان سنجش 7

 کافی نزد کارکنان استارت آپدانش  2

 یمیدر کار ت یفرد نیبفنآوری انتقال دانش  9

 متنوع   های تخصص با تیم دارابودن 08

 وجود روحیه شجاعت در تیم موسس 00

 استارتاپی کار زمینه در تجربه با افراد با دائمی مشاوره 08

 سازی تجاری تیم در نیاز مورد محوری های تخصص با افراد ترکیب 03

 مدوام فنآورانه فیدبک با استارتاپی محصول سریع تغییر و چابکی 04

 وجود زیرساختهای نرم افزاری مناسب کسب و کار 00

 یسخت افزار یها سیسرواز  یبیترک استفاده 06

 استفاده از بازاریابی شبکه های اجتماعی 07

 به روز رسانی شیوه فعالیت استارت آپ 02

 یو فنآور یتکنولوژانعطاف در  09

 متناسب با آن یها ستمیو س  تمیو الگور شنیکیو اپل تیداشتن وب سا 88

 و کاربرپسند یکاربرد یها شنیکیاپل یلزوم طراح 80
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 سطح آمادگی فناوری 88

 تکنولوژی بالای بازار پسند 83

 استارتاپ شرفتیپ لیدرست در تحل یتاهایاستفاده از د 84

 و اجرا یپرداز دهیدر ا یو اطلاعات بروز جهان استفاده از دانش 80

 یپرداز دهیو ا تیرا یکپ نیقوان استفاده درست از 86

 امنیت اطلاعات در شبکه استارت آپ 87

 وجود ثبت اختراع در خصوص محصول / خدمت 82

 قابلیت اجرایی بودن ایده های فناوری با قوانین کشور 89

 انجام ایده های فناورانهداشتن بنیه مالی مناسب برای  38

 ها در مراحل مختلف حمایت پایدار اقتصادی و مالی از پروژه 30

 قوانین جامع و منسجم برای استارتاپ های فناور محور 38

 احتمال تعریف استاندارد جدید برای مصرف محصول/ خدمت 33

 وجود مجوزات ضروری 34

 موثر ارتباطات استارتاپی و شبکه اکوسیستم در با فعالیت بهتر سرمایه جذب 30

 احتمال دستیابی به سود اقتصادی زیاد در کوتاه مدت و بلند مدت 36

 هزینه تولید مجدد دانش فنی 37

 حجم سرمایه گذاری مورد نیاز 32

 درآمد ها/ سود قابل اکتساب از دانش فنی 39

 مدت زمان بازگشت سرمایه 48

 جریان وجوه نقد آتی استارت آپ 40

 احتمال ورود محصول/ خدمت مشابه 48

 تطبیق محصول/ خدمت با ظرفیت و نیاز بازار 43

 نرخ رشد فروش محصول/ خدمت 44

 وفاداری مشتریان 40

 سهم از بازار 46

 تاثیر میزان رقابت بر قیمت محصول/ خدمت 47

 موقعیت انحصاری در بازار 42

 عمر فناوری محصول/ خدمت در بازار 49

 قدرت چانه زنی مشتریان 08

 

در مرحله بعد پرسشنامه اولیه دلفی تهیه شد و در اختیار 

 نفر از خبرگان قرار گرفت. میانگین در راند اول دلفی 88

 .آمده است 3در جدول
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 راند اول دلفی .3جدول 
 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

0 3828 00 3898 80 4888 30 3848 40 4808 

8 4808 08 4800 88 3878 38 3838 48 3880 

3 3808 03 4808 83 3800 33 3870 43 3888 

4 3820 04 4888 84 3878 34 4838 44 4840 

0 3890 00 3878 80 3820 30 4888 40 4808 

6 4880 06 3860 86 3898 36 3898 46 3898 

7 4800 07 4808 87 4830 37 4840 47 3878 

2 3868 02 3878 82 3840 32 4888 42 3898 

9 3890 09 3860 89 3800 39 3860 49 3848 

08 3870 88 4888 38 3828 48 4880 08 4880 

 

گردد، ازنظر خبرگان ملاحظه می3طور که از جدول  همان

شاخصه به  0، شده مشخصشاخصه از قبل  08از بین 

دارای اعتبار لازم را  49-43-48-38-30ردیفهای 

 ق پرسشنامه جدید را بین ـرو مجدد محقـتند، از اینـنداش

 

همان خبرگان توزیع، اما میانگین را در کنار سوالات برای 

ملاحظه قرار داده شد و مجدد پرسشنامه بین خبرگان 

برای ارزیابی توزیع گردید که در نهایت دور دوم دلفی در 

 آمده است:4جدول 

 راند دوم دلفی .4جدول
 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

1 4888 11 4872 21 4878 31 8823 41 4829 

2 4823 12 4829 22 4839 32 8878 42 8867 

3 4807 13 4829 23 4800 33 4806 43 8878 

4 4844 14 4867 24 4833 34 4894 44 4894 

5 4872 15 4839 25 4806 35 4829 45 4872 

6 4878 16 4888 26 4860 36 4894 46 4860 

7 4878 17 4878 27 4867 37 4829 47 4888 

8 4800 18 4833 28 4888 38 4823 48 4860 

9 4823 19 4882 29 4800 39 4882 49 8823 

11 4833 21 4872 31 4806 41 4823 51 4860 
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گردد، ازنظر خبرگان ملاحظه می 4طور که از جدول همان

عامل زیر حذف شد  0عامل مرحله دوم، تعداد  08از بین 

 مولفه دیگر پذیرفته شد. 40و 

ها در مراحل  حمایت پایدار اقتصادی و مالی از پروژه -30

 مختلف

فناور قوانین جامع و منسجم برای استارتاپ های  -38

 محور

 احتمال ورود محصول/ خدمت مشابه -48

 تطبیق محصول/ خدمت با ظرفیت و نیاز بازار -43

 محصول/ خدمت در بازارعمر فناوری  -49

در این بخش یک مرحله دیگر دلفی اجرا شد تا اجماع 

نهایی صورت پذیرد و تایید عوامل انجام شود. لذا راند 

 آمده است:0سوم دلفی در چدول 

 

 راند سوم دلفی. 5جدول

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

 میانگین شناسه

 راند اول 

1 4880 11 4888 21 4888 31 4888 41 4888 

2 4888 12 4888 22 4808 32 4888 42 4888 

3 4888 13 4800 23 4808 33 4888 43 4880 

4 4888 14 4888 24 4888 34 4880 44 4800 

5 4888 15 4888 25 4808 35 4888 45 4808 

6 4888 16 4888 26 4880 36 4808 

7 4888 17 4888 27 4888 37 4880 

8 4888 18 4888 28 4888 38 4888 

9 4888 19 4888 29 4888 39 4888 

11 4888 21 4888 31 4888 41 4888 

 

دهند که به نتایج دورهای سه گانه روش دلفی نشان می

تایید همه عوامل توسط اعضای پانل اتفاق نظر میان دلیل 

 ها پایان یافت.اعضای پانل ایجاد شده است و تکرار دوره

 هاي استارتاپ گذاري ارزشموثر بر  عوامل يبند تیاولو

 محور در مشهد فناوري

عوامل شناسایی شده از آزمون به منظور اولویت بندی 

های به صورت زیر  ن استفاده شده است. لذا فرضیهفریدم

 خواهند بود. 

های  استارتاپ گذاری ارزشموثر بر  عواملفرض صفر: بین 

 اولویت نیست.  محور در مشهد فناوری

های  استارتاپ گذاری ارزشموثر بر  عواملفرض یک: بین 

 اولویت هست. محور در مشهد فناوری

 عواملارهاي بین اولویت معی آزمون فریدمن .6جدول 

محور در  هاي فناوري استارتاپ گذاري ارزشموثر بر 

 مشهد

 مقدار آماره ردیف

 889/028 آماره کای دو فریدمن 8

 44 درجه آزادی 3

 88880/8 سطح معنی داری 4

 

گردد، چون سطح  ملاحظه می 6همانطور که از جدول 

باشد لذا  می 8880/8داری آزمون فریدمن معادل  معنی

پذیریم. یعنی اولویت  صفر را رد و فرض مقابل را می فرض

 وجود دارد.
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 و اولویت معیارهاي بین  هاي فریدمن میانگین رتبه .7جدول 

 محور در مشهد هاي فناوري استارتاپ گذاري ارزشموثر بر  عوامل

 اولویت میانگین رتبه های  موانع ردیف

R1 00 83808 استفاده از هوش مصنوعی برای تصمیم گیری ها 

R2 06 80892 ی در مدیریت استارت آپنوآور نگاه نوآورانه و خلاق 

R3 07 80892 جذب نیروی ماهر برای انجام امور فنآورانه 

R4 02 80892 تعامل با مراکز علمی برای نوآوری و اختراعات جدید 

R5 09 80892 نهایی توسط مدیریت مشتریان کافی از گذاری درست و شناخت هدف 

R6 
 کلیدی غیر فرایندهای در افراد بکارگیری با سازی تجاری در تسریع

 (سپاری برون)

80892 88 

R7 80 80892 مدت در استارت آپ کوتاه بازده و ایده درامدزایی توان سنجش 

R8 88 80892 دانش کافی نزد کارکنان استارت آپ 

R9  83 80892 یمیدر کار ت یفرد نیبفنآوری انتقال دانش 

R10 84 80892 متنوع   های تخصص با تیم دارابودن 

R11 80 80892 در تیم موسس وجود روحیه شجاعت 

R12 86 80892 استارتاپی کار زمینه در تجربه با افراد با دائمی مشاوره 

R13 0 80830 سازی تجاری تیم در نیاز مورد محوری های تخصص با افراد ترکیب 

R14 87 80892 مدوام فنآورانه فیدبک با استارتاپی محصول سریع تغییر و چابکی 

R15  82 80892 نرم افزاری مناسب کسب و کاروجود زیرساختهای 

R16 89 80892 یسخت افزار یها سیسرواز  یبیترک استفاده 

R17 38 80892 استفاده از بازاریابی شبکه های اجتماعی 

R18 30 80892 به روز رسانی شیوه فعالیت استارت آپ 

R19 8 86842 یو فنآور یانعطاف در تکنولوژ 

R20 38 80892 متناسب با آن یها ستمیو س تمیالگور ،شنیکیاپل ،تیسا داشتن وب 

R21 33 80892 و کاربرپسند یکاربرد یها شنیکیاپل یلزوم طراح 

R22 7 84883 سطح آمادگی فناوری 

R23 2 84883 تکنولوژی بالای بازار پسند 

R24 3 86842 استارتاپ شرفتیپ لیدرست در تحل یتاهایاستفاده از د 

R25  9 84883 و اجرا یپرداز دهیدر ا یدانش و اطلاعات بروز جهاناستفاده از 

R26 08 83808 یپرداز دهیو ا تیرا یکپ نیقوان استفاده درست از 

R27 34 80892 امنیت اطلاعات در شبکه استارت آپ 

R28 30 80892 وجود ثبت اختراع در خصوص محصول / خدمت 

R29  36 80892 قوانین کشورقابلیت اجرایی بودن ایده های فناوری با 

R30 37 80892 داشتن بنیه مالی مناسب برای انجام ایده های فناورانه 

R31 32 80892 احتمال تعریف استاندارد جدید برای مصرف محصول/ خدمت 

R32 39 80892 وجود مجوزات ضروری 

R33 
 ارتباطات استارتاپی و شبکه اکوسیستم در با فعالیت بهتر سرمایه جذب

 موثر

80892 48 

R34 03 83808 احتمال دستیابی به سود اقتصادی زیاد در کوتاه مدت و بلند مدت 

R35 4 86842 هزینه تولید مجدد دانش فنی 

R36 08 84883 حجم سرمایه گذاری مورد نیاز 

R37 04 83808 درآمد ها/ سود قابل اکتساب از دانش فنی 

R38 40 80892 مدت زمان بازگشت سرمایه 

R39 48 80892 جریان وجوه نقد آتی استارت آپ 

R40 43 80892 نرخ رشد فروش محصول/ خدمت 
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R41 44 80892 وفاداری مشتریان 

R42 40 80892 سهم از بازار 

R43 00 83808 تاثیر میزان رقابت بر قیمت محصول/ خدمت 

R44 6 80830 موقعیت انحصاری در بازار 

R45 0 33883 قدرت چانه زنی مشتریان 

 

عوامل شود مهمترین  مشخص می 7همانطور که از جدول 

شهر های مبتنی بر فناوری  گذاری استارتاپ مؤثر بر ارزش

 به شرح زیر است: مشهد

 زنی مشتریان قدرت چانه .0

 یو فنآور یانعطاف در تکنولوژ .8

 شرفتیپ لیدرست در تحل یتاهایاستفاده از د .3

 استارتاپ

 تولید مجدد دانش فنیهزینه  .4

 تیم در نیاز مورد محوری های تخصص با افراد ترکیب .0

 سازی تجاری

 موقعیت انحصاری در بازار .6

 سطح آمادگی فناوری .7

 تکنولوژی بالای بازار پسند .2

 یپرداز دهیدر ا یاستفاده از دانش و اطلاعات بروز جهان .9

 و اجرا

 گذاری مورد نیاز حجم سرمایه .08

 گیريبحث و نتیجه -6

بندی عوامل  پژوهش حاضر با هدف شناسایی و اولویت

های مبتنی بر فناوری در  گذاری استارتاپ مؤثر بر ارزش

شده است. تحقیق حاضر از نوع کمی و   مشهد انجام

کاربردی است که به شیوه پیمایشی اجرا شده است. 

جامعه آماری برای بخش کیفی و تهیه پرسشنامه، تعداد 

تحصیلات کارشناسی ارشد و دکتری نفر از خبرگان با  88

برای ها محدود بود.  ، که تعداد آنو دارای سابقه بودند

های جامعه آماری، شیوه  تحقیق حاضر با توجه به ویژگی

 .گیری هدفمند برای جامعه کیفی در نظر گرفته شدنمونه

های جامعه آماری  برای تحقیق حاضر با توجه به ویژگی

ای انتخاب خبرگان، شیوه گیری بر کیفی، شیوه نمونه

در این تحقیق محقق از  .اشباع نظری در نظر گرفته شد

 های محقق ساخته بر اساس تکنیک محتویپرسشنامه

 نتایج زیر به دست آمد. ،استفاده کرد

بر اساس نتایج سؤال اول تحقیق و تکنیک دلفی و 

  2عامل در  40نظرسنجی از خبرگان مشخص شد که، 

 

بعد محوری )داشتن مدیریت متخصص، وجود دانش و 

تخصص لازم نیروی انسانی، زیرساخت فناورانه و 

بکه های کاربردی، امنیت اطلاعات در ش اپلکیشن

استارتاپی، پشتیبانی مالی و قانونی، مالی و اقتصادی و 

موقعیت بازار( به عنوان محوری عوامل مؤثر بر 

های مبتنی بر فناوری شناسایی  گذاری استارتاپ ارزش

را  ها شاخصهشدند، در نمونه مقدماتی، خبرگان تمام 

 مجدد  تائید کردند. 

اده از بر اساس نتایج فرضیه سؤال دوم تحقیق و استف

عوامل مؤثر بر مهمترین آزمون فریدمن مشخص شد که 

 شهر مشهدهای مبتنی بر فناوری  گذاری استارتاپ ارزش

 به شرح زیر است:

 زنی مشتریان قدرت چانه .0

 یو فنآور یانعطاف در تکنولوژ .8

 استارتاپ شرفتیپ لیدرست در تحل یتاهایاستفاده از د .3

 هزینه تولید مجدد دانش فنی .4

 تیم در نیاز مورد محوری های تخصص با افراد ترکیب .0

 سازی تجاری

 موقعیت انحصاری در بازار .6

 سطح آمادگی فناوری .7

 تکنولوژی بالای بازار پسند .2

 یپرداز دهیدر ا یاستفاده از دانش و اطلاعات بروز جهان .9

 و اجرا

 گذاری مورد نیاز حجم سرمایه .08
 

بعد  2عامل  در  40بر اساس نتایج  سؤال اول تحقیق ، 

محوری )داشتن مدیریت متخصص، وجود دانش و 

تخصص لازم نیروی انسانی، زیرساخت فناورانه و 

های کاربردی، امنیت اطلاعات در شبکه  اپلکیشن

استارتاپی، پشتیبانی مالی و قانونی، مالی و اقتصادی و 

عوامل مؤثر بر موقعیت بازار( به عنوان محوری 

های مبتنی بر فناوری شناسایی  گذاری استارتاپ ارزش

[، 80]، [8]، [0][، 0][، 00]شدند. در تحقیقات گذشته 

 و ها آپ استارت گذاری ارزش کهمشخص شد  [00] و [2]
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دارد.  وجود دار معنی ارتباط مالی رویکرد مدلسازی

 هایی هستند که آپی یا تنها ایده وکارهای استارت کسب

های درآمدی و عملیاتی بسیار اندک و یا حتی صفر  جریان

که دارای جریانات  های نوپا دارند. حتی آن دسته از شرکت

اند که  سودآور هستند. دارای سابقه تاریخی اندکی بوده

انداز  بخش زیادی از این موارد به سرمایه شخصی و یا پس

اولیه مالک و سپس صندوق خطرپذیر و حقوق خصوصی 

هایی  اند. بنابراین بسیاری از روش قب آن متکی بودهمتعا

که برای تخمین جریانات نقدی، نرخ رشد یا نرخ تنزیل 

شود و یا اینکه  یا مفید واقعی نمی .کنیم استفاده می

کمک . کند اعدادی غیر واقعی و غیر قابل فهم را ایجاد می

توان ارزش حدودی  ها می گذاری استارتاپ های ارزش روش

تارتاپ را به دست آورد. با توجه به تفاوت موجود یک اس

گذاری به دست آمده از  در فرضیات هر روش، رقم ارزش

تواند متفاوت باشد. بنابراین  های مختلف می طریق روش

 نیازمند دانش، تخصص و گذاری دقیق یک استارتاپ ارزش

های درونی  تجربه برای در نظر گرفتن تمام جنبه

 ... استارتاپ، حوزه فعالیت آن، وضعیت کلان اقتصادی و

  .است

 ترین مهمکه همگی با نتایج تحقیق جاری همسو است، 

 شکل به که گذاری، علت همسویی آن است که ارزش

 شود )مثلاً استفاده می ها شرکت مالی تأمین در مرسوم

 و ضریب درآمدی شیوه شده، تنزیل نقدی جریان روش

 و معین است فرضیات به خالص(، وابسته دارایی شیوه

 اکثرا پذیر های سرمایه شرکت اطلاعاتی است که نیازمند

به این  حسابداری، اطلاعات دهند، مانند توانند ارائه نمی

های فناوری  شرکت گذاری ارزش ها در آن کارا بودن دلیل

 اندک بسیار ابتدایی گسترششان مراحل در محورجدید

 هم کارآفرینان و خطرپذیر گذاران سرمایه هم و است

 میان که زیادی اختلاف و دلیل واریانس پذیر به سرمایه

 برای گوناگون های روش از شده های ارزیابی ارزش

اند.  شده دلسرد دارد مشابه وجود دقیقاً جدید ونچرهای

  شناخت  موضوع،  تیاهم  رغمیعل  هدد یم  نشان  هاپژوهش 

 راه یی شناسا  و  ندارد  وجود  مهم بخش  نیا  مورد  در ی کاف

 گذاران هیسرما ی برا  هم  و  نانیکارآفر  یبرا  هم  مناسب  حل

 نهیزم  در  شده انجام ی ها پژوهش  .استی ضرور  و لازم 

-داشته  دیتأک  نکته  نیا  بر  نوپا ی وکارها کسب ی گذارارزش 

 متعدد دلایل   به یی وکارها کسب  نیچن ی گذارارزش که  اند

 های عملکردی شاخصتعیین . است دشوار  و   دهیچیپ ی مرا

ها است  استارتاپ موفقیت ملاک اهداف به دستیابیمانند 

 از درست استارتاپ با درک موفقیت باید درآمد نه صرفا 

 آن پیشرفت جایگاه تطابق موجود در بازار، با های واقعیت

 مرحله بررسی شود. ضرورت آن در سودآوری شاخص با

 های برنامه و مدت کوتاه و مدت بلند اهداف تعیین

 مرحله در رشد استراتژی تعیین راهبردی، ضرورت

 مختلف های استراتژی و برنامه استارتاپ و داشتن پیشرفت

ها است، یعنی باید با  استارتاپ پیشبرد نیاز( بحران رشد،)

 های خواسته و نیاز با محصول های ویژگی و تناسب تطبیق

 واقعی نیازسنجی ، ضرورت بازار نیاز و ظرفیت با مشتری و

 مشتریان یا ایجاد نیاز ، بررسی خبره افراد محصول توسط

 خواسته خلاقانه از طریق ایجاد های ایده با مشتری در نیاز

 از درست خواسته، درک این کردن برطرف و مردم در و

 حل راه بازار و ارائه در مستقیم حضور با نیاز مورد اقدامات

 در ایده مقبولیت و پذیرش مشکل، ظرفیت برای درست

 پذیرش و نو ایده پذیرش آینده و فرهنگ جامعه، بررسی

 و کاربر پذیرش ظرفیت مداوم جامعه بررسی در ایده

 به ، توجه(بازار تحقیقات و بررسی لزوم)نهایی  مشتری

 ایده با مرتبط) مردم اذهان در افتاده جا فرهنگ و عادات

مردم در  در عادت تغییر زیاد بسیار ، توجه به هزینه(نو

ها،  هزینه با بازار اندازه تناسب پذیرش نوآوری، لزوم

 توان ها، سنجش آن بودن ها و عملیاتی ایده پختگی بررسی

 رشد منحنی مدت، بررسی کوتاه بازده و ایده درامدزایی

 سازگاری حاضر، بررسی حال در آن مطلوبیت و ایده

 مرحله در شرکت و صنعت محصول، رشد های منحنی

 روز دنیا، به در ایده افول عدم ایده، بررسی سازی تجاری

ایده در جهان به  با مرتبط صنعت زوال ایده،  عدم بودن

 کار برد.

بر اساس نتایج  سؤال دوم تحقیق مشخص شد که، اولویت 

های مبتنی بر  گذاری استارتاپ عوامل مؤثر بر ارزش

قدرت چانه زنی  -0به ترتیب  شهر مشهدفناوری 

استفاده  -3  یو فنآور یانعطاف در تکنولوژ -8  مشتریان

هزینه  -4  استارتاپ شرفتیپ لیدرست در تحل یتاهایاز د

 های تخصص با افراد ترکیب -0  تولید مجدد دانش فنی

موقعیت  -6سازی   تجاری تیم در نیاز مورد محوری

 -2سطح آمادگی فناوری   -7انحصاری در بازار  

استفاده از دانش و  -9تکنولوژی بالای بازار پسند  

حجم  -08  و اجرا یپرداز دهیدر ا یاطلاعات بروز جهان

https://charkhacademy.com/valuation
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گذاری مورد نیاز هستند. در تحقیقات گذشته  سرمایه

تحقیق همسو یا غیرهمسویی با این نتیجه یافت نشد، اما 

در اقتصاد ترین علت کسب این نتیجه آن است که،  مهم

های خطر پذیر بسیار حایز اهمیت  بنیان نقش شرکت دانش

ها اساس و بنیان اقتصادهای پیشرو  بوده و این نوع شرکت

سهام و  گذاری های سنتی ارزش دهند. مدل می را تشکیل

ها را  ها امکان ارزیابی دقیق این نوع پروژه ارزیابی پروژه

های  کند، بنابراین بررسی بهترین روش فراهم نمی

های  ها و مدل و ارایه تکنیک های نوپا شرکت گذاری ارزش

ها، ارتقا سطح  سهام و ارزیابی پروژه گذاری جدید ارزش

های  باشد تا مدیران و کارشناسان بنگاه دانش فنی می

ها  اقتصادی و بازار سرمایه بتوانند ارزیابی دقیق از پروژه

های  پذیر داشته باشند. روش اقتصادی متعارف و خطر

بنیان از دو بعد  و دانش های نوپا شرکت گذاری ارزش

که منجر به توسعه  شود مختلف بررسی و توصیف می

لازم  های نوپا . اکثر شرکتشده است یگذار دانش ارزش

است با توجه به بقا و پابرجایی شرکت، به نوعی مورد 

 .قرار گیرند گذاری ارزش

 انسانی نیروی ،  تناسب انسانی نیروی جذب در ریزی برنامه

نیاز،  از فراتر انسانی نیروی استخدام ، عدم کاری ظرفیت و

 و کلیدی افراد انسانی، انتخاب منابع مدیر وجود ضرورت

 ، استفاده اجرایی و اصلی های بخش در کننده تعیین

تکنولولوژی، از عوامل  و انسانی منابع از بجا و صحیح

ها است که باید با دقت مورد توجه  موفقیت استارت آپ

 قرار گیرد.
 

 هاي کاربردي پیشنهاد -7

شود که با  بر اساس نتایج سؤال اول تحقیق پیشنهاد می

 لیدرست در تحل یتاهایاز داستفاده توجه به اهمیت 

، قوانینی در کشور تصویب گردد که بر استارتاپ شرفتیپ

ها نظارت داشته باشد و  استارت آپ گذاری ارزشنحوه 

ها و  ارزیابی صحیح میزان موفقیت استارت آپ

کارهای نوپا را با دقت و بدون رانت و رابطه انجام  و کسب

 دهد.

 محوری های خصصت با افراد با توجه به اهمیت ترکیب

سازی نکات قابل توجه در مقوله  تجاری تیم در نیاز مورد

 بسترها  به عبارتند از:  توجه فناوری اطلاعات و ارتباطات

موجود در  فناوری اطلاعات و ارتباطات های ساخت زیر و

 افزاری، اهمیت سخت های سرویس ترکیبی کشور، خرید

وکار با  کسبهای مدل  وکار کسب برای اجتماعی های شبکه

 و افزاری سخت مناسب سازی شبکه و لزوم 0مشتری

  افزاری. نرم

در  یبروز جهاناستفاده از دانش و اطلاعات لازم است برای 

 از بازار با محصول تناسب ، سریعا بررسیو اجرا یپرداز دهیا

 گرفتن و بازار به پذیرفتنی نمونه حداقل ارائه طریق

 نمونه با آسان و سریع مشتریان و بازخوردگیری از فیدبک

 از پس پذیری اولیه از بازار انجام شود. انعطاف محصول

مهم در موفقیت  اولیه از عوامل بسیار محصول بازخورد

 وکار است. کسب

 و رشد جهت خلاقانه های تدوین استراتژی رشد و روش

 و مدت کوتاه و بلندمدت اهداف بازار، تعیین توسعه

 های استراتژی و برنامه راهبردی و داشتن های برنامه

پیشبرد هر استارتاپ است که  نیاز( بحران ، رشد) مختلف

 د.باید در مراحل اولیه طرح انجام گیر

گذاری  موسسین باید توجه کنند که برای حجم سرمایه

 از درست و واقعی سنجش اساس بر ریزی مورد نیاز، برنامه

 کلیدی های شاخص درست هدف انجام شود. انتخاب بازار

 استارتاپ، توسط شده ایجاد وری بهره به عملکرد، توجه

 بازخوردها و  لزوم و تجارب براساس فرایندها بهبود

 در ارزیابی های شاخص و اعداد مداوم کنترل
وکار  وکار از عوامل بسیار مهم در موفقیت کسب کسب

 است.

شود که  بر اساس نتایج سؤال دوم تحقیق پیشنهاد می

برای سطح آمادگی فناوری لازم است جذب نیروی انسانی 

آپ لازم است توجه زیادی به  و ارزش بالاتر استارت

 و کلیدی افراد نی )انتخابجذب منابع انسا ریزی برنامه

 نیروی اجرایی، تناسب و اصلی های بخش در کننده تعیین

 انسانی نیروی استخدام عدمو  کاری ظرفیت و انسانی

 نیاز( شود. از فراتر

جهانی و استفاده از دانش و  های استارتاپ موفق های مدل

تواند در فضای تجربه تحصیل کردگان خارج از کشور  می

تر کرده و  انتظار زمان بازدهی را کوتاهعدم قطعیت، 

و در  ریسک  شکست را به میزان قابل توجهی کاهش دهد

 ارزش استارت آپ را افزایش دهد. نهایت

                                                           
1. B2C 
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 در ریزی زنی مشتریان بایستی برنامه جهت قدرت چانه

 در دائمی حسابرسی و ها هزینه مالی و کنترل های هزینه

ضروری کند و بسیار  از اتلاف منابع تیم جلوگیری میتیم 

 سال چند تا فنی و مالی ریزی برنامه و بینی است پیش

  .آینده انجام گیرد

های آینده خود  به پژوهشگرانی که قصد دارند در پژوهش

به این سوژه و یا موضوعات مشابه این پژوهش بپردازند، 

 شته باشند: شود به موارد زیر نیز توجه دا پیشنهاد می

 .تحقیق در جامعه بزرگتر کل کشور انجام شود 

 گذاری  های دولت در نظام ارزش بررسی تاثیر حمایت

 های مبتنی بر فناوری استارتاپ

 گذاری  ها در در نظام ارزش بررسی نقش دانشگاه

 های مبتنی بر فناوری استارتاپ

 های مبتنی بر  گذاری استارتاپ مقایسه نظام ارزش

 ایران و خارج از کشورفناوری در 

 پژوهشهاي  محدودیت  -8

 یادیزهای خیلی  پژوهشگر در این پژوهش با محدودیت

شده، بیانگر  های اعمال بوده است. محدودیت ریدرگ

های این  توانمندی پژوهش است. بخشی از محدودیت

 گونه باشد: تواند این پژوهش می
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