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  چکیده

ها و نیل ها و پروژهمحور، در راستای ضرورت برقراری ارتباط معنادار راهبردها و طرحهای پروژهدر عصر حاضر بسیاری از سازمان

اند. در تحقیق محوری به مدیریت سبد پروژه سوق دادههای خود، رویکردشان را از پروژهها و پروژهتر طرحوری هرچه بیشبه بهره

-های عمرانی با روش کیفی مورد بررسی قرار گرفت. بر اساس مطالعات کتابخانهحاضر معیارهای مؤثر بر انتخاب سبد بهینه پروژه

 ده وبا استفا گراندد تئوریها شناسایی شده و میزان تأثیر آنها با روش شاخص ای و اسنادی و استانداردهای مرتبط، تعدادی از

 مدیران و کارشناسان بین از منتخب آماری جامعه با مصاحبه و طریق پرسشنامه و از هاداده ای،مرحله سه کدگذاری بکارگیری

در . گرفتند قرار بررسی مورد مختلف عناصر أثیرت میزان و اولویت پیمانکاران، و مجریان و هادستگاه عمرانی فنی، هایحوزه

های عمرانی نتایج نشان داد که دوازده شاخص اصلی مؤثر بر انتخاب بهینه پروژه شد. استخراج متعددی نهایت شاخص های

بی قابلیت دستیا -7هدفمندی  -6پاسخگویی  -5کارائی و اثربخشی  -4تاب آوری  -3زمان مناسب  -2کیفیت  -1عبارتند از: 

عملکرد موازی که در گام  -12مستندسازی تفصیلی  -11دسترسی به تأمین مصالح  -10زمان بندی  -9بودجه  -8به هدف 

نهایی از طریق شاخص کاپا میزان توافق بین کدگذاری انجام شده توسط پژوهشگر با نخبگان بررسی شد. در این پژوهش کدهای 

اشباع تئوریک رسید. در نهایت با توجه به ماهیت کیفی و کاربردی بودن پژوهش و با استخراج شده نهایتاً با چهارده مصاحبه به 

اده محور و استفهای پروژهاستفاده از درک علمی و اتکاء به سوابق متعدد اجرایی پژوهشگر در هر دو بعد فنی و مدیریتی سازمان

-های پروژههای عمرانی در سازمانبهینه سبد پروژه ده، نهایتاً مدل مفهومی برای طراحی و مدیریت های استخراج شازشاخص

 .محور کشور ارائه گردید

 .های عمرانیهای شهری، پروژهمدیریت، مدیریت بهینه، مدیریت پورتفولیوی، پروژه: کلیدی هایهواژ
 

 

 علمینوع مقاله: 
 

 مقدمه -1

تعداد و مروزه ا ها هستند.ها ابزار تغییرات سازمانپروژه

های پروژه محور افزایش یافته شرکتها و فعالیت سازمان

مطلوب مورد که در بیشتر موارد به مقصد  ، هر چنداست

 . اند و دوره بلوغ کوتاهی دارندنرسیدهنظرخود 

 و هاپروژه گیری در انتخاب پروژه، بهترین مجموعهتصمیم

داف اهانداز و چشمهمسو با که پروژه  بهینه سبدبه عبارتی 

ای ترین مسائل برترین و چالش برانگیزمهم از سازمان باشد،

 ک پروژه را ـتوان ریسنمی .[1]مدیران است 

 
 

و عوامل [ 12] تنها ناشی از عدم قطعیت عوامل مالی دانست

مختلفی بر ریسک پروژه، کارایی و اثربخشی آن تأثیر 

نوین در ترین مباحث ها یکی از مهمپروژهگذارند. سبد 

هدف سوددهی و منفعت سازمان  مدیریت پروژه باحوزه 

ها شود و بر این ایده استوار است که شرکتمحسوب می

ن تمرکز آها و اهداف خاص نباید بر مدیریت مستقل پروژه

کنند، بلکه باید تمام پروژها را به عنوان نهادی واحد با 

مدیریت سبد  .[7] اهداف مشترک مدیریت کنند
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جرای ارزیابی، انتخاب و ار پذی)پورتفولیو( پروژه، فرایند تکرار

س أرپروژه در بهینه شود که انتخاب سبد پروژه محسوب می

هایی که . طی این فرآیند، سازمان پروژه[10] آن است

بیشترین همراستایی را با اهداف راهبردی دارند شناسایی و 

ها و ملاحظات کند و با توجه به محدودیتبندی میاولویت

دی بنها و تخصیص منابع، با زمانژهبندی پروواقعی در زمان

هرچه بیشتر به اهداف  ،و تخصیص منابع صحیح و هدفمند

  .[6] شود.نزدیک میخود 

های مدیریت پورتفولیو از در این پژوهش شاخص

 های پروژه محور برای مدیریت منابع، سازمانمنظر

-تبیین و بررسی می عمرانیهای پروژه اجرای وریزی برنامه

ریزی اقتصادی ـ قالب نظام برنامهرد هامانسازشود. 

 ، اقدام به تهیه وراجتماعی و حقوقی حاکم بر کش

و سپس آن را در  ندکنهای توسعه عمرانی  میبرنامه

های عملیاتی پروژه هچارچوب نظام اداری ـ اجرایی حاکم، ب

همچنین با توجه  د.نرسانتبدیل کرده و به مرحله اجرا می

 های توسعه و دی اکثر طرحبا رویکرد راهبر

 و ایدر سطوح مختلف ملی و منطقههای پنج ساله برنامه

 روژهپمدیریت استقرار مبانی پروژه محور بودن آنها، نیاز به 

در فرآیند موجود مدیریت آنها کاملا محسوس است تا بتوان 

 ،عمرانیهای با تعریف سیستم یکپارچه مدیریت پروژه

و اثربخشی )انجام پروژه ( ژهنجام درست پروا) کارایی

 .مان عملیاتی نمودأمناسب( را به صورت تو

 و ضرورت پژوهش بیان مسئله -2

محور برای تضمین سوددهی و پیشرفت های پروژهسازمان

گذاری کنند. با این ها سرمایهخود نیاز دارند تا در پروژه

حال، اغلب با تعدادی پروژه مواجه هستند که با توجه به 

هایی را بندی و ... باید پروژهیت منابع، بودجه، زمانمحدود

 انتخاب کنند که اهداف سازمان را هرچه بیشتر برآورده 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1.Project Portfolio Management (PPM) 

 

ز ا ،ها دو تأثیر منفی دارد. انتخاب اشتباه پروژه[11]کنند 

شود و از سوی های نامناسب مییکسو منابع صرف پروژه

ذا لآورد. ست میکمتری به د و یا رضایت دیگر سازمان سود

محور در مدیریت راهبردی و های پروژهاولین گام سازمان

. در [9]هاست ها، انتخاب صحیح پروژههدفمند سبد پروژه

ها به طور مرحله بعد، برای اجرای راهبردها، باید پروژه

بندی و تخصیص منابع شوند. با توجه به صحیح زمان

 دجه یکی از ها، به ویژه سطح بوهای سازمانمحدودیت

مدیریت سبد چیدمان ها ترین مسائل این سازمانمهم

 .[8]( است PPM)1)پورتفولیو( پروژه

مدیریت پورتفولیوی پروژه، رویکردی برگرفته از دانش 

مدیریت پروژه است. با این مضمون که در این سیستم، 

ه ظکید دارد که با ملاحأها تمدیریت بر ترکیبی از پروژه

قابلیت  ی مختلفهازمانی و محدودیتمنابع مختلف سا

و اولویت  های مناسبتحقق داشته باشد. گزینش پروژه

های مختلف مالی، انسانی، با لحاظ محدودیتداری که 

به مقصد  یبهتر تیفیزمانی و ... سازمان را با سرعت و ک

 اند.برساند از مهمترین مبانی این سیستم

 پاسخ  تنافیپروژه به دنبال  یویپورتفول تیریمد

ه چ»و  «م؟یریبپذ دیرا با یاچه پروژه»مانند:  ییهاپرسش

تا در  کوشدیو م باشدیم «م؟یرد کن دیرا با یاپروژه

 ادجیسازمان تعادل ا یکیو تاکت یکیاستراتژ یهاضرورت

 یابیدست»پروژه را  یویپورتفول تیریمد توانی. لذا مدینما

 [11]کرد.  فیعرسطح عملکرد با منابع محدود ت نیبهتربه 

 به گوشه یابیپروژه دست یویپورتفول تیریدر مد هدف

 :باشدیم 1-1شکل شماره سمت راست در 
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 4: 1999دابسون، مأخذ:  - و کنترل پروژه تیریدر مد ینمودار رشد سازمان

های برنامهاز آخرین زنجیره  عمرانی هایطرح ها و پروژه

د. مدیریت یکپارچه و شونمحسوب می کالبدی توسعه

ضمن  عمرانی،های ها و پروژهسیستمی مجموعه طرح

 عههای توسوری منابع، اثربخشی و کارایی برنامهارتقای بهره

ی سیاستگذاری، مطالعه در نحوهو  دنشورا هم باعث می

 ها و ریزی، اجرا و نظارت طرحبرنامه

 و ارائه الگویی مناسب از ضروریات عمرانیهای پروژه

 و است. مدیریت سبد پروژه رویکردی نو حکمرانی مطلوب

 ری ورهـت که برای بهـه از دانش مدیریت پروژه اسـبرگرفت

-ها در سازمانها و طرحهرچه بهتر و مؤثرتر مجموعه پروژه

کید است. از اجزای اصلی مدیریت أهای پروژه محور مورد ت

یارهای توان به چارچوب )مدل فرآیندی(، معسبد پروژه می

ها و ابزارهای تعریف سبد پروژه اشاره گیری و مدلتصمیم

گیری در مورد تبیین چارچوب )مدل کرد که تصمیم

بندی ابعاد و فرآیندی( مدیریت سبد پروژه محور و دسته

ها از مراحل اصلی و معیارهای موثر در انتخاب سبد پروژه

    .[2]آید تاثیرگذار آن به حساب می

 

 

 یف مدیریت سبد پروژه در منابع مختلفتعار جدول

 تعریف سال نویسنده

ویرایش چهارم استاندارد 

 PMIمدیریت پورتفولیو
2017 

مدیریت سبد پروژه مدیریت پورتفولیو پروژه، شامل فرآیندهایی برای شناسایی، دسته بندی، نظارت، 

شد به نحوی که تقاضاهای متضاد ارزیابی، انتخاب، اولویت بندی، موازنه و تصویب اجرای سبد پروژه میبا

 میان طرح ها و پروژه ها را موازنه نموده و منابع را بر طبق اولویتها و ظرفیت سازمان تخصیص می دهد.

ویرایش ششم استاندارد 

مدیریت 

 PMBOKپروژه

2017 

 مدیریت سبد پروژه، به معنی مدیریت متمرکز یک یا چند سبد، برای نیل به اهداف استراتژیک است.

مدیریت سبد پروژه سازگاری و هماهنگی طرحها، پروژه ها و سبدها را با استراتژی های سازمانی بررسی 

می کند. از مهمترین اهداف مدیریت سبد پروژه می توان به موضوعاتی همچون راهنمای تصمیم گیری 

گیری های شفاف، سرمایه گذاری سازمان ها، انتخاب ترکیب مطلوب برنامه ها و پروژهها، تسهیل تصمیم 

 اولویت بندی و تخصیص منابع انسانی و فیزیکی و غیره اشاره کرد.

TURNER 2013 شود.مدیریت سبد پروژه مدیریت گروهی از پروژه ها است که منابع مشترک بین آنها تقسیم می 

LEVINE 2007 روژه های صحیحمدیریت سبد پروژه، یعنی داشتن اطلاعات صحیح برای تصمیمات صحیح در انتخاب پ 

Knutson 2001 

مدیریت سبد پروژه، فراهم کردن روشی برای ارزیابی منطقی و هدفمند هر پروژه پیشنهادی است که 

برای به دست آوردن ظرفیتی از منابع محدود رقابت می کند. از منظر وی، مدیریت سبد پروژه ها از پنج 

 منابع تشکیل می شود.مرحله پیشنهاد، انتخاب، اولویت بندی، ثبت و تخصیص 
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 تعریف سال نویسنده

COOPER 

 1999 

مدیریت سبد پروژه، فرآیند دینامیکی است که به وسیله آن، پروژه های کسب و کار به طور مستمر به 

روز شده و مورد بازبینی قرار گیرند. پروژه های جدید ارزیابی، انتخاب و با پروژه های موجود مقایسه 

 شوند.

دیریت پورتفولیوی های عمده میان مشکل زیر تفاوت

 .دهدهای متعدد را نشان میپروژه و پروژه
 مدیریت پورتفولیو جدول

 مدیریت پروژه های متعدد مدیریت پورتفولیو 

 تخصیص منبع لویت بندی پروژهوانتخاب و ا مقصود

 تاکتیکی راهبردی تمرکز

 مول(کوتاه مدت)مع درازمدت و میان مدت)سالانه / فصلی( تأکید بر برنامه ریزی

 مدیران پروژه / منبع مدیریت ارشد مسئولیت

 سبد پروژه یزیربرنامه یندهایفرآ یبندطبقه -3

 سبد پروژه شامل فیتعر یلازم برا یندهایفرآ ،یکل طوربه

 :باشدیم ریمراحل ز

 هامرحله، پروژه نیها: در اپروژه یبندو طبقه ییشناسا 

مرحله  نی. ادشونیم یبندو طبقه ییطور کامل شناسابه

در حال  یهاپروژه نیو همچن یشنهادیپ یهاشامل پروژه

ها است که در آن ساختار شکست پروژه تماممهین ایاجرا 

 .شودیمشخص م

 دیها اعم از جدگام، پروژه نیها: در اجامع پروژه یابیارز 

طور به شانیو کاربردها هایژگیو در حال اجرا بر اساس و

قبلاً انجام  یابیکه ارز ی. در صورتدشونیم یابیارز یفرد

 دهیناد یو اگر موارد شودیم لیشده باشد، اطلاعات آن تحل

. ردیگیم رقرا یمرحله مورد بررس نیمانده باشد، در ا

 یهایژگیبسته به نوع پروژه و و یابیمختلف ارز یهاروش

 .شوندیسازمان به کار گرفته م

 یهاپروژه انیمرحله، از م نیها: در اپروژه انتخاب 

 انتخاب  یارهایبر اساس مع ییهاپروژه ،یشنهادیپ

 

 

در  یهابا پروژه یبندتیو اولو سهیمنظور مقاسازمان؛ به

 .شوندیانتخاب م تماممهین ایحال اجرا 

 ها بر اساس مرحله، پروژه نیها: در اپروژه یبندتیاولو

در و  دیجد یهاپروژه انیسازمان م یبندتیاولو یارهایمع

که سازمان  یابالقوه یهاتا پروژه شوندیحال اجرا مرتب م

 شود. ییها را دارد شناساادامه آن ایقصد انجام 

 مرحله معمولاً در  نیها: اکردن سبد پروژه متوازن

. شودیپروژه انجام م یبا بلوغ بالا یهاسازمان

را  یدـبنتـیمراحل انتخاب و اولو جینتا رندگانیگمیتصم

 شدهفیتعر یسبدها ایکه آ کنندیم نییرده و تعک یررسب

مرحله به  نی. اریخ ایدارد  یخوانبا اهداف سازمان هم

را  جینتا نیکه بهتر نهیبه یتا سبد کندیمسازمان کمک 

 .ردیانتخاب و به کار گ آورد،یبه ارمغان م

ها که پروژه دهدیامکان را م نیها ابه سازمان ندهایفرآ نیا

نحو  نیکرده و منابع را به بهتر تیریؤثر مدطور مرا به

در یک نگاه ساده تفاوتهای کلیدی مابین  دهند. صیتخص

ندی بدسته جدول ذیلپروژه، برنامه، و پورتفولیو را در قالب 

 .دنشومی

 طرحهای اصلی بین پروژه، پورتفولیو و تفاوت -1جدول 

 نهایت طرح پورتفولیو پروژه

 یک تعهد منفرد
ی از پروژه های دارای مجموعه ا

 منابع مشترک
 تعریف مجموعه ای از پروژه های دارای یک هدف مشترک

 تمرکز زمان محور هزینه محور متمرکز بر زمان، هزینه، و کیفیت
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 نهایت طرح پورتفولیو پروژه

  

 ریزی شدهتحویل نتایج برنامه
حداکثرسازی استفاده مؤثر و 

 اقتصادی از منابع
 هدف حداکثرسازی سود مشتریان

 چشم انداز یکپارچگی سازمان موقت و پایدار زمان پایدارسا سازمان موقت

 سبد پروژه تیریاهداف مد -4

 ت:اس یسبد پروژه به دنبال پاسخ به دو هدف اصل تیریمد

 نیاست که از ب نیمناسب: هدف اول ا یهاپروژه انتخاب

 یدر راستا توانندیکه م ییهاآن ،یشنهادیپ یهاپروژه

انداز سازمان مؤثر باشند، چشمو  یتحقق اهداف، استراتژ

 «انجام پروژه مناسب» تیمفهوم به اهم نیانتخاب شوند. ا

 یااشاره دارد. اگر پروژه« انجام مناسب پروژه»در برابر 

نداشته  یو اهداف سازمان همخوان ازهایانتخاب شود که با ن

سازمان  یهانهیو هز یباشد، سبب هدر رفت زمان، انرژ

  خواهد شد.

 نییسبد پروژه، تع تیریها: هدف دوم مدپروژه یبندتیاولو

در حال انجام است. با توجه به  یهاپروژه یبندتینحوه اولو

 هنیاست که منابع به یضرور ،یو سازمان یطیمح طیشرا

 هیتوص یراستا، ممکن است در موارد نی. در اابندی صیتخص

 .ابدیخاتمه ایخاص متوقف  یاشود که پروژه

 انتخاب سبد پروژه یهامدل یبندطبقه -5

انتخاب سبد پروژه ارائه شده که  یبرا یمتعدد یهامدل

 :شوندیم میعمدتاً به دو دسته تقس

 ،یخط یزیربرنامه یها: شامل مدلیسنت یهامدل

که به  هاستیلو چک یبندرتبه ،یازیامت یهامدل

 توجه دارند. یمال یارهایمع

ها مختلف پروژه یهایگژیها به ومدل نی: انینو یهامدل

 یبهتر ماتیتا تصم کنندیدارند و تلاش م یشتریتوجه ب

 در انتخاب سبد پروژه اتخاذ شود.

 یها به نحواست که پروژه نیها امدل نیهدف از ا ت،ینها در

 شوند. یورانتخاب شوند که منجر به بهره

 روش تحقیق  -6

در جوامع  یپژوهش یهاتیفعال یفیو ک یکم توسعه

 کیدر حال توسعه، به  یدر کشورها ژهیوبه ان،یبنانشد

 ازمندین طیشرا نیشده است. ا لیروند مستمر تبد

 عیتسر یبرا یبیو ترک نینو یقاتیتحق یهامدل یریکارگبه

 هادهیاز پد یترقیو ارائه درک عم یتحقق اهداف پژوهش

  خته،ـیآم قـیتحق یاـهروش ازفاده ـت. استـاس

 

یکه م آوردیپژوهشگران فراهم م یرا برا یدیامکانات جد

مطالعه  کیمختلف را در  یهاو طرح هایمتدولوژ توانند

 کنند. بیترک

 ادیبنداده هینظر کردیبا انتخاب رو خته،یپژوهش آم نیا در

 تیریمدل جامع مد یبه بررس ،یفیک یهااز پژوهش

 کردیرو نی. اشودیپرداخته م یعمران یهاپروژه یویپورتفول

ک کم اتیفرض دیبه تول ،ییآزماهیفرض یهابر خلاف روش

 یهاراستا، سوالات مصاحبه نی. در اکندیم

. شوندیم لیها تحلو از داده یطراح افتهیساختارمهین

باز،  یطور منظم شامل کدگذارها بهداده یمراحل کدگذار

 ،ییشناسا یاصل میتا مفاه شودیانجام م یو انتخاب یمحور

  شوند. پارچهکیو  تیتقو

 و لیها به صورت متن تبدها، مصاحبهداده یاز گردآور پس

 ندیها، فراداده یاز کدگذار یستمی. سشوندیم لیتحل

 لیتحل نی. اکندیم لیرا تسه هینظر جادیو ا یگذارمفهوم

 ندیو فرآ یکم یهاداده یبرا SPSSافزار واسطه نرمبه

 نی. طول ادرویم شیپ یفیک یهاداده یبرا یکدگذار

مهم بر  یهاطور مداوم به انتخاب دادهبه یلیتحل ندیفرا

 .کندیکمک م هینظر شرفتیاساس پ

و کارشناسان ارشد در  رانیپژوهش شامل مد جامعه

 تیریمحور است که در مراحل مختلف مدپروژه یهاسازمان

نفر از خبرگان  14شامل  یدارند. نمونه آمار تیها فعالپروژه

ها در روشن کردن آن ییدقت بر اساس توانااست که با 

 دنی. فرآو  به اشباع نظری رسیدیم انتخاب شده هینظر

 یزمان ابد،ییبه حالت اشباع ادامه م دنیها تا رسمصاحبه

 نیدنبال اپژوهش به نیا شوند. یتکرار دیکه اطلاعات جد

و  رانیبه مد خته،یو آم نینو یهاروش قیاست که از طر

 یهاژهپرو یویپورتفول تیریمد نهیدر زم انرندگیگمیتصم

 .دکمک کن یعمران
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بر گراندد  یپژوهش مبتن یاجرا یدیعناصر کل -7

 یتئور

گراندد  یدیپژوهش حاضر بر اساس عناصر کل یاجرا

 یثابت، کدگذار سهیمقا ،ینظر یریگشامل نمونه ،یتئور

 یو اشباع نظر یلیتحل یادآورهای ،یو انتخاب یباز، محور

.اندشده فیتوص نیکه توسط استراس و کورباست 

 

  ی به شرح ذیل است:در گراندد تئور یکدگذار ندیفرآ

 میکه در آن مفاه لیتحل هیباز: مرحله اول یکدگذار 

مرحله به  نی. اشودیها کشف مو مشخصات آن ییشناسا

کنند  دیرا تول دیجد یهادهیتا ا دهدیپژوهشگران اجازه م

 کنند. میتقس یمشخص یهاخشها را به بو داده

 نیکه در آن ارتباط ب یا: مرحلهیمحور یکدگذار 

مرحله شامل نظم  نی. اشودیم جادیکد شده ا یهاگروه

 یآمده و تمرکز بر محورهادستبه نیبه عناو دنیبخش

  ها است.داده یاصل

 یدسته مرکز کیمرحله،  نی: در ایانتخاب یکدگذار 

 یتا تئور شوندیبا آن مرتبط م هاداده یانتخاب شده و تمام

 ارتباطات یسازمرحله شامل مفهوم نی. اردیشکل گ یینها

 است. یبه سمت تئور کنندهتیهدا اتیو فرض

صورت ها در پژوهش حاضر، بهداده لیو تحل هیتجز

و  هالیتحل یبرقرار نهیتا زم شودیانجام م یاچندمرحله

 ندیفرآ نید. اها فراهم گردداده نیمختلف ب یهاارتباط

مختلف است  یهاو استفاده از روش میمفاه شیشامل پالا

و بهبود فهم ما از  هاهیمنجر به توسعه نظر تاًیکه نها

شده بر  یطراح پژوهش .شودیمورد مطالعه م یدادهایرو

ها داده یآوربا جمع ،یگراندد تئور یمالت یهااساس روش

 نییو تب لیحلها به تآن قیدق لیاز منابع معتبر و تحل

کمک کرده و به  یعمران یهاپروژه یویپورتفول تیریمد

قرار  کردیرو نی. اانجامدیمقوله م نیاز ا یترقیدرک عم

توسعه و بهبود  هجامع نسبت ب یلیاست با ارائه تحل

 ،یعمران یهاپروژه نهیدر زم یریگمیتصم یندهایفرآ

 ها شود.پروژه نیا تیفیارتقاء ک سازنهیزم

 یفیک یهاافتهی قیو تلف لیو تحل هیتجز ب،یوم فراترکگام س

شده به استخراج یمرحله، کدها نی. در اشودیانجام م

تشابه با  زانیبر اساس م شوندیم یبندمقولات دسته

 نجام ا یاوندـشیخو یبر نمودارها یتنـمب لی. تحلرـگیکدی

با توجه به درک پژوهشگر  هارمقولهیو کدها به ز شودیم

کدها  یتا تمام ابدییادامه م ندیفرآ نی. اابندییم صیتخص

لات مقو ان،یکنند. در پا دایمرتبط اختصاص پ یهابه مقوله

 .شوندیم لیو تحل ییشناسا

کدها به دو کارشناس ارائه و با  ج،ینتا تیفیک یابیارز یبرا

کاپا  بی. مقدار ضرشوندیم یاستفاده از شاخص کاپا بررس

دست آمده که به 021/0 یرو عدد معنادا 604/0

از  یکیپژوهشگر و  یکدگذار نیب یدهنده توافق خوبنشان

از  شیکاپا ب بیخبرگان است. پژوهشگران معتقدند اگر ضر

ب محسو یدرون ییایپا یخوب برا اریعنوان معبه باشد، 6/0

 .شودیم
 

 نجدول آزمون توافق میان پژوهشگر و یکی از خبرگان در کدگذاری یکی از متو

 معناداری عدد آماره خطای استاندارد مقدار 

 002/0 326/1 320/0 621/0 میزان توافق کاپا

    17 تعداد
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بعد از بررسی ادبیات که با استفاده از فراترکیب صورت 

 های تجربی با استفاده از گراندد گرفت، در این بخش داده

 

.شوندشوند و تجزیه و تحلیل میتئوری گردآوری می

 

 های تجربی و تئوریکتلفیق داده-4شکل 

ها با استفاده از مصاحبه لیو تحل هیپژوهش، تجز نیدر ا

 نیانجام شده است. ا یباز و محور یکدگذار یهاروش

ها در داده لیدر تحل یاصل یندهایها جزء فرآروش

 یو هدف اصل شوندیمحسوب م یگراندد تئور یشناسروش

و  میبه مفاه رساختارمندیغخام و  یهاداده لیآنها تبد

 .است یپردازهیاستفاده در نظر بلقا یهامقوله

 به شرح ذیل است: هاداده لیو تحل هیتجز ندیفرآ

 باز: یکدگذار

 لیو تحل هیتجز اتیها با دقت و جزئمرحله، داده نیا در

. شوندیخام استخراج م یهااز داده یاصل میاند و مفاهشده

و  ییاست که شامل شناسا ییابتدا ندیفرا کیباز  یکدگذار

مرحله  نیها است. اموجود در داده یدیکل میمفاه ینامگذار

را  هاداده یشتریتا با دقت ب کندیبه پژوهشگر کمک م

کند که  لیتبد یمعنادار یکرده و آنها را به کدها هیتجز

 به کار خواهند آمد. لیتحل یبعداً در مراحل بعد

 لیو تحل هیتجز اتیدقت و جزئها با مرحله، داده نیا در

. شوندیخام استخراج م یهااز داده یاصل میاند و مفاهشده

و  ییاست که شامل شناسا ییابتدا ندیفرا کیباز  یکدگذار

مرحله  نیها است. اموجود در داده یدیکل میمفاه ینامگذار

را  هاداده یشتریتا با دقت ب کندیبه پژوهشگر کمک م

کند که  لیتبد یمعنادار یرا به کدهاکرده و آنها  هیتجز

 به کار لیتحل یبعداً در مراحل بعد

 :یمحور یکدگذار

یآغاز م یمحور یکدگذار یمرحله ه،یاول یاز کدگذار پس

باز  یدر کدگذار شدهییشناسا میمرحله، مفاه نی. در اشود

یم لیو تحل هیتجز تریکل یهابزرگتر و مقوله یهابه دسته

 ییت ممکن است شامل روابط و الگوهامقولا نی. اشوند

 ی. هدف از کدگذارشودیها مشاهده مباشند که در داده

است تا پژوهشگر  میکدها و مفاه انیارتباط م جادیا یمحور

ها را از داده تریو مفهوم تردهیچیپ یبتواند ساختارها

 استخراج کند.
 

 میمفاه لیو تحل یکدگذار

ها مصاحبه یهااز دادهمستخرج  یکدها ،یینها لیتحل در

به  ندیفرآ نی. اشوندیم یبنددسته هارمقولهیها و زبه مقوله

تر و جامع دیجد ییهادگاهیتا با د کندیپژوهشگر کمک م

 یهادهیاز روابط و پد یها نگاه کند و درک بهتربه داده

 یبندو طبقه لیتحل قیطور دقها بهکند. داده دایموجود پ

 شده دراستخراج یهاکامل، مقوله یو پس از بررس شوندیم

تا محققان بتوانند  شوندیجداگانه آورده م یهاجدول

  .کنند لیو تحل هیآنها را مرور و تجز یراحتبه

روش تحقیق حاضر مبتنی بر رویکرد گراندد تئوری در 

نهایت با بررسی اسناد علمی و پژوهشی و همچنین 

یافته و طی کدگذاری ساختارهای تفصیلی و نیمهمصاحبه

ها و ها، زیر مقولهای نسبت به استخراج مقولهسه مرحله

مفاهیم مربوط به آنها در طی فرایند اشباع شده اقدام گردید 

ها بندی شدند. در نهایت مقولهمفهوم جمع 34که در نهایت 

بندی شده و دوازده شاخص نهایی ها دستهو زیر مقوله

های کیفی )خیلی ورت نسبی نمرهاستنتاج گردید. به ص

خیلی کم( توسط گروه خبرگان  -کم -متوسط -زیاد -زیاد

ها تخصیص یافت. همچنین از آنها خواسته شد به شاخص

وزن دهی  100ها از با روش کمی به هر یک از شاخص

کنند. نتایج حاصل به شرح زیر بود که در فرایند مدل و با 

وأم و یا به طور مستقل استفاده از روش تاپسیس به طور ت

 گیرند.مورد استفاده قرار می

 استقرایی –تجزیه و تحلیل تجربی 

 )فرا ترکیب(

 استقرایی –تجزیه و تحلیل تجربی 

 )گراندد تئوری(

 ی )ترکیبی(مالتی گراندد تئور
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در نهایت با استفاده از مطالعه اسنادی دانشی و پژوهشی و 

 گی جامعه آماری و برداری از تجارب خبرهبهره

های تفصیلی و استفاده از تجربه و دانش پژوهشگر مصاحبه

های پروژه محور سال مدیریت در سازمان 20طی حدود 

به  "های عمرانیمدیریت پورتفولیوی پروژه مدل جامع"

شکل مفهومی زیر پیشنهاد گردید. که شرح مراحل اجرای 

  شود.مدل نیز در ادامه توضیح داده می

 ها با مرحله، پروژه نیدر ا یبندگام اول: دسته

 ،یمختلف از جمله طوفان مغز یهااستفاده از روش

و  یگروه یهااز شهروندان، مصاحبه ینظرسنج

. هدف شوندیم یبندموجود دسته یهاداده یررسب

اده و استف یآوربا جمع یریگمیتصم لیگام تسه نیا

  از نظرات مختلف است.

 با روش  هیاول یدوم: غربالگر گامQ-sort ها پروژه

. در شوندیم یبندتیاولو Q-sortبا استفاده از روش 

ها به سه گروه خوب، مناسب و روش، پروژه نیا

ها به گروه از،یشده و در صورت ن میستق فیضع

 2/3 ت،ی. در نهاشوندیم میتقس یترقیدق یهادسته

 .شوندیانتخاب م شتریب یابیارز یها برااز پروژه

 ها بر اساس پروژه یاتک پروژه یابیسوم: ارز گام

 ،یمال ،یاقتصاد ،یمختلف از جمله فن اریده مع

. شوندیم یابیارز یطیمحستیو ز یاجتماع

را رد کنند، از مراحل  اریمع 3از  شیکه ب ییهاپروژه

 .شوندیانتخاب حذف م یبعد

 نیدر ا کیاهداف استراتژ سیچهارم: ماتر گام 

اهداف  سیشده در قالب ماتر دییتأ یهامرحله، پروژه

تا از نظر  شوندیم یبندو گروه یابیارز کیاستراتژ

 شوند. یسازمان بررس یبا اهداف کل ییراستاهم

های تصمیم گیری براساس وش تاپسیس یکی از انواع مدلر

تواند راهگشای بسیاری از چندین شاخص است که می

 مسائل تصمیم گیری برای مدیران و 

 1981ریزان باشد. این مدل برای اولین بار درسال برنامه

توسط هوانگ ویون ارائه گردید. اساس کار این تکنیک 

 ای هسبت به سایر تکنیکهای نظری قوی تری ندارای پایه

گیری چند شاخصه است. پایه های نظری آن براین تصمیم

)بدترین  های مثبتآلرابطه استوار است که ابتدا ایده

فته و سپس فاصله ها یاها( را برای هریک از شاخصحالت

 های مثبت و منفی محاسبه آل( از ایدههر گزینه )پروژه

ینه ای است که شود. بدون شک گزینه منتخب گزمی

های مثبت و بیشترین فاصله را آلکمترین فاصله را از ایده

ی اهای منفی داشته باشد. این تکنیک به گونهآلاز ایده

ها را از تواند نوع شاخصطراحی شده است که طراح می

یری گلحاظ تأثیر مثبت و یا منفی داشتن بر هدف تصمیم

ه اهمیت هر شاخص در مدل دخالت داده و نیز اوزان و درج

 در مدل دارد نماید. 1

  Topsisگیری به روش در ادامه مراحل حل مدل تصمیم

 را شرح می دهیم:

 گیریتشکیل ماتریس تصمیم-1

در این مرحله مطابق آنچه در گام چهارم شرح داده شد 

 .شودگیری برای هر هدف تشکیل میماتریس تصمیم
 

𝐴1

𝐴2

⋮
𝐴𝑛

[

𝐶1 𝐶2 … 𝐶𝑛

𝑋11

⋮
𝑋12

⋮

…
⋮

𝑋1𝑛

⋮
𝑋𝑚1

… … 𝑋𝑚𝑛

] 

 

معرف پروژه  𝐴𝑗معرف شاخص ها و  𝐶𝑗که در این ماتریس 

 ها)گزینه(های پیش روی

 هادهی به شاخصوزن -2

دهی، اوزان هریک های وزندر این مرحله با توجه به تکنیک

گردد و باید توجه گیری مشخص میهای تصمیمصاز شاخ

داشته باش باشیم که مجموع اوزان نسبت داده شده به 

 برابر یک باشد:  nتا  1های شاخص

𝑊 = [𝑊1 𝑊2 … 𝑊𝑛] → ∑ 𝑊𝑗 = 1

𝑛

𝑗=1

 

دهی از روش انتروپی استفاده می در این پژوهش برای وزن

و روش  smart ،Linmapهای دیگری مانند کنیم و روش

 باشند.( نیز قابل استفاده میAHPبردار ویژه )

نتروپی باید مراحل آدهی به منظور استفاده از تکنیک وزن

 زیر را به ترتیب اجرا کرد:

 :1گیری در مرحله کمی کردن ماتریس تصمیم -3

گیری کیفی های ماتریس تصمیمدر صورتی که شاخص

فی باشند با استفاده از ها کیباشند و یا بعضی از شاخص

 سازی آنها را به صورت کمی تبدیل های کمیتکنیک

ای کنیم. که در این پژوهش از روش دو قطبی فاصلهمی

های کنیم. در این روش در صورتی که شاخصاستفاده می

انتخابی اثر مثبت بر روی هدف مسئله داشته باشند از 

 شود.استفاده می1-5رابطه
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(5-1) 

 

ها اثر منفی برروی هدف مسئله صورتی که این شاخص و در

 .گردد( استفاده می2-5) رابطهباشند از 

 

(5-2) 

 

 سازی:بی مقیاس -

گیری به کمک های ماتریس تصمیمدر این مرحله درایه

گردد. در جمله مقیاس میهای رایج بییکی از تکنیک

سازی خطی، مقیاسسازی می توان بیمقیاسهای بیروش

سازی فازی را نام برد مقیاسسازی معمولی، بیمقیاسبی

سازی برای بی مقیاس "نورم"که در این پژوهش از روش 

 کنیم.گیری استفاده میماتریس تصمیم

گیری بر های ماتریس تصمیمدر این روش هریک از مؤلفه

های متون مربوط تقسیم میمجذور مجموع توان دوم مؤلفه

 بطه ریاضی ذیل پیروی می کند:گردد. این روش از را
𝑋𝑖𝑗 =

𝑋𝑖𝑗

√∑ 𝑋𝑖𝑗
𝑚
𝑖=1

→ (𝑖 = 1,2, … , 𝑛) (𝑗 = 1,2, … , 𝑚) 

ام نسبت  iمعرف ارزش نرمال شده پروژه  𝑛𝑖𝑗در این رابطه 

توان ام است. ماتریس بی مقیاس شده را می jبه شاخص 

 :بصورت زیر نشان داد

[

𝑟11 𝑟1𝑛

⋮ ⋮
𝑟𝑚1 𝑟𝑚𝑛

] 

 

 محاسبه انتروپی:-5

نتروپی یکی از مفاهیم مهم در علوم اجتماعی و فیزیک می آ

نتروپی هریک از شاخصآتوان باشد. به کمک رابطه ذیل می

 ها را محاسبه نمود.
 

 Ej = −K ∑ [nijLn(nij)] => (
∀j= 1,2, … , n

K =
1

ℒn(m)

m
i=1 

 

ها لزوماً مقداری بین ریک از شاخصتوضیح: مقدار انتروپی ه

باشد. معادله آنتروپی برای مثال به منظور صفر و یک می

محاسبه اولین شاخص بصورت باز شده در رابطه ذیل می

 توان مشاهده کرد:

𝐸1 (−
1

ℒ𝑛(𝑚)
) [𝑛11ℒn(𝑛11) + 𝑛21ℒ𝑛(𝑛21) + ⋯ 𝑛𝑛1 ℒ𝑛(𝑛21) ] 

 

 درجه انحراف اطلاعات موجود هریک از  ومحاسبه

 ها از مقدار آنتروپی از رابطه زیر محاسبه می شود.شاخص
𝑑𝑗 = 1 − 𝐸𝑗 
در ادامه وزن هریک از شاخص ها با استفاده از رابطه زیر 

 بدست می آید:

𝑊𝑗 =
𝑑𝑗

∑ 𝑑𝑗
𝑛
𝑗=1

⟶ (∀𝑗= 1,2, … , 𝑛)ها 

 جدول زیر خلاصه  چند مرحله عملیات قبلی را در

 کنیم:می
C1 … … … … … … . Cn  

E1 … … … … … … . En Ej 
d1 … … … … … … . dn dj = 1 − Ej 

d1

∑ dj
n
j=1

… … … .
dn

∑ dj
n
j=1

 
Wj 

لازم به ذکر است که مجموع اوزان بدست آمده برای 

 گیرنده باید برابر با یک باشد،های موردنظر تصمیمشاخص

  :به عبارت دیگر

∑ 𝑊𝑗

𝑛

𝑗=1

= 1 ⟶ (∀𝑗= 1,2, … , 𝑛) 

 مقیاس شده موزون:یافتن ماتریس بی -6

ها در این مرحله اوزان بدست امده برای هریک از شاخص

شود به طوری که قرار داده می n×nدر قالب یک ماتریس 

های روی قطر اصلی این ماتریس معرف وزن هریک از درایه

های بالا و پائین قطر اصلی شد. مابقی درایهباها میشاخص

 نیز مساوی صفر است. در مرحله بعد ماتریس 

گردد ها ضرب میمقیاس شده در ماتریس اوزان شاخصبی

باشد تحت عنوان می m×nو حاصل که یک ماتریس 

 شود:مقیاس وزنی نامگذاری میماتریس بی

[

𝑟11 … … 𝑟1𝑛

𝑟21

⋮

…
…

…
…

𝑟2𝑛

⋮
𝑟𝑚1 𝑟𝑚2 … 𝑟𝑚𝑛

] [

𝑊11 0 0   0 
⋮
⋮

𝑊2

0
0  
…   

0  
0  

⋮ 0 0 𝑊𝑛

] 

= [

𝑊1𝑟11 𝑊2𝑟12 … 𝑊𝑛𝑟1𝑛

𝑊1𝑟21

⋮
𝑊2𝑟22

…

…
…

𝑊𝑛𝑟2𝑛

⋮
𝑊1𝑟𝑚1 … … 𝑊𝑛𝑟𝑚𝑛

] = [

𝑉11 𝑉12 … 𝑉1𝑛

𝑉21

⋮

…
…

…
…

𝑉2𝑛

⋮
𝑉𝑚1 … … 𝑉𝑚𝑛

] 

𝑖 در این ماتریس = 1,2, … , 𝑚    ,     𝑗 =

1,2, … , 𝑛     ,   𝑉𝑖𝑗 = 𝑊𝑗𝑟𝑖𝑗 

 یافتن ایده آل های مثبت و منفی  -7

گذاری آن برروی بسته به نوع شاخص و اثراین قسمت در 

 آل مثبت برای های ایدهگیری، جوابتصمیمهدف 

هایی که دارای تأثیرگذاری مثبت برروی هدف شاخص

0 1 3 5 7 9 1

0 
 خیلی زیاد

 کم

 خیلی کم متوسط

 زیاد

0 1 3 5 7 9 1

0 
 خیلی کم

 زیاد

 خیلی زیاد متوسط

 کم
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باشند و بزرگترین مقدار هر شاخص و برای مسئله می

باشد. برای ین مقدار هر شاخص میهای منفی کمترشاخص

ها، درست اخصآل منفی برای شهای ایدهیافتن جواب

عکس آنچه در مورد ایده آل مثبت بیان گردید باید عمل 

  شود. به بیان ریاضی:

𝐴+ = {𝑉1
+, 𝑉2

+, … , 𝑉𝑛
+} = {|(𝑚𝑎𝑥𝑖𝑉𝑖𝑗|𝑗 ∈ 𝐽+), (𝑚𝑖𝑛𝑖𝑉𝑖𝑗|𝑗 ∈ 𝐽−)|𝑖

= 1,2, … , 𝑚} 
𝐴− = {𝑉1

−, 𝑉2
−, … , 𝑉𝑛

−} = {|(𝑚𝑖𝑛𝑖𝑉𝑖𝑗|𝑗 ∈ 𝐽+), (𝑚𝑎𝑥𝑖𝑉𝑖𝑗|𝑗 ∈ 𝐽−)|𝑖

= 1,2, … , 𝑚} 

یافتن فاصله هر شاخص  از جواب های ایده آل  -8

 برای هر گزینه:

های ریاضی ذیل فاصله از در این قسمت به کمک رابطه

های ایده آل مثبت و منفی مربوط به ها از جوابگزینه

  .گرددهای مسئله محاسبه میشاخص

𝐷𝑖
+ = √∑(𝑉𝑖𝑗 − 𝑉𝑗

+)
2

→ 𝑖 = 1,2, … , 𝑚

𝑛

𝑗=1

 

𝐷𝑖
− = √∑(𝑉𝑖𝑗 − 𝑉𝑗

−)
2

→ 𝑖 = 1,2, … , 𝑚

𝑛

𝑗=1

 

 تعیین نزدیکی نسبی-9

های مثبت و منفی برای هر گزینه، فاصله بعد از یافتن فاصله

گیری به کمک رابطه زیر تعیین های تصمیمنسبی گزینه

باید توجه کنیم که فاصله نسبی همواره عددی  گردند.می

 بین صفر و یک  خواهد بود.

𝐶𝑙𝑖 =
𝐷𝑖

−

𝐷𝑖
− + 𝐷𝑖

+ → 𝑖 = 1,2, … , 𝑚          0 ≤ 𝐶𝑙𝑖 ≤ 1 

 بندی رتبه -10

ها و بندی پروژهآخرین مرحله در روش تاپسیس، رتبه

 باشد.تعیین بهترین آنها می

(به 𝐶𝑙𝑖ست فاصله نسبی هر پروژه)برای این منظور کافی ا

ای که ترتیب از بزرگ به کوچک مرتب شود در نهایت پروژه

دارای بزرگترین فاصله نسبی است بالاترین رتبه را بخود 

 دهد.اختصاص می

 گام هفتم: چیدمان سبد

کمیته تخصصی در تعامل و همفکری با در این مرحله 

استان یا شهرستان  ریزیمدیریت سازمان یا شورای برنامه

ریزی، از جمله در تناسب های زمانی برنامهو بر اساس افق

های توسعه پنجساله، برنامه سنواتی قانون بودجه، با برنامه

های توسعه شهری و ... های بخشی سازمانی، برنامهبرنامه

 بندی سبد اقدام می نماید.نسبت به چیدمان و جمع

 گام هشتم: ماتریس آیزن هاور

این مرحله بر اساس چهارچوب حاکم بر ماتریس آیزن  در

هاور، بار دیگر فاکتورهای فوریت و ضرورت اجرای بر پروژه 

های منتخب سبد اتطباق داده شده و نسبت به دسته بندی 

 آنها اقدام می گردد.

 گام نهم: بازخورد و تحلیل اثربخشی

 هایدر این مرحله بازخورد و اثربخشی اجرای سبد و پروژه

های اصلاحی، منتخب سبد صورت گرفته و مجدداً پروژه

های حاصل از نظام های نو و ... در لیست پروژهتکمیلی، ایده

 گیرند.استخراج قرار می

 گام دهم: توالی و اشباع

مدیریت پورتفولیو یک فرایند مستمر بوده و فرایند مدل تا 

های موجود سازمان و عملاً با چرخه حیات اشباع ظرفیت

 باشد.سازمان بطور مداوم در جریان می
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 یعمران یهاو انتخاب پروژه یابیمدل جامع ارزمدل 

 
 یریگجهیبحث و نت

و  یابیارز یمدل جامع برا کیو ارائه  یمقاله، به بررس نیا 

آن  یپرداخته شد که هدف اصل یعمران یهاانتخاب پروژه

 نیا یویفولپورت تیریدر مد یریگمیتصم ندیبهبود فرآ

 ،یریپذبر انعطاف دیمدل با تاک نیها است. توسعه اپروژه

 یریگمیتصم یهاو استفاده از روش ینگرچندجانبه

 یهاانجام شده است تا بتواند به طور مؤثر چالش ارهیچندمع

 ها را برطرف سازد.پروژه حیو انتخاب صح یابیدر ارز یواقع

 

 

 ،یفن یارهایمع ،یعمران یها: در پروژهارهایابعاد و مع تعدد

 ییبالا تیاز اهم یو اقتصاد یاجتماع ،یطیمحستیز ،یمال

 کیستماتیس یروش ازمندین ارهایتنوع مع نیبرخوردارند. ا

ها را شامل شود. استفاده است که همه جنبه یابیارز یبرا

 دهندهمدل نشان نیدر ا سیو تاپس Q-sort یهااز روش

ابعاد را  نیاز ا کیت که هرمتوازن و جامع اس کردیرو کی

  .ردیگیدر نظر م

: روش ارهیچندمع یریگمیتصم یهااز روش استفاده

اشتن و د ارهیچندمع لیدر تحل یتوانمند لیبه دل سیتاپس

مدل را  نیا یاز نقاط قوت اصل یکی ،یقو ینظر یهاهیپا
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ا امکان ر نیا رندگانیگمیروش به تصم نی. ادهدیم لیتشک

 یمثبت و منف یهاآلدهیاساس فاصله از اتا بر  دهدیم

که از نداشتن تعصب به  یبه طور ند،ینما یریگمیتصم

  شود. یریجلوگ یخاص اریمع

در  یدیکل یهااز گام یکی: کیبا اهداف استراتژ ییراستاهم

ها با اهداف پروژه ییراستاهم نیتضم ،یشنهادیمدل پ

که  ندکیم نیامر تضم نیاست. ا یسازمان کیاستراتژ

 یانتخاب شده نه تنها به لحاظ فرد یهاپروژه یتمام

ام گ زیبلکه در جهت تحقق اهداف کلان سازمان ن اندنهیبه

  دارند.یبرم

شده  یطراح یابه گونه یشنهادی: مدل پیریپذانعطاف

را  یو سازمان یطیمح راتییبا تغ قیتطب تیاست که قابل

ها متناسب شاخصو  ارهایبه مع یدهوزن میدارد. امکان تنظ

برجسته  یهایژگیاز و یکی یاتیعمل طیدر مح راتییبا تغ

آن در  رشیو پذ ییکارا شیمدل است که باعث افزا نیا

 .شودیعمل م

 یریگجهینت

حل راه کیمقاله به عنوان  نیارائه شده در ا یمفهوم مدل

 یهاو انتخاب پروژه یابیارز یبرا ریپذجامع و انعطاف

در  زانیرو برنامه رانیبه مد تواندیمؤثر مبه طور  ،یعمران

مدل، با  نیکمک کند. ا کیاستراتژ یهایریگمیانجام تصم

 با اهداف اقمهم، مانند انطب اریبعد و مع نیلحاظ کردن چند

 ،یریگمیتصم شرفتهیپ یهااز روش یریگو بهره کیاستراتژ

ود بهب یو کارآمد برا یچارچوب قو کیبه  س،یتاپس رینظ

 یدیلک یایمزا شده است. لیتبد ویپورتفول تیریمد ندیفرآ

موفق آن در  یسازادهیاست که پ نیچارچوب شامل ا نیا

همچون  یمثبت جینتا تواندیم یمختلف عمران یهاحوزه

و دست ییاجرا یهانهیکاهش هز ،یاتیعمل ییکارا شیافزا

را به دنبال داشته باشد.  یبه اهداف بلندمدت سازمان یابی

 ییگوپاسخ ارتقاءو  تیبهبود شفافمدل با  نیا ن،یبر ا علاوه

 یهایریگمیدر تصم
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 ر گرفتن ـروژه با درنظـاب سبد پـانتخ یبرا یـاضیر
مختلف را  نفعانیذ نیاعتماد ب تواندیها، ممرتبط با پروژه

و سازنده را به وجود  ایپو یکار یهاطیکند و مح تیتقو

 یهاگروه انیم ییافزاهم جادیا یبرا یاعتماد نیآورد. چن

 برخوردار است. یاریبس تیدر پروژه، از اهم ریمختلف درگ

 یهااز روش یریگمدل قادر است تا با بهره نیا علاوه،به

 ندیفرآ ،یطیمح یرهایبا متغ قیتطب تیو قابل نینو

ر امر به نوبه خود منج نیشد، که ارا بهبود بخ یریگمیتصم

و  دهیچیپ یسازمان در بازارها یریپذرقابت تیبه ارتقاء قابل

 یریگمیتصم یهاراستا، ارتقاء مهارت نی. در اشودیم ریمتغ

 یآنها در استفاده از ابزارها یو توانمند میت یدر اعضا

 یندهایفرآ لیدر تسه ینقش مهم شرفته،یپ یریگمیتصم

 درسازمان داشته باشد. ییکارا شیو افزا یریگمیتصم

طور مستمر به ندهیآ قاتیکه تحق شودیم شنهادیپ ت،ینها

ن در آ یکاربرد جینتا یمدل و بررس نیا یتجرب یابیبه ارز

هدف، توسعه  نیتحقق ا یمتنوع بپردازند. برا طیشرا

از  و استفاده تالیجید یریگمیتصم یبانیپشت یابزارها

یم هالیدقت و سرعت تحل شیافزا یبزرگ برا یهاداده

تنها به نه یمطالعات نیباشد. انجام چن یقدم مهم تواند

 قیاصلاح و بهبود مدل کمک خواهد کرد بلکه امکان تطب

 زیمختلف را ن یهاو سازمان عیخاص صنا یازهایآن با ن

یم جادیا یشتریارزش افزوده ب جه،یو در نت سازد،یفراهم م

 .کند

محور، و داده نینو یهاید رو به رشد فناوربه رون باتوجه

مانند  شرفتهیپ یهایارتقاء مدل با استفاده از تکنولوژ

منظور ارائه به یو هوش مصنوع ینیماش یریادگی

به  تواندیتر مشده یسازیو شخص ترقیدق یهاهیتوص

 ندهایراف نیکند. ا تیفعال ندهیآ یقاتیتحق ریمس کیعنوان 

 یهاتیو عدم قطع هاسکیبه کاهش ر توانندیم نیهمچن

 از یکیکمک کنند، که خود  یعمران یهامرتبط با پروژه

 بیرو، ترک نیحوزه است. از ا نیمهم در ا یهاچالش

یشده مبا چارچوب مدل ارائه نینو یهایاستفاده از فناور

 یبرا ترجیو مه تریدانش قو گاهیپا کی جادیبه ا تواند

 .امدانجیو ساز ب تصنعت ساخ
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