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  چکیده

 نیمند علل شکست انظام لیتحل ،یو توسعه نوآور ییزااشتغال ،یها در رشد اقتصادآپاستارت یدیبا توجه به نقش کل :مقدمه

رفتن  نیاز ب یها صرفاً به معناآپاست. شکست استارت یضرور ینیکارآفر ستمیاکوس یآوربهبود تاب ینوپا برا یوکارهاکسب

 نیبه همراه دارد. ا زیرا ن ینیبه کارآفر یو کاهش اعتماد عموم یانسان هیسرما فیعچون تض ییامدهایبلکه پ ست،ین یمنابع مال

 .شده است یطراح یرانیا یهاآپعوامل مؤثر بر شکست استارت ییپژوهش با هدف شناسا

 افتهیساختارمهین یهامصاحبه قیها از طربهره گرفته و داده یدارشناسیو روش پد یفیک کردیحاضر از رو مطالعه :یشناسروش

 یوکار( گردآورها و مشاوران کسبآپاستارت گذارانانیبن ،یعلم ئتیه ی)شامل اعضا ینیکارآفر بومستینفر از فعالان ز 22با 

 .در چند مرحله انجام شد یزیکلا یتم و کدگذار لیتحل وشها با استفاده از رداده لیشده است. تحل

( شامل یشدند: عوامل خرد )داخل یبندطبقه یمقوله اصل 2و  رمقولهیز ۸مفهوم استخراج و در قالب  1۸۶ها داده از :هاافتهی

-یموانع فرهنگ ،یخلأ قانون ،یآموزش ی( شامل ناکارآمدیو عوامل کلان )خارج ؛یمیو مشکلات ت دهیضعف ا ،یفرد یهایژگیو

 .یو مشکلات حکمران یاجتماع

 یمبنا توانندیم هاافتهی نیاست. ا یو ساختار ینهاد ،یعوامل فرد دهیچیها حاصل تعامل پآپاستارت شکست :یریگجهینت

. پژوهش رندیقرار گ رانیا ینیکارآفر ستمیدر اکوس بانیپشت ینهادها تیها و تقوبهبود آموزش ،یتیحما یهااستیاصلاح س

 ..دهدیشکست ارائه م خکاهش نر یبرا یاستیس یهاهیاز توص یامجموعه نیهمچن

  .ها، پدیدارشناسی، نوآوری، پارک علم و فناوریآپکارآفرینی، استارت: کلیدی هایهواژ
 

  علمینوع مقاله: 
 

  مقدمه -1

 ،یدر رشد و توسعه اقتصاد نانهیکارآفر یهاتینقش فعال

 یخوببه یعلم اتیدر ادب ،ینوآور یو ارتقا ییزااشتغال

 یاقتصاد ی. در واقع، نهادها[2]، [1] شده است تیتثب

کشورها  یریپذرقابت شیافزا قیاز طر ینیبر کارآفر یمبتن

 و، ـن یاـوکارهبـکس جادیا لیـو تسه یانـجه یاـدر بازاره

 

و بلندمدت  داریتوسعه پا یدیاز ارکان کل یکیعنوان به

های کارآفرینی یکی از کنش. [3] شوندیم یتلق یاقتصاد

در اندازی استارت آپ است. به همین دلیل، مهم راه

به سمت  یمیعظ یهایگذارهیسرما ر،یاخ یهاسال

 از کشورها،  یاریشده است. در بس ریها سرازآپاستارت
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  یهایگذارهیعلاوه بر سرما یقابل توجه یمنابع عموم

مفهوم  نکهیبا ا  .[4] اندشده تیسمت هدا نیبه ا ،یخصوص

همراه است،  یها همچنان با ابهاماتآپاستارت دهیو ابعاد پد

 نیتراز مهم یکیاشتغال  جادیها در اآن ینیآفراما نقش

به  نینو یها در اقتصادهاآن ینیآفرو ارزش زیوجوه تما

 یطور کلها بهآپتوسط استارت ییزا. اشتغالرودیشمار م

معنا که به  نیبه ا م،ی. مستق1: ردیگیدر دو سطح صورت م

برود،  نیاز ب یکه ممکن است در اقتصاد سنت یهر شغل یازا

. 2خلق کنند؛ و  دیدو شغل جد توانندیها مآپاستارت

خدمات  ن،یتأم یهارهیزنج کیتحر قیاز طر م،یرمستقیغ

آپ در استارت کیعنوان مثال، وابسته. به عیو صنا بانیپشت

شغل  ۶00حدود  میمستق صورتهممکن است ب یحوزه انرژ

 جادیهزار شغل ا 100از  شیتا ب میرمستقیصورت غو به

گرفته در صورت یهاپژوهش ،با این وجود . [5]کند

 یهافرصت ییمعطوف به شناسا شتریب ریاخ یهادهه

 تیارتقاء موفق یها و چگونگاز آن یاربردبهره ،ینیکارآفر

شکست در  یوجود، مقوله نیا با .[6] اندحوزه بوده نیدر ا

از  یکیعنوان که به ،هابه ویژه در استارت آپ  ینیکارآفر

 شود،یشناخته م نانهیکارآفر یهاتیمحتمل فعال یامدهایپ

دارد و کمتر  یعلم یهادر گفتمان یکمرنگ گاهیهمچنان جا

در  دیجد یهاو خلق فرصت یریادگی یبرا یعنوان منبعبه

ست که شکست ا یدر حال نی. ا[2] نظر گرفته شده است

 تواندیاست که م یچندبعد یادهیپد ینیدر کارآفر

 یسازمان یساختارها ن،یفرد کارآفر یبرا یمنف ییامدهایپ

 .[7] جامعه به همراه داشته باشد  یو حت

 یشکست، گام لیمند دلاو نظام یعلم یمنظر، بررس نیا از

 یوکارهاکسب یاندازراه سکیمؤثر در جهت کاهش ر

شمار به ندهیها در آآن تیاحتمال موفق شیو افزا دیجد

در خصوص شکست  قاتیتحق ن،ی. همچن[8] رودیم

 یندهایاز فرآ ترقیعم یها با ارائه شناختآپاستارت

 یکاربرد ییراهکارها نیمنجر به تدو توانندیم نانه،یکارآفر

 تیبه تقو تیشده و در نها گذارانهیو سرما نانیکارآفر یبرا

و  انیبندانش یهاعلم و صنعت، توسعه شرکت نیب وندیپ

 افزون .[9] ندیکشور کمک نما یاقتصاد یآورتاب شیافزا

محدود  یتنها به سطح فرد هاآنشکست  یامدهایبر آن، پ

 یهاهیبلکه ممکن است شامل از دست رفتن سرما شود،ینم

 یبرا زهیو انگ یکاهش خودکارآمد ،یو اجتماع یاقتصاد

بالقوه  یهاتیظرف فیوکار، و تضعمجدد کسب یاندازراه

داد نتایج پژوهشی نشان می .[10] گردد زین یمل دیتول

 یهاتیها، ضعف در قابلآپعامل شکست استارت نیترمهم

و  یریادگی ،یسازگار یی)مانند توانا یتیریمد یایپو

  .[11]( بوده است، نه صرفاً کمبود منابعندهیآ ینیبشیپ

از شکست  نیآنلا تیروا 50 لیتحلای دیگر در مطالعه

 یجستجو یهایها نشان داد که کمبود توانمندآپاستارت

در  یدیدو عامل کل یاطلاعات و تمرکز بر خدمات مشتر

تفکر  ،یضعف در تخصص فن ن،یاند. علاوه بر اشکست بوده

که  یگریعنوان عوامل مهم دبه زین یریپذو انعطاف یلیتحل

 ییاند شناساها مؤثر بودهآپاستارت نیا یناکامدر 

در پژوهشی ها آپشکست استارت یعلت اصل .[12]شدند

 قیورود به بازار نامناسب، تحق ه،یشامل کمبود سرمادیگر 

ناکارآمد و فقدان تخصص  یابیبازار ف،یروابط ضع ،یناکاف

از  شیپ یهاچالش. در پژوهشی دیگر، [13] لازم است

 ینیبشیحل، پراه یناکاف یشامل اعتبارسنج یاندازراه

نامناسب تقاضا و عرضه زودهنگام است، و موانع پس از 

به  یتوجهیمستمر، ب یشامل فقدان نوآور یاندازراه

رشد  یو فشار برا ریمس رییدر تغ یناتوان ،یبازخورد مشتر

. [14]ها قلمداد کردندرا عوامل ناکامی استارت آپ عیسر

 تواندیها مآپشکست استارت ینرخ بالا ز،یکلان ن طحدر س

 فیو تضع ثباتیب یاقتصاد یفضا یریگمنجر به شکل

در این سطح  .[15] گردد یتوسعه اقتصاد یهارساختیز

به  توانیشکست م لیدلا نیتراز مهمنیز در پژوهشی 

نوظهور و کمبود  یهاطیمح ژهیو یهایدگیچیپ

به  شتریرت توجه باشاره کرد که ضرو ینهاد یهاتیحما

و رشد را  یمراکز نوآور تیو استفاده از ظرف دهیپد نیا

ها در آپشکست استارت یهاعلت. [13] سازدیبرجسته م

موانع  ستم،یاکوس یهاتیسطح کلان شامل کمبود حما

در مطالعه   .[17]خاص صنعت است یهایژگیو و ینهاد

تطبیقی برای واکاوی عوامل موثر در سطح کلان به این 

 یگذارهیسرما یهاسمیمکان نتیجه دست یافتند که

هلند و کشورهای در  ندهیآ یاستراتژ یهاو روش ریخطرپذ

که بر  گذارهیالزامات مختلف سرما لیمصر به دل

 نهیها در هر زمآپاستارت یداریرشد و پا یهایاستراتژ

ها در سطح کلان بر شکست استارت آپ گذارند،یم ریتأث

از هر ده  ،یجهان یآمارها براساس .[18] متفاوت است

و تنها حدود  شوندیآپ، نُه مورد با شکست مواجه ماستارت

 نی. ا[19] رسندیمشخص م یها به سودآوردرصد آن 40

تنها از منظر شکست نه لیآن است که تحل انگریآمارها ب

است؛ چرا که  تیحائز اهم زین یکاربرد ثیاز ح بلکه یعلم
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 ریسا یبرا یریادگی یهاموجب فراهم شدن فرصت

شامل  تواندیم هایریادگی نیا .[20] گرددیم نانیکارآفر

 شی، افزا[21] نانیکارآفر یشغل یهابهبود مهارت

، اصلاح [22] نانهیدر مواجهه با موانع کارآفر یتوانمند

 وکارهاکسب یو اقتصاد یفن یابیو ارز هایگذاراستیس

درک علل شکست، روابط علت و  ن،یهمچن .باشد [23]

ها و به آن کندیم میترس نانیکارآفر یرا برا یروشن یمعلول

 نییخود تب یتا نسبت به عوامل ناکام کندیکمک م

شواهد نشان  ت،یدر نها .[24] داشته باشند یترقیدق

از شکست،  یناش یمنف یبازخوردها افتیکه در دهندیم

 یریادگی یمثبت برا یبه بازخوردها سبتن یشتریب زهیانگ

مورد انتظار و آنچه  جینتا نیچرا که فاصله ب کند،یم جادیا

 رو،نیا از .[25] شودیم انینما یروشندست آمده، بهبه

خورده از اعتماد شکست نانیادعا کرد که کارآفر توانینم

ها موارد، آن یاریبرخوردارند؛ بلکه در بس یبه نفس کمتر

 یارزشمند برا ییهانقاط ضعف خود، فرصت ییبا بازنما

ممکن است از  یو حت کنندیم جادیا نانیکارآفر ریسا

برخوردار  وفقم نانینسبت به کارآفر یاعتماد به نفس بالاتر

 یورود به فضا نهیناموفق هز نانیباشند. در واقع، کارآفر

 ت،یاهم نیبا توجه به ا .[26] اندرا پرداخت کرده ینیکارآفر

 ایعوامل مؤثر بر شکست  ییبر شناسا یمطالعات متعدد

 اند.ها متمرکز شدهآپاستارت تیموفق

 یهاها در دههآپاستارت یاندازو راه ینیکارآفرموضوع 

 ،یتوسعه اقتصاد یدیکل یهااز مؤلفه یکیعنوان به ریاخ

فناورانه و خلق اشتغال در جوامع مختلف مورد  ینوآور

و  یجهان یحال، آمارها نیبا ا اند.قرار گرفته دیتأک

آن است که نرخ شکست در  از یحاک یدانیمشاهدات م

از  یبالا بوده و تنها درصد محدود اریبس هاپآاستارت انیم

 یبه سودآور یابیو دست تیها موفق به تداوم فعالآن

 کی انیپا یمعناحوزه صرفاً به نی. شکست در اشوندیم

در  یاگسترده یامدهایبلکه با پ ست،ین یاقتصاد تیفعال

همراه است؛ از جمله از دست  یو نهاد یسازمان ،یسطح فرد

 فیبالقوه، تضع یهایکاهش نوآور ها،یگذارهیرفتن سرما

 ت،یو در نها ینیکارآفر یهاطیبه مح یاعتماد اجتماع

 یعلم اتیدر ادب .ینیکارآفر ستمیاکوس ییایبه پو بیآس

 تیموجود، تمرکز غالب مطالعات بر عوامل موفق

شناخت علل  کهیها معطوف بوده است؛ در حالآپاستارت

همچنان  ،یاندازدر مرحله پس از راه ژهیوشکست به

خلأ  نیمانده است. ا یشده باقکمتر کاوش یاعنوان حوزهبه

که  ییمشهود است، جا رانیا یدر بافت بوم ژهیوبه یپژوهش

خاص، ممکن است  یو اقتصاد ینهاد ،یعوامل فرهنگ

رو،  نیاز ااز شکست را رقم زده باشند.  یمتفاوت یالگوها

در  ینقش مهم تواندیم دهیپد نیا قیو عم یعلم یبررس

بهبود  زیو ن ینیدر حوزه کارآفر یارتقاء دانش نظر

با  کند. فایا ییاجرا یهایریگمیو تصم هایگذاراستیس

 یرانیا یهاآپاستارت انیشکست در م یتوجه به نرخ بالا

 یو چگونگ ییطور خاص به چراکه به یکمبود مطالعات زیو ن

پرداخته باشند،  یاندازدر مرحله پس از راه دهیپد نیا

درصدد آن  دارشناسانهیپد کردیپژوهش حاضر با اتخاذ رو

 ییسابه شنا نان،یکارآفر اتیتجرب لیتحل قیاست تا از طر

 جینوپا بپردازد. نتا یوکارهاشکست کسب سازنهیعوامل زم

و  هااستیس نیتدو یراهگشا تواندیم قیتحق نیا

 تیمؤثرتر، کاهش نرخ شکست، و تقو یتیحما یهابرنامه

 رانیا یو اجتماع یها در بستر اقتصادآپاستارت یداریپا

های زیر برای دستیابی به این هدف، پرسش باشد.

 بندی شده است؛صورت

نوپا را چگونه  یوکارهاشکست در کسب نان،یکارآفر -

 کنند؟یتجربه و معنا م

 سازنهیزم نان،یکارآفر دگاهیاز د یچه عوامل درون -

 اند؟ها بودهآپشکست استارت

 سازنهیزم نان،یکارآفر دگاهیاز د بیرونیچه عوامل  -

 اند؟ها بودهآپشکست استارت

 پژوهش ۀنیشیو پ ینظرمبانی  -2

در  زیآپ دو مفهوم مرتبط اما متماو استارت ینیکارآفر

 میها و مقاهگونه ی. نوآوراندیوکار و نوآورکسب اتیادب

همسو شود،  یدارد. چنانچه مناسبات با قصد برابر یزیمتما

ها و که شکاف یطی. شرامیروبرو هست یاقتصاد یبا نوآور

 دایو اشتغال بهبود پ دیدر قالب تول یاقتصاد یهاضیتبع

که مناسبات با قصد  یرفاه(. اما زمان گری)به عبارت د کندیم

 یطی. شرامیروبرو هست یفناور ینوآورهمسو شود، با  یآزاد

در قبال  تیعیطب یهاخشونت تیریکه جهت کنترل و مد

)سرما، گرما،  عتیو بند طب دیاز ق یآزاد یماست؛ به عبارت

که  یاز منابع آن(. اما زمان یبردارطوفان و بهره ل،یس

 یاجتماع یمناسبات با قصد عدالت همسو شود، با نوآور

 یاجتماع یهاضیفها و تبعشکا که یطی. شرامیروبرو هست

 یزندگ یداریو پا تیامن ،یدر قالب آموزش، توانمندساز

 ینیکارآفر .[27] کندیم دایاز تله فقر( بهبود پ یی)رها
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وکار کسب کیو رشد  تیریمد جاد،یا ندیبه فرآ یطور کلبه

و با هر  یدر هر صنعت تواندیکه م شودیاطلاق م دیجد

 ایفناورانه  یبر نوآور یرخ دهد و لزوماً مبتن یمدل درآمد

 یترآپ به شکل خاص. در مقابل، استارتستیع نیرشد سر

فناورمحور،  یاشاره دارد که معمولاً با نوآور ینیاز کارآفر

 یتجار یهاو مدل عیسر یریپذاسیبالا، مق تیعدم قطع

 یها نوعآپهمه استارت گر،یدعبارتنوظهور همراه است. به

الزاماً  هاینیاما همه کارآفر شوند،یمحسوب م ینیکارآفر

 ینیکارآفر اتیادب ر،یاخ یهادر سال .ستندیآپ ناستارت

و  لیدر مطالعات مربوط به دلا یریشاهد رشد چشمگ

 ؛[29] ؛[28]؛  [7]وکار بوده استشکست کسب یامدهایپ

گسترش،  نیبا وجود ا. [34] ؛[33] ؛[32] ؛[31] ؛[30]

واحد و  فیدر خصوص تعر یمشخص یهنوز اجماع نظر

پژوهشگران  انیم ینیشمول از مفهوم شکست کارآفرجهان

 نیدر ا یملاحظات مفهوم نیتراز مهم یکی .وجود ندارد

و  «ینیشکست کارآفر» دهیدو پد انیم کیحوزه، تفک

 ینیشکست کارآفر که یاست. در حال «ینیخروج کارآفر»

نوپا به  یهاو ناخواسته شرکت یناظر بر انحلال اجبار

در رقابت  یناتوان ای ،یدهانیز ،یمشکلات مال رینظ یلیدلا

 یداوطلبانه برا یمیبه تصم عمدتاً ینیاست؛ خروج کارآفر

که ممکن است  شودیاطلاق م یاقتصاد یهاتیترک فعال

 ،گریفروش موفق، ادغام با شرکت د رینظ یاز عوامل یناش

 گر،ید انیب به. باشد یاحرفه ریمس رییتغ ای یبازنشستگ

 اتیعمل هیکه کل دهدیرخ م یزمان ینیشکست کارآفر

و  رودیم نیآن از ب یهاتیشرکت متوقف شده، ظرف

اغلب به  تیوضع نی. اابدییآن خاتمه م یسازمان تیموجود

وکار کسب کی یهاتیتوقف کامل فعال ای یلیتعط یمعنا

 یآن تلق یاقتصاد تیاست و نشانگر از دست رفتن هو

 یمعناهمواره به ینی. در مقابل، خروج کارآفر[6]  شودیم

 کیاستراتژ میتصم کی جهینت تواندیبلکه م ست،یشکست ن

راستا،  نیهم در .[35] باشد  گذارانیبن یو سودمند از سو

متنوع و گاه  فیاند تا تعارتلاش کرده یمتعدد یهاپژوهش

کنند.  لیو تحل یرا گردآور ینیمتضاد از شکست در کارآفر

شده ارائه فیتعار نیتراز مهم یادهی( در ادامه، گز1جدول )

در « شکست»بهتر مفهوم  نییمنظور تبحوزه را به نیدر ا

 .دهدیارائه م ،ینیکارآفر اتیادب

 

 

 بندی تعاریف شکست کارآفرینیجمع. 1جدول 

صاحب 

 نظران
 تعریف شکست کارآفرینی

[36] 

نیاز به فروش یا انحلال شرکت جهت 

جلوگیری از زیان و پرداخت بدهی طلبکاران 

 عدم توانایی عمومی برای کسب سودیا 

[37] 
عدم دستیابی و انحراف از نتایج مورد انتظاری 

 که برای شرکت تعریف شده است

[38] 

که کاهش درآمد و  دهدیرخ م یشکست زمان

منجر است که  یابه اندازه یهانهیهز شیافزا

قادر  و شرکت شودیمبه ورشکستگی شرکت 

 یگذارهیسرما ایو  دیجد یهاهیبه جذب سرما

تحت  تواندینم جه،ی. در نتستیمجدد ن

 ابدیادامه  یفعل تیریو مد تیمالک

[39] 

 یتجار تیفعالانواع شکست را به عنوان قطع 

از  یمختلف یلیدلا به تواندیملذا  داندیم

و  اختلاف مشارکت ،یجمله مشکلات قانون

 غیره پدیدار شود

[40] 

فرایندها کاهش برخی از  یا افت عملکرد

فروش، نیروی کار، سود یا نسبت  رینظ شرکت

 سود که برای مدتی طولانی ادامه دارد

[41] 

 یکاهش عملکرد و بدتر شدن عملکرد مال

را در  ارزش بازار ریکاهش چشمگ که هاشرکت

 پی دارد

[42] 

 هیکه سطح سرما دهدیرخ م یشکست زمان

قادر به برآورده  بنابراینبه صفر برسد؛  شرکت

، بدهکارانخود به  یکردن تعهدات مال

و مجبور به  ستین کنندگاننیتأم ایکارکنان و 

 شودیانحلال م ای یورشکستگ

[43] 

شکست کارآفرینی تعابیر مختلفی دارد. 

همچون شکست به عنوان ناپدید شدن 

شرکت، شکست تعریف شده مبتنی بر ادراک 

ی هایاستراتژکارآفرین، شکست مبتنی بر 

 و شکست سازمانی ناکارآمد

[44] 

تجاری که منجر به  یگذارهیتوقف یک سرما

عدم دستیابی کارآفرین به اهداف مورد نظر 

 .شودیخود م

[45] 

 نیکارآفری دیناامی اشاره به نیکارآفرشکست 

و تصمیم او برای ادامه یا خروج از کسب و کار 

 دارد.
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نظران مختلف نشان شده توسط صاحبارائه فیتعار لیتحل

و وابسته  یچندبعد یمفهوم ینیشکست کارآفر ،که دهدیم

از  یاست. برخ یتیریو مد یمال ،یمختلف اقتصاد طیبه شرا

  نتالیلوو [36] و همکاران  لیمحققان مانند گاسک

 فیتعر یو ورشکستگ یمال یشکست را از منظر ناتوان[42]

خود  یتعهدات مال نیت قادر به تأمکه شرک ییجا کنند،یم

عمدتاً بر قطع  فیتعر نی. اشودیمنحل م تینبوده و در نها

در پرداخت  یو ناتوان هایبده شیافزا ه،یسرما انیجر

از  گرید یمقابل، گروه در .متمرکز است یتعهدات مال

و فئونتل و  [37]کانن و ادمودونز  :پژوهشگران مانند

 نانهیعدم تحقق اهداف کارآفرشکست را به  [44]همکاران 

 کردیرو نیا دهندیمورد انتظار نسبت م جیو انحراف از نتا

 یورشکستگ یکه شکست صرفاً به معن دهدینشان م

کاهش  ف،یضع کرداز عمل یبلکه ممکن است ناش ست،ین

خروج از  یبرا نیکارآفر میتصم ایسود، افت فروش 

 چیو پروبست و راس [38]شهپرد  همچنین وکار باشد.کسب

و ارزش بازار اشاره  یکاهش عملکرد مال ریبه تأث  [41]

و زوال  یداریدر بلندمدت منجر به ناپا تواندیدارند، که م

 هیها مانند تسپژوهش یبرخ ن،یبر ا علاوه. وکار شودکسب

 ،یشکست را بر اساس ابعاد ادراک ، [43] و همکاران

اند که ند و نشان دادهاکرده یبررس یو سازمان کیاستراتژ

 نیاز ای باشد. فراتر از مشکلات مال توانندیشکست م لیدلا

ناکارآمد، مشکلات  یهااستیس ،یتیریمنظر، اختلافات مد

شکست  یدیاز عوامل کل زیبازار ن راتییو تغ یقانون

بُعد  [45] لیخل ،تینوپا هستند. در نها یوکارهاکسب

که  دهدیکرده و نشان م یشکست را بررس یشناختروان

خروج از  یاو برا یشخص میو تصم نیکارآفر یدیناام

 .شود ینوع شکست تلق کیعنوان به تواندیم زیوکار نکسب

با واکاوی در ادبیات در تحلیل عوامل شکست کسب و 

ی حاصل شده در دو جدول عوامل هاافتهکارهای نوپا، ی

 اند.بندی شدهداخلی و خارجی دسته

 تحلیل مطالعات ناظر بر عوامل داخلی شکست استارت آپ ها .2جدول

 سطح نشانگرها صاحب نظران

[46] [36] [28] [8] [1]/ [47]/ 

[48]/[49]/ [50]/ [51]/ 
[52]/ [53]/ [54]/[55]/ [56]/ [57]/ 
[58]/ [59]/ [60]/[61]/ [62]/ [63]/ 

[64]/ [65]/ [66]/[67] / 

[68]/ [69]/[70] / [71] 

 

 

 

  

مشکلات شخصی )ازدواج، سلامتی و غیره(/ کلاهبرداری/ حوداث 

 تیریمد یناکارآمد /دارانهیسرمابا  فیضع یهمکارغیرمترقبه/ 

 یهادانشی در تیم کاری/ نبود فرد نیب یهامهارتداخلی/ فقدان 

ی در بازار/ گذارمتیق یهایاستراتژبازار/ ناتوانی در  ٔ  نهیدرزمکافی 

وجود عدم ی کاربردی/ اتخاذ تصمیمات غیر منعطف/ هاآموزشنبود 

از مشاوران  فیاستفاده ضع /دیخط تولی اندازراه نهیتجربه درزم

کمبود دانش در مورد کسب شرکت در بازار/  منحصر نبودنی/ خارج

پایین )مانند  نانیکارآفر یشخص یهایژگیوی شده/ اندازراه و کار

نداشتن  /(غیرهو  یارتباط یهااعتماد به نفس، پشتکار، مهارتبودن 

 زشو آمو لاتیسطح تحصدانش و مهارت کسب و کار/ پایین بودن 

 یتجربه قبلنداشتن درک درست از فناوری مورد نیاز/ نداشتن  فردی/

ی/ عدم توانایی در برآوردن زیربرنامهضعف  /کسب و کار یاندازراه در

 از حسابداران فیاستفاده ضع اولیه/ هیکمبود سرمانیازهای مشتری/ 

ی به توجهیبی اضافی/ هانهیهز)ضعف در برآوردهای مالی(/ پرداخت 

ی پایین نیروی انسانی/ انگیزه پایین نیروی وربهرهقوانین و مقررات/ 

ی/ ناتوانی در جذب رمنطقیغ یریگمیتصم ی واقهیبرخورد سلانسانی/ 

)دستمزد بالا،  بالا یاتیعمل یهانهیهزنیروی انسانی متخصص/ 

در ایده/ توانایی ضعیف در  مستمر یعدم نوآوربالا و غیره(/  بهااجاره

 فیضع یطراح /گذارهینبود سرماقابت کسب و کارهای مشابه/ ر

 /محصول یسنجضعف در زمانی و فروش/ ابیبازارمشکلات  /محصول

سطح 

 داخلی
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ی ساختاری شرکت/ شرایط هایژگیو /محصول فیضع یطراح

بررسی ضعیف و عدم  /کندیممحیطی که شرکت در آن فعالیت 

ی ریناپذانعطاف ی کاذب/نیبخوششناخت بازار/ ارزیابی نکردن هدف/ 

سیر در گذشته/ ضعف در توسعه محصول/ کاهش تقاضای  /درروش

ی ارتباط با مشتری/ هامهارتمشتری )از دست دادن مشتری(/ فقدان 

ی ایده/ نبود امکانات و تجهیزات/ از دست دادن روابط سنجامکان

عدم مدیریت ، مشتریان کلیدی(/ کنندگاننیتأماجتماعی بین شرکا )

نادرست بودجه و  صیتخص ف،یضع یمال یزیربرنامه /هانهیهزصحیح 

 /هیها در مراحل اولآپدر شکست استارت ینقد انیجر یناکاف تیریمد

پیشینه تحصیلی /یو مسائل مال یفن نهیشیعدم درک بازار، فقدان پ

-یدانشگاه یهاتنش م،یت یناکاف بیترک موسسان استارت آپ/

 /تجارت یبرا یناکاف یتخصص محدود در بازار، آمادگ ،یتجار

ها اغلب به عوامل پآشکست استارتبر اساس این جدول، 

 یشخص ،یتیریمد یهاکه به ضعف شودیمربوط م یداخل

 لیبه دل نانیاز کارآفر یاری. بسگرددیبازم یو سازمان

 ،یارتباط یهاضعف در مهارت ،ینداشتن تجربه قبل

از بازار، در  یناکارآمد و عدم شناخت کاف یزیربرنامه

 ن،ی. علاوه بر اشوندیوکار خود دچار مشکل مکسب تیریمد

 یو ناتوان یسلامت ،یمانند مسائل خانوادگ یمشکلات فرد

از جمله  زین گذارانهیو سرما میت نیروابط ب تیریدر مد

با  ی. ضعف در همکارشوندیمحسوب م یدیموانع کل

موجب  ،یریگمیدر تصم یریپذمشاوران و نبود انعطاف

بازار  ریمتغ طیها نتوانند در شراپآکه استارت شودیم

 .عمل کنند یدرستبه

 لیاز دلا گرید یکی یمشکلات مال ،یتیریکنار مسائل مد در

 ه،یاول هیها است. کمبود سرماپآشکست استارت جیرا

 یبالا و ناتوان یاتیعمل یهانهینادرست، هز یمال یبرآوردها

 توانندیهستند که م یاز جمله موانع ،گذارهیدر جذب سرما

 یکار را مسدود کنند. برخ و کسب کیرشد  ریمس

و عدم  یمال یزیرضعف در برنامه لیبه دل هااپاستارت

رو شده روبه ینگیبا بحران نقد ،یضرور یهانهیشناخت هز

استفاده نادرست  ن،ی. علاوه بر اشوندیم یلیو مجبور به تعط

به  یتوجهیو ب یفاضا یهانهیپرداخت هز ،یاز منابع مال

 راها مشکلات استارتاپ تواندیم یاتیو مقررات مال نیقوان

 .کند دیتشد

و توسعه محصول است.  یابیضعف در بازار گر،یمهم د عامل

 یازهایاز ن یشناخت ناکاف لیها به دلپآاز استارت یاریبس

مناسب و  یگذارمتیق یهاینداشتن استراتژ ان،یمشتر

 یمحصول خود را به درست توانندینم غات،یضعف در تبل

مستمر،  یمحصول، نبود نوآور فیضع یعرضه کنند. طراح

در برابر  یریناپذنادرست در عرضه کالا و انعطاف یندبزمان

 تیهستند که موفق یاز عوامل زیبازار ن راتییتغ

 طیشرا ت،ی. در نهاکنندیم دینوپا را تهد یوکارهاکسب

بازار، همراه با  راتییبا تغ ینامناسب و عدم سازگار یطیمح

ها پآکه استارت شودیباعث م ان،یمشتر یکاهش تقاضا

 شکست بخورند. جه،یبمانند و در نت یرقابت باق درنتوانند 

تحلیل مطالعات ناظر بر عوامل خارجی شکست  .3جدول 

 هاآپاستارت

 سطح نشانگرها صاحب نظران

 
[46]/[47] /[48] 

/[58]/[72] 

/[73] /[74] 

اقتصاد ضعیف/ نرخ بهره 

بالای مالیات/ قوانین و 

 تیفعالمقررات نامناسب/ 

عدم  کند/ یاقتصاد

 ی/دولت یکمک ها

ی/ خارج فیضع یبازارها

مدیریت ضعیف/ 

ی/ اسیمداخلات س

 یهاها و برنامه استیس

شده  یطراح فیضع

در  گذاراناستیتوسط س

و  ییاجرا یهاشاخه

 یقانون

سطح 

 خارجی
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 ییرهایها به متغپآشکست استارت یوامل خارجع

 ریها ندارند اما تأثبر آن یکنترل نانیاند که کارآفروابسته

نوپا  یکارها و شکست کسب ای تیبر موفق یقیعم

 یاقتصاد طیعوامل، شرا نیا نیتراز مهم یکی. گذارندیم

 یهااتینرخ بهره بالا، مال ف،ینامناسب است. اقتصاد ضع

مانع رشد  توانندیکند م یاقتصاد تیو فعال نیسنگ

 یمال نیتأم یهانهیکه هز یطیها شوند. در شراپآاستارت

 کند، کسب دایکاهش پ انیرمشت دیو قدرت خر ابدی شیافزا

 .دهندیرا از دست م تیادامه فعال یینوپا توانا یکارها و

و مقررات نامناسب است که  نیقوان گر،ید یدیکل عامل

ها را دشوار کند. پآرشد استارت ریمس تواندیم

نوپا، نبود  یوکارهااز کسب تیدر حما فیضع یهااستیس

 ،یادار یو بروکراس یقانون یهایدگیچیپ ،یدولت یهامشوق

از جمله  دیجد یهایگذارهیاز سرما تیعدم حما نیو همچن

با آن  یها در سطح خارجکه استارتاپ ستنده یمشکلات

 یگذاراستیکه س ییدر کشورها ژه،یو. بهشوندیمواجه م

 یوکارهاکسب شود،یانجام نم یدرستبه یو تجار یاقتصاد

 ت،ینها در .رو خواهند شدروبه ینوآورانه با موانع متعدد

 کنندهنییتع اریبس زین یالمللنیب یو بازارها استینقش س

 گذاراناستیاشتباه س ماتیو تصم یاسیاست. مداخلات س

نامناسب  ییفضا توانندیم یو قانون ییاجرا یهادر بخش

ضعف  گر،ید یکنند. از سو جادینوپا ا یوکارهاکسب یبرا

باعث  یصادرات یهاو نبود فرصت یخارج یدر بازارها

 یترگسترده یها نتوانند به بازارهاپآکه استارت شودیم

ها محدود شود. در رشد آن جه،یکنند و در نت دایپ یدسترس

 یداریبر پا قیعم یریتأث یعوامل خارج نیمجموع، ا

از موارد، موجب شکست  یاریها داشته و در بسپآاستارت

 .شوندیها مآن

 بررسی روش -3

از  قیو با هدف درک عم یفیک کردیپژوهش حاضر با رو

اند، که با شکست مواجه شده ینانیکارآفر ستهیز اتیتجرب

 ،یبر کشف معان دیبا تأک یفیک کردیانجام شده است. رو

در بستر  هادهیپد فیو توص یاجتماع یندهایدرک فرآ

 ،یرآماریغ یهاداده ریو تفس یگردآور قیها، از طرآن یواقع

را  یانسان دهیچیپ یهادهیاز پد یترقیعم لیتحل نامکا

پژوهش، از روش  نیا در.  [75]سازدیفراهم م

بهره  قیتحق یعنوان راهبرد اصلبه یفیتوص یدارشناسیپد

 فیبا تمرکز بر توص یدارشناسیگرفته شده است. روش پد

 یادهیتا به جوهره و ذات پد کوشدیافراد، م ستهیز اتیتجرب

چارچوب، پژوهشگر با  نی. در اابدیربه شده، دست که تج

 یهایها و داورفرضشیپ یکنار گذاشتن تمام ای قیتعل

به همان  قاًیمورد مطالعه را دق دهیپد کندیتلاش می قبل

و  فیکنندگان تجربه شده، توصکه توسط مشارکت یصورت

شامل سه  قیتحق نیمطالعه ا دانیم. [76] دینما لیتحل

ها با وکار آناست که کسب ینانیگروه متفاوت از کارآفر

شرکت  رانیمدمیدان نخست،  شکست مواجه شده است.

، دانشگاه تهران ینو پا مستقر در پارک علم و فناور یها

نوپا در  یکسب و کارها یاندازمشاوران راهمیدان دوم، 

 یااعضو میدان سوم،  دانشگاه تهران یپارک علم و فناور

است.  دانشگاه تهران ینیدانشکده کارآفر یعلم ئتیه

 یریگکنندگان، از روش نمونهمنظور انتخاب مشارکتبه

 یافراد ییبا هدف شناسا وهیش نیهدفمند استفاده شد. ا

مورد نظر را  دهیو مرتبط با پد ستهیانجام شد که تجربه ز

ها داده یتا زمان اشباع نظر یریگبودند. روند نمونه دارا

اطلاعات  گرید دیجد یهامعنا که داده نیبد افت؛یادامه 

 یگردآور یبرا .کردندیاضافه نم دهیبه ابعاد پد یاتازه

روش  نیاستفاده شد. ا افتهیساختارمهیها، از مصاحبه نداده

ها و کشف در پاسخ قیبالا، امکان تعم یریپذانعطاف لیدلبه

مصاحبه،  ندیفرآ یدر ط. سازدیرا فراهم م یضمن یمعان

مطرح شد تا  یاشدهیباز طراح یهاپرسش

و  هاتجربه ات،یکنندگان بتوانند آزادانه و با جزئمشارکت

(، 4جدول ) در. [77]کنند  انیخود را ب یهادگاهید

 یکل یهایژگیو و یشناختتیمشخصات جمع

 شوندگان ارائه شده است.مصاحبه

 گانی مصاحبه شوندهایژگیو.  4جدول 

 تعداد هاملاک مشارکت کنندگان

مدیران شرکت های نو پا 

مستقر در پارک علم و 

 فناوری دانشگاه تهران

و حضور و کار  یتجارب کار

بازار )زمان  یفعل طیدر شرا

 حال(

10 

ی کسب اندازراهمشاوران 

و کارهای نوپا در پارک 

علم و فناوری دانشگاه 

 تهران

تجارب کاری در مشاوره به 

 اندازانراهو  خوردگانشکست

 جدید کسب و کارهای نوپا

4 

اعضای هیئت علمی 

دانشکده کارآفرینی 

 دانشگاه تهران

عضو هیئت علمی دانشگاه و 

تخصص در زمینه کارآفرینی 

سال  5با سابقه بیش از 

 )دانش تخصصی(

۸ 
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ها از داده یفور یثبت و مستندساز ،یفیک یهادر پژوهش

چراکه  شود،یمحسوب م قیتحق ندیفرآ یالزامات اساس

در  یینقش بسزا یگفتار یهاحفظ دقت و اصالت داده

 یاساس، تمام نی. بر اکندیم فایا هالیصحت تحل

شدند و  هدیبار با دقت شن نیشده چندانجام یهامصاحبه

وگوها صورت متن کامل گفت یسازادهیپ ندیسپس فرآ

ن مضمو لیتحلحاصل، با استفاده از روش  یهاگرفت. داده

  .قرار گرفتند لیمورد تحل یزیکلا

 لیمند در تحلنظام یکردهایاز رو یکی یزیکلا روش 

که در هفت مرحله  رودیشمار مبه دارشناسانهیپد یهاداده

( مطالعه 1شامل: ) بیمراحل به ترت نی. اشودیمجزا انجام م

 فاتیها و توصگزارش یتمام قیمکرر و دق

و استخراج عبارات و  یی( شناسا2کنندگان، )مشارکت

به عبارات  یبخش( مفهوم3) ده،یمرتبط با پد یدیجملات کل

شده در قالب استخراج میمفاه یبند( دسته4) ،یدیکل

 دهیجامع از پد فاتیتوص نی( تدو5مشترک، ) نیمضام

 صیو تلخ ری( تقط۶کنندگان، )مشارکت لیبر تحل یمبتن

 سته،یمنسجم از تجربه ز تیروا کیدر قالب  هافیتوص نیا

 ،ینیبازب یبرا کنندگانشارکت( مراجعه به م۷) تاًیو نها

 یبرا. [78]است  هاافتهیاعتبار  دییو تأ یسازروشن

از دو راهبرد مکمل بهره گرفته شد:  ها،افتهی یاعتبارسنج

حاصل از  جیآن نتا ینخست، راهبرد کنترل اعضا که ط

شوندگان قرار گرفت تا از مصاحبه اریر اختد هیاول لیتحل

با تجربه  هالیمنظر آنان دقت، صحت و تطابق تحل

 ینی. دوم، راهبرد بازبردیقرار گ یابیمورد ارز شانیواقع

شده انجام یهالیآن تحل یتوسط همکاران پژوهشگر که ط

صورت گرفت و سپس توسط  یابتدا توسط پژوهشگر اصل

شد تا از انسجام  ینیصورت مستقل بازببه گریدو محقق د

 نانیاطم جیو استحکام نتا لیمراحل تحل تیشفاف ،یمفهوم

 حاصل گردد.

 هایافته -4

ی مکرر هابرگشتدر مرحله اول کدگذاری، پس از رفت و 

مفهوم از  1۸۶ هاافتهتکه کردن یو با تکه هادر مصاحبه

ی، کدگذارمصاحبه حاصل شد. در مرحله دوم  22مجموع 

مفهوم به طور مداوم با یکدیگر مقایسه شدند و  1۸۶

ات معانی بودند ادغام و در قالب مفاهیمی که دارای اشتراک

بر اساس  هامقولهزیر مقوله قرار گرفتند سپس زیر  ۸

 اصلی  مقوله 2در یکدیگر ادغام و در قالب  هاشباهت

بندی شدند.دسته

 شده کدگذاری محوری مفاهیم استخراج. 5جدول 

 تم اصلی کد مصاحبه شوندگان
های تم

 فرعی
 مفاهیم کلیدی

 /4کد م  /3کد م  /2کد م  /1کد م 

 /۸کد م  /۷کد م  /۶کد م  /5کد م 

کد م  /11کد م  /10کد م  /9کد م 

کد م  /14کد م  /13کد م  /12

کد م  /1۷کد م  /1۶کد م  /15

کد م  /20کد م  /19کد م  /1۸

 22کد م /21

 

 سطح داخلی
 

 فردی

نداشتن شخصیت کارآفرین )ریسک پذیر نبودن، فقدان روحیه کارتیمی و غیره(/ 

ی کسب اندازراهی ابتدایی هاسالافزایش فشارهای خانوادگی، روانی و محیطی در 

ی امشاورهو کار/ از بین رفتن انگیزه و دلسردی در طی کار/ عدم کسب اطلاعات 

ی کسب و کار )عدم اندازراهل از ی، کسب و کاری( قباهیسرما)حقوقی، مالیاتی، 

 ی از تجارب دیگرانریگبهرهشناخت قوانین(/ عدم 

  
ایده 

 نوآورانه

طرح ایده بدون  /دهیا یسنجعدم امکان ی نامرتبط با مسائل کشور/ هادهیاطرح 

 انجام فرایند نیازسنجی

  
تیم 

 کاری

 یروابط دوستانه از روابط تجار کیتفکعدم  /مینامنسجم و نبود تعاملات در ت میت

ی )عدم توجه به تفکرات میان کار میها در تبودن تخصص کنواختی /میدر ت

 هیداشتن سرمامالی نامناسب و ن نیتأمی تبلیغاتی/ هابرنامهنداشتن  /ی(ارشته

عدم تحلیل و شناخت بازار و نیازهای آن/ نداشتن طرح  ی/گذارهیسرما یبرا یکاف

بودن انجام اولین پروژه )به عنوان هویت شرکت( / عدم  برزمان /دازانچشماولیه و 

 هادهندهشتابی هاکمکاستفاده از 
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 /4کد م  /3کد م  /2کد م  /1کد م 

 /۸کد م  /۷کد م  /۶کد م  /5کد م 

کد م  /11کد م  /10کد م  /9کد م 

کد م  /14کد م  /13کد م  /12

کد م  /1۷کد م  /1۶کد م  /15

کد م  /20کد م  /19کد م  /1۸

 22کد م /21

 

 

سطح 

 خارجی
 

-علمی

 آکادمیک

نداشتن تجربه کاری اعضای هیئت علمی در صنعت/ عدم ارتباط برنامه درسی با 

ی تدریس نامرتبط هاروشنیازهای بازار کار/ به روز نبودن اعضای هیئت علمی/ 

با کارآفرینی/ گسست ارتباط دانشگاه با صنعت/ زیر ساختارهای نامناسب 

دورنمای کارآفرینی  ی دانشجویان/ نداشتنهادهیاعدم حمایت از  /هادانشگاه

در  شدهانجامی هاپژوهشکاربردی نبودن  /هادانشگاهدانشگاه/ کمبود بودجه 

سازوکارهای نامناسب پذیرش  ی و افزایش جمعیت دانشجویان/ اتودهدانشگاه/ 

 نبود  از صنعت/ یعلم یدهایبازد ،یآموزش یهاکارگاه یبرگزار دانشجو/ عدم

عدم ارتباط بین آموزش و پرورش عمومی  /انیدانشجو یبرا یکارآموز یهادوره

ی هانیآئی نامرتبط در دروه آموزش عمومی/ نبود هاآموزشبا آموزش عالی/ 

ی کارآفرینی در جذب هاتیفعالحمایت از کارآفرینی در دانشگاه/ لحاظ نکردن 

ی ارزشیابی اعضای هیئت علمی/ هاشاخصی/ متناسب نبودن علمئتیهاعضای 

ی برای تشویق و پاداش به اعضای هیئت علمی/ نبود هاشاخصو  هاملاکنبود 

 یتشفاف عدم  /هادانشگاهی در ارائه دروس/ فقدان استقلال ارشتهانیمنگاه 

تعامل فقدان  عدم مشارکت اعضای هیئت علمی در تدوین محتوا/  /ندهایفرا

 و یعلم ئتیه یاعضا یبرا یمطالعات یهافرصتکمبود   /ها باهمدانشگاه

 یبرا یدفاتر نبود کمبود رویدادهای علمی نظیر سمینار و کنفرانس/  /انیدانشجو

مشخص   /موجود در بازار( در دانشگاه یارتباط یها)شناخت بازار و شبکه یابیباز

 یساختارها تیعدم حما  /در دانشگاه ینیکارآفر یهاتیو فعال هاهینبودن رو

 قطع /دانشگاه در متحول ساختن نگرش افراد ییایعدم پوی/ نیدانشگاه از کارآفر

ی المللنیبی/ المللنیبعدم استفاده از تجارب  /با دانشگاه لانیالتحصارتباط فارغ

 نبودن آموزش عالی

  
و  نیقوان

 مقررات

متناسب دولتی نسبت به کسب  نیقوانی/ فقدان نگرش و فکر تیمالک نیقواننبود 

 ریدست و پاگبوروکراسی و  نیانقو و کارهای جدید/ قدیمی بودن قوانین/ وجود

و  حیصح ییاجرا ندیفرافقدان  متعدد/  یهاو تبصره یمشکلات قانون دولتی/

 بر قوانین افتهیساختار

  

پارک 

علم و 

 فناوری

ی رانت و فساد در واگذاری ریگشکل /هاپارکدر  هاشرکتعدم ارزیابی تخصصی 

ی علم و فناوری/ کمبود هاپارکعدم ایفای نقش درست و تسهیل گر  /هاپروژه

ی علم و فناوری/ عدم وجود رابطه تعاملی بین مدیران پارک و هاپارکامکانات 

کمبود  /هاپارکسطح کلان و در  قیعدم سازوکار تشو  /هاشرکتمدیران 

بنگاه  کیبه  یپارک علم و فناور شدنلیتبد  /هاشرکت یابیجهت ارز انمتخصص

 یهمکارنداشتن  /از مبالغ قراردادها یاخذ اجاره و درصد یبرا یاقتصاد

 یعلم و فناور یهاپارک یالمللنیب

 

 فرهنگی  

ی قوی فرهنگ یادگیری غلط هاهیپا فقدان وجود فرهنگ کارآفرینی در جامعه/ 

ی شخصی طلبمنفعتدر جامعه/ فرهنگ اشتباه کارآفرینی در دانشگاه/ داشتن 

 ی منافع جمعی در واردات/ وجود دید منفی به محصولات داخلیجابه

 حکمرانی  

ی تیحما ینبود نهادها ی مدیران/ درپیپ راتییتغ کمبود نیروی انسانی متخصص/

نهادهای برای ارائه تسهیلات مالی/ آشفتگی ساختارهای از کسب و کارها/ کمبود 

  /رییدر برابر تغ رانیمقاومت مد /هاسازمانمدیریتی/ سیاست زدگی حاکم بر 

بی ثباتی  کشور/ ازیمسئله ها متناسب با ن یشنهادیطرح پ یبرا ینهادها فقدان

ن منافع در نظر گرفت /دولتمدیران برنامه بودن  یب و تغییرات پی در پی بازار/

ی در سطح کلان/ شفاف نبودن استگذاریمشکلات س ی به جای منافع ملی/اسیس
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عدم شبکه   /و بودجه یمال یها ندیفراشفافیت  عدم  فرایند صادرات، واردات/ 

  /هاواردات و تعرفه یهااستیسمبهم بودن   /گذاران هیدولت با سرما یساز

علم و  یهادولت از پارک تیحما عدم /هایدسترس محدودیت و میتحرافزایش 

 یفناور

 22 هامصاحبهمجموع 

مجموعه 

ی هامقوله

 2اصلی 

مجموع 

زیر 

 هامقوله

۸ 

 91مجموع مفاهیم: 

 هاشکست استارتاپ یداخل
 نانیکارآفر یتیو شخص یمشکلات فرد 

عدم  لیبه دل نانیاز کارآفر یاریبس ل،یفا یهااساس داده بر

 هی)مانند نداشتن روح نانهیکارآفر تیداشتن شخص

 یفشارها شیو افزا یمیضعف در کار ت ،یریپذسکیر

. شوندیوکار دچار چالش مکسب یی( در مراحل ابتدایروان

باعث  ریدر طول مس یو دلسرد زهیفقدان انگ نیهمچن

 یکاف یآوردر برابر مشکلات تاب هاارتاپکه است شودیم

 نداشته باشند

 آن یسنجو امکان دهیضعف در ا 

 یهادهیا یسنجمهم، عدم امکان یهااز چالش گرید یکی

 یازهاین لیبدون تحل نانیاز کارآفر یارینوآورانه است. بس

 طیمرتبط با شرا ریغ یهادهیا یبازار، اقدام به طراح

موضوع منجر به  نی. اکنندیکشور م یو فرهنگ یاقتصاد

خدمات توسط بازار شده و احتمال  ایمحصول  رشیعدم پذ

  دهدیم شیافزا راشکست 

 یو سازمان یمیمشکلات ت 

مانند نبود انسجام  یمعمولاً با مشکلات یاستارتاپ یهامیت

 ،ینکردن روابط دوستانه از روابط کار کیتفک م،یدر ت

و عدم توجه به تفکرات  م،یها در تبودن تخصص کنواختی

فقدان برنامه  نیمواجه هستند. همچن یارشتهانیم

از  یکاف هینامناسب و نداشتن سرما یمال نیتأم ،یغاتیتبل

رشد متوقف  ریها را در مساست که استارتاپ یمشکلات گرید

 کندیم

 کیآکادم تیو عدم حما یآموزش ستمیس یناکارآمد 

 ینیدر توسعه کارآفر ینقش مهم یآموزش عال ستمیس

که عدم ارتباط  دهدینشان م لیفا یهادارد، اما داده

 یهابازار کار، روش یازهایبا ن یدانشگاه یهاآموزش

و  یعمل یهاو نبود دوره ،ینینامرتبط با کارآفر سیتدر

 یایبه دن لانیالتحصورود فارغ یبرا یجد یمانع ،یکارآموز

از  یاریکه بس شودیموضوع باعث م نیاست. ا هاپاستارتا

 تیریمد یلازم برا یهاها از مهارتاستارتاپ گذارانانیبن

 .وکار برخوردار نباشندکسب

 هاشکست استارتاپ یعوامل خارج
 نامناسب یاقتصاد طیشرا 

ارائه شده است، اقتصاد  لی( و فا3که در جدول ) طورهمان

 یو رکود اقتصاد نیسنگ یهااتینرخ بهره بالا، مال ف،یضع

 طیشرا نیها هستند. اشکست استارتاپ لیدلا نیتریاز اصل

 یاتیعمل یهانهیهز شیافزا ان،یمشتر یباعث کاهش تقاضا

 شودیها در بازار ماستارتاپ یو کاهش توان رقابت

 یو مداخلات دولت هایگذاراستیضعف س

نبود  ،یادار یبوروکراس ده،یچینامناسب و پ نیقوان

از  یدولت یندهایدر فرا تیو عدم شفاف یمال یهاتیحما

ها را دشوار رشد استارتاپ ریهستند که مس یجمله عوامل

 ماتیو تصم یاسیمداخلات س ن،ی. علاوه بر اکنندیم

 یثباتیموجب ب توانندیم یو قانون یینادرست در سطح اجرا

 وکار شوندکسب یدر فضا

 از صادرات تیو عدم حما یالمللنیب یضعف بازارها 

 یورود به بازارها ازمندیرشد ن یها برااز استارتاپ یاریبس

 ،یصادرات یهارساختینبود ز ها،میهستند، اما تحر یجهان

امکان رقابت  ،یو موانع ادار ینامشخص تجار یهااستیس

موضوع  نی. اکندیها سلب مرا از آن یالمللنیب یبا برندها

شکست  تیرشد و در نها یهامنجر به محدود شدن فرصت

 .شودینوپا م یوکارهااز کسب یاریبس

 ران،یها در ااستارتاپ یروشیموانع پ نیتراز مهم یکی 

بر  یاشهیطور راست که به یاجتماعو  یموانع فرهنگ

. در گذاردیم ریتأث ینینسبت به کارآفر یعموم تیذهن

 یطولان یکه سابقه یدر جوامع ژهیواز جوامع، به یاریبس

 نوانعتنها بهنه ینیدارند، کارآفر نفتی ای یدر اقتصاد دولت

با  ینشده، بلکه گاه نهینهاد یاجتماع لتیفض کی
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 ،ییفضا نی. در چنشودیمواجه م زین ریتحق ای یاعتمادیب

 یـ جا ینیکارآفر یـ دو ستون اصل یریپذسکیو ر ینوآور

 یاز حد به مشاغل دولت شیب یاتکا ،یکارخود را به محافظه

طور به ینینبود فرهنگ کارآفر .دهندیو ترس از شکست م

است.  رگذاریتأث زین یمحصولات داخل رشیبر پذ میمستق

و  غیدر معرض تبل یخیطور تارکه به ،یرانیکننده امصرف

به  یقرار گرفته، اعتماد کمتر یمحصولات خارج جیترو

 زهیتنها انگنه یاعتمادیب نیدارد. ا یبوم ینوآور

 ریدر مس یجد یبلکه مانع دهد،یرا کاهش م دکنندهیتول

. در شودیمحسوب م یداخل یهااستارتاپ یتوسعه بازار برا

 وبیمع یاجوان با چرخه نانیاز کارآفر یاریبس جه،ینت

منجر به کاهش تقاضا، و  یفرهنگ تیاند: فقدان حمامواجه

خروج از  تیو در نها زهیانگ فیکاهش تقاضا منجر به تضع

که در آن  یاجامعه ن،یافزون بر ا .شودیرقابت م یعرصه

همراه  یو نگاه منف دیبا ترد ینیاز کارآفر یناش یمال تیموفق

نسل جوان داشته  یبرا یمؤثر یالگوساز تواندیماست، ن

جوانان  ،یفرهنگ دییموفق و مورد تأ یالگوها ابیباشد. در غ

 دایپ لیتما سکیخلاقانه و پرر یرهایکمتر به سمت مس

و  یسنت یهادر چارچوب دهندیح میو ترج کنندیم

 حرکت کنند. سکیرکم

 

 

 استخراج شده میمدل برآمده از مفاه .1شکل 

 گیرینتیجهو بحث  -5

 کیاز  یجزئ نکهیاستارتاپ علاوه بر ا ،یستمیس دگاهیدر د

 یاست و عوامل متعدد یو اجتماع یبزرگ اقتصاد ستمیس

 کیشکست آن شوند، خود به عنوان  سازنهیزم توانندیم

دارد.  یاریبس نفعانیو ذ رودیبشمار م دهیچیپ ستمیس

حائز  یریکث یهاگروه یها براشکست آن لیدلا نیبنابرا

پژوهش به عنوان عامل شکست  نیت است. آنچه در ایاهم

 ر،ییتغ گریسکه بود. به عبارت د یکروی انگریشد، ب انیب

توسعه استارتاپ ها  عوامل به رشد و نیا تیتقو ایاصلاح و 

و  یعوامل به دو دسته داخل یبنددسته .کندیکمک م

بدون توجه  طیشرا یاست که بهساز نیاز ا یحاک یخارج

بخش، تمرکز بر  نیدر ا نخواهد داد.  جهیگر، نتیبه بعد د

: رمقولهیاست که شامل سه ز یمقوله عوامل داخل

 دنوآورانه، و عملکر دهیا تیفیک ن،یکارآفر یفرد یهایژگیو

 .باشدیم یکار میت

 نیکارآفر یفرد یهایژگیو .1

 یهایژگیبه و یادیتا حد ز ینیدر کارآفر تیموفق

وکارها وابسته کسب گذارانانیبن یو شناخت یتیشخص

 لیقبل از تشکها استارتاپ گذارانانیبن بنابراین، است.

 یعوامل داخل تیرینسبت به کنترل و مد دیاستارتاپ خود با

 ،یفرد یهایژگی. به عنوان مثال: در سطح وابندی نانیاطم

 یاکتساب یامر نیکارآفر تیشخص نکهینسبت به ا یآگاه

لازم و  یهااست که با گذشت زمان و انجام آموزش

 نانیکارآفر. افتیبه آن دست  توانیممربوط  یهاینهادساز

 یتخصص یهامشاوره افتیکسب آموزش و در یرا برا

مانند  یعوامل تیشوندگان بر اهممصاحبه .کندیم بیترغ

 جیاند. نتاداشته دیتأک یریپذسکیو ر ت،یخلاق ،یتعهد کار

 نیترو پشتکار از مهم یشناسفهیکه وظ دهدینشان م

 )کد یاکنندهکه مشارکتهستند. چنان تیعوامل موفق

سال در پارک مشغول  نیکه چند یفرد» کندی( اشاره م20

دارد. از  یاتیبه کار بوده، حالا متوجه شده که مشکل مال

 یاندازکه راه یکه هر شرکت دانستیم دیهمان ابتدا با

مواجه خواهد شد و  یبا مشکلات و مسائل مختلف شود،یم

 یسواز  «قرار دهد. یهمه جوانب را به دقت مورد بررس دیبا

 یبرا یضرور یعنوان ابزارهابه یو نوآور تیخلاق گر،ید

 یاما تنها زمان شوند،یم یبازار تلق عیسر راتییانطباق با تغ

 یکیاز بازار همراه باشند.  قیمؤثر هستند که با شناخت دق

ها با شرکت» :کندیم انی( ب10شوندگان )کد از مصاحبه

ها شکست آن اما آنچه باعث کنند،یمحصولات خوب رشد م

 یژگیو ن،یهمچن «عدم شناخت بازار است. شود،یم

 یهادهیا شبردیدر پ یدیکل یمعقول، عامل یریپذسکیر

 طیاز شرا یبدون آگاه سکی. رشودینوآورانه محسوب م

 . [80]؛ [79]منجر شود  یجد یهابه شکست تواندیبازار م
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 نوآورانه و تناسب آن با بازار دهی. ا2

است، اما صرف  نانهیکارآفر یهاتیفعال یهسته اصل ینوآور

از  یاری. بسستین تیموفق یبرا ینیتضم ده،ینو بودن ا

 دیتول یبازار، محصولات ازیبه ن یتوجهیها با بآپاستارت

 یکاف تیاز جذاب ایهستند  یرکاربردیغ ایکه  کنندیم

 بارهنی( در ا9)کد  یاکننده. مشارکتستندیبرخوردار ن

اقدام به  یعلاقه شخص لیاز افراد به دل یاریبس» :دیگویم

 ایدر بازار ندارد  یازیکه واقعاً ن کنندیم یمحصول دیتول

 دیتأک زیمطالعات ن «.شوندیاست و موفق نم ادیمشابه آن ز

موفق خواهد بود که به بهبود  یزمان یدارند که نوآور

 یواقع یازهایبه ن ییگوبه بازار و پاسخ عیورود سر ،یوربهره

 .[82]؛ [81]منجر شود  انیمشتر

 یو انسجام گروه یکار می. ت3

در  یفرد یهاتیو ظرف هایتوانمند ییافزابه هم یمیکار ت

 ند،یفرآ نیتحقق اهداف مشترک اشاره دارد. در ا یراستا

که  یاگونهدارد؛ به یو تعهد اعضا نقش محور یجمع هیروح

 یگروه تیدر جهت موفق ،یافراد با عبور از منافع شخص

 یکار میت. بر این اساس، [83] ندینمایمشارکت مؤثر م

 فایها اآپاستارت تیدر موفق نیادیبن یمنسجم نقش

به  یدسترس ازمندیرشد و بقا، ن یها براآپ. استارتکندیم

و دانش  یاجتماع یهاشبکه ه،یمانند سرما یمنابع متنوع

. [84] شودیحاصل م یمیکار ت قیهستند که اغلب از طر

 ،ینیکارآفر میت لیدر تشک رند،یبپذ دیها بااستارتاپ رانیمد

 نیا نهیبه تیریمد نیسازنده و همچن یاهتفاوت و تعارض

و  یو نوآور تیساز بروز خلاق نهیزم تواندیها، متعارض

 میت ینوآورانه اعضا یهادهینوآورانه شود. ا یهادهیپرورش ا

که با مطالعه و  ر،یمعقولانه مد یریپذسکیدر کنار ر

 هادهیو ا ازهاین یبه همسوساز یرونیب طیمح یازسنجین

عوامل شکست به  لیتبد یبرا یکیتکن پردازد،یم

لحاظ  یکار میت لیاست.  در تشک تیموفق یسازنهیزم

 ق،یپلن و نقشه راه دق زنسیب ی: طراحرینظ یکردن موارد

 ،یارشتهانیم کردیبا رو میت لیتشک م،یروابط ت تیریمد

و استفاده  یاندازقبل از راه یکاف هیو مال هانهیهز تیریمد

موفق و شکست خورده و  یهااستارت آپ گریاز تجارب د

 یحل براکردن راه دایپ یها برااستفاده از شتاب دهنده

است که توجه به آن  یمشکلات موجود از جمله موارد

از  یکی کند. نیاستارت آپ را تضم یوجود یبقا تواندیم

 یروابط انسان نیب تعادل تی( اهم21شوندگان )کد مصاحبه

 اتیموضوع اخلاق» کرده است: انیب نیرا چن یو هدف تجار

 نیا تیوکار مهم است، اما واقعکسب یایدر دن یو دوست

 میت یدارد. اگر اعضا یخاص یوکار فضااست که کسب

از هم  میکنند، ممکن است ت تیرینتوانند اختلافات را مد

 قیمشترک، تشو تیهو جادیبا ا هامیعملکرد مؤثر ت «بپاشد.

 قاتینو همراه است. تحق یهادهیا ییبه تبادل نظر، و شکوفا

 ت،یخلاق تیظرف ،یمیت یکه همکار دهندینشان م زین

 شیرا افزا کیاستراتژ یهامیو اتخاذ تصم یریپذانعطاف

با  یپژوهش در سطح داخل نیا یهاافته. ی[85] دهدیم

چون  یراستا است. پژوهشگرانهم یمطالعات متعدد جینتا

و  پهردیش ،[8]و همکاران  گی، س  [1] و همکاران یل

،  [46]رمانیب ،[36]و همکاران  لیگاسک ، [28]همکاران 

ز به نقش ین گرانیو د [48]نیو گودو می، ابراه [47]امزیلیو

و عملکرد  ده،یا تیفیک ،یفرد یهایژگیو کنندهنییتع

نوپا اشاره  یوکارهاشکست کسب ای تیدر موفق یمیت

 اند.کرده

 یمقوله محور نیدوم ،یفیک یهاداده لیتحل یبر مبنا

 ،یرانیا یهاآپشکست استارت لیدر دلا شدهییشناسا

عوامل شکست  لیاست. تحل یعوامل سطح خارج

که  دهدینشان م ،یها در سطح خارجآپاستارت

 یکلان اقتصاد ستمیس کیاز  ییآپ به عنوان جزاستارت

 ینویهستند. در دوم یستمیفرا س یهاتیحما ازمندین

کسب و کار  کیها تنها امروز، استارتاپ یااقتصاد شبکه

بلکه با هدر رفت منابع ارزشمند همچون  ستند؛یکوچک ن

 یساخت اقتصاد ریدر ز یتزلزل رهیدانش، ثروت و غ زمان،

 زانیو برنامه ر گذاراناستیبر س ن،یکشور است. بنابرا

است که نسبت به حل مشکلات و رفع موانع  یاقتصاد

مقوله  نیا همت گمارند. یاستارتاپ ها در سطح خارج

و  نی( قوان2) ک،آکادمی–ی( علم1: )رمقولهیشامل پنج ز

( 5و ) ی( فرهنگ4) ،ی( پارک علم و فناور3مقررات، )

 .باشدیم یحکمران

 کآکادمی–ی. علم1

 یفضا انیبه شکاف م ،یدر سطح خارج رمقولهیز نینخست

 رغمیوکار اشاره دارد. علکسب یایو دن کآکادمی–یعلم

 تیترب ،یآموزش عال یاز اهداف اصل یکیکه آن

نشان  هاافتهی، اما [86]است  نیآموختگان کارآفردانش

از  یکیدانشگاه و صنعت،  انیم وندیکه ضعف پ دهندیم

توسعه و  [87]افت کیفیت آموزش عالی  یاصل انعمو
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گسست منجر  نی. اشودیمحسوب م رانیها در اآپاستارت

و  ،یکاربرد یهانبود آموزش ،یبه فقدان پشتوانه علم

از  یکی. شودیبازار م یازهایبا ن یدرس یمحتوا یارتباطیب

ما هنوز در » :کندیم حی( تصر1۷کنندگان )کد مشارکت

 یکه منابع میمواجه هست ییهابا سرفصل سانسیدوره ل

بر  یطور جدبه تیوضع نی. اکنندیم یرا معرف یمیقد

 یهادر نظام کهیدر حال «است. رگذاریتأث ینیکارآفر ندیفرآ

 یآموزش یهاها با ارائه برنامهدانشگاه شرو،یپ یدانشگاه

 بومستیدر ز یها نقش فعالدهندهنوآور، انکوباتورها و شتاب

ای های مطالعهدر یافته .[89]؛ [88]کنندیم فایا ینیکارآفر

شناسی سیستم آموزش عالی ایران نیز پرداخته که به آسیب

که [90]. های جدی همین گسست بود بود یکی از آسیب

پیامدهای قابل توجهی بر بیکاری دانش آموختگان 

منظور، در سطح  نیبه ا[91]. دانشگاهی گذاشته بود 

 نیتدو: رینظ یانجام راهبردها قیاز طر کیآکادم_یعلم

 یهادر برنامه یدانشگاه، بازنگر یبرا نانهیانداز کارآفرچشم

 یهاروش رییتغ نانه،یکارآفر کردیبا رو یو درس یآموزش

تعامل مستمر دانشگاه با  یبرا یسازوکارها جادیا س،یتدر

 تیو حما یبانیمناسب، پشت یهارساختیصنعت، استقرار ز

به  شتریاختصاص دادن بودجه ب ان،یدانشجو یهادهیاز ا

 یارشتهنیبا نگاه ب یکاربرد یهاها، انجام پژوهشدانشگاه

دانشجو،  رشیدر نظام پذ یجامعه، بازنگر ازیمتناظر با ن

و  انیدانشجو یدر صنعت برا یکارورز یهادوره یبرگزار

با  یدوره عموم یهاآموزش انیم وندیپ ،یعلمئتیه یاعضا

در  ینیکارآفر یهاتیفعال گرفتن در نظر ،یآموزش عال

استقرار نظام پاداش  ،یعلم ئتیه یاعضا یابیجذب و ارزش

ها، از استقلال دانشگاه تیحما ،یعلم ئتیه یبه اعضا یده

 یآموزش یهاگروه نیب یگسترش تعاملات درون دانشگاه

و نظارت  یسازشفاف ها،انشگاهد گریبا د یو برون دانشگاه

از تجارب  یریها، الگو گدانشگاه ییاجرا یندهایبر فرا

با  توانیم ،یکردن آموزش عال یالمللنیو ب یالمللنیب

 ینیکارآفر یهاتیبه انجام فعال نیکارآفر انیدانشگاه تیترب

لازم  یهایو توانمند یآگاه جادیدر سطح جامعه کمک و ا

کرد چراکه به  یریجلوگ ندهیاز شکست استارت آپ ها در آ

ضعف  ران،یدر ا ینیکارآفر یهاتیوده فعالنظر حلقه مفق

 نیکارآفر لانیالتحصدر پرورش فارغ ینظام دانشگاه

 .باشدیم
 

 و مقررات نیقوان ی. ناکارآمد2

و مقررات با  نیعدم تناسب قوان ،یعامل خارج نیدوم

 یموجود که اغلب بر مبنا نیاست. قوان یآپاستارت تیماه

فناورمحور،  یهایژگیاند، با وشده میتنظ یسنت یساختارها

 یهایدگیچیندارند. پ یخوانها همآپاستارت یایپو

 ،یقانون یو خلأها ،یتخصص یهانبود چارچوب ک،یبروکرات

 یکی. شودیوکارها مکسب نیا یتوانمند شیمنجر به فرسا

موجود  نیقوان» دارد: دی( تأک2شوندگان )کد از مصاحبه

هستند.  یمیقد ینشده و همگ یبازنگر گونهچیه

گذشته  یوکارهابا کسب یتیسنخ چیها هآپاستارت

اند که هر مرحله مطالعات پیشین نیز نشان داده «ندارند.

های تواند میزان فعالیتاندازی، میاضافه در روند ثبت و راه

 . [93]؛ [92]درصد کاهش دهد  ۷تا  3کارآفرینانه را بین 

و  سیو مقررات در مراحل مختلف تأس نیمقوله قوان ریدر ز

 ردکیبا رو دیجد نیقوان نیتدو قیتوسعه استارتاپ، از طر

 یسازآسان ،یمیقد نیدر قوان یتوأم با بازنگر یتیحما

 یمعنو تیمالک نیقوان نیتدو ،یادار یبوروکراس یندهایفرا

از  تیابه حم نیقوان یبر نحوه اجرا قینظارت دق ها،دهیاز ا

 کرد. یریشگیها پاستارت آپ ها کمک و از شکست آن

 یعلم و فناور یها. عملکرد پارک3

 نیاست. ا یعلم و فناور یهاکارکرد پارک رمقوله،یز نیسوم

رشد  گرلیعنوان تسهبه افتهیتوسعه ینهادها که در کشورها

با مشکلات  رانیدر ا شوند،یها شناخته مآپاستارت

نقش  یفایا یجااند. بهمواجه یارهیو عملکرد جز یساختار

 لیتبدها آپرشد استارت یبرا یگاه خود به مانع ،یحام

 انیخصوص ب نی( در ا3)کد  یاکنندهمشارکت. شوندیم

 یتیحما چیوجود ندارد و دولت ه یتیریمد چیه» :کندیم

همراه  ییبالا یپارک هم با سودها یها... وامکندینم

ها موفق، پارک یهااست که در مدل یدر حال نیا «هستند.

 یهاشبکه ر،یخطرپذ هیبه سرما یدسترس یسازبا فراهم

 سازنهیزم ،یقانون یندهایفرآ لیمتخصصان، منتورها و تسه

 ری. در ز[95]؛ [94] شوندیها مآپاستارت ترعیرشد سر

: نظارت رینظ یبا انجام راهکارها یمقوله پارک علم و فناور

ها، استقرار پارک یتیریو مد یادار ندیبر فرا قیدق

ها، گسترش شرکت یابیارز یکارشناسان خبره برا

ها در ابعاد ها از استارت آپپارک یتیحما یهاتیفعال

استارپ  رانیها با مدپارک رانیمختلف، توسعه ارتباط مد

علم و  یهاپارک ،یالمللنیب یهایآپ ها، بسط همکار
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  یهاتیبه عنوان بسترساز فعال توانندیم یفناور

به تداوم بقا و  یتیحما یطیمح جادیها با اآپاستارت

  کسب و کارها کمک کنند. نیا تیموفق

 ی. موانع فرهنگ4

 یاقتصاد یهاکنش نیادیاز ارکان بن یکیمثابه فرهنگ به

بر عملکرد  انگاشتهدهیو گاه ناد قیعم یریتأث ،یو اجتماع

 انینه تنها بر بن یآپاستارت بومستیها دارد. زآپاستارت

ها و هنجارها، ارزش هیبلکه بر پا ،یو مال یمنابع فن

 یباورهاکه  یا. در جامعهکندیعمل م یاجتماع یهانگرش

همچون  ،ینیکارآفر نیادیحاکم بر آن با اصول بن یفرهنگ

در  یطلبو استقلال یریپذشکست ،یریپذسکیر ت،یخلاق

شدت ها بهآپاستارت یداریو پا یریگتعارض است، شکل

 ینمودها رانیامر در جامعه ا نی. اشودیبا مانع مواجه م

 یلداخ داتینسبت به تول یدارد: از نگرش منف یمتعدد

از  افتهیو از ترس ساختار ،یمیف در کار تگرفته تا ضع

از  یکی .رییو تغ یشکست تا مقاومت در برابر نوآور

: داردی( اظهار م۶پژوهش )کد  نیکنندگان امشارکت

 یمنف دگاهید کی ینسبت به محصولات داخل شهیهم»

محصولات  شرفتیمانع پ تواندینگرش م نیوجود دارد... ا

از  ییبازنما کیمثابه به توانینگرش را م نیا« شود. یداخل

معنا که  نیکرد؛ بد لیتحل یواردات «یفرهنگ یکالا»

ها سلطه کالاها و واسطه سالحاکم، به های فرهنگیارزش

شده  یوابسته منته ییگرامصرف ینوعبه ،یخارج یبرندها

 یخارج"و اعتبار صرفاً در نسبت با  تیفیکه در آن، ک

تنها نه ،ییمعناهای ارزش نی. چنشودیم فیتعر "بودن

بلکه  رد،یگیم یداخل دکنندگانیقدرت رقابت را از تول

است که تلاش  ییهاآپاستارت درش یبرا یجد یمانع

 گر،ید یاز سو را به بازار عرضه کنند. یبوم ینوآور کنندیم

 ینمودها نیتراز برجسته یکیعنوان ترس از شکست، به

 یشناختمانع روان کی فقطنه ،یرانیدر جامعه ا یفرهنگ

تر است. گسترده یاجتماع یاز ساختارها یبلکه بخش ،یفرد

و  یمحورجهینت ،ییگرابر نمره دیبا تأک ران،یا ینظام آموزش

که در  کندیم دیرا بازتول ییدر برابر خطا، فضا یریپذهیتنب

بلکه  ،یریادگی ندیاز فرآ یعنوان بخشآن، اشتباه نه به

، فرهنگ نی. اشودیم یتلق یاز ناتوان یاعنوان نشانهبه

 دهدیرشد م یبالقوه را از همان ابتدا در چارچوب نیکارآفر

 .ندیبیراه م انیبلکه پا ر،یاز مس یاکه شکست را نه مرحله

نوظهور که  ییمثابه ساختارهاها بهآپبستر، استارت نیدر ا

هستند، به  انیبنبه اقتصاد دانش ینماد گذار از اقتصاد سنت

دارند تا بتوانند  ازین یاگسترده ییو معنا یفرهنگ یهاشیپو

بقا و گسترش را کسب کنند.  یلازم برا یاجتماع تیمشروع

پروژه  کی نهمعنا،  نیدر ا ،ینیتوسعه فرهنگ کارآفر

 قیعم یهاهیدر لا یمداخله ساختار کیبلکه  ،یغاتیتبل

نرم،  یادسازنه قیاز طر دیمداخله با نیاست. ا یاجتماع

مفهوم شکست در  فیبازتعر ،یگفتمان آموزش یبازمهندس

راستا با هم یفرهنگ یگذاراستیو س ،یعموم تیذهن

بدون  ،یدنبال شود. به عبارت نانهیکارآفر یهاارزش

 ای یتیحما یهااستیس ،یدر نظام فرهنگ یگرگوند

و  یسطح یها تنها اثرآپاستارت یبرا یاقتصاد لاتیتسه

 رانیدر ادر واقع،  [.97]؛ [96خواهند داشت ] یموقت

. ستین ینیکارآفر یهاتیفعال رندهیپذ زیفرهنگ جامعه ن

و  یمشاغل دولت یبه سمتوسو شتریب یاجتماع یهنجارها

 نهیری. بر اساس دباشدیم ینیزنشیمتأثر از فرهنگ پشت م

تصور  عتایو طب دارندیکمتر یریپذ سکیر انیرانیا ،یفرهنگ

در نظر گرفته  یتجربه منف کیعنوان از شکست به

 ینیادینقش بن یفرهنگ اقتصاد ن،یبنابرا .. [98]شودیم

 فایمولد ا یهاتیرونق فعال زیو ن یدر رشد و توسعه اقتصاد

فرهنگ خود محصول عملکرد نظام  نیحال، ا نی. با اکندیم

 یزیربرنامه یندهایو فرآ یفرهنگ یگذاراستیس ،یاسیس

توسعه  یهابرنامه ان،یم نیکلان در کشور است. در ا

کشور  یاقتصاد شرفتیو پ یسازیصنعت راهعنوان نقشه به

از جمله بُعد  د،یهمه ابعاد مؤثر در رونق و شتاب تول دیبا

و  یگذاراستیآن س یرا در نظر گرفته و برا یفرهنگ

انجام دهند. توجه به فرهنگ، نه در  قیدق یزیربرنامه

است؛  یضرور یاتوسعه یهااستیبلکه در مرکز س ه،یحاش

ها، به نگرش یدهتوان شکل یدچراکه فرهنگ اقتصا

را دارد و  یو فعالان اقتصاد نانیکارآفر یهازهیرفتارها و انگ

را  دمحوریاقتصاد تول کی یحرکت به سو ریمس تواندیم

 .[99] مسدود سازد ایهموار 

 یآپاستارت ی. ضعف در حکمران5

 یهابه چالش ،یدر سطح عوامل خارج رمقولهیز نیآخر

و ساختار  عی. رشد سرگرددیها بازمآپدر استارت یحکمران

 یحکمران یالگوها ازمندیها، نآپاستارت یررسمیغ

منعطف و پاسخگوست. در مقابل، سلطه  ،یمشارکت

 یهاو متمرکز، منجر به بروز تنش یسنت یهایحکمران

 ،یمنابع انسان تیریدر مد یمدو ناکارآ یریگمیتصم
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پژوهش  یهاافته. ی[100] شودیو توسعه م یگذارهیسرما

از  ر،یو متغ داریناپا یهایگذاراستیکه س دهدینشان م

 یدر فضا تیاعتماد و امن کنندهفیعوامل تضع

 ،یطیشرا نیدر چن. [101]نوپا هستند  یوکارهاکسب

 انیتعامل م شیافزا قیتواند از طریم یمشارکت یحکمران

ها را آپاستارت یو اقتصاد یعملکرد اجتماع نفعان،یذ

بخش با مطالعات  نیا یهاافتهی .[102]بهبود بخشد 

، [46] رمانیهمچون ب یراستاست. پژوهشگرانهم یمتعدد

، بلانگر و همکاران [48] نیو گودو می، ابراه[47] امزیلیو

ضعف  یمنف ریبر تأث زین [72] ینی، و را[73]

گسست  ناکارآمد، نیفرهنگ نامناسب، قوان ،یگذاراستیس

 در شکست  ینهاد یهاتینهاد علم و صنعت، و نبود حما
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