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ه ارزیابی موانع ارتباط دانشگاه با صنعت در راستای تحقق اهداف برنام

 ششم توسعه با استفاده از تحلیل عاملی تاییدی

 سیدعلیرضا محمدزاده***   سید علی بنی هاشمی**      مهدی ثقفی* 

 دانشگاه پیام نور، ایران ،گروه حسابداری مربی،* 

 ، ایراننور دانشگاه پیام ،گروه مهندسی صنایع مربی،** 

 ، دانشگاه پیام نور، ایرانگروه مهندسی صنایع مربی،*** 
Saghafi.mahdi@pnu.ac.ir 

 

 :چکیده

 رائهاو  جتماعی،ای اقتصادی و هاعلمی در راستای کاهش آسیب هایپژوهشیکی از اهداف برنامه ششم توسعه انجام تحقیقات و 

هداف اای تحقق است. از طرفی دیگر وزارت صنعت، معدن و تجارت نیز موظف است در راست هاآن راهکارهایی در جهت حل معضلات

ن . برایردندگ اه و صنعتممکن است عواملی مانع از ارتباط دانشگ در همین راستا، همکاری نماید هادانشگاهبرنامه ششم توسعه با 

یل اده از تحلبا استف ابی موانع ارتباط دانشگاه با صنعت در راستای تحقق اهداف برنامه ششم توسعهارزیهدف از پژوهش حاضر اساس 

 ایکتابخانه گسترده لعاتبا مطا ، کهبوده پیمایشی -اجرا توصیفی نظر ازو هدف، کاربردی  نظر ازپژوهش حاضر . باشدمی تاییدیعاملی 

 هیات عضایا از فرن 144 بین و تدوین سؤال 33 بر مشتمل ایساخته محقق سشنامهپر بدین منظور .است گرفته قرار پشتیبانی مورد

 عتوزی بودند شده نتخابا و براساس فرمول کوکران در دسترس تصادفی طوربه که بیرجند شهرستان صنایع مدیران و هاعلمی دانشگاه

ن جهت مچنیاست، ه شده استفادهلیزرل  افزارنرم ه کمکباز تحلیل عاملی تأییدی وتحلیل اطلاعات جهت تجزیه. آوری گردیدو جمع

نتایج  .است شدهگرفتهبهره ن و فریدم عاملی تک تی ،ایدوجمله هایآزمون ها، ازآن بندیرتبهو  های پژوهشبررسی ارتباط بین متغیر

 عوامل اری،ساخت عوامل نگی،فره عوامل دانشگاهی، تحقیقات آموزشی، نظامعوامل  به ترتیب حاکی از آن است کهاین پژوهش 

 .باشندمیبرنامه ششم توسعه تحقق موانع ارتباط دانشگاه و صنعت در راستای  ازجملهمقررات  و قوانین و عملکردی

 واژگان کلیدی 

 .، تحلیل عاملی، برنامه ششم توسعهصنعت ،دانشگاه

 

 مقدمه -1

 ارتباط صنعت و دانشگاه از دیرباز در بسیاری از کشورها مطرح

بوده است. برخی از کشورها بنا به نیاز و ساختار صنعتی 

دانشگاهی خود این ارتباط را تا حد ممکن تبیین، طراحی و به 

علم و  کنندهمصرفیک  عنوانبه. صنایع انددرآوردهاجرا 

 تکنولوژی باید ارتباط تنگاتنگی با دانشگاه داشته باشند و

 وجود بهنولوژی و تک تولیدشدهبهینه دانش  کارگیریبهجهت 

با توجه به  همچنین این ارتباط [.1] آمده از آن استفاده کنند

و پایدار در  محوردانشآن در فرآیند توسعه  تأثیرگذاریمیزان 

-سیاست خصوصاً نظرانصاحبعموم  توجه موردطول تاریخ 

متعددی پیرامون  هایبحث جهتبدینو  قرارگرفتهگذاران 

 توان گفت،از طرفی می [.2] است شدهمطرحابعاد این ارتباط 

پیشرفت و توسعه هر کشوری بستگی به تعامل صحیح دو 

با ، یکی از درواقعبخش مهم صنعت و دانشگاه دارد. 

منابعی که جامعه برای پیشرفت و توسعه در اختیار  ترینارزش

بستر واقعی تربیت  عنوانبهدانشگاه  بنابرایندارد دانشگاه است.

 [.3] دارد انکارغیرقابلاین رابطه نقش  نیروی انسانی در

طی سالیان  نیز ساختارهای ارتباطی صنعت و دانشگاه در ایران

دوم انقلاب شکل  یدههدر  خصوصبهبعد از انقلاب اسلامی 

که اولین ساختارهای  ایگونهبهبه خود گرفت  تریکامل

یاد  هادانشگاهبه دفتر ارتباط صنعت در  توانمی ایجادشده

صنعتی در کنار صنایع بزرگ  هایپژوهشکده ازآنپسود و نم

دانشگاه  ،ارتباط این در [.4] و ایجاد شدند ساختاریافته ،و مادر

علمی خود را  هایفعالیتتا برخی از  کنندمیو صنعت تلاش 

 هرحالبهمشترک و هماهنگ انجام دهند و  طوربه

 گیردبرمیدر  را هاییفعالیتاین دو نهاد  دوجانبه هایهمکاری

mailto:Saghafi.mahdi@pnu.ac.ir
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بنابراین . [5] که هر یک از آنان قادر به انجام دادن آن نیستند

 ایجامعهدانشگاه و صنعت دو رکن اساسی توسعه در هر 

و همکاری این دو شرط لازم برای موفقیت  شوندمیمحسوب 

توسعه پایدار  ویژهبهو شتاب بخشیدن به فرآیند توسعه 

 .باشدمی

به دو  توانمینشگاه و صنعت را رابطه دا از طرفی مسئله

 هکه هم مسئلهصورت عام و خاص طرح کرد. صورت عام این 

 اندعبارت شودمینهادهای علمی، آموزشی و پژوهشی را شامل 

 هاینیاز صنعت به نهاد علمی و پژوهشی برای تربیت نیرو :از

 تحقیقات علمی و گشودن وسیلهبه مسئلهمتخصص و حل 

صورت خاص . آوریقال تکنولوژی و نوهای جدید با انتافق

لازم برای استفاده از  سازوکارهایعبارت است از  مسئله

 در خدمت صنعت است هادانشگاهامکانات علمی و پژوهشی 

تا  شودمیتلاش  پژوهشدر این با توجه به مطالب فوق [. 6]

رتباط در ا مؤثرموانع  بندیاولویتبررسی و شناسایی، ضمن 

داده شود که موانع  پاسخ سؤالبه این دانشگاه و صنعت 

-اه میصنعت و دانشگ روابط میانثیری بر أچه ت شدهشناسایی

 و برای رفع این موانع در برنامه ششم توسعه چه گذارند؟

 راهکاری ارائه گردیده است؟

تولید  یواسطهبههمکاری صنعت و دانشگاه ضمن اینکه 

ش افزایرا یدی تول هایمحصولات جدید و نوآورانه سود شرکت

. از خواهد شدمشکلات طراحی و فنی نیز باعث حل  دهد،می

 و تجهیزات از امکاناتبا استفاده  تواندمیسوی دیگر دانشگاه 

. [7] و کارگاهی به انجام تحقیقات اقدام نماید آزمایشگاهی

 نای از صنعت و دانشگاه ارتباط خصوص در هاییپژوهش انجام

 رمؤث موانع شناسایی بررسی و با است، که اهمیت حائز نظرم

 ینا حل راهکارهایی را جهت توانمی ،نهاد دو این ارتباط بر

و  انشگاهدبنابراین با توجه به این موضوع که . نمودارائه  موانع

 ،ر جامعهنهادهای اجتماعی ه سازترینسرنوشت ازجملهصنعت 

دستیابی به  ،روندمیپس از انقلاب صنعتی به شمار  ویژهبه

د بین این دو نها مؤثربدون برقراری ارتباط  صنعتی توسعه

و  بنابراین باتوجه به مطالب فوقپذیر نخواهد بود، امکان

در پژوهش حاضر سعی گردیده  ،پیشین هایپژوهش بررسی

 که اهداف ایگونهبه را ارتباطی دانشگاه و صنعت کلیه موانع

 بررسیو ششم توسعه محقق گردد ارزیابی، شناسایی  برنامه

 رتباط ارائهاکمک به این  منظوربهاجرائی و راهکارهایی  نموده

 نماییم.

 

 پژوهش پیشینهمبانی نظری و  -2

قدمت  حدوداًدانشگاه، نهاد اجتماعی قوی است که در ایران 

دارد. این نهاد در مراحل اولیه خود برای مدت  هشتادساله

توزیع  أموریتمهای آموزشی بود و طولانی تنها دارای فعالیت

نشان داد که بر  1کویتز. اتزکردمیدانش را دنبال  اشاعه و

اساس دینامیک درونی دانشگاه و اثرات دنیای بیرون بر 

در جهان  دانشگاهی، دو انقلاب دانشگاهیساختارهای سیستم 

نخست در اواخر  دانشگاهیانقلاب  .[8] به وقوع پیوسته است

 هادانشگاهافتاد که طی آن قرن نوزدهم در کشور آلمان اتفاق 

های تحقیقاتی فعال آموزشی، در فعالیت هایفعالیتعلاوه بر 

تولید دانش  مأموریتتوزیع دانش،  مأموریتشدند و علاوه بر 

که فعالیت  هایدانشگاهرا نیز بر عهده گرفتند. امروزه از 

، تحت عنوان دهندمیانجام  باهمآموزشی و پژوهشی را 

در فرآیند انقلاب دوم، . [9] شودیاد می 2دانشگاه همبولتی

 درنوآوری تکنولوژیک و  مأموریتدار عهده تنهانهها دانشگاه

 توسعه اقتصادی و اجتماعی شدند، بلکه آموزش سازمان نتیجه

گروهی پژوهش فردی به پژوهش کارآفرینی( و  )آموزش

 [. 10] تبدیل شد

 صنایع تگیوابس افزایش به گذشته دهۀ چند فناوری تحولات

 در. انجامیده است فناوری هایپروژه اجرای در هادانشگاه به

 در آمریکا از دانشگاه 200 از بیش بیستم، قرن سال آخرین

 40 حدود برآیند آن، که اندبوده فعال صنعت به فناوری انتقال

 آمدهدستبه شغلی فرصت هزار 260 و مالی سود دلار میلیارد

 ایجاد در هادولت توانمندی این اساس، بر [.11] است

-بهره برای ثمربخش راهبردهای طراحی و مناسب ساختارهای

 فنی و علمی هایقابلیت تابع موجود، هایفرصت از برداری

 تولید، در صنایع و هادانشگاه پتانسیل از متأثر شدتبه و کشور

  [.12] است فناوری مؤثر کارگیریبه و توزیع

ش کن هم بر طبیعی محصول امروز، هایفناوری پیدایش اصولاً

 ،جهان امروز فناوری و علم و است صنعت و دانشگاه تعامل و

 از پدیده دو این ارتباط چگونگی .است ارتباطی حاصل چنین

ه ب کشورها، ریزان برنامه و نظران توجه صاحب مورد گذشته،

 ما کشور در .است گرفته توسعه قرار حال در کشورهای ویژه

 رورت درک ض با اجتماعی و اقتصادی انصاحب نظر نیز

ر د جمله از که اند آورده عمل به هاییتلاش فرآیندی، چنین

 و دانشگاه دولت، هایهمکاری سراسری و هایکنگره قالب

 است شده گذاشته نمایش به ملی ی برای توسعه صنعت

[13.] 

                                                           
1Etzkowitz, H 
2 Humboldt university 
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ز انوعی  هتعامل دانشی میان صنعت و دانشگابه عبارت دیگر  

ست که در یک سوی آن دانشگاه به عنوان بنیان ارتباط ا

از تربیت نیروی انسانی متخصص و تولید کننده دانش مورد نی

 صنعت قرار دارد و در سوی دیگر آن صنعت به عنوان بنیان

 تولید و ارائه محصولاتی که از کاربردی سازی دانش بدست

 دگیرد قرار میسازنیند و نیاز افراد جامعه را مرتفع میآمی

 صص،متخ انسانی نیروی) دانشگاه بروندادهایر نتیجه، [. د14]

 از مهم بخشی( دانش و علم دامنۀ گسترش علمی و نوآوری

توان بنابراین می ،[3] شودمی محسوب صنعت دروندادهای

 مراکز توسعۀ مرهون فناوری مناسب توزیع و تولید گفت،

 ردنک کاربردی در صنعت با آن مناسب ارتباط و دانشگاهی

 ،یافتهتوسعه کشورهای تجربۀ. است شدهانجام نتایج تحقیقات

 صنعت، و دانشگاه مناسب همکاری عدم که است آن از حاکی

 بسیار را آن به دستیابی کمدست یا غیرممکن را یافتگیتوسعه

  [.15] کندمی دشوار

این واقعیت را نباید نادیده گرفت که صنعت در  طورکلیبه

متکی بر  گیریشکلنبوده و از ابتدای  زاوندرکشور ما صنعت 

 هایویژگیخارجی بوده است، یکی از  هایتواناییامکانات و 

صنعت وابسته آن است که امکان خرید و انتقال تکنولوژی 

تحقیق و بررسی برای  هرگونهاز  ترسریعخارجی بسیار 

دستیابی به تکنولوژی ملی یا داخلی است بنابراین طبیعی 

غبت بیشتری از طرف صنعت برای جذب تکنولوژی است که ر

در ایران [. 16] خلق تکنولوژی است درنهایتتحقیق  جایبه

های کشور در ماموریت آموزشی و پژوهشی به اگرچه دانشگاه

خصوص در دو دهه گذشته موفق بوده اند ولی در ماموریت 

شود که ناشی از روابط کارآفرینی دانشگاه خلاء جدی دیده می

های سالتجربه  [.17] ف دانشگاه، صنعت و دولت استضعی

 ییکاراکه دفاتر ارتباط با صنعت، اخیر نشان دهنده آن بوده 

 موقعیتی در اکنون. اندنداشتهمناسبی در برقراری این ارتباط 

 صنعت از دوری دلیل به دانشگاه و استاد دانشجو، که هستیم

 امور در را اهدانشگ نیز صنعت. ندارند زیادی آگاهی آن از

 در نیز مستمر ریزیبرنامه و پنداردمی تجربهکم صنعتی،

 گرفت نتیجه توانمی بنابراین .دارد اندک نقشی هاآن انسجام

 که شده آن به منجر صنعت با دانشگاه ارتباط بودن محدود که

 به اتکا و آید وجود به کمتر صنعت در نوآوری و تحقیق

این در حالی است که در  .کند پیدا ادامه خارجی تکنولوژی

 ازپیشبیشبرنامه ششم توسعه به ارتباط صنعت و دانشگاه 

هر جا که تعامل لازم بین دانشگاه و  توجه گردیده است.

ما شاهد  .است گرفتهشکلمختلف جامعه  هایبخش

 ایهستهو مصداق آن نیز دانش  ایمبودهشگرفی  هایپیشرفت

علمی جهان کرد. با  هاقدرتز است که ما را تبدیل به یکی ا

اگر بخواهیم صنایع خود را از مونتاژکاری  هاتجربهتوجه به این 

نیروهای بومی دانش خود را افزایش  بر تکیهدور کنیم باید با 

بیابیم. اگر این  هادانشگاهپیشرفت را از دل  هایزمینهدهیم و 

ا در بسیاری از صنایع م یقینبهمهم در جامعه محقق شود 

 شاهد خودکفایی خواهیم بود.

 طمشکلات ارتبا از دیگر یکی نیـز ساختاری و فرهنگی موانع

 های اروپایی شرکت از نیمی در تنها است، دانشگاه و صنعت

در  پیشرفت جهت امتیازی بعنوان صنعتی تجربه داشتن

بخش  تجربیات کلیه کـه درحـالی باشدمی دانشگاهی محیط

حاضر  حال در .شودمی ذیرفتهپ مهندسی بخش توسط صنعتی

 دانشگاه به بخش صنعت از نیز جابجایی کشورها از برخی در

 در دستمزد و حقوق تربودن پایین بدلیل

 اکثر در.  گیرد می صورت سختی به یا و متوقف هادانشگاه

 %30 تا %10 بین هادانشگاه در دستمزد و حقـوق کشورها

-به بخش علمی درکا جابجایی است، صنعت بخش از ترپایین

-یوهشساختار، تفاوت  تفاوت قبیل از موانعی با نیز صنعت های

با  کادرعلمی تطابق از ناشی مشکلات و کار هایروش و ها

 [.18] است مواجه صنعتی محیط الگوی

 شودمیزمانی که بحث تعامل صنعت و دانشگاه  ترپیش

ا امفت، رمهندسی و کاربردی می هایرشته طرفبهذهنیت ما 

در  نهانباید فراموش کرد که جامعه نیازهای فراوانی دارد که ت

بلکه نیازهای  شودنمیبخش صنعت و فناوری خلاصه 

 رستداقتصادی، اجتماعی و روانی ما نیز باید از طریق تعامل 

 که این موضوع در ماده بین جامعه و دانشگاه برطرف شود.

فت که قرار گر موردتوجهبرنامه ششم توسعه  62الحاقی 

 در دانشجویی جمعیت سازیها را موظف به متناسبدانشگاه

 با هایدانشگاه و مهارتی -علمی مأموریت با هایدانشگاه

 مدارک انواع در تنوع ایجاد و پژوهشی؛ -علمی مأموریت

 .کندمیای حرفه صلاحیت نظام چهارچوب در تحصیلی

ششم  یبرنامهورود به  یآستانهدر ما کشور  کهازآنجایی

شود  به آن توجهکه باید  بخشی ترینمهمشاید  توسعه است،

ز این علمی است تا ا هایمحیطدانشگاه و  یگستردهتعامل 

 یوسیلهبهطریق بتوان با شناخت مشکلات مختلف جامعه، 

نخبگان دانشگاهی اقدام مهمی در جهت برطرف کردن آن 

ل لت شکانجام داد. باید بسترهای لازم برای این کار در دو

کاربردی و  هایپژوهشبستر آن نیز توجه به  ترینمهمگیرد و 

یع راهی برای حل مشکلات صنا تواندمیبنیادی است که 

، که در ییهابررسی برخی پژوهش در ذیل به کشور باشد.

 پردازیم.ارتباط با موضوع صورت گرفته می
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 وثرم(، در پژوهشی با عنوان عوامل 2016) کاپادلو و همکاران

-یتشگاه و صنعت، مورد مطالعه فعالبر گسترش روابط بین دان

از دیدگاه اعضای  به این نتیجه رسیدند کههای پژوهشی، 

-هشبک و هاوب سایتو مدیران صنایع وجود علمی دانشگاه ها 

به جهت اطلاع رسانی و تبادل اطلاعات  های اجتماعی

تحقیقاتی و همچنین برگزاری دوره های مشترک و تامین 

 اه وار بر روابط دانشگتاثیر گذ مالی طرح ها از جمله عوامل

 [.19صنعت است ]

 و(، مدلی برای همکاری دانشگاه 2013) فهومتجاس و الال

 رایبصنعت ارائه نمودند که مبتنی بر نوعی همکاری نوآورانه 

 در به حدااکثر رساندن میزان موفقیت انتقال دانش و فنآوری

 سعهتفاده از فنآوری نوین در جهت تورابطه ای دو طرفه و اس

 .[20] این همکاری است

 های تفاوت تأثیر پژوهشی در ،(2013) پزالی و موسکیو

 ایجنت. نمودند بررسی دانشگاه با صنعت همکاری بر را شناختی

 شناختی های تفاوت تنها نه که داشت بیان پژوهش این

را  این دو بخش همکاری احتمال بلعکس و صنعت از دانشگاه

 آنان اهر سر بر مانعی نیز عنوان به بلکه کند،می کم با یکدیگر

 .[21] است مطرح

 در پژوهشی با عنوان ارتباط(، 2012) آفونسو و همکاران

 ترویج منظوربه وپرورشآموزش حوزه در صنعت و دانشگاه

 اساس برکه آموزش  به این نتیجه رسیدنداشتغال،  و رقابت

 ره کارآموزی مناسب در صنعت ونیازهای صنعت و وجود دو

دانشگاهی  هایدورهحضور متخصصان صنایع در  همچنین

 .[22] در تقویت اشتغال دارد را تأثیربیشترین 

 و اهبا عنوان ارتباط دانشگ (، در پژوهشی2012) عثمان و عمر

 یمختلف عوامل پایدار، و موفق مشارکت یک سویبه: صنعت

 تقابلی افزایش و آموزش ،ماهر انسانی نیروی تأمین ازجمله

 و دانشگاه تقویت همکاری سبب راکه و غیره صنعت کارگران

 نشان و قراردادند موردبررسی را شوندمی مالزی در صنعت

 عتصن و دانشگاه بین دوسویه قوی رابطه یک باوجود که دادند

 .[23] شودمی حاصل پایدار توسعه

 ساختارهایپژوهشی با عنوان (، در 2009) کائو و همکاران

 انجام چینکه در کشور  فناوری، انتقال هایمشوق و نهادی

 تأمیننشان دادند ارتباط دانشگاه و صنعت از طریق  گرفت

 التحصیلانفارغو  علمیهیئتسرمایه از طرف صنعت و اعضای 

 ،هاهشپژوباعث ارتقای  تواندمیه دانشگا طرف ازو آموزش 

ی هااراز طریق ایجاد ساخت. دولت نیز اختراعات و فناوری گردد

 .[24] تواند به برقراری این ارتباط کمک نمایدانگیزشی می

 اثر بررسی(، در پژوهشی با عنوان 2008) و همکاران ویلز

 داریسرمایه ظهور و صنعت و دانشگاه تحقیقات روابط

 باعث صنعت و دانشگاه همکاری کهنشان دادند ، دانشگاهی

 و شده تکنولوژی انتقال آیندفر در تسهیل و درآمد افزایش

 و کار نیروی از پشتیبانی موجب دانشگاهی هایپژوهش

 .[25] گرددمی تجاری بازار نیروهای

ان (، در پژوهشی با عنو1394) یعقوبی فراهانی و حاتمی کیا

 استادان دیدگاه از صنعت و دانشگاه همکاری موانع

 موانع ترینهمدان، مهم صنعتی و سینا بوعلی هایدانشگاه

 دسته شش در بخش صنعت ودانشگاه را دو همکاری

 نبودن فراهم: از عبارتند که نمودند، بندیتقسیم

 نظام در و تجهیزاتی مالی ضعف ارتباطی، هایزیرساخت

 نوین، انشد و دانشگاه به صنعت اعتمادیبی کشور، تحقیقاتی

 هایقمشو و قانونی هاینظام ناکارآمدی ،شناختی ناهماهنگی

 هاهدانشگا پژوهشی و آموزشی هایبرنامه در ضعف و اریهمک

[26]. 

 تأثیرررسی با عنوان ب پژوهشیدر  ،(1393) فیض و سوری

ند سیدر، به این نتیجه رابطه با صنعت عوامل درونی دانشگاه بر

 ارباز و کارآفرینی بر دانشگاه زیرساخت و انسانی منابع که

 هدانشگا زیرساخت و فناوری همچنین. دارد مثبت اثر فناوری

 .[27] است تأثیرگذار بازار فرا بر نیز

 نقش سازی(، در پژوهشی با عنوان مدل1393فیض و شهابی )

 شگاهدان توسعه ارتباط در صنعت و دانش هماهنگی هایکانون

-انونسیستم، بیان داشتند که اگر ک پویایی رویکرد با صنعت و

-می یابند، و گسترش توسعه صنعت و دانش هماهنگی های

 شتهدا صنعت و ارتباط دانشگاه برقراری در اساسی نقش توانند

 ندباش کشورمان در این ارتباط واصلی مفقوده حلقه درواقع و

[28]. 

 (، در پژوهشی با عنوان تحلیل1392) شفیعی و موسوی

 وصنعت  ارتباط توسعه راهکارهای و ها فرصت موانع، محتوای

 شرو از استفاده جانبه، با سه ی کنگره پانزده در دانشگاه

 همکاری شده برگزار کنگره پانزده مستندات محتوای تحلیل

 یشناسای به ملیّ ی توسعه برای صنعت و دانشگاه های دولت،

 های همکاری توسعه راهکارهای و فرصتها موانع، تحلیل و

 پژوهش از حاصل نتایج. پرداختند دانشگاه و ارتباط صنعت

 2 مانع، 24 اولویت بندی و تأیید شناسایی، به منجر آنان

 گردیده حوزه این در پیشنهادی راهکار 53 و رو پیش فرصت

 .[29] است

(، در پژوهشی با عنوان بررسی 1391) و همکاران رحمانپوری

 مطالعه موردموانع و راهکارهای ارتباط صنعت و دانشگاه 
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شرکت توزیع نیروی برق تهران ضمن بررسی ارتباط دانشگاه و 

 جایگاه به اجمالبهو ایران  یافتهتوسعهت در کشورهای صنع

 ایران ازجمله و کشورها از دسته این در توسعه و تحقیق

 برقراری در موفقیت عوامل گرفتن نظر در با درنهایتپرداخت. 

 و مدیریتی راهبردهای ها،استراتژی تدوین به ارتباط توسعه و

 ابزار عنوانبه سالهپنج زمانی برنامه یک در بتواند که عملیاتی

 نهادینه و بیشتر هرچه ارتباط برقراری و توسعه در اجرایی

 هادانشگاه با بزرگ تهران برق توزیع شرکت ارتباط نمودن

 .[4] ارائه گردید نماید ایجاد

 و در پژوهشی با عنوان ارزیابی ،(1389) شهابی وفائض 

 ردیوم مطالعه صنعت و دانشگاه موانع ارتباط بندیاولویت

یب به ترتموانع ارتباط دانشگاه و صنعت را سمنان،  شهرستان

 هایپروژهنبودن  تقاضامحورموانع فرهنگی، ، موانع قانونی

 هایرشتهدانشگاه، عدم کارایی دوره کارآموزی، عدم تناسب 

 .[10] معرفی کردند دانشگاهی با نیاز صنایع

ی بررسبا عنوان  پژوهشیدر  ،(1388) میرعلیخانی و همکاران

ر موانع همکاری صنعت و دانشگاه و معرفی یک نمونه موفق د

مشترک توسط سه  مؤسساتیکه با ایجاد ، نشان دادندایران

 ا ازتوان بسیاری از موانع رنهاد دولت، دانشگاه و صنعت می

د را استاد دانشگاه خو ،در این صورتتنها  درواقع و بین برد

اهی عت نیز محقق دانشگصن متقابلاًمتعلق به صنعت دانسته و 

شکلات و بدین ترتیب بسیاری از م داندمیرا عضوی از خود 

 .[7] رودمیها از بین حاصل از عدم اعتماد متقابل بین آن

 عت وبه اهمیت برنامه ششم توسعه و لزوم توجه به صنبا توجه 

 ،تههای گذشپژوهش در نظر گرفتنبا  ،دانشگاه در برنامه ششم

ر تأثیرگذا شناسایی و بررسی موانع دنبال در این پژوهش به

عه ارتباط دانشگاه و صنعت در راستای تحقق برنامه ششم توس

 باشیم.( می1400-1396)
 

 های پژوهشفرضیه -3

 ظامن  ،صنایع مدیران و هادانشگاه اساتید دیدگاه از -1

 دانشگاه و صنعت ارتباط موانع از یکی آموزشی

 .باشدمی

  ،صنایع مدیران و هاشگاهدان اساتید دیدگاه از -2

 و صنعت ارتباط موانع از یکی دانشگاهی تحقیقات

 .باشدمی دانشگاه

 واملع  ،صنایع مدیران و هادانشگاه اساتید دیدگاه از -3

 دانشگاه و صنعت ارتباط موانع از یکی فرهنگی

 .باشدمی

 واملع  ،صنایع مدیران و هادانشگاه اساتید دیدگاه از -4

 دانشگاه و صنعت ارتباط انعمو از یکی ساختاری

 .باشدمی

 واملع  ،صنایع مدیران و هادانشگاه اساتید دیدگاه از -5

 دانشگاه و صنعت ارتباط موانع از یکی عملکردی

 .باشدمی

 وانینق  ،صنایع مدیران و هادانشگاه اساتید دیدگاه از -6

 دانشگاه و صنعت ارتباط موانع از یکی مقررات و

 .باشدمی

 

 پژوهش شناسی روش -4

 -اجرا توصیفی ازنظرو هدف، کاربردی  نظر ازپژوهش حاضر 

 مورد ایکتابخانه گسترده با مطالعات باشد، کهپیمایشی می

 سنجش وضعیت موجود متغیرها از. است قرارگرفته پشتیبانی

 است، بنابراین شدهانجامبا توزیع پرسشنامه  ،ی آماریجامعه

ش رد پیمایشی بر پژوهها، رویکشیوه گردآوری داده ازلحاظ

اهیت از منظر هدف و مکه بیان گردید  طورهمانحاکم است. 

در یک  کارگیریبهنیز چون پژوهش قصد توسعه دانش برای 

ع از نو ،استرا دار های دانشگاه و صنعتبخشزمینه خاص در 

ه بازه زمانی پژوهش منتهی ب. آیدمیکاربردی به شمار 

آماری این پژوهش شامل  جامعه .است بوده 1395تابستان 

در ارتباط با  نوعیبهکه  هادانشگاه اعضای هیات علمیکلیه 

بیرجند  شهرستان در مستقر صنایع مدیران و صنعت هستند

فرمول  با استفاده ازکه  ،باشدمی نفر 230 به تعدادجمعا 

به عنوان  نفر 144 درصد، تعداد 5کوکران با سطح خطای 

بصورت تصادفی در پرسشنامه  نمونه آماری انتخاب شده و

 در بین آنها توزیع گردید.دسترس 

 
گردآوری اطلاعات در این پژوهش، پرسشنامه  ابزار اصلی 

 پرسشنامه پژوهش حاضر محقق ساخته بوده و موانعاست. 

بعد  شش در دانشگاه را و صنعت مؤثر ارتباط برقراری

 ،آموزشیم نظا -1: از اندعبارتقرار داده است که  موردبررسی

 -3 ،(تحقیقات و هانامهپایان -هاطرح) دانشگاهی تحقیقات -2

 -6 عملکردی،وامل ع -5 ،عوامل ساختاری -4 ،فرهنگی عوامل

 از هاداده گردآوری برای پیمایشی مطالعه در .و مقررات قوانین

 ایگزینه پنج طیف قالب در سؤال 33 بر مشتمل ایپرسشنامه

  .است شدهاستفاده لیکرت
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ای به شکل مقدماتی تهیه شد و برای آزمون روایی، پرسشنامه

و نظر خبرگان نظیر  طور نمونه توزیع گردیدنسخه به 30تعداد 

ها و مدیران صنایع در مورد اعضای هیات علمی دانشگاه

عمل آمد. همچنین برای  پرسشنامه اخذ و اصلاحات نهایی به

استفاده شد.  3باخآزمون پایایی پرسشنامه از ضریب آلفای کرون

ها ها برای تعیین پایایی آنقبل از توزیع تمامی پرسشنامه

پرسشنامه بین جامعه پژوهش توزیع گردید و با  30تعداد 

 33آلفای کرونباخ برای  SPSSافزار آماری استفاده از نرم

به   %78ها محاسبه گردید و درنتیجه ، عدد سؤال پرسشنامه

همچنین  باشد.پرسشنامه میدست آمد که بیانگر پایایی 

 موردبا استفاده از تحلیل عاملی تأییدی  موردنظرپرسشنامه 

 سؤالاتاز قرار گرفت تا بررسی شود که آیا هر یک  بررسی

توضیح دهد یا  خوبیبهمذکور را  مؤلفهتواند می شدهمطرح

ها با استفاده از خیر. در این پژوهش پس از گردآوری داده

ها و نیز سازی دادهبندی و یکپارچهبرای دسته spss افزارنرم

نمودارهای  ها از جداول و)برای توصیف داده آمار توصیفی ارائه

افزار لیزرل برای بخش استنباطی، توزیع فراوانی( و از نرم

افزارهای با نرم هرچنداست.  شدهاستفاده تأییدیتحلیل عاملی 

اکتشافی وجود و  تأییدیسازی امکان هر دو نوع تحلیل مدل

 تأییدیهای عاملی سازی، مدلدارد اما مبنای اصلی در مدل

مدل عاملی  شدهاستفادههستند و در پژوهش حاضر نیز مدل 

 هایفرضیه بررسی و ارزیابی جهت . همچنیناست تأییدی

ای دوجمله هایآزمون است، از فرضیه شش شامل کهپژوهش 

 .است شدهاستفاده نیز عاملی، تک تی و

 

 پژوهش هاییافته -5

ول پرسشنامه که از قسمت ا آمدهدستبهنتایج  آمار توصیفی:

 باشد بدیندهندگان میپاسخ یشناخت یتجمعمربوط به آمار 

ند. را زنان تشکیل داد %16نمونه را مردان و  %84شرح است: 

 و در بخش صنعت %28، وضعیت اشتغال نمونه آماریدر مورد 

داشتند. در خصوص سابقه کاری در دانشگاه فعالیت  72%

 %35.4سال،  5افراد نمونه کمتر از  %26.4دهندگان، پاسخ

 16بین  %7.6سال،  15تا  11بین  %18.1سال،  10تا  6بین 

ورد مسال بوده است. در  21نیز بیشتر از  %12.5سال و  20تا 

میزان تحصیلات، مدرک تحصیلی زیر دیپلم و دیپلم شامل 

 %3/15 یسانسلفوق، %27.1لیسانس ،  %1.4 یپلمدفوق، 0.7%

 اند.از نمونه را شامل شده %6/55و دکتری 

                                                           
3 - Cronbach's Alpha. 

های در قسمت بعد به بررسی و آزمودن فرضیه آمار استنباطی:

در خصوص موانع ارتباط دانشگاه با صنعت پژوهش 

با استفاده از پژوهش های است. در ابتدا، فرضیه شدهپرداخته

قرار گرفت که نتایج آن در  یموردبررسای آزمون دوجمله

 است: شدهارائه ذیلجدول 
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 : نتایج آزمون دوجمله ای فرضیه های پژوهش1جدول 

 طبقه گروه تحقیق یهاهیفرض
حجم 

 نمونه

نسبت 

 شدهمشاهده

نسبت 

آزمون 

 شده

سطح 

معناداری 

 آزمون

نتیجه 

 آزمون

 فرضیه اول تحقیق

 )نظام آموزشی(

 97/0 139 3 از کمتر 1گروه 
5/0 000/0 

رد فرض 

 03/0 5 3بیشتر از  2گروه  صفر

 فرضیه دوم تحقیق

 )تحقیقات دانشگاهی(

 0.93 134 3کمتر از  1گروه 
5/0 000/0 

رد فرض 

 0.07 10 3بیشتر از  2گروه  صفر

 فرضیه سوم تحقیق

 )فرهنگی(

 0.93 134 3کمتر از  1گروه 
5/0 000/0 

رد فرض 

 0.07 10 3بیشتر از  2گروه  صفر

 فرضیه چهارم تحقیق

 )ساختاری(

 0.88 127 3کمتر از  1گروه 
5/0 000/0 

رد فرض 

 0.12 17 3بیشتر از  2گروه  صفر

 فرضیه پنجم تحقیق

 )عملکردی(

 0.90 129 3کمتر از  1گروه 
5/0 000/0 

رد فرض 

 0.10 15 3بیشتر از  2گروه  صفر

 فرضیه ششم تحقیق

 ت()قوانین و مقررا

 0.92 133 3کمتر از  1گروه 
5/0 000/0 

رد فرض 

ز  2گروه  صفر  0.08 11 3بیشتر ا

 

 ای( مشاهده گردید،)آزمون دوجمله 1که در جدول  طورهمان

یعنی تأیید شدند، پژوهش های کلیه فرضیه با رد فرض صفر،

و مدیران صنایع  عوامل نظام  هادانشگاهاز دیدگاه اساتید 

قیقات دانشگاهی، عامل فرهنگی، ساختاری، آموزشی، تح

بین صنعت  مؤثرعملکردی و قوانین و مقررات از موانع ارتباط 

در ادامه با استفاده از آزمون تی تک  .باشندیمو دانشگاه 

 شدهپرداختهپژوهش  هایفرضیهزمون آ و یعاملی نیز به بررس

 . است
 

 هشپژو هایفرضیه: نتایج آزمون تی تک عاملی 2جدول

 3مقدار آزمون = 

 tآماره  تحقیق هایفرضیه
درجه 

 آزادی
 انحراف معیار میانگین

سطح 

 معناداری

فاصله اطمینان برای 

 %95اختلاف میانگین 
نتیجه 

 آزمون
 حد بالا حد پایین

تحقیق  فرضیه اول 

 )نظام آموزشی(
27.83 143 4.10 0.47 0.000 1.02 1.18 

رد فرض 

 صفر

تحق  یقفرضیه دوم 

دانشگاهی(  )تحقیقات 
17.23 143 3.88 0.61 0.000 0.78 0.98 

رد فرض 

 صفر

تحقیق  فرضیه سوم 

 )فرهنگی(
17.23 143 3.88 0.61 0.000 0.78 0.98 

رد فرض 

 صفر

 فرضیه چهارم تحقیق

 )ساختاری(
16.10 143 3.70 0.52 0.000 0.61 0.78 

رد فرض 

 صفر

 فرضیه پنجم تحقیق

 )عملکردی(
16.39 143 3.76 0.55 0.000 0.66 0.85 

رد فرض 

 صفر

 فرضیه ششم تحقیق

و مقررات( ین  ن  )قوا
21.41 143 3.98 0.55 0.000 0.89 1.07 

رد فرض 

 صفر

 



 1397 بهار و تابستان، 40و  39های م، شمارهفصلنامه صنعت و دانشگاه، سال یازده                                                                                  8

 

 یداریمعندهد که سطح نشان می 2های جدول یافته

درصد  5، کمتر از یموردبررسدر کلیه عوامل  آمدهدستبه

ز دیدگاه اساتید شود. یعنی ااست. لذا فرضیه صفر رد می

نظام آموزشی، تحقیقات و مدیران صنایع  عوامل  هادانشگاه

دانشگاهی، عامل فرهنگی، ساختاری، عملکردی و قوانین و 

با  .باشندیمبین صنعت و دانشگاه  مؤثراز موانع ارتباط مقررات 

این میانگین از  میریگیمنتیجه  آمدهدستبهتوجه به میانگین 

 .شدبایمبیشتر  3عدد 

)رتبه اهمیت عوامل مؤثر بر پژوهش برای پاسخ دادن به سؤال 

ارتباط دانشگاه با صنعت در راستای برنامه ششم توسعه در 

شهرستان بیرجند کدام است؟( از آزمون فریدمن استفاده 

 است. شدهخلاصه ذیلشود. نتایج این آزمون در جداول می

 

 فریدمن یبندرتبهآزمون  :3جدول 

 144 تعداد

 10.8 کای دو

 5 درجه آزادی

 0.045 سطح معناداری

 

 صنعت و دانشگاه مؤثر ارتباط موانع یبندرتبه: 4جدول 

 میانگین رتبه معیارها اولویت

 3.63 نظام آموزشی اول

 دوم
 3.53 تحقیقات دانشگاهی

 3.53 عوامل فرهنگی

 3.51 قوانین و مقررات سوم

 3.42 عوامل عملکردی چهارم

 3.38 عوامل ساختاری پنجم

 

داری با توجه به نتایج آزمون فریدمن، چون سطح معنی

طح خطای ( کمتر از س045/0برای آزمون ) آمدهدستبه

گیریم که در سطح ( است، نتیجه می05/0) شدهیرفتهپذ

عت میزان اولویت موانع ارتباط دانشگاه با صن %95اطمینان 

 تفاوت معناداری با یکدیگر دارند. 

 عامل نظام آموزشیرتبه مربوط به  نیاول ،4ا توجه به جدول ب

عامل تحقیقات دانشگاهی و است.  3.63با میانگین رتبه 

عامل در جایگاه دوم اهمیت،  3.53با میانگین رتبه  فرهنگی

عامل در جایگاه سوم،  3.51با مقدار  قوانین و مقررات

 ساختاریدر جایگاه چهارم و عامل  3.42میانگین  با عملکردی

  است.  قرارگرفتهدر اولویت پنجم  3.38با میانگین رتبه 

 تحلیل عاملی

از  گیرینمونهقبل از انجام تحلیل عاملی، برای بررسی کفایت 

و برای اطمینان از اینکه ماتریس همبستگی  KMOآزمون 

، در جامعه برابر صفر گیردمیکه پایه تحلیل عاملی قرار 

 8تلت استفاده شد. نتایج در جدول نیست، از آزمون کرویت بار

 است. شدهارائه

 

 و کرویت بارتلت برای پرسشنامه KMO: نتایج آزمون 5جدول 

 847/0 مقیاس کفایت نمونه KMOآزمون 

 بارتلت-آزمون کرویت

 3266 دومجذور خی

 435 درجه آزادی

 000/0 سطح معناداری
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نوسان است در  1و  0، مقدار آن همراه بین KMOدر آزمون 

کفایـت   دهنـده نشـان باشـد،   تـر نزدیـک و هرچه قدر بـه یـک   

از اسـت.    60/0آن  قبولقابلاست و حداقل مقدار  گیرینمونه

)نزدیـک بـه    847/0برابـر    KMOص که مقدار شاخجاییآن

چنـین  یک( است تعداد نمونه بـرای تحلیـل کـافی اسـت. هـم     

درصـد   5 تـر از مقدار سطح معناداری آزمون بارتلـت، کوچـک  

دهد تحلیل عاملی برای شناسـایی سـاختار،   است که نشان می

 مدل عاملی، مناسب است.

گیـری  های انـدازه برای اطمینان یافتن از صحت مدل در ادامه،

شـود.  اسـتفاده مـی   تأییدیمتغیرهای تحلیل از  تحلیل عاملی 

هـای  تـرین روش کی از قـدیمی ، یتأییدیتحلیل عاملی  درواقع

ه برای بررسی ارتبـاط بـین متغیرهـای مکنـون     آماری است ک

( سـؤالات ) شـده مشاهده( و متغیرهای آمدهدستبههای )عامل

 گیری است. شود و بیانگر مدل اندازهمی کاربردهبه

 

 های نیکویی برازش: شاخص6جدول

 نتیجه حد مطلوب بعد شاخص های برازش مدلمعیار ردیف

 کای دو نسبی 1
 

 ولقبقابل 3 < 117/1

 برازش خوب RMSEA 037/0 > 1/0 ریشه میانگین مجذورات تقریب 2

 قبولقابل حدود صفر PMR 042/0 هاریشه مجذور مانده 3

 خوب ربسیا NFI 98/0 < 90/0 شاخص برازش هنجار شده 4

 خوب ربسیا حدود یک NNFI 93/0 شاخص نرم برازندگی 5

 وبخ ربسیا CFI 97/0 < 90/0 شاخص برازش تطبیقی 6

 خوب ربسیا RFI 95/0 < 90/0 شاخص برازش نسبی 7

 خوب ربسیا IFI 97/0 < 90/0 شاخص برازش اضافی 8

 خوب ربسیا GFI 96/0 < 90/0 شاخص برازندگی 9

 خوب ربسیا AGFI 94/0 < 90/0 یافتهبرازندگی تعدیل 10

 

این  شدهمطرحها سؤال اساسی از پرسش هرکدامدر بررسی 

بنیاد موردنظر را  خوبیبهتواند ها مین پرسشاست که آیا ای

و  2توضیح دهد؟ برای پاسخ به این پرسش بایستی آماره 

قرار  موردبررسیهای مناسب بودن برازش مدل سایر معیار

ها را رابطه بین متغیر و پرسش ،یدییتأدر تحلیل عاملی  گیرد.

مگی گویند. باید همه بارهای عاملی هر متغیر هبار عاملی می

همه  زیر باشند تا پذیرفته شوند. در شکل  5/0تر از بزرگ

توان گفت که هستند پس  می 5/0تر از بارهای عاملی بزرگ

اند. هایش سنجیده شدهتوسط پرسش یخوببه هامؤلفه

ها دارای مشخص است تمام عامل زیرطور که در شکل همان

ن بدین معنی ایبالایی هستند.  نسبتاًبارهای عاملی معنادار و 

قرار  موردسنجشرا  مؤلفهطور دقیق به سؤالاتاست که 

دارای  هامؤلفهو  سؤالاتبار عاملی بین   درواقعاند. داده

تمامی  جهیدرنتترین بار عاملی هستند. بهترین و مناسب

قرار  موردسنجشبنیادهای موردنظر را  یخوببه سؤالات

شگاه با صنعت در دهند و برای شناسایی موانع ارتباط دانمی

نیز  صنایع مدیران و هاعلمی دانشگاه هیات میان اعضای

 توان از این پرسشنامه استفاده کرد.می
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 پرسشنامههای : بارهای عاملی هر یک از پرسش1شکل 

 

 گیرینتیجهبحث و  -6

ارتباط دانشگاه و صنعت در بسیاری از کشورهای پیشرفته و 

، گیردمیانجام  یافتهسازمانو منسجم  صورتبه یافتهتوسعه

با مشکلات و موانع  توسعهدرحالدر کشورهای  کهدرحالی

. در ایران نیز این ارتباط بسیار ضعیف و بر روستروبهبسیاری 

. بدیهی است گیردمیاساس سلیقه هر دانشگاه صورت 

دولتمردان برای دستیابی به این هدف مهم باید استراتژی 

نموده و فاصله دانشگاه با صنعت را  روشن و اجرایی تعریف

از  ترپررنگکمتر نمایند که این امر در برنامه ششم توسعه 

است. برقراری ارتباط مؤثر دانشگاه با  قرارگرفته موردتوجهقبل 

مشترک میان این دو نهاد را  هایفعالیتصنعت، تعاملات و 

 بهبود بخشیده که این امر منجر به افزایش شناخت دانشگاه از

نیازهای صنعت خواهد شد. از این طریق، کیفیت و تناسب 

آموزشی آکادمیک در دانشگاه با نیازهای صنعت و  هایدوره

و  یافتهافزایشعلمی و عملی دانشجویان،  هایقابلیتآن  تبعبه

و جامعه ارتقا  هاسازمانبسترهای نوآوری و پیشرفت در 

وابط نادرست شکل . بنابراین اگر این ارتباط بر پایه ریابدمی

در برقراری ارتباط  شدهشناساییگیرد، و یا موانع و مشکلات 

مؤثر بین این دو نهاد مرتفع نگردد، جامعه نخواهد توانست به 

 خود در جهت توسعه و پیشرفت دست پیدا کند. هایخواسته

شناسایی موانع ارتباط مؤثر  باهدف، این پژوهش روازاین

ی تحقق برنامه ششم توسعه با دانشگاه با صنعت در راستا

با دقت در نتایج انجام گرفت.  تاییدیرویکرد تحلیل عاملی 

تحلیل عاملی می توان بیان داشت که از دیدگاه اعضای هیات 

علمی دانشگاه ها و مدیران صنایع به عنوان ارکان اصلی 

دانشگاه و صنعت، همچنان مجموعه ای از عوامل مانع از 

هاد هستند. بررسی در خصوص این همکاری موثر این دو ن

موانع نشان دهنده این موضوع است که موانع همکاری تنها در 

یکی از این دو نهاد خلاصه نشده است بلکه باید عوامل 

بازدارنده همکاری را در تلفیقی از هر دو نهاد جستوجونمود. 

نظام آموزشی، تحقیقات عامل  6تایج این پژوهش نشان داد ن

نگی، ساختاری، عملکردی و قوانین و مقررات دانشگاهی، فره
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-موانع ارتباط مؤثر دانشگاه با صنعت می ترینمهم عنوانبه

 های عثمان و عمرپژوهش حاضر با نتایج پژوهشنتایج  باشند.

دوسویه  رابطه یک دارند وجودکه بیان می [30] و رسی [23]

 شده و می پایدار توسعه صنعت موجب و دانشگاه بین قوی

 گردد تکنولوژی و دانش انتقال و نوآوری افزایش موجب اندتو

از طرفی دیگر با نتایج پژوهش جعفرنژاد و  .همخوانی دارد

های ، که بیان می دارد نامناسب بودن سیاست[3] همکاران

کلان پژوهشی، تفاوت فرهنگ سازمانی دانشگاه ها با صنایع، 

راکز شناخت ناکافی دانشگاه های از مسایل و مشکلات م

صنعتی و عدم اعتماد مراکز صنعتی به دانشگاه ها از موانع 

توسعه روابط متقابل دانشگاه و صنعت در ایران می باشد، 

  همخوانی دارد.

ی فقدان نظام های قانون در این پژوهش بیان گردید همچنین

و دیکی دیگر از موانع ارتباط این  و نبود مشوق های مناسب

 ونتایج پژوهش یعقوبی فراهانی  نهاد است که نتایج آن با

 و فائض و شهابی [29] ، شفیعی و موسوی[26] حاتمی کیا

ر بوثر از طرفی دیگر یکی دیگر از موانع م همخوانی دارد. [10]

 ایجارتباط صنعت و دانشگاه تحقیقات دانشگاهی است که با نت

  همخوانی دارد. [19] کاپادلو و همکارانپژوهش 

 ایهپبر  ید، اگر ارتباط صنعت و دانشگاههمانطور که بیان گرد

 شدهشناسایی مشکلات و یا موانع و گیرد شکل نادرست روابط

 امعهج نگردد، مرتفع نهاد دو این بین مؤثر ارتباط برقراری در

 و توسعه جهت در های خودخواسته به توانست نخواهد

 کارشناسان، اظهار نظربا توجه به  کند. پیدا دست پیشرفت

 یتوسعه یهآستانکه کشور را در  هاییگام ترینمهم یکی از

ه بین ، تعامل سازنددهدمیصنعتی به معنای واقعی آن قرار 

، برای تحقق این مهم ، بنابراینصنعت و دانشگاه است

ش پیشنهادهایی با توجه به نتایج حاصل از فرضیه های پژوه

 به شرح ذیل ارائه می گردد:

در  اگر بخواهیم خود را یه اول،حاصل از فرضبراساس نتایج  

ه توصیصنعتی به معنای واقعی آن قرار دهیم  یتوسعهمسیر 

ار آموزشِ همراه با عمل را در دستور کار قر شود نخست،می

رای بمی و در ادامه با استفاده از توان نخبگان، دانشی بو داده

 رغیو قدیمی  شده ترجمهکشور ایجاد کنیم که فارغ از متون 

در نظام  هاییدگرگونیزم است همچنین لااشد. ب بومی

درسی و محتوای  هایبرنامهکشور شکل گیرد و  آموزشی

کاری  هایمحیطبا نیازهای جامعه و  هادانشگاهآموزشی 

 هماهنگ شود.

افزون بر تغییر فرضیه دوم پژوهش، نتایج همچنین با توجه به 

 ید،که پیش تر مطرح گرد هادانشگاهآموزشی،  هایسرفصل

باید کیفیت آموزش را بر کمیت گرایی ترجیح دهند و با توجه 

همچنین  به نیازهای مختلف جامعه اقدام به تربیت نیرو کنند

با اختصاص بودجه های پژوهشی و تحقیقاتی از طرف صنعت، 

ش محققان و دانشگاهیان را به سمت انجام گرای می توان

 به عبارتی .های پژوهشی ارتباط با صنعت افزایش دادطرح

 هادانشگاهتوانند نیازهای خود را به می اداری وکز صنعتی امر

اعلام کنند و به شکلی بهینه از خدمات نهادهای علمی 

 . شوند مندبهره

له فاص گردد،میباتوجه به نتایج فرضیه سوم پژوهش پیشنهاد 

ا و برگزاری اردوهاز طریق محیط فعالیت دانشگاه از صنایع، 

 انینو در مقابل با ایجاد قو کاهش یافته ایورهبازدیدهای د

قدرتمند در خصوص رازداری و حفظ مالکیت فردی، موجبات 

 لاعات از سوی صنعت به دانشگاه فراهم گردد.اط انتقال

گردد، میفرضیه چهارم پژوهش پیشنهاد  نتایج باتوجه به

 های سیاست تشویقی مانند برخورداری از معافیت هایبسته

 یاستهر گونه سیا اختصاص اعتبارات با بهره پایین و مالیاتی 

 توسط دولت به هر دو بخش اختصاص یابد.دیگر  تشویقی

 یاهمسئولین ناظر بر انجام پژوهش در همچنین با عدم تغییر

توان طرح، میانشگاه با صنعت تا زمان اتمام فی مابین د

 موجبات ثبات ساختاری ارتباط را فراهم نمود.

 به ،گرددنتایج فرضیه پنجم پژوهش پیشنهاد میباتوجه به 

ی ارئه شده از سوی و طرح ها هاجهت پذیرش نتایج پژوهش

 داورانی متخصص و با تحصیلات عالی به، توسط هادانشگاه

 بررسی و اعلام نظر گردد. همچنین نمایندگی از بخش صنعت

باط گردد دانشگاه ها توجه لازم به بخش های ارتپیشنهاد می

تی صنعت داشته تا از این طریق مدیریت پروژه ها به درسبا 

 تبیین گردد. 

، گرددباتوجه به نتایج فرضیه ششم پژوهش نیز پیشنهاد می 

و  ونینهاد های قانون گذار و مسئول با شناسایی خلاء های قان

 باتبازبینی و اصلاح قوانین مرتبط با صنعت و دانشگاه، موج

ا بنگیزشی همکاری دانشگاهیان افزایش مشوق های قانونی و ا

 بخش صنعت را فراهم نمایند. 
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 ، توسعه، رابطۀ صنعت و دانشگاهدانشگاه، صنعت واژگان کلیدی:

 مقدمه
جامعههه شناسههی صههنعطی رابطههۀ بهه   صههنعت و     

مطالعههه اههنار  سهها ن ندادیههای اجط ههامی را مههورد   

مهههی دیهههد   عنهههی ندادیههها ی از نهههو  ااط هههاد،  

خههانواده، ومههوزپ و شههنورپ، دولههت و ن هها ن ون    

 (.1)یا

ارتبههاد دانشههگاه و صههنعت ینا نههدی اسههت کههه در  

طههوز زمههان شههگی مههی ر ههند و بنرنیطههه از ن ازیهها 

و ضهههنورا یهههای م دهههی در دوره یهههای تهههار  ی، 

سهه ت و سههو و ایههدار کههاربندی مطنتهه  بههن ون    

مههی شههود. نگههایی بههه تار  طههه ارتبههاد     تع هه  

دانشههگاه و صههنعت در ا ههنان نشههان مههی دیههد کههه  

اولاً شههگی ر ههنی ا هه  ارتبههاد در رهه ر زمههان بههه   

طهههور اصهههولی شا هههه ر هههیی نگشهههطه و ز نبنهههای  

اساسهی بههنای ون یههنایه نشههده اسههت  تان ههاً م طههوا  

و سهه ت و سههوی ا هه  ارتبههاد بههه درسههطی شههگی   

درحههالی کههه  .(2)نگنیطههه و یدی نههد نبههوده اسههت 

تجنبههه کشههوریا ی کههه ارتبههاد دوسههو ه دانشههگاه   

وصههنعت در وندهها ادرت نههد اسههت نشههان مههی دیههد 

که ا   ارتباد از ابطهدا بهه درسهطی بنها ندهاده شهده       

  (.2)و به صورا ساخطاری ش ش ریطه است

ه تهههن در نهههوووری و توسهههعه   مشهههارکت ییا نهههد 

در کنههار مومور ههت یههای وموزشههی و     تگنولههو ی

شژویشههی، یو ههت جد ههدی اسههت کههه دانشههگاه یهها  

(. 3)در جامعههۀ دانههش م ههور ات ههاد مههی کننههد     

 چکیده

جامعه نگاه کن ه، ت ام جوامع انسانی دارای ن ام یا و خنده ن ام یا ی یسطند که از د دراه کارکندرنا ی ساخطی به ارن 

بنای رشد و ارتقاء سطح توسعه و ش شنیت خود  به بدنه وری از ا   خنده ن ام یای موجود ن ازمندند. بی شک وجود تعادلی 

شد ین جامعه ای م سوب شود. بدون شک شو ا در ب   ا   خنده ن ام یا می تواند مام ی مؤتن و ح اتی بنای توسعه و ر

کشور ما  ک جامعۀ درحاز توسعه و به  ندادیای دانشگاه و صنعت، دو نداد بس ار مده در توسعۀ جوامع جد د می باشند.

تعب نی درحاز ر ار است که بنای رس دن به ایدار خود ن ازمند رشد و توسعه ای مطوازن و ی اینگ است تا به ک ک ون 

ریاه و زندری بدطنی را بنای امضای خود ینایه کند. به ی    م دت لازم است تا ندادیای م ط ف در  ک جامعه بطواند سطح 

یدر ا   شژویش را می از ی اینگی و ارتباطاا ز ادی بنخوردار باشند تا جامعه بطواند به ایدار توسعه و رشد خود بنسد. 

ادیای دانشگاه و صنعت بدان ه و ی طن   در اب ه که چه موام ی بامث توان ه مطالعه و شناخت روابط و توت ناا مطقابی ند

. در ا   شژویش سعی بن ون است تا تقو ت ا   رابطه م شود و چه موام ی م طوانند مانعی بن سن راه ا   رابطۀ مطقابی باشند

   ش وه سعی م شود تا به ک ک داده یا با اسطفاده از داده یای کطاب انه ای به ج ع ووری اطلاماا بپنداز ه. با اسطفاده از ا

و منابع موجود و ی طن   شژویش یای انجام شده در ا   زم نه ، به تجی ه و ت   ی وندا شنداخطه و نطا ج وندا را در اال  

 شژویشی جد د ارائه دی ه.
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امههنوزه دولههت یههای سناسههن جدههان نقهه  مدههه    

مناکههی ومههوزپ مههالی را در توسههعۀ منطقههه ای و    

م دههی در ایطههه انههد. ا هه  دولههت یهها مههی تواننههد بهها  

دار بهها ا جههاد  ههک رابطههۀ سههودب ش دوطنیههه و شا هه

مؤسسههاا تجههاری، نقههش خههودرا بههه طههور اابههی    

 (.2)ملاح ه ای در ا   ارتباد بدبود ب شند
امههنوزه کسهه  و کههار ینههاوری ش شههنیطه بههه منههوان 

ضههنورتی م دههی از سههوی کشههوریا بههو ژه کشههوریای 

مطگی بهه صهادراا ش  نیطهه شهده و کشهور مها ن هی        

کهههه از ر شهههطه یهههای دور تهههاکنون مطگهههی بهههه  

و در صههورا توی هها ریهها ی از صههادراا نفههت بههوده 

درومدیای نفطهی، چهاره ای جهی اتگهاء بهه صهادراا       

یههناورده یههای صههنعطی  هها کشههاورزی ن وایههد      

داشهههت و نهههاری ن از دراخط هههار داشهههط  ینهههاوری  

ش شههنیطه اسههت. ینههاوری حاصههی ورههایی یههای      

م  ههی اسههت کههه بهها ت ق هها و شههژویش زاده مههی   

شههود و در صههنعت یو ههت و کههاربند ش ههدا مههی      

 (.2)کنند

 

 مسئله بیان 

جوامههع انسههانی بهها ت   ههن و ت ههولاتی کههه در سههاخطار 

خههود داشههطه انههد ، رو ههه یههای مطفههاوتی ن ههی در بههاب 

ادامههۀ ح ههاا خههود دارنههد. ارههن ب ههوای ه از د ههدراه  

بههه جامعههه نگههاه کنهه ه، ت ههام  1کههارکندرنا ی سههاخطی

جوامههع انسههانی دارای ن ههام یهها و خههنده ن ههام یهها ی 

یسههطند کههه بههنای رشههد و ارتقههاء سههطح توسههعه و    

ش شههنیت خههود  بههه بدههنه وری از ا هه  خههنده ن ههام   

یههای موجههود ن ازمندنههد. بههی شههک وجههود تعههادلی   

شو ا در به   ا ه  خهنده ن هام یها مهی توانهد مهام ی         

و رشههد یههن جامعههه ای  مههؤتن و ح ههاتی بههنای توسههعه

م سههوب شههود. بههدون شههک ندادیههای دانشههگاه و     

صههنعت، دو ندههاد بسهه ار مدههه در توسههعۀ جوامههع     

   .جد د می باشند

                                                           
1 Structural Functionalism 

دانشههگاه  ههک من ههن ح ههاتی در ینا نههد تگههو   یههن  

جامعههه اسههت  من ههنی کههه والبههاً توسههعه ااط ههادی، 

اجط ههامی، س اسههی و ینینگههی را بههه ی ههناه دارد.     

ر توسهعه بهه مفدهوم مهام و     نقش بنجسهطۀ دانشهگاه د  

توسههعه صههنعطی بههه مفدههوم خههاو ون، در دو یع  ههت 

م هده  عنههی ومهوزپ و شههژویش ندفطهه اسههت. نقههش    

وموزشههی دانشههگاه در ینا نههد توسههعه، بههن تنب ههت     

ن هههنوی انسهههانی کهههه ک  هههد و رایگشهههای توسهههعه  

صههنعطی م سههوب مههی شههود اسههطوار اسههت و نقههش  

دی شژویشههی ون ن ههی در ت ق قههاا بن ههادی و کههاربن  

که شهند لازم بهنای مویق هت توسهعه صهنعطی اسهت       

تب ههور مههی  ابههد. صههنعت ن ههی بههه نوبههۀ خههود نقههش   

بس ار مد ی در توسعه یهن کشهور ا فها مهی کنهد. بهه       

طور اطع  گهی از م هده تهن   ج هوه یهای ش شهنیت       

و توسههعه یههن کشههور، رشههد و توسههعه صههنا ع ون      

کشههور اسههت و حطههی رشههد کشههوریا ی کههه امههنوزه   

نام ههده مههی شههوند، در رههنو ت ههولاا  توسههعه  ایطههه 

دانشههگاه یهها منکههی   (. 4)صههنعطی وندهها بههوده اسههت  

شههندازپ و توسههعۀ ورههایی م  ههی یسههطند. تبههد ی    

دانسطه یهای م  هی و دانهش ینهی بهه س سهطه یهای        

تول ههدی در مناکههی ت ق قههاتی و شژویشههگده یههای     

مسهههطقن بهههوده و بهههه کهههارر نی ا ههه  س سهههطه در  

نعطی بهه هدهور   ه ایهناد جامعهه در مناکهی صه    خدمت ب

مههی رسههد و بههه ا هه  تنت هه  نههه تدهها م ههه جد ههد بههن 

یناوری اسطوار اسهت ب گهه ایهیون بهن ون م هه جد هد       

داتههاً م ههی بههه ینههاوری شههدن دارد و بنهها بههن خ هه ت  

 (.2)خود در یناوری تج ی می  ابد

از  ههک طههنر مسهه وز     2جامعههه شناسههی صههنعت  

شههناخت و مطالعههۀ تههوت ن اوضهها  و شههنا ط اجط ههامی 

ندادیههای م ط ههف ون بههن شههگی ر ههنی و    جامعههه و

رشد صهنا ع اسهت و از طهنر د گهن بنرسهی تهوت ناا       

و ش امدیای ا جهاد و رشهد صهنا ع بهن شهنا ط و ابعهاد       

م ط ههف جامعههه را دنبههاز مههی کنههد. بنههابنا   یههدر  

2 Industrial Sociology 
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ا هه  شههژویش را مههی تههوان ه مطالعههه و شههناخت      

روابهههط و تهههوت ناا مطقابهههی ندادیهههای دانشهههگاه و   

 طنه   در هاب ه کهه چهه مهوام ی      صنعت بهدان ه و ی 

بامههث تقو ههت ا هه  رابطههه م شههود و چههه مههوام ی     

م طواننههد مههانعی بههن سههن راه ا هه  رابطههۀ مطقابههی      

 باشند.

 

 سوالات پژوهش

 ای  ت رابطۀ ب   نداد دانشگاه و صنعت چ ست؟ -1

چه موام ی مانع ارتباد ب   دانشگاه و صنعت می -2

 شوند؟ 

تقو هت رابطۀ ا ه  دو رایههگاریای موجههود بههنای -3

 نههداد چ هههست؟

 میت مسئلهضرورت و اه

کشور مها  هک جامعهۀ درحهاز توسهعه و بهه تعب هنی        

درحههاز رهه ار اسههت کههه بههنای رسهه دن بههه ایههدار   

خهههود ن ازمنهههد رشهههد و توسهههعه ای مطههههوازن و     

ی اینگ است تها بهه ک هک ون بطوانهد سهطح ریهاه و       

ه زندری بدطنی را بهنای امضهای خهود یهنایه کنهد. به      

ی    م دهت لازم اسهت تها ندادیهای م ط هف در  هک       

جامعههه از ی ههاینگی و ارتباطههاا ز ههادی بنخههوردار   

ه ایههدار توسههعه و رشههد باشههند تهها جامعههه بطوانههد بهه

ندههاد دانشههگاه در یههن جامعههه ای   گههی  خههود بنسههد.

از ندادیههای اصهه ی و بسهه ار مدههه اسههت کههه وه فههۀ  

راه  وموزشههی ایههناد جامعههه را بنمدههده دارد و در ا هه  

مؤهههف اسههت تهها مط   ههان م  ههی را تنب ههت و بههه  

جامعه ت و ی دیهد. ا ه  مط   هان با هد بها تهوان و       

هنی هت م  ههی خههود، بهه رشههد و توسههعه و ش شههنیت   

جامعههه ک ههک کننههد. مههلاوه بههن ا هه ، یههن جامعههه ای 

ن ههاز بههه تول ههد کالایهها، تجد ههیاا و وسهها ی م ط ههف  

 دارد. ارههن کشههوری ب وایههد بههه ریههاه دسطنسههی ش ههدا

کند با د از ششهطوانۀ تول هدی خهوبی بنخهوردار باشهد      

زمنههد صههنا ع ش شههنیطه و کارامههد  و ا هه  ششههطوانه ن ا

نگطههۀ مدههه ا هه  اسههت کههه تجنبههۀ کشههوریای  اسههت.

ش شهههنیطه صهههنعطی نشهههان از رابطهههۀ مسهههط ن و     

م گ ی به   ندهاد دانشهگاه و صهنعت مهی دیهد. بهه        

ن ن می رسد کشهور مها ن هی بهنای رهام بنداشهط  بهه        

سههوی توسههعه و ش شههنیت صههنعطی نبا ههد از ارتبههاد   

مطقابههی ا هه  دو ندههاد وایههی باشههد. صههنا ع کشههور در 

النهدری خهود مهی رسهند کهه از      صورتی بهه رشهد و ب  

طههههنی یههههای ت   ههههی دانشههههجو ان و یههههار   

الط  هه لان دانشههگاه یهها بههه طههور جههدی اسههطفاده    

کننههد و از دانشههگاه یهها در راه تول ههد صههنعطی خههود   

در کشههور مهها از زمههان شههگی ر ههنی   ک ههک بگ ننههد.

صههنا ع و دانشههگاه یهها، نههومی بههی تههوجدی و حطههی   

ت. بههدب نی بهه   ا هه  دو ندههاد وجههود داشههطه اسهه     

صاحبان صهنا ع م هی ز هادی بهه بناهناری ارتبهاد بها        

دانشههگاه یهها و اسههطفاده از مدههارا و دانههش وندهها      

نداشهههطه انهههد و از طهههنر د گهههن دانشهههگای ان ن هههی 

ت ههو ن روشهه  و واضهه ی از صههنا ع و کههار صههنعطی   

در دی  حهود ندارنهد. ی ه   موامهی م طوانهد زم نهه       

می ساز مدم ارتباد به   ا ه  دو ندهاد رهندد و بهه نهو      

جامعهههه را از مسههه ن ش شهههنیت و تناهههی خهههود دور  

در ا ه  ت ق ها ا هد دار هه تها بها رو گهندی         سازند.

جامعه شهناخطی  ای  هت رابطهۀ به   ا ه  دو ندهاد ،       

موامههی تقو ههت کننههده و ی طنهه   موانههع موجههود    

 بنای ت قا ا   رابطه را بنرسی کن ه.

 پیشینۀ تجربی و نظری

ه کههند ت ههت  ( مقالههه ای را ارائهه 1384شهه نی)     

بنرسههی رابطههۀ دانشههگاه بهها صههنعت و چههالش »منههوان

، کهه در ا ه  مقالهه بها شه وه ای ک فهی در       « یای ون

بههه   دانشهههجو ان دانشهههگاه تدهههنان بهههه بنرسهههی   

شنداخطه بهوده اسهت. ا ه  مقالهه چهالش یهای شه ش        

روی را در تعامههی دانشههگاه بهها صههنعت بههه شهه وه ای   

ک فههی و بهها ت   ههی د ههدراه دانشههجو ان دکطههنی     

دانشههگاه تدههنان مههورد ارز ههابی اههنار داده اسههت و     

-نطهها ج ون ب ههانگن ا هه  اسههت کههه در رابطههۀ دانشههگاه
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صههنعت، رابطههۀ منسههجه و یدی نههدی وجههود نداشههطه 

و اتههنی از یو ههت جد ههد دانشههگاه در ارتبههاد بهها      

مهدم  "صنعت د هده ن هی شهود. موردیهای شهژویش       

 "احسههان ن ههاز در صههنعت بههنای ارتبههاد بهها دانشههگاه

یقهههدان انگ هههیه در دانشهههگاه بهههنای  "   و ی طنههه

را مدههه تههن   م ههی مههدم شههگی  "ارتبههاد بهها صههنعت

اسهه  بهه   ا هه  دو ندههاد مههی     ر ههنی ارتبههاد من 

 (.4دانند)

( در مقالههۀ 1385اح ههدی تنشهه یی و نوب ههت)       

خههود بهها بدههنه ر ههنی از  ههک نگههنپ س سههط ی      

ارتبهههاد سهههه جانبهههه ندادیهههای دولت صهههعنت و    

شهه  از  ههک ن نسههنجی  دانشههگاه را بنرسههی کههنده و

م  ههی از صههاحبن نان سههه ندههاد مهه کور و ارز ههابی   

نطههها ج ا ههه  ن نسهههنجی، ش شهههندادیا ی را بهههنای   

و  ارتبهههاد و تعامهههی ب شهههطن بههه   دانشگاه صهههنعت 

 (.5دولت ارائه کنده اند)

( در 1386ی وضهههههاا و تسههههه   ی تدنانهههههی)      

ت ق قههی کههه انجههام داده انههد، درصههدد شناسهها ی و   

ان ا ه  دو ندهاد در مهط  تعهاملاا     توص ف رابطهۀ م ه  

اجط ههامی موجههود در جامعههۀ ا ههنان بودنههد. وندهها      

تلاپ کندنهد تها بها وسه   شناسهی و تببه   چنا هی        

اجط ههامی  راه -ا هه  رابطههه در  ههک بسههطن تههار  ی   

کاریهها ی را توصهه ه کننههد. ی طنهه   در کههار خههود،   

 (.6ویا جدانی را ن ی ارائه کنده اند)چند تجنبۀ م

( در 1388م نم   ههههانی و ی گههههاران) کههههن ه      

بنرسههی موانههع ی گههاری   »شژویشههی ت ههت منههوان  

صههنعت و دانشههگاه و معنیههی  ههک ن ونههۀ مویهها در   

، ضهه   معنیههی و توضهه ح دربههارا ن ونههه ای  « ا ههنان

مویهها در کشههور  راه یههای بناههناری ا هه  ارتبههاد را   

مههورد بنرسههی اههنار داده انههد و ی طنهه   تجنب ههاا   

را تها حهد امگهان     د  ارتبها حاصی از به کهارر نی ا ه  

 (.7ارائه داده اند)

( در مقالهههۀ خهههود 1391شهههف عی و ی گهههاران)     

ضههه   بنرسهههی ارتبهههاد دانشهههگاه و صهههنعت در    

کشوریای توسهعه  ایطهه و ا هنان، بهه جا گهاه ت ق ها       

و توسهههعه در ا ههه  دسهههطه از کشهههوریا و ا هههنان     

شنداخطههه انههد. شهه  از ب ههان روپ یهها و کانههاز یههای  

صههنعت و دانشههگاه بههه و ههژه صههنعت  ارتبههاطی بهه   

بههن ، بههه موردکههاوی روپ یههای ارتبههاطی و ت   ههی  

م  گههندی ارتبههاد شههنکت توز ههع بههن  تدههنان بهها    

دانشههگاه یهها در طههی سههال ان اخ ههن شنداخطههه انههد. در 

ادامههۀ کههار خههود و بعههد از بنرسههی وصههع ت ارتبههاد   

ا هه  شههنکت و جا گههاه ون، بههه موانههع و مشههگلاا     

روابههط شنداخطههه انههد و در  موجههود در بناههناری ا هه   

ندا ههت بهها ت   ههی وندهها و بهها درن ههن رههنیط  موامههی   

مویق ههت در بناههناری و توسههعه ارتبههاد، اسههطناتژی    

طی را ارائهههه و ش شهههنداد  یههها و رایبندیهههای مهههد ن

 (.8کنده اند)

شناسهها ی »( شژویشههی بهها نههام  1393اح ههدی)     

ارائههه « موامههی مههؤتن بههن ارتبههاد دانشههگاه و صههنعت  

  شههژویش بهها رو گههند اکطشههایی و بهها    کههند. در ا هه 

شهه وا ک فههی دسههت بههه ج ههع ووری اطلامههاا زده   

اسهههت. جامعهههۀ ومهههاری ک  هههه خبنرهههان و اسهههات د 

مط  ههد در حههوزا دانشههگاه و صههنعت و کسههانی     

کههه نسههبت بههه ارتبههاد دانشههگاه و صههنعت مط ههع     

یسطند بوده است و بها وندها م هاحبه بهه م هی ومهده       

نفههن از 30بهها اسههت. وی از طن هها م ههاحبه انفههنادی 

مط   ههان و خبنرههان ا هه  دو حههوزه و بهها ن ونههه    

ر ههنی یدی نههد، مدههه تههن   مههوام ی را کههه بههن      

ارتبهاد صههنعت و دانشههگاه مؤتننههد را شناسهها ی کههند.  

مامهههی شناسههها ی شهههد و بههها درن هههن  27در شا هههان

مامههی بهنای ب ههش  11رهنیط  ت هامی اهدههار ن نیها،    

مامههی بههنای ب ههش صههنعت در ن ههن    16دانشههگاه و 

 (.9دی شد)ه و دسطه بنرنیط

( در 1394صهههههفدری رنجبهههههن و ی گهههههاران)      

شژویش خهود بها اسهطفاده از روپ ت   هی م دهی لا هه       

ای و بدهههنه ر هههنی از ن هههناا ج عهههی از خبنرهههان 

دانشهگاه و صههنا ع دیهامی  ضهه   شناسها ی وضههع ت    

موجود ی گهاری یها م هان صهنا ع دیهامی و دانشهگاه       

شناسهها ی یهها، بههن م هها ت   ههی یهها ایههیوده و بههه    
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وضههع ت مط ههوب در رابطههه بهها ی گههاری دانشههگاه و   

زوکاریا ی و سههاصههنا ع دیههامی شنداخطههه و رایگاریهها  

 (.10را ارائه کنده اند)

( در کهههار 1396صهههناطی شههه نازی و ی گهههاران)     

خههود بههه معنیههی و رده بنههدی صههنا ع ی گههار بهها     

دانشهههگاه یههها در انطشهههاراا مشهههطن  صهههنعت و    

پ شههژویش وندهها بههنای   دانشههگاه شنداخطههه انههد. رو  

رهههندووری داده یهههای یهههه انطشهههاری دانشهههگاه و   

در  2015-2010صهههنعت ا هههنان در بهههازا زمهههانی   

بههوده اسههت.  ایطههه یههای ونههان وو سهها ن  شا گههاه وب 

در ا ههه  شهههژویش نشهههان مهههی دیهههد کهههه در یهههه 

انطشههاری دانشههگاه و صههنعت، ب شههطن   ی گههاری     

م ان صهنا ع تول هدی بها دانشهگاه یها بهوده اسهت. در        

تول ههد مههواد دارو ههی، م  ههولاا دارو ههی  ))ا هه  رده 

شهه   ا ی(( و ))تول ههد کههک و یههنوورده یههای نفطههی   

ت ف ه شده(( ب شطن   یهه انطشهاری یها را بهه خهود      

اخط ههههاو داده انههههد. ))معههههدنگاری و اسههههط نا  

معههادن(( در ردا دوم یههه انطشههاری بهها دانشههگاه اههنار 

 دارد کههه در ا هه  طبقه))اسههط نا  نفههت خههام و رههاز 

طب عهههی(( رتبهههۀ اوز را دارد. نط جهههۀ ونهههان از ا ههه  

شژویش ا ه  بهود کهه صهنا ع دانهش بن هان و صهنا ع        

ینا نههدیای بن ههادی در یههه انطشههاری یههای صههنعت و 

دانشههگاه ب شههطن   تعههداد را بههه خههود اخط ههاو داده 

اند که به دل هی مطگهی بهودن ا ه  صهنا ع بهه دانهش        

دانشههگایی و ینههاوری یههای جد ههد اسههت. از طههنر    

 گهن، ویهور معههادن و دخها ن نفههت و رهاز در ا ههنان و     د

مطگههی بههودن ا ههنان بههه ااط ههاد نفطههی ن ههی دل ههی     

د گههنی اسههت کههه در ا ههنان صههنا ع معههدنگاری و     

ز ههادی بهها  اسههط نا  معههادن، یههه انطشههاری یههای    

 (.11اه یا داشطه باشند)دانشگ

( در 2016الگسههههاندر و نسهههه ر و ی گههههاران)       

 تگنولو  ههک یههای ینصههت بنرسههیمقالههۀ خههود بههه  

 م  طههی ز سههت ت   ههناا بههه واکههنش و جد ههد

 م  گههند بههنای ک  ههدی موامههی و ون را ازشنداخطههه 

 شههنکای بهها ی گههارییهها مههی داننههد. وندهها   شههنکت

  ههک منههوان بهههیهها را  دانشههگاه و ههژه بههه خههارجی،

 بها . داننهد  مهی  تگنولو  هک  توسهعه  از ادرت نهد  موتور

 بههه منبههود موانههع چنههد  وجههود معطقدنههد کههه  ا هه 

 یههای ینینههگ اننههدم صههنعت-دانشههگایی ی گههاری

 و تجی هههه .دارد وجهههود راهههابطی ایهههدار و م ط هههف

 انطشههارااطههولی وندهها در ا هه  شههژویش،     ت   ههی

 شههنکت 318 اخطنامههاا تبههت اطلامههاا و مشههطن 

 بنرسههی 2007 تهها 1985 سههالدای در را رههنا ینههاوری

 تگنولهو  گی  یهای  نهوووری  بهن  مطالعهه  ا ه  . کند می

 ا هه  بههه اسههت، مط نکههی وابسههطه مط  ههن منههوان بههه

 جد ههد تگنولههو ی یههای زم نههه حههدی تهها کههه معنههی

  هها جد ههد کههاملا یههای ووری یهه  اکطشههار نط جههه در

 موجههود ووری یهه  یههای زم نههه از جد ههدی تنک هه 

 (.12)دش می مش د

 

از ن ههن شارسههونی جامعههه از چدههار ن ههام اجط ههامی      

مشهه د تشههگ ی شههده اسههت. ا هه  جدههار ن ههام از   

د ههدراه شارسههونی مبارتنههد از  ن ههام ااط ههادی، ن ههام  

س اسههی، ن ههام اجط ههامی و ن ههام ینینگههی. ین ههک   

از ا ههه  ن هههام یههها ن هههی دارای خهههنده ن هههام یههها و 

ندادیههای اجط ههامی مع نههی یسههطند کههه از ج  ههۀ    

ا هههه  ندادیهههها، ندادیههههای صههههنعت و ومههههوزپ و 

شنورپ)شامی دانشهگاه و...( اسهت کهه بهه تنت ه  بهه       

 ههادی و ینینگههی در جامعههه تع هها   ن ههام یههای ااط 

از ن ههن شارسههونی ین ههک از ا هه  ن ههام یهها     . دارنههد

کههارکند و وهبفههۀ م  ههوو بههه خههود را بنمدههده     

دارنههد  کههارکند ن ههام ااط ههادی، تطب هها جامعههه بهها   

مهواع طی اسههت کهه در ون اههنار رنیطهه اسههت   عنههی    

تطب هها جامعههه بهها م هه ط و تطب هها م هه ط بهها       

س اسههی، دسههط ابی ن ازیههای جامعههه. کههارکند ن ههام  

بهه یههدر اسههت   هک ن ههام با ههد یهدر یههای اصهه ی    

اپ را تع هه   کنههد و بههه ون یهها دسههت  ابههد. ن ههام   

اجط ههامی وه فههه ا جههاد  گپههارچگی و انسههجام را بههن 

مدههده دارد و با ههد روابههط مطقابههی اجههیای سههازنده    

ن ههام ینینگههی کههارکند حفهه    اپ را تن هه ه کنههد.



 1397 بدار و تابسطان، 40و  39یای ه، ش ارهازدی ی  نامه صنعت و دانشگاه، ساز                                                                               20

 

 

الگههو را مدههده دار اسههت ین ن ههامی با ههد انگ ههیپ     

یهههای ایهههناد و الگویهههای ینینگهههی و وین ننهههده و   

یهها را ا جههاد، م ای ههت و  نگددارنههده ا هه  انگ ههیپ  

نگطههۀ مدههه د گههنی کههه شارسههونی    (.6)تجد ههد کنههد

و  ((تعهههادز کهههارکندی))خاطننشهههان کهههنده اسهههت 

سههعی در ا جههاد و حفهه  ا هه  تعههادز در جامعههه و در 

ای اجط ههامی اسههت. از ا هه  د گههاه یههن بهه   ن ههام یهه

ن ههام ن ازیههای مش  ههی از ن ازیههای جامعههه کههی را  

شاسهه گو اسههت و در ضهه   ن ههام یههای م ط ههف      

جامعهه ن ههی ن هاز یههای خههود را از طن ها د گههن ن ههام    

بنهابنا   ن هام یهای م ط هف      یا بهنوورده مهی کننهد.   

اجط ههامی بههه طههور مطقابههی بههه شاسهه گو ی ن ازیههای  

و ی ه   امهن شا هۀ ا جهاد نعهادز        گد گن می شندازنهد 

کارکندی در جامعهه کهی را ا جهاد مهی کنهد و  امهث       

می شود تا جامعهه بهه صهورا  هک کهی منسهجه بهه        

از د ههدراه شارسههونی یههن   ح ههاا خههود ادامههه دیههد.  

ن ههام اجط ههامی و از ج  ههه ن ههام اجط ههامی کههی بهها  

جامعههه از خاصهه ت ن ههام و وابسههطگی مطقابههی اجههیاء  

وااههع در ا هه  د ههدراه یههن    در. (6)بنخههوردار اسههت 

ن هههام از ارتباطهههاا شههه  رونهههده و شههه ش رونهههده  

مناسههه  بههها د گهههن ن هههام یههها بنخهههوردار بهههوده و  

یهههناورده  ههها -مبهههادلاتی مطقابهههی و بهههه شهههگی داده

خنوجههی م ههان ن ههام یههای م ط ههف جامعههه  -ورودی

وحههود دارد. بنههابنا   و بناسههان ا هه  د ههدراه مههی    

مطقابههی  تههوان ملاح ههه کههند کههه در راسههطای ارتبههاد

دو ن هههام ااط هههادی و ینینهههگ و بهههه خ هههوو در 

شههگی تعههاملاا م ههان ا هه  دو ندههاد مطنههاهن ون یهها  

 عنهی صهنعت و دانشهگاه مهی با سهت از لهیوم وجهود        

روابههط مناسهه  شهه  رونههده و شهه ش رونههده در بهه    

وندهها سهه   رفههت و چنهه   ارتبههاطی را بههنای حفهه  

کههارکند و تعههادز ن ههام اجط ههامی کههی ضههنوری      

 ش ند. 

 

 روش پژوهش

کطاب انههه ای  بهها اسههطفاده از روپ  در ا هه  شههژویش 

بهها  .بههه ج ههع ووری اطلامههاا شنداخطههه شههده اسههت  

تها بهه ک هک     شهده اسهت  اسطفاده از ا   ش وه سهعی  

داده یهها و منههابع موجههود و ی طنهه   شههژویش یههای  

امههه از مطالعههۀ کطهه ،   انجههام شههده در ا هه  زم نههه 

جی ههه و بههه تمقههالاا، شا ههان نامههه یهها، مجههلاا و...   

در االه    وندها  بنرسهی  ت   هی وندها شنداخطهه و نطها ج    

 شود.شژویشی جد د ارائه 

 

 ارتباط دانشگاه و صنعت
ارتبههاد دانشههگاه و صههنعت ینا نههدی اسههت کههه در    

طههوز زمههان شههگی مههی ر ههند و بنرنیطههه از ن ازیهها و 

ضههنورا یههای م دههی در دوره یههای تههار  ی، سهه ت و 

 هه   مههی سههو و ایههدار کههاربندی مههنتبط بههه ون تع 

نگهایی بهه تار  طهه ارتبهاد دانشهگاه و صهنعت        شود. 

در ا ههنان نشههان م دیههد کههه اولاً شههگی ر ههنی ا هه   

ارتبههاد در رهه ر زمههان بههه طههور اصههولی شا ههه ر ههیی  

نشههده و ز نبنههای اساسههی بههنای ون صههورا نگنیطههه  

است. تان هاً م طهوا و سه ت و سهوی ا ه  ارتبهاد بهه        

اسههت  ی شههگی نگنیطههه و یدی نههد نبههوده    درسههط

درحالی کهه تجنبهه کشهوریا ی کهه ارتبهاد دوسهو ی       

دانشههگاه و صههنعت در وندهها ادرت نههد اسههت نشههان     

مههی دیههد کههه ا هه  ارتبههاد از ابطههدا بههه درسههطی شههی 

ه و بههه صههورا سههاخطاری شهه ش ریطههه   ایگنههده شههد

ارتبهههاد صههه  ح و مهههؤتن دانشهههگاه و   (. 13)اسهههت

صهنعت مهی توانهد موجه  ایهیا ش نهوووری و انطقهاز        

و تندهها در صههورا  ( 14)تگنولههو ی رههندد دانههش و 

تعامههی شا ههدار بهه   ا هه  دو ندههاد، توسههعه صههنعطی و  

مطعااهه  ون توسههعه ااط ههادی و اجط ههامی را مههی     

  (.13)توان انط ار داشت

طههنی معنویههی کههه در دانشههگاه یههای معطبههن   چدههار 

دن هها در جدههت بناههناری ارتبههاد بهها صههنعت مههورد    

  :اسطفاده انار می ر ند مبارتند از
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  کههه در ا هه  طههنی بههه طههور 1طههنی ا نطههنن شهه   -1

ک ههی  ههک ارتبههاد کوتههاه مههدا سههه جانبههه بهه       

دانشهههجو ان، امضهههای ی  هههت م  هههی دانشهههگاه و   

مط   ههان ب ههش صههنعت بناههنار مههی شههود و در    

ا هه  دوره، دانشههجو ان در االهه  تهه ه یهها ی بهها چنههد 

رشههطه  هها رههنا ش، شهه  از وشههنا ی بهها مشههگلاا     

ع ا هه  مشههگلاا واحههدیای صههنعطی، نسههبت بههه ریهه 

 اادام می کنند.

  کههه ا هه  طههنی بهههه    2طههنی اکسههطنن شهه      -2 

دانشجو ان اجهازه مهی دیهد تها حنیهه یهای م ط هف        

را از نید ههک مشههایده و بنرسههی ن ا نههد تهها بهها د ههد   

بههازتنی بههه انط ههاب شهه ی و نههده خههو ش بپندازنههد.  

طههوز دوره اکسههطنن شهه   از  ههک روز تهها  ههک مههاه  

در ا ه  طهنی دسهط یدی بهه      می تواند مط  هن باشهد.  

دانشهههجو ان شنداخهههت ن هههی شهههود و بهههه مهههلاوه   

دانشههجو ان با ههد یی نههه یههای منبههود بههه یعال ههت    

   یا شان را ن ی خود توم   کنند.

ب شههی از  ههک کههه بههه منههوان  3طههنی کههاروموزی -3

کههلان دانشههگایی م سههوب مههی شههود کههه دانشههجو 

ب ههورا مههواطی در  گههی از ب ههش یههای صههنعت     

ی کهه مهی ر رانهد بهه یعال هت مهی       منتبط بها واحهد  

یههدر ا هه  طههنی ا هه  اسههت کههه دانشههجو    شههندازد.

م هههلاً مطهههالبی کهههه در دانشهههگده ش نامهههون  هههک  

موضهو  ب ههان مهی رههندد را در دن ههای کهار بب نههد تهها    

در  بدطههن و م  هها تههنی نسههبت بههه ت ههوری یههای   

   رفطه شده ب ابد.

  ا هه  طههنی بههه رونههه ای بننامههه  4وپ-کههو یطههن -4 

اسههت کههه دانشههجو شههنر تههنم ت  هه  ی ر ههیی شههده 

خو ش را بهه صهورا ت هام واهت در صهنعت بهه کهار        

 5و کس  تجنبه بپهندازد. ا ه  تهنم یها بهه تهنم کهاری       

 معنویند.

                                                           
1 Internship 
2 Externship 
3 Practicum 

با  دانشگاه ضرورت ارتباط و متقابل نیازهای

 صنعت

اساساً ضهنورا ارتبهاد دانشهگاه بها صهنعت، ناشهی از       

ن ازیههای مطقابههی و در ندا ههت سههنمت ب شهه دن بههه  

نا نههد توسههعه اسههت. دانشههگاه یهها، از  گسههو تههوم    ی

کننههده ن ههنوی انسههانی م  ههی و مط  ههد در سههطح 

مههالی یسههطند و از سههوی د گههن، بسهه اری از توانهها ی  

یههای م  ههی، ت ق قههاتی و وزما شههگایی در دانشههگاه  

یهها مسههطقن اسههت.  عنههی دو شهه ش شههند اساسههی    

توسهههعۀ صهههنعطی در دانشهههگاه یاسهههت. از طنیهههی  

نگههه وزما شههگایی م  ههی و   صههنعت ن ههی ضهه   و  

مگههانی بههنای تجنبههۀ وموخطههه یههای دانشههگایی بههه   

ش ار می رود، یهه بهه ن هنوی انسهانی ومهوزپ د هده       

و مط  ههد بههنای مشههاوی ینههی و مههد ن طی و یههه   

بهههه ت ق ههها و توسهههعه ن هههاز دارد. بنرسهههی یهههای  

تههار  ی نشههان مههی دیههد در کشههوریای توسههعه      

شههگاه  ایطه)صههنعطی(، ت ههولاا صههنعطی ابطههدا از دان  

یهها و مناکههی م  ههی ووههاز شههده و بههه مبههارا د گههن   

ن نویههای م  ههی در ون کشههوریا، ش شههگام توسههعه     

صههنعطی بههوده انههد و از زمههانی کههه صههنعت شههگی     

رنیت، بهنای حهی مشهگلاا خهود بهه دانشهگاه یها و        

مناکههی م  ههی مناجعههه کههنده و ا هه  رونههد ینههوز یههه 

 (.4)ادامه دارد

ازیههای بهها توجههه بههه نگههاتی کههه رفطههه شههد، یههه ن   

مطقابههی دانشههگاه و صههنعت و یههه ن ازیههای توسههعه    

ا جههاب مههی کنههد کههه ی گههاری و ارتبههاد نید گههی   

م ههان دانشههگاه و صههنعت وجههود داشههطه باشههد و      

اصولاً صهنر ن هن از بنخهی ملاح هاا، بالنهدری یهن       

کشههوری بههه تههوان م  ههی و تگنولههو  گی و ی گههاری  

و ش وند به   دانشهگاه و صهنعت بهه منهوان ندادیها ی       

یعال هت یههای م  هی و تگنولههو  گی را دربهن مههی    کهه  

 (.4)ر نند بسطگی دارد

4 Co Operative Education 
5 Work term 
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 شرایط مطلوب ارتباط دانشگاه و صنعت
واطههی از شههنا ط مط ههوب رابطههۀ دو ندههاد اجط ههامی   

صهه بت مههی کنهه ه، با ههد شههنا طی را در ن ههن وور ههه 

کههه ارتبههاطی مطقابههی م ههام ن ههام یهها و ندادیههای     

شارسهونی  م ط ف  ک جامعهه بناهنار اسهت و بهه اهوز      

شههنا طی را در ن ههن مههی ر ههن ه کههه ارتبههاد و داد و  

سههطدیای مطقابههی ن ههام یهها و ندههاد یهها، جامعههه را در 

. در ا هه  اههنار مههی دیههد  حالههت تعههادز کههارکندی 

شههنا ط داد و سههطدیای مطقابههی ن ههام یهها و ندادیهها   

بامههث رشههد و توسههعه ین ههک از ندادیهها و در نط جههه  

ط ههامی بامههث رشههد و بههاروری و ش شههنیت ن ههام اج  

کههی مههی رههندد. در ی هه   راسههطا ارتبههاد و داد و     

  سههطد مطقابههی دو ندههاد دانشههگاه و صههنعت ن ههی ضهه 

در ت   هههی  بهههارور کهههندن ین هههک از ا ههه  ندادیههها

توسهعه و ش شهنیت ن هام اجط هامی کهی را بهه        ،ندا ی

در مههورد حالههت مط ههوب    ی ههناه خوایههد داشههت.  

ارتبههاد مطقابههی بهه   ا هه  دو ندههاد، ب شههطن صههاح    

معطقدند که ا ه  دو ندهاد با هد بهه رونهه ای بها        ن نان

یهه ارتبهاد داشهطه باشههند کهه از ن ازیها، طهنی یهها و       

خواسههطه یههای مطقابههی یههه ورههاه باشههند و در راه     

در وااهع   رس دن بهه توسهعه  گهد گن را  هاری دینهد.     

او هه  مطفگههن   را امطقههاد بههن ا هه  اسههت کههه بههه     

و منههوان  گههی از راه یههای بناههناری رابطههه دانشههگاه  

صههنعت، صههنا ع مههی تواننههد ن ازیهها و خواسههطه یههای  

خههودرا در زم نههه طناحههی طههنی یههای صههنعطی و     

موارد ن ازمند ت ق ها بهه دانشهگاه یها امهلام کننهد و       

از طههنی یههای مههنتبط دانشههگایی ح ا ههت مههادی و   

معنوی به م ی وورنهد و دانشهگاه یها ن هی مهی تواننهد       

بهها تشههگ ی رههنوه یههای ت ق قههاتی، طههنی یهها و       

ا خههودرا بههه سههوی ن ازیههای صههنا ع جدههت  ت ق قهها

ر هنی کننههد تها صههنا ع از بهنوورده شههدن ن هاز خههود     

بههه طناحههی و ت ق قههاا دانشههگایی اط  نههان داشههطه 

باشههند و دانشههگاه یهها ن ههی بطواننههد شههاید اجنا ههی و   

 م   ههاتی شههدن طههنی یههای ت ق قههاتی خههود باشههند.

مدندسهههی در -در ا ههه  م هههان نقهههش دیهههاتن ینهههی

ق قهههاتی در دانشهههگاه یههها و صهههنا ع، واحهههدیای ت 

ب ههش یههای واسههط انطقههاز م ههه و تگنولههو ی ن ههی    

ی طنهه   بههه مق ههده رنویههی،   مههورد توجههه اسههت. 

دولت ن ی می توانهد در ا ه  مهورد ا فها نقهش کهنده و       

در مواردی بهه مامهی تقو هت کننهدا رابطهه صهنا ع و       

دانشههگاه یهها، ن ازمنههدی یههای جامعههه صههنعطی در     

اه یها امهلام ن هوده و    دانشهگ مق ان جامعه کهی را بهه   

ح ا ههت مههادی و معنههوی   از ت ق قههاا دانشههجو ان 

به م هی وورد و شه  از ون، نط جهۀ ا ه  ت ق قهاا را      

بههه صههنا ع امههلام کنههد تهها ون یهها بطواننههد در صههورا 

ا ههی از ا هه  ت ق قههاا اسههطفاده کننههد و ن ههی در    ت 

مههواردی کههه طههنی یههای تد ههه شههده در دانشههگاه یهها 

سههوددیی و بههه صههنیه بههه یههن دل ههی از ج  ههه مههدم 

نبههودن بههنای صههنا ع ب ههش خ وصههی، از طههنر ون  

یا ش  نیطه نشهود و جامعهه بهه ون یها ن ازمنهد باشهد،       

خههود دولههت یی نههه و شههنا ط تول ههد ون طههنی را     

ی طنهه   دولههت مههی توانههد بهها ح ا ههت  یههنایه وورد.

از رههنوه یههای واسههط بهه   دانشههگاه و صههنعت بههه     

ندههاد  ههاری ا جههاد و اسههط نار ارتبههاد بهه   ا هه  دو   

از طههنر د گههن در شههنا ط مط ههوب وجههود     رسههاند.

رابطهههه مطقابهههی م هههان دانشهههگاه یههها و صهههنا ع،    

مدندسههان و یههار  الط  هه لان دانشههگاه یهها کههه در   

وااع از ج  هه بهنون دادیهای مدهه ندهاد دانشهگاه بهه        

حساب مهی و نهد  بهه درسهطی و بهه داهت در صهنا ع        

و  ح به کار رنیطهه شهوند و زم نهۀ بدهنه منهدی صه       

 (.6)کارکندی از ون یا ینایه شود

دولت در تسهیل ارتباط دانشگاه و  نقش

 صنعت

دولههت وجههودی مسههطقی از دانشههگاه و صههنعت نههدارد. 

دولههت  ههک نقههش ش شههنو و یههدا طگن و ح ا ههت      

کننههده دارد. اطعههاً بسهه اری از نقههش یههای صههنا ع و  

دانشههگاه در دن ههای راههابطی امههنوز بههدون ح ا ههت و   
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لهه ا  دولههت م گهه  ن سههت. بننامههه یههای ارشههادی  

ا جههاد ت ههن  بهه   بههاز یههای توسههعۀ کشههور  عنههی  

صنعت و دانشگاه و توجهه ز هاد بهه بدبهود ییا نهده از      

وهههها ف جهههدی دولهههت اسهههت کهههه ا ههه  ام هههاز  

س اسههطگ اری م دههه از کاسههطی یهها و هنی ههت یههای  

دولههت یهها  (2)بههالقوه دانشههگاه و صههنا ع کشههور اسههت

سههاخطاریای او هه  نقههش خههودرا از طن هها طناحههی  

کههلان، ا جههاد ز نسههاخت یهها، توسههعۀ ت ق قههاا و    

یدا ت م هومی جامعهه ا فها مهی کننهد و بها اسهطفاده        

از سههازوکاریای م ط ههف مرههی سههنما ه رهه اری یهها،   

ام ههاز س اسههت یههای شههولی، مههالی، مال ههاتی، وضههع   

اههوان   تنو هه  کننههده و م ههدود کننههده و... یههدر   

زه امههنو .)ی ههان(یههای خههودرا ش گ ههنی مههی ن ا نههد  

دولههت یههای سناسههن جدههان نقههش مدههه مناکههی       

ه ای و م هههی را ومهههوزپ مهههالی در توسهههعۀ منطقههه 

در ایطه انهد. ا ه  دولهت یها م طواننهد بها ا جهاد  هک         

وطنیههه بهها مؤسسههاا   رابطههه سههودوور و شا ههدار و د  

بطهور اابهی ملاح هه ای بدبهود     تجاری، نقش خهودرا  

 (.2)ب شند

در مج ههو  نقههش دولههت در ا جههاد ارتبههاد بهه        

. شههگاه و صههنعتادر ا ههنانن کههه رنههگ بههوده اسههتدان

ایههیون بههن ون س اسههطگ ار دا و بننامههه ر ههیی یههای   

در سههطح کههلان ن ههی بههه رونههه ای نبههوده اسههت کههه   

دانشههگاه و صههنعت نقههش خههودرا در اجههنای بننامههه   

دولههت یهها بههه من ههور  یههای توسههعۀ م ههی ا فهها کننههد.

تنو ج و تقو ت روابهط به   ا ه  دو ندهاد، با هد نقهش       

 یور را بهازی کننهد و  گهی از ابیاریها ی کهه مهی       کاتال

ابیاریهههای تشهههو قی کننهههد  تواننهههد از ون اسهههطفاده

ی طههون کههایش مال ههاا ت ق هها و توسههعه، تههوم     

ب شههی از یی نههه یههای ت ق هها و توسههعه، دادن وام   

بههه دانشههگاه یهها و مناکههی صههنعطی در ا هه  زم نههه     

از د گههن یعال ههت یهها ی کههه دولههت یهها مههی     اسههت.

تواننههد در ا هه  زم نههه انجههام دینههد مههی تههوان بههه    

ت ههو   اههوان   بههه من ههور مشهه د کههندن ن ههوه   

مههد ن ت درومههدیای شههنو ه یههای ت ق قههاتی توسههط  

دانشههگاه یهها، شههاداپ مههالی بههه مؤسسههاا  هها ایههناد،   

ا جههاد سههاخطاریای ششههط بانی کننههده مرههی دیطههن     

ناکهی  ها شهار  یهای     وباتوریها، م ارتباد با صهنعت، انگ 

 (.2)م  ی اشاره کند
 

عوامل مؤثر در ارتباط بین دانشگاه و 

 (14)صنعت

 عوامل سیاسی: -1

ب شههطن م طههوان بههن ای  ههت ک ههک یههای دولههت و     

وضههع اههوان   و س اسههت یههای حههامی دانشههگاه و     

صههنعت بههنای مویق ههت ارتبههاد ا هه  دو ندههاد اشههاره  

دولهت یها مهی تواننهد از طن ها تیر ها بودجهه        کند. 

کایی بهه دانشهگاه و ارائهه وام یهای موردن هاز صهنعت       

و شههنکت یههای صههنعطی مطقاضههی بسههطن ارتبههاد      

را شهههنکت یهههای کوچهههک و مطوسهههط و دانشهههگاه   

 ینایه وورند.  

 تحقیقاتی:-عوامل علمی -2

از ج  ه موامی ت ق قهاتی را مهی تهوان دانهش ا جهاد      

و ه یههای مشههطن  و ب ههش  شههده در دانشههگاه، شههن 

کاروین نههان و نههوووران  ت ق هها و توسههعه را نههام بههند.

ن ن ههه یهها ی را کههه در شژویشههگاه یهها تول ههد مههی    

شوند را به کار می ر ننهد و ا ه  امهن بهنای ریهع ن هاز       

صههنعت انجههام مههی ر ههند . البطههه در کشههور مهها با ههد  

صههنا ع بههه معنههای وااعههی شههگی بگ ننههد تهها ارتبههاد  

بههه ون صههورا کههه با ههد بههه خههود صههنعت و دانشههگاه 

 شگی بگ ند.

 عوامل سازمانی:  -3

شههنکت یهها بههه شههنکای خههود امط ههاد ندارنههد. بنخههی 

امط ههاد نقشههی اساسههی در شههگی ر ههنی ارتبههاد و    

ی گههاری دارد. وجههود امط ههاد و اط  نههان بههه طههنر  

ی طنهه    مقابههی، تقو ههت کننههدا ا هه  ارتبههاد اسههت.

تجنبههه و سههابقۀ ی گههاری بهها شههنکای د گههن مههام ی   

یه در تقو هت  ها مهانع ی گهاری مهی باشهد. شهنکت        

یههای بههیرا ت ا ههی ب شههطنی بههه ارتبههاد بهها شههنکای 
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یههای  خههود م  وصههاً دانشههگاه یهها دارنههد. شههنکت  

کوچههک بههه دل ههی نبههود امگانههاا و سههنما ه کههایی    

بههنای ی گههاری بهها دانشههگاه یهها، اههادر بههه ا جههاد  هها   

شهنکت یها ی کهه دارای ایهناد        رابطهه ن سهطند.  حف

زبههده و دارای مدههارا کههایی یسههطند ب شههطن تههنج ح  

می دیند تها بها دانشهگاه بهه من هور ایهیا ش ک ف هت        

 و تگنولو ِ خود ی گاری داشطه باشند.

 عوامل محیطی:  -4

مواع ههت و م ههی اناررههنیط  شههنکت یهها و دانشههگاه  

م ی در یا بهنای ا جهاد، حفه  و رسهطنپ ارتبهاد مها      

خهههور توجهههه اسهههت. دوری و نید گهههی بهههه مناکهههی 

صههنعطی مههی توانههد توت نرهه ار باشههد. شههنکت یهها  هها  

دانشههگاه یهها ی کههه دارای شههدنا، وجدههه و امطبههار   

بههالا ی یسههطند  اولهه   مگههانی یسههطند کههه از طههنر 

بههاور  شههنکا بههنای ی گههاری انط ههاب مههی شههوند.    

مههد نان بههه مطالعههاا م ههدانی دانشههگاه یهها و ا جههاد  

ن ن ههاز در ب ههش صههنعت ن ههی در ش شههنیت و  احسهها

اجههنای مط ههوب ی گههاری دانشههگاه و صههنا ع  ههک    

 نگطه ک  دی است.

 

 (7)موانع همکاری دانشگاه و صنعت

م  ههنوه میا هها ی کههه در ی گههاری بهه   صههنعت و    

دانشههگاه بههنای طههنی   وجههود دارد، مههوانعی ن ههی بههن  

ا هه  موانههع  سههن راه بناههنای ا هه  ارتبههاد وجههود دارد.

را مههی تههوان در حالههت م ههومی بههه موانههع ینینگههی،  

سهههاخطاری و م  گهههندی تقسههه ه کهههند کهههه اکرهههن 

 کشوریا ک اب ش با وندا مواجه یسطند. 

 

 الف( موانع فرهنگی

ایهههدار و مومور هههت یهههای مطضهههاد صهههنعت و    * 

 دانشگاه

بههه ب ههان ک ههی، مومور ههت دانشههگاه ارتقههاء م ههه و در  

نط جههه ا جههاد سههود م ههومی و اجط ههامی اسههت. در   

                                                           
1 Intellectual property right. IPR 

حهالی کههه مومور ههت صهنعت سههودووری بههنای ب ههش   

ا هه  خ وصههی و سههدامداران و صههاحبان ون اسههت.   

تعارض به   مومور هت یها در سهطح اخهدار ا ه  دو       

ب ش ن ی مشهدود اسهت. دانشهگاه یها ن ازمنهد تول هد       

م  ی معطبهن جدهت ارتقهاء امطبهار م  هی خهود       نطا ج 

یسهههطند در حهههالی کهههه صهههنعت ن ازمنهههد ارائهههه   

م  ههولاا و خههدماتی اسههت کههه بطوانههد در بههازار بههه 

بنهههابنا   درجهههۀ امطبهههار نطههها ج   یهههنوپ بنسهههاند.

ت ق قههاا ن ههی توانههد جادبههۀ چنههدانی بههنای صههنعت 

داشطه باشهد. در حهالی کهه بهنای دانشهگاه  هک ن هاز        

 ابی بهه ایهدایش بهه حسهاب مهی      اساسی بهنای دسهط  

 و د.  

* تعههارض منههایع شههامی رازداری و حهها مالگ ههت     

 1یگنی

تعهههارض ایهههدار مسهههطق  اً منجهههن بهههه تضهههاد در  

س اسههت یههای شندههان کههاری دو ب ههش مههی شههود.   

شههنکت یهها مع ههولاً امطقههاد دارنههد کههه م نمانههه نگههه 

داشهههط  نطههها ج وندههها بدطهههن   روپ بهههنای حفههه  

داسههت، درحههالی کههه   جا گههاه راههابطی نووورانههۀ ون  

 دانشگاه بهنای دسهط ابی بهه امطبهار و شهدنا ن ازمنهد      

انطشههار نطهها ج ت ق قههاا اسههت و ا هه  امههن شههامی     

نطهها ج ت ق قههاا انجههام شههده در نط جههۀ ارتبههاد بهها   

 صنعت ن ی می شود.

 و ینض اا مطفاوا* زبان 

تفههاوا م هه ط یههای کههاری سههب  ا جههاد موانههع      

 ینینگههی بههه شههگی رسههطنپ تفههاوا زبههان یهها و    

ینضهه اا اساسههی دو ب ههش مههی شههود. ن ونههه ای از  

ا هه  ینضهه اا مطفههاوا ا هه  اسههت کههه در صههنعت    

دسط ابی سن ع بهه نط جهه بهه منهوان حالهت مط هوب       

نط جهۀ   در ن ن رنیطه مهی شهود و ا ه  حالهت م ومهاً     

 ههک ینا نههد مویهها و مههؤتن مههد ن ت و اجههنای شههنو ه 

ینض مهی شهود. در دانشهگاه ینضه اا او ه  مطضهاد       
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اسهت. در ا ه  ب هش نطها ج سهن ع م ومهاً       با صهنعت  

حاصههی  ههک مههد ن ت شههنو ه مجولانههه یههنض مههی    

 شود و به حد کایی از امطبار بنخوردار ن ست.

 

 ب( موانع ساختاری

 * مای ت مطفاوا کار در صنعت و دانشگاه

اولاً دانشههگاه یهها مع ههولاً مطضهه   انجههام ت ق قههاا   

شا ههه ای بهها ایههدار ش ط ههده، شناکنههده و ت ور ههک     

یسههطند در حههالی کههه م ههن  در صههنعت ایههدار    

مشهه د و واضههح بههوده و بنههابنا   بهها ت ق قههاا      

کاربندی  ا حطهی در منح هۀ طهنی توسهعه ووهاز مهی       

بههه مههلاوه شههنکت یهها م ومههاً بههه دنبههاز سههود  شههود.

کوتاه مهدا یسهطند و ش گ هنی نطها ج کهار ت ق قهاا       

بههه صههورا سههال انه، روپ مطههداوز در ونداسههت. در   

رههیارپ دیههی در دانشههگاه بسهه ار    حههالی کههه دورا 

ب شههطن از ا هه  بههوده و از ل ههاز ینههی ارزپ ک طههنی  

 دارد.

 * بنداشت یای مطفاوا از م  وز

بههنای شههنو  و مههد ن ت کههندن  ههک شههنو ه، داشههط   

ا ههده ای صههن ح در مههورد خنوجههی شههنو ه  گههی از    

مده تهن   موامهی مویق هت ون بهه حسهاب مهی و هد.        

ه م ومههات تفههاوا در مقولههۀ ارتبههاد صههنعت و دانشههگا 

یهها ی در نههو  بنداشههطی کههه از م  ههوز دارنههد،      

بههنای دانشههگاه یههن ارتقهها ی در سههطح    وجههود دارد.

دانش موجود به منهوان  هک مویق هت م سهوب مهی      

شههود ولهه  در صههنعت، تول ههد  ههک م  ههوز اابههی   

یهنوپ ک طهن   چ هیی اسهت کهه انط هار مههی رود و       

تندهها  ههک م  ههوز بهها توی هها در بههازار مههی توانههد    

 جۀ اجنای  ک شنو ه مویا به ش ار و د.نط 

* ت   ههناا سههاخطاری و مسهه ول ت یهها در ب ههش     

 صنعت

ت   ههن مسهه ول ت یهها و سههاخطار سههازمانی در شههنکت 

یا ن ی به منوان  هک چهالش مدهه مطهنی اسهت. ا ه        

حالههت خ وصههاً در مههواردی صههد  مههی کنههد کههه    

ارتباد بها دانشهگاه توسهط  هک نفهن در شهنکت ووهاز        

 شد.و دنباز شده با

 

 ج( موانع عملکردی

 یقدان دانش طنی   از ینا ندیای  گد گن* 

تفههاوا اساسههی در سههطح م  گههندی ا هه  دو ب ههش  

در ون اسههت کههه دانشههگاه یهها ینههوز یههه م ههدتاً بههه  

صهههورا سهههازمان یهههای دولطهههی اداره م شهههوند و   

ز شهنکت یها کهه سهودم ور     ابنابنا   بس ار مطفهاوا  

و سهههههاخطاریای مهههههد ن طی مشههههه د دارنهههههد، 

ب شههطن شههنکت یهها س سههطه   سههازماندیی شههده انههد.

یههای تشههو قی تعن ههف شههده ای بههنای ی سههوکندن  

ملا هها کارکنههان خههود بهها اسههطناتژی یهها و ملا هها     

شهههنکت دارنهههد. درحهههالی کهههه در دانشهههگاه یههها    

بوروکناسهههی بسههه ار ب شهههطنی وجهههود دارد، بهههدون  

ا نگههه مشههو  مش  ههی بههنای اسههات د و م ققهه      

جن ههان اخط ههاو   وجههود داشههطه باشههد. در نط جههه  

بودجههه، تعن ههف و اجههنای کههار در ا هه  دو ب ههش     

در بناههناری ارتبههاد صههنعت و  بسهه ار مطفههاوا اسههت.

دانشههگاه، یقههدان دانههش در مههورد ینا نههدیای طههنر  

ابی  ک مهانع اصه ی بهه شه ار مهی و هد  خ وصهاً        مق

در مههورد ت ق قههاتی کههه مقولههۀ زمههان در ون یهها      

ر ح ههاتی اسههت. م ققهه   دانشههگاه ت ا ههی بسهه ا     

ک طههنی بههه صههنر زمههان ز ههادی بههنای تعدههد بههه     

مد ههت زمههانی کههار دارنههد  ز ههنا خودشههان مسههطق  اً   

مطعدد به ون نشهده و سهودی از ا ه  تعدهد ن هی ن هی       

در مهههواردی کهههه نطههها ج منبهههود بهههه کهههار   بننهههد.

طنی  )صهههنعت و دانشهههگاه( روی یهههه توت نرههه ار   

اسههت، ی ههاینگی کههار  ههک یههاکطور تع هه   کننههده   

ولههی او هه  در تعههاملاا صههنعت م سههوب مههی شههود 

و دانشههگاه، مههد ن ت شههنو ه در سههطح کههایی انجههام   

ن ی شهود کهه در ب شهطن مهوارد منجهن بهه تهوخ ن  ها         

 شگست شنو ه می شود.
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* مههدم شهه  نپ نطهها ج طههنر مقابههی در شههنو ه یههای 

 مشطن 

در ینگام انطقاز  ها ش هاده سهازی نطها ج شهنو ه،  گهی       

کهههار از مشهههگلاا مطهههداوز مهههدم شههه  نپ نطههها ج 

 طنی ت از جان  یه است.

 د( سایر موانع

ی انگونه کهه دکهن شهد، شهنا ط حهاکه بهن صهنعت و        

دانشههگاه در کشههور مهها سههب  شههده تهها مههلاوه بههن     

مشگلاا م ومی یهو  اله کن، موانهع د گهنی ن هی بهن       

سههن راه ارتبههاد صههنعت و دانشههگاه در کشههور مهها      

 ا جاد شود. از ج  ه 

دانشههگاه  * وارداتههی بههودن یههن دو مقولههه صههنعت و  

 در کشور

در کشور مها وارداتهی بهودن م هدا ینهاوری، خ وصهاً       

در ر شهطه سهب  مههدم ن هاز وااعهی صههنعت بهه م ههه       

شههده اسههت و ن ازیههای صههنعت در وااههع بههه امههور     

بنخههی خههدماتی و تع  ناتههی م ههدود شههده اسههت.   

مق ههده دارنههد کههه دو مقولههه صههنعت و دانشههگاه طههی 

ی د گهن  چند دیۀ ر شطه ی هناه بها سه ی شد هده یها     

حاصی از مدرن طه کهه از وهنب جهاری مهی شهد و نهه       

در اتههن  ههک شد ههدا درون زای اجط ههامی وارد کشههور  

بهد   تنت ه  در زم نهۀ تگنولهو ی ن هی       ما شهده انهد.  

مهها م ههنر کننههده یسههط ه و مطوسههفانه صههنعت مهها   

چنههدان درصههدد بوجههودووردن ون ن سههت و اصههولاً    

از  منهایع ونهی ون ا جهاب مهی کنهد کهه تگنولههو ی را      

طب عههی اسههت کههه در کشههوریای   خههار  وارد کنههد.

صههاح  ینههاوری ا هه  مشههگی وجههود نداشههطه باشههدو  

دل  ش ا ه  اسهت کهه ینهاوری، تج هی م هه و دانهش        

است و ارن کشهوری م هه خهود را بهه ینهاوری تبهد ی       

کنههد، یههه دانشههگاه کههه ن ا نههدا م ههه اسههت و یههه   

صههنعت کههه ن ا نههدا ینههاوری اسههت بههه صههورا      

وصهههی و از یهههه منطفهههع مهههی اتومات هههک بهههه یهههه 

 عنی ارههن م ههه بههه ینههاوری تبههد ی شههود و    شههوند.

ینههاوری یههه بههه توسههعۀ م ههه ک ههک کنههد، شههنا طی 

بوجود مهی و هد کهه بامهث تقو هت ارتبهاد صهنعت و        

 دانشگاه می شود.

* ن ههام وموزشههی و ههن مههنتبط بهها ن ههام صههنعطی     

 کشور

مههدم تطب هها منههاو   درون دانشههگایی بهها ن ازیههای 

بهه نهومی مهی تهوان ون را حاصهی      وااعی صهنعت کهه   

از ی هههان ب هههث وارداتهههی بهههودن ا ههه  دو مقولهههه  

دانسههت، سههب  مههی شههود تهها م ههلاً ب ههش ز ههادی از 

دانشههی کههه در دانشههگاه یههای مهها تههدر   مههی شههود 

یهه ج تههوت نی در ک ههک بههه ن ههی بههه ورمههان یهها و    

واحههدیای  مسههائی جههاری صههنعت نداشههطه باشههد.   

قهههه کهههاروموزی دانشههه و ان ن هههی کهههه نطاجبهههاری 

ام ههدی بههنای وشههنا ی دانشههجو ان بهها صههنعت اسههت، 

بههه طههنز بسهه ار نامناسههبی سههپنی مههی شههود و در    

نط جههه یههار  الط  هه ی دانشههگاه در مواجدههه بههها      

صنعت وارد دن ها ی مهی شهود کهه یه ر شهناخطی از       

 ون ندارد.

 * ت ا ی دانشگای ان به انجام ت ق قاا شا ه

شهود  ت ق قاتی کهه در دانشهگاه یهای مها انجهام مهی       

ب شههطن جنبههۀ ت ور ههک و شا ههه ای دارد تهها جنبههۀ     

کاربندی.  گی از م ی ا ه  امهن ون اسهت کهه ارتقهای      

رتبۀ امضهای ی  هت م  هی دانشهگاه یها  بسهطگی بهه        

تعههداد مقههالاا چههاپ شههدا ونههان در مجههلاا م  ههی  

بهه   ال   ههی دارد و چنهه   مقههالاتی او هه  جنبههۀ     

ت ور ههک دارنههد. س اسههت یههای وزارا م ههوم بههنای    

 ا اسهات د بهه حنکهت در منزیهای دانهش اسهت       تشو

در حههالی کههه بههنای کشههوری مرههی ا ههنان، ضههنورا   

چ ههیی و ههن از حنکههت در منزیههای دانههش اسههت. مهها 

در کشههور، تههوان تبههد ی دانههش بههه تگنولههو ی را      

ندار ه و ا ه  معضه ی اسهت کهه با هد بهنای ریهع ون        

 اادام کند.

 * بی امط ادی صنعت به دانشگاه

 ق قههاا دانشههگایی بهها   مههدم تطب هها خنوجههی ت  

ن اریههای صههنعت، دل ههی بههی امط ههادی صههنعت بههه    

دانشهههگاه مهههی شهههود و بنداشهههت صهههنعطگنان از     

دانشههگاه ا هه  اسههت کههه دانشههگاه تندهها بههنای جهه ب  

منبههع مههالی مورن ههاز ت ق قههاا خههود ما ههی بههه       
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بناههناری ارتبههاد بهها صههنعت اسههت و تعدههدی بههه      

 بنطنر کندن ن از صنعت ندارد.

 

شنهادی بهبود ارتباط راهکارهای پیبرخی 

 (6)میان دانشگاه و صنعت در ایران

در زم نههۀ ارتقههاء و  دبههود وضههع ت موجههود ارتبههاد   

دانشههگاه و صههنعت و سههعی در رسهه دن بههه ارتبههاطی  

مط ههوب و سههازنده مههی تههوان از تجههارب م ط ههف     

ایههناد و جوامههع بههه خ ههوو تجههارب کشههوریای      

جنههوب شههن  وسهه ا اسههطفاده ب شههطنی ن ههود. در      

دادی از مدههه تههن   ا هه  ش شههنداداا ب ههان ا نجهها تعهه

 می رندد   

ایههیا ش ارتبههاد  صههنعت و دانشههگاه بهها کههاربندی   -1

کههندن ت ق قههاا دانشههگایی و ح ا ههت صههنا ع از     

 .ت ق قاا ا  

ا جههاد شههنا ط لازم و جههادب جدههت اشههط از بههه   -2

کهههار یهههار  الط  ههه لان دانشهههگایی در صهههنعت و  

ت  هه ی ا جههاد زم نههه مناسهه  و سههدی بههنای ادامههه 

 .یار  الط   لان در دانشگاه

ت ق قههاتی مشههطن  دانشههگاه  و   تشههگ ی مناکههی -3

 .صنعت

 جههاد شههنا ط لازم بههنای ر رانههدن ینصههت یههای ا -4

 .مطالعاتی اسطادان در صنا ع کشور

ا جههاد شههنکت یههای واسههط منکهه  از دولههت،      -5

دانشههگاه و صههنعت در راسههطای شههناخت و یههدا ت    

 مناکی ت ق قاتی.به دانشگاه یا و  ب ش صنعت

در ن ههن رههنیط  ارتبههاد بهه   ک  ههه زم نههه یههای   -6

اههانون رهه اری از اب ههی درومههدیای دانشههگاه یهها،     

بودجههه یههای ت ق قههاتی کارخانجههاا، اناردادیههای    

 .  انطقاز تگنولو ی و...

عه رشههطه یههای ت  هه  ی موردن ههاز صههنعت  توسهه -7

 .در دانشگاه یا

دان وزارت انههه یههای صههنعطی زم نههه حضههور اسههطا -8

را بههه منههوان ی  ههت مههد نه کارخانجههاا و بههالعگ    

وزارا م هههوم، سهههابقه کهههار صهههنعطگنان را معهههادز  

سههازی ن ا هههد تههها در امههن تهههدر   و شهههژویش در   

 .دانشگاه یا یعاز شوند

کهههاروموزی دانشهههجو ان در صهههنعت جدهههت دار   -9

شههده و بناسههان ن ههاز صههنعت و رههنا ش دانشههجو     

 بننامه ر یی شود.

ت ق قهههاتی از ت ق قهههاا انجهههام ا جهههاد بانهههک  -10

 شده و ت ق قاا موردن از در کشور.

توسههه   دیهههاتنی در دانشهههگاه یههها از طهههنر   -11

کارخانجهههاا بهههیرا صهههنعطی و توسههه   دیهههاتن    

 دانشگاه یا در صنعت.
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 (14)دز انطقاز تگنولو ی از دانشگاه به صنعتم-2شگی

ارائه شد، روند انطقاز یناوری از دانشگاه به  2004توسط س گی و ی گاران در سازمدز یو  که 

 نشان می دید. 1صنعت را با توک د بن نقش دیاتن انطقاز یناوری

 

 

 

 

 

 

 

 

 جمع بندی و نتیجه گیری
ت ههام جوامههع بههنای ش شههنیت و تناههی خههود،      

ن ازمنهههد ارتبهههاد مطقابهههی ندادیهههای م ط هههف   

بهههدون شهههک ندادیهههای دانشهههگاه و   یسهههطند. 

صهههنعت از مدهههه تهههن   ندادیههها ی یسهههطند    

رشههد یههن جامعههه    ااکههه مههی تواننههد موجبهه   

   ای را ینایه کنند.

بنرسهههی یهههای  ی هههانطور کهههه رفطهههه شهههد    

یهههد در کشهههوریای  تهههار  ی نشهههان مهههی د  

، ت هههولاا صهههنعطی ابطهههدا از    ایطههههتوسهههعه 

دانشههگاه یهها و مناکههی م  ههی ووههاز شههده و بههه     

مبهههههارا د گهههههن ن نویهههههای م  هههههی در ون 

کشهههوریا، ش شهههگام توسهههعه صهههنعطی بهههوده     

انهههد و از زمهههانی کهههه صهههنعت شهههگی رنیهههت،  

بههنای حههی مشههگلاا خههود بههه دانشههگاه یهها و     

مناکهههی م  هههی مناجعهههه کهههنده و ا ههه  رونهههد   

تهههوان  . شههه  مهههی ینهههوز یهههه ادامهههه دارد  

نط جههههه رنیههههت کههههه تجنبههههۀ کشههههوریای   

صههنعطی ش شههنیطه بههه مهها نشههان مههی دیههد        

کههههه تعامههههی دو ندههههاد دانشههههگاه و صههههنعت، 

بههههنای رشههههد و بالنههههدری کشههههور امههههنی    

                                                           
1 Technology Transfer Offices 

با ههد سههعی کههند تهها بهها  ضههنوری و مدههه اسههت.  

و بسهههطنیای مناسههه ، ا ههه     ا جهههاد شهههنا ط 

تعهههاملاا را تقو هههت کهههنده و از طنیهههی ن هههی   

کشهههور،  دولهههت بهههه منهههوان اهههدرا رسههه ی  

 وه فههه دارد تهها ا هه  شههنا ط را یههنایه کنههد.     

با ههههد تههههلاپ کنهههه ه تهههها بهههها اسههههطفاده از  

کهههه بنخهههی از وندههها در  _رایگاریهههای موجهههود

شهههنا ط را بهههنای   _ا ههه  نوشهههطه دکهههن شهههد  

انطقهههههاز دانهههههش و تگنولهههههو ی از سههههه ت  

دانشهههگاه یههها و مناکهههی ومهههوزپ مهههالی بهههه     

سههوی صههنا ع م ط ههف یههنایه کههند تهها بطههوان     

ا ههه  امگهههان، شهههاید رونههها   بههها اسهههطفاده از  

ب ههش صههنعت بههوده و رههام یههای اساسههی را      

 در ش شبند ایدار توسعه بندار ه.

 

 منابع
جامعه شناسی (1386)ش  ی  م  دتقی -1

 ، تدنان  انطشاراا حن ن ، چاپ دوم صنعتی

اس ع ی زاده  ح  د و ابنای  ی شور  حس   و  -2

مجموعه مقالات ارتباط ( 1383)دینو ه  رضا

، تدنان  منکی م ی ت ق قاا  و صنعتدانشگاه 

 م وم شیشگی کشور ، چاپ اوز



 29                                          ت                                                               عرابطۀ ب   دانشگاه و صن بنرسی جامعه شناخطی

 

 
 

رسی رابطه دانشگاه با بن (1394)ش نی  حامد -3

صنعت و چالش یای ون شژویشی ک فی در ب   

نشریه صنعت و دانشجو ان دانشگاه تدنان ، 

  30و29، ساز یشطه ، ش اره دانشگاه

گاه در نقش دانش( 1374)مددوی  م  دنقی -4

 ، ش اره دیه رهیافتصنعطی ،  توسعه

)بی تا( ی، حس  و نوب ت  جاو داح دی تنش ی -5

بنرسی ارتباد ب   دانشگاه، صنعت و دولت از  ک 

فصلنامه آموزشی مهندسی د دراه س سط ی ، 

 115-131، صد  34، ساز نده ، ش اره ایران

 (1386) وضاا  ابنای ه و تس   ی تدنانی  رضای -6

بنرسی جامعه شناخطی رابطه دانشگاه و صنعت در 

 53، ش اره پژوهشنامه علوم انسانیا نان امنوز ، 

 288-267، صد 

بنرسی ( 1388) نم   انی  کن ه و ی گارانم -7

موانع ی گاری صنعت و دانشگاه و معنیی  ک ن ونۀ 

، ساز  نشریه صنعت و دانشگاهمویا در ا نان ، 

 4و3دوم ، ش اره

بنرسی موانع  (1391)  مسعود و ی گارانشف عی -8

فصلنامه و رایگاریای ارتباد صنعت و دانشگاه ، 

 1، ساز اوّز ، ش اره نوآوری و ارزش آفرینی

شناسا ی موامی مؤتن در  (1394)اح دی  زینا -9

نشریه صنعت و ارتباد دانشگاه و صنعت ، 

 30و20، ساز یشطه ، ش اره دانشگاه 

 (1394)و ی گاران صفدری رنجبن  م طفی -10

ی گاری یای م  ی و ی  وورانه م ان صنا ع دیامی 

-نشریه علمیو دانشگاه یا  رو گند ت   ی م دی 

،  4، ساز نده ، ش اره پژوهشی بهبود مدیریت

 30-5صد

 (1396)صناطی ش نازی  من وره و ی گاران -11

مطالعۀ ی گاری دانشگاه و صنعت در ا نان بن اسان 

و رده بندی ا   صنا ع بن شاخد یه انطشاری 

مبنای رده بندی ب   ال   ی اسطاندارد صنعطی در 

کتابداری و اطلاع ت ام یعال ت یای ااط ادی ، 

 3، ش اره 20، ج د رسانی

 
12- Wirsich.A , Kock.A , Strumann.Ch , 

Schultz (2016) Effects of University-industry 

collaboration on Technological Newness of 

Firms , The journal of Product innovation 

management , volume33 , issue6 , pages 708-

725 

ارز ابی و  (1389)ائض  م ی و شدابی  م یی -13

رتباد دانشگاه و صنعت ، اولو ت بندی موانع ا

ساز   فصلنامه رهبری و مدیریت آموزشی

 124-97، صد 2چدارم ، ش اره

( مدز 1394)شدابی  م ی و مع نی  ابنای ه -14

سازی نقش دانشگاه و صنعت در انطقاز تگنولو ی با 

فصلنامه مدیریت توسعه رو گند س سط ی ، 

 4، دوره دوم ، ش اره فناوری
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   طراحی و تدوین یک مدل گام به گام: یدانشگاه ینیکارآفر

 ایوب پژوهان **    نادر نادري*

 استادیار، گروه مدیریت و کارآفرینی، دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه رازي *

 نور؛  امیدانشگاه پ ،یدولت تیریگروه مد ،یمرب **

Pazhouhan@pnu.ac.ir      

 چکیده

است که مؤسسات نحوي در حال جلب توجه به  ی و تجاري سازي تحقیقات دانشگاهیدانشگاه ینیکارآفردانشگاه کارآفرین،  امروزه

مدل گام به  کی نیو تدو یاساس، پژوهش حاضر با هدف طراح نیا بر .است گذاشتهتحت فشار  ،تر شدن نیرا جهت کارآفر یدانشگاه

 زه،یانگ: که عبارتند از وجود دارند یدانشگاه ینیکارآفر ندیمرحله در فرآ پنج در این مدل. شده است انجام یدانشگاه ینیگام کارآفر

جهت  ،و دولتایع دانشگاه ها، صن یعلم أتیه ياعضا انگیزشاز  یدانشگاه ینیکارآفر ندیفرآ. حکومت، انتخاب، رقابت و عملکرد

 يریمراحل حکومت و رقابت پذدر این مدل، . شود یم زنشأت گرفته و آغا یدانشگاهتحقیقات علم و دانش حاصل از  يساز يتجار

 یم یدانشگاه ینیکارآفر ياجرا در نهایتو  روش باعث متناسب شدن حالت انتخاب ،یدانش دانشگاه يساز يتجار ندیمربوط به فرآ

که  است نیا دیپژوهش مؤ يها افتهی .صورت گرفته است يدارد و به روش مطالعة اسناد یلیتحل -یفیپژوهش جنبة توص نیا .شوند

ساختارمند جهت فهم روابط تسهیل کننده و واسطه گر که باعث تحرک کارآفرینی گام کارآفرینی دانشگاهی، یک شیوۀ مدل گام به 

 . دانشگاهی می شوند، ارائه می کند

 .مدل گام به گام، دانش دانشگاهی کارآفرینی دانشگاهی،: کلیدی ه هایواژ

                                                           
 
 . Sharon A.Simmons and Jeffrey S.Hornsby یدمراجعه کن ریز دوم منبعفصل به  ،یمقاله به زبان اصل ةمطالع يبرا؛: 

Katz Jerome A. and Corbett Andrew C. (2014). Academic Entrepreneurship: Creating an Entrepreneurial Ecosystem. 

دانشگاهی را می توان از فعالیت هاي مربوط به 

و دیگر اشکال فعالیت هاي  1شرکت هاي انشعابی تأسیس

 . متمایز دانست 1متهورانه

که  1و محیط هاي رقابتی حکومتانگیزه ها، حالت ها، 

یج اجراي فعالیت هاي کارآفرینانة تعیین کننده ي نتا

. [6و 5]دانشگاهی هستند، ناهمگن و متنوع می باشند

دانش دانشگاهی که تجاري می شود، ممکن است 

مورد توافق قرار  1و یا به طور ضمنی 1کدگذاري شده

دانشگاهیان ممکن است نانة گیرند و فعالیت کارآفری

 .همیشه براي مدیران دانشگاهی فاش و آشکار نباشد

 ،1ضمناً، مدیران دانشگاهی ممکن است معاونینی کارآفرین

 مقدمه

 مالکیت هايفرآیند کارآفرینی دانشگاهی نشأت گرفته از 

است که در محیط هاي دانشگاهی شکل گرفته و یا  1فکري

 1پرورش می یابند و سپس به درگیر شدن بازیگران اقتصادي

هاي فکري را بخاطر ایده ها یا  مالکیتمنجر شده که چنین 

می محصولات مستتر در آنها به بازارهاي تجاري تزریق 

1مؤسسات"دانشگاه ها،  .[9-1]کنند
صر به فردي منح "

در فرآیند کارآفرینی، نقش منحصر به گاهیان دانش .هستند

ارتی مشترک و ساختار نظرند؛ زیرا فراهم آورندۀ فردي دا

 شایسته سالاري سیستم هاي تصدي گري، ارتقاء و 

اس، فعالیت هاي کارآفرینانه اس نبر همی .[0]می باشند

 دانشگاه

mailto:Pazhouhan@pnu.ac.ir
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شرکت هاي تازه تأسیس شده، و یا دیگر عوامل 

اهی را بکار خارجی جهت تجاري سازي اختراعات دانشگ

به طور خلاصه، بازیگران و مسیرهاي گوناگونی . گیرند

 .[8و  7]جهت تجاري سازي دانش آکادمیک وجود دارند

بنابراین، فرآیند کارآفرینی دانشگاهی، شبیه دیگر اشکال 

فهم چنین . کارآفرینی، در طی مراحلی اتفاق می افتد

سفر به ماوراي مطالعات  مراحلی، گامی مهم در جهت

 يها هیبر نظر یمبتن يبه توافق ها و 1دیدارشناسانهپ

 .فرآیندها، و نتایج کارآفرینی دانشگاهی می باشد ،نیشیپ

از کارآفرینی  گامبه  گاممعرفی یک مدل  ،مقالههدف این 

 ،دانشگاهی است که با استفاده از اسناد و شواهد مفهومی

بررسی نشریة علمی  3آوري شده از کیفی و تجربی گرد

بر تحقیقات  قابل توجهیبه طور  که این نشریاتشده 

مدل . 3مربوط به کارآفرینی دانشگاهی تأثیرگذار بوده اند

باعث تحریک انجام تحقیقات در محیط  ،هاي مرحله اي

می توانند به  همچنین شده و [3]9سازمانیهاي کارآفرین 

در فرآیند انجام ( 0کاتالیزور)عنوان شتاب دهنده هایی

 ،متمرکز و افزایش فهم کارآفرینی دانشگاهی نیزتحقیقات 

مدل هاي مورد استفاده در کارآفرینی . مثمر ثمر باشند

سازمانی باعث یکپارچگی تألیفات منقطع و پراکنده می 

شوند و جهت نیل به این هدف بر نکات مهم و کانونی 

، [13-14]فردي همچون رفتارهاي کارآفرینانه در سطح

 گرایش ،[10و  19]5رگ داخلیهاي شرکت هاي بزریسک

، [18و  17]7تجدید استراتژیک ،[16و  15]6به کارآفرینی

. استفاده می کنند ،[3]8یا استراتژي کارآفرینی سازمانی

مهمی را براي ، بلوک هاي سازندۀ چنین مدل هایی

                                                           
1 . Phenomenological Studies 

کسب و  سیتأس ي هینشر ،يتکنولوژ ينوآور ،یقاتیتحق استیس .11

انتقال  ةیکوچک، نشر ياقتصاد کسب و کارها ،يتجار يکارها

 یالملل نیب ةینشر ،ياقتصاد یرفتار و سازماندهة ینشر ،يتکنولوژ

 .یتیریو علوم مد کیاستراتژ تیریمد ةینشر ،یصنعت یسازمانده

3 . Corporate Entrepreneurship Settings 

4 . Catalyst 

5 . Internal Corporate Venturing 

6 . Entrepreneurial Orientation 

7 . Strategic Renewal 

8 . Corporate Entrepreneurship Strategy 

فراهم می آورند؛ زیرا  سازمانیکارآفرینی ۀ تحقیقات آیند

آنها فراسوي متغیرهاي محیطی، سازمانی و فردي را مورد 

واسطه گر و تسهیل بررسی قرار داده تا بتوانند تأثیرات 

متغیرهاي مهم را در حل بحران هاي اصلی مربوط کنندۀ 

مورد تجزیه و تحلیل قرار  سازمانیبه پدیده ي کارآفرینی 

گان تلاش می کنند با لذا در این پژوهش نگارند .دهند

مرور ادبیات موضوعی، نخست مدل گام به گام کارآفرینی 

دانشگاهی را معرفی نمایند و سپس به توضیح هر یک از 

 .مراحل مدل فوق الذکر بپردازند

 کارآفرینی دانشگاهی مدل گام به گاممعرفی 

به ظهور  از تألیفات مربوطه،اکتشافی  تحلیلتجزیه و 

 راتیبا تأثاز کارآفرینی دانشگاهی مرحله اي  5یک مدل 

 5این (. 1شکل )شد، منجر گر یانجیکننده و م لیتعد

، 14(نظارت)حکومت( 3)، 3انگیزش( 1: )مرحله عبارتند از

( 5)، و 13رقابت( 0)، 11انتخاب شیوه یا حالت( 9)

هر کدام از این مراحل در زیر توصیف می (. 19عملکرد)اجرا

به منظور فراهم آوردن دانش لازم براي محققان . شود

پیشین ارائه آینده، مثال هایی را نیز از یافته هاي مطالعات 

کارآفرینی دانشگاهی مرتبط بوده و می کنیم که به پدیدۀ 

 .در هریک از مراحل اتفاق می افتند

 

 

 

 

 

                                                           
9 . Motivation 

10 . Governance 

11 . Mode Selection 

12 . Competition 

13 . Performance 
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 مدل گام به گام کارآفرینی دانشگاهی. 1شکل 

 انگیزش . 

و هاي فکري  مالکیتتحولات اخیر مربوط به حقوق 

آمریکا و اروپا تأثیرات سیستم هاي قانونی ایالات متحدۀ 

دوگانه اي را بر کاهش حمایت هاي مالی دولت از 

تحقیقات و افزایش انگیزه هاي دانشگاه ها و اعضاي هیأت 

علمی جهت تولید درآمد از فعالیت هاي تجاري داشته 

نیز در تعداد  1همچنین، حوزه ي علوم آزاد. [31-13]اند

کارآفرینی به  ،عروزافزونی از دانشگاه ها براي تأمین مناب

چنین  .[30-33](عکسو بال)دانشگاهی وابسته شده اند

وابستگی هایی به منابع، که در برخی از موارد دوطرفه و 

و  35]در دیگر موارد به عدم تعادل قدرت منجر می شوند

، تأثیرات مستقیمی بر انگیزش اعضاي هیأت علمی، [36

در دانشگاه ها، صنایع و دولت ها جهت درگیر شدن 

 .کارآفرینی دانشگاهی دارند

                                                           
1 . Open Science 

 انگیزش اعضای هیأت علمی  . . 

لازمه جهت درگیر  علمی، انگیزۀ براي اعضاي هیأت

شدن در فرآیند کارآفرینی، هم از طریق شناسایی یک 

و هم از طریق شکل گیري یک باور شخص ثالث  فرصت

هم شدنی  ،شخصی، مبنی بر اینکه فرصت پیش آمده اول

 .[38و  37]فراهم می شودو هم مطلوب می باشد، 

در میزان توان و استعداد  نظر از تفاوت هاي موجودصرف

نیز بر تمایل اعضاي  9اجتماعی یادگیري، 3انسانیسرمایة 

هیأت علمی جهت مشارکت یا عدم مشارکت در فرآیند 

این  .[94و  33]کارآفرینی دانشگاهی تأثیرگذار خواهد بود

تأثیر به این دلیل است که اعضاي هیأت علمی در محیط 

هاي دانشگاهی، رشته اي و حوزه اي داراي جایگاه 

اجتماعی بوده و در چنین محیط هایی ادغام شده 

آنها ویژگی ها و نقش هاي شخصیتی خود را  .[91]اند

متناسب با انتظارات و توقعات معمول از جایگاه هاي 

به عنوان نمونه، . [90-93]دهند دانشگاهی شان شکل می

تعاملات بین دانشگاه و بخش صنعت نه تنها تأثیرات 

آموزشی بر اعضاي هیأت علمی مستقیماً درگیر در این 

تعاملات دارند، بلکه بر دیگر اعضاي هیأت علمی عضو در 

تیم تحقیقاتی، دوایر و مؤسسه دانشگاهی به عنوان یک 

 [.95و  94]کل نیز تأثیرگذارند

اعضاي هیأت علمی بر سر دوراهی انتخاب پی گیري 

هاي قانونی و مشروع متصل به حوزۀ رفتارها و فعالیت 

سنتی و معمول علوم آزاد و یا انتخاب مأموریت هاي جدید 

دچار یک تضاد انگیزشی جهت  ،در فرآیند تجاري سازي

[. 96]اندکارآفرینی دانشگاهی شده  زۀمشارکت در حو

وابستگی هاي منابعی باعث برجسته شدن فشارهایی می 

بر  ،محورسازمانی رقابت شوند که از جانب منطق هاي 

در حالیکه برخی [. 97]اعضاي هیأت علمی وارد می شوند

بر این تصورند که سیاست ها دانشگاهی مربوط  از محققان

                                                           
2 . Human Capital endowments 

3 . Social Learning 
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به حفظ و ترفیع اعضاي هیأت علمی، باعث اعمال 

هیأت علمی جهت مبادرت به رفتارها فشارهایی بر اعضاي 

نیازهاي نده ي و فعالیت هاي قانونی و مشروع برآورد

فرآیند موفق تجاري سازي می شوند، دیگر دانشمندان و 

دانشگاهیان بر این باورند که تحقیقات مربوط به تنش بین 

فرآیند تجاري سازي و علوم آزاد به این نتیجه رسیده اند 

مکملی بین آزادي دانشگاهی و که همکاري ها و روابط 

فعالیت هاي تحقیقاتی تحت حمایت بخش صنعت وجود 

همانند دیگر اشکال فعالیت هاي کارآفرینانه،  .دارند

نمایش و ارائه ي کارآفرینی هاي  ،[98]فرصت ها تشخیص

، و [04]فرآیند کارآفرینی کارآمديخود ،[93]پیشین

که برخی محرک هاي کلیدي هستند  [01]ریسک محوري

باعث می شوند مخترعان عضو هیأت علمی پی به قابلیت 

با این  .[03]اجرا و مطلوبیت کارآفرینی دانشگاهی ببرند

وجود، دیگر محرک هاي مهم نیز وجود دارند که منحصر 

به محیط و فضاي کارآفرینی دانشگاهی هستند، مانند 

اي وابستگی هاي اعضاي هیأت علمی به منابع مؤسسه 

تحقیقات علمی، ها و تأمین بودجة همچون پاداش 

و حمایت تکنولوژیکی  محتویات آموزشی تطبیق داده شده

 .[09]انشعابیشرکت هاي 

که  ،انشعابیعلاوه بر این، برخلاف شرکت هاي 

روابطشان با سازمان هاي حامی شان به تدریج و به مرور 

تحت  انشعابیزمان افزایش می یابد، در شرکت هاي 

حمایت اعضاي هیأت علمی دانشگاه ها این رویه برعکس 

شان در ابتدا می شود؛ زیرا روابط تکنولوژیکی و مالی 

 .[00]بسیار قوي است ولی در ادامه رو به افول می گذارند

در واقع، دسترسی به بودجه ي مالی به عنوان دلیل 

تصمیم گیري اعضاي هیأت علمی جهت مشارکت یا عدم 

کارآفرینی دانشگاهی مدنظر قرار گرفته شده  مشارکت در

در این خصوص، حمایت مالی تحقیقات از . [05]است

جانب شرکت هاي صنعتی باعث افزایش احتمال تمرکز 

اعضاي هیأت علمی دانشگاه ها بر یافتن پاسخ سؤالاتی می 

شود که منطبق با خواسته هاي کوتاه مدت تجاري 

 .[06]آزادهستند، نه هماهنگ با منافع علوم 

 انگیزش دانشگاه.  .1

اگرچه کشورها در حال آزمایش شیوه هاي متنوعی  

جهت ترغیب دانشگاه ها به کارآفرینی دانشگاهی 

سترسی به سرمایه هاي ولی عدم د ،[08و  07]هستند

و کمبود  [54و  03]مین مالی نوآوري هاریسکی جهت تأ

حمایت هاي دولتی و درآمدهاي ثابت، باعث وابستگی 

دانشگاه ها به بودجه هاي حاصل از همکاري با شرکت 

نگرانی هاي مربوط به این  .[51]هاي تجاري شده است

کارآفرینی از وابستگی در تمام تألیفات حوزۀ نوع 

دانشگاهی بر این اساس تکرار شده اند که حمایت مالی 

تحقیقات دانشگاهی  به شرکت هاي بخش صنعت از 

صنعتی این قدرت را می دهد که انگیزش دانشگاهی را به 

سمت و سویی سوق دهند که با پیشرفت علوم آزاد در 

همچنین، تأمین بودجه از جانب  .[53]تضاد و تقابل باشند

منابع بخش صنعت، باعث افزایش تقابل هاي بین سیاست 

جاري سازي و سیاست هاي دانشگاهی مبتنی بر اولویت ت

یأت هاي مربوط به تخصیص مجدد منابع انسانی اعضاي ه

به عنوان  .[59]می شودعلمی به کارآفرینی دانشگاهی 

سیاست هاي ناگهانی  (1338)1آرگریس و لیبسکیندمثال، 

و پیش بینی نشده ي دانشگاهی را مورد توجه قرار می 

دهند که محدودیت هاي سنتی حاکم بر روابط با شرکت 

دیگري از  نمونة[. 50]در بر می گیردهاي خصوصی را 

( 1338)آرگریس و لیبسکیندسیاست هاي مورد اشارۀ 

شامل ملاحظات حین اعطاي حقوق امتناع اولیه به عرضه 

نندگان منابع مالی صنعتی و نیز ملاحظات تأکید کننده ک

ي فقات جهت صدور مجوز براي شرکتهابر عادي بودن توا

صنعتی می شود، گرچه حقوق مربوط به دارایی هاي 

انحصاري می توانند درآمد بیشتري را عاید دانشگاه 

 .[50]کنند

                                                           
1 . Argyres & Liebeskind 
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 انگیزش بخش صنعت.  .1

می  ،دانشگاهیدرگیر کردن بخش صنعت با کارآفرینی 

تواند متمرکز بر پروژه هاي جدید و یا تکمیل پروژه هاي 

اما، واقعیت این است که  .[55]صنعتی موجود باشد

انگیزه اي جهت تعامل و تعاون با  ،بسیاري از شرکت ها

هاي  مالکیتدانشگاه ندارند؛ زیرا نگران تملّک و تصاحب 

ستگی معناست که واب این بدان .[58-56]فکري می باشند

روز افزون دانشگاه ها به منابع بخش صنعت، جهت 

ماندگاري و تأمین هزینه هاي مربوط به این ثبات و 

ماندگاري، باعث ایجاد یک عدم تعادل قدرت می شود که 

، به عنوان مثال. بر نوع و کیفیت انگیزه ها تأثیر می گذارد

که شرکت هاي دانش  تند، دریاف(1336)1منزفیلد و لی

بزرگ مورد تحقیقشان جهت حمایت مالی تحقیقات بنیان 

داراي اعضاي ( 3نخبهغیر)اربردي دانشگاه هاي عاديک

بر انگیخته می شدند؛ زیرا اعضاي  ،هیأت علمی متوسط

داراي ارتباطات کمتري  ،انشگاه هاي عاديهیأت علمی د

جهت استفاده از منابع بودجه اي منطقه اي بوده و 

ت تمرکز بر تحقیقات کوتاه بنابراین تمایل بیشتري جه

مدت تحت حمایت مالی بخش صنعت به منظور یافتن راه 

، با این وجود .[53]ي مشکلات صنعتی دارندحل هایی برا

عدم توازن و تعادل قدرت حاصل از وابستگی منابع، 

افزودن تواناییها و . همیشه به نفع بخش صنعت نیست

قابلیت هاي جدید یا ورود به بازارهاي جدید، مستلزم 

که  [64]سطوح گوناگونی از آزمایش و خطا می باشد

و  61]ممکن است براي تک تک شرکت ها مشکل باشد

وابستگی هاي درونی تکنولوژیکی ، زمانی که به علاوه .[63

هاي صنعتی از ار تجارت وجود داشته باشند، شرکتدر باز

نظر استراتژیکی به سمت تجارت دانش با دانشگاه ها 

ترغیب می شوند تا هزینه ها و ریسک هاي دسترسی به 

دانش که در محصولات کنونی شان وجود ندارد را بین 

 .[65-63]خود و دانشگاه ها تقسیم کنند

                                                           
1 . Mansfield & Lee 

2 . non elite universities 

 انگیزش دولت ها.  .1

اي هیأت علمی، اعض)بازیگران اقتصادي سایرهمانند 

که قبلاً مورد بحث قرار گرفتند، ( دانشگاه ها و صنایع

انگیزش دولت ها جهت مشارکت در کارآفرینی دانشگاهی 

در . نیز تحت تأثیر وابستگی هاي منابعی می باشد

ژاپن، آمریکا، اروپا و ۀ کشورهایی همچون ایالات متحد

گاه ها در تدریس و تحقیق با نقش هاي سنتی دانش

ترکیب شده اند که تراکم  9الگوهاي مارپیچی سه گانه

سرمایه اي و تحولات تکنولوژیکی را مورد تأکید قرار می 

گذشته، مأموریت سوم در طول دو دهة  .[67و  66]دهند

اقتصادي از طریق تجاري سازي  وسعةدانشگاه ها جهت ت

و دانشگاه ها  [74-68]دانش مشروعیت جهانی یافته است

نقش محوري  ،به عنوان سکانداران نوآوري و فناوري ملی

و به دنبال آنها ایالات )1374ژاپن در دهة .[71]یافته اند

تحولات سیاستی  (1384متحده آمریکا و اروپا در دهه 

یریت و اعضاي هیأت اعمال کردند تا مد محسوسی را

علمی دانشگاه ها را وارد شبکه هاي دانش تجاري و 

تحولات سیاستی در  .[73و  61]بازارهاي تکنولوژي کنند

عربستان  ،[70]، تایوان[79]کشورهایی همچون چین

متعاقباً بر اساس تجارب  [76]، و آلمان[75]سعودي

 -همچون قانون باي( ژاپن، آمریکا، اروپا) کشورهاي پیشرو

خلاصه  .آمریکا شکل گرفته اندمتحدۀ در ایالات  0لاد

                                                           
3 . triple helix patterns 

که  دیرس بیقانونی به تصو کایمتحده امر الاتیدر ا 1384در سال .  0

 Bayh–Dole)دال -يبه قانون با شنهاددهندگانشیپ با توجه به نام

Act )اختراعاتی بود که با  تیقانون ناظر به مالک نیا .معروف شد

 نکهیبا توجه به ا. دیرس انجام می به بودجه دولت فدرال در دانشگاهها

شدند،  انجام می فدرال مالی دولت نیپژوهشها به سفارش و با تأم نیا

 تعلق نان به دولت فدرالآ تیمالک ،ياختراعات قرارداد يطبق استثنا

 تیاستدلال که مالک نیبا ا ییکایو دال، دو سناتور امر يبا. گرفت می

دادند  شنهادیاندازد پ می ریاختراعات را به تأخ يسازي تجار دولت،

کوچک که  يدانشگاهها و کسب و کارها لیقب از رانتفاعییمؤسسات غ

کنند و در  می قاتییتحق يطرحها با بودجه دولت فدرال اقدام به انجام

حق داشته  شوند، می زیپژوهشها موفق به انجام اختراعی ن نیا جهینت
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اینکه، وابستگی هاي منابع تأثیرات واسطه گرایانه و 

تحریک کننده اي بر انگیزه هاي اعضاي هیأت علمی، 

جهت مبادرت به  دانشگاه ها، بخش صنعت و دولت

 اول مورد زیر به عنوان مرحلة. دارندکارآفرینی دانشگاهی 

 .می شود شنهاداین مدل پی

عدم تعادل قدرت و وابستگی هاي : پیشنهاد اول

بر انگیزش اعضاي هیأت  یبه منابع تأثیر مستقیم متقابل

علمی، دانشگاه ها، بخش صنعت و دولت ها جهت مبادرت 

 .به کارآفرینی دانشگاهی دارند

 حکومت .1

هایی که مجوز بهره برداري را از دانشگاه ها می شرکت

دسترسی محدودشان به دارایی هاي گیرند، اغلب نگران 

ین نگرانی یکی از دلایلی ا. درون دانشگاه هستند 1انسانی

در تحقیقات تحت حمایت مالی، اغلب صدور است که 

مجوز بهره برداري از فناوري هاي در حال تولّد به مذاکره 

تحت حمایت مالی نمی  تحقیقات .[78]می شودگذاشته 

توانند به تنهایی و بدون بهره گیري از مکانیزم هاي 

یا توافقات منصفانه و امتیازها همچون حق  حکومتی

عادلانه، ریسک هاي اخلاقی موجود در کارآفرینی هاي 

 .دانشگاهی را برطرف و یا تعدیل نمایند

حق بهره برداری و توافق نامه های مبنی بر   .1. 

 هرکدام از طرفینحقوق معین 

                                                                                    
 از در مقابل استفاده. خود حفظ کنند ياختراع را برا تیباشند مالک

دانشگاه  ؛نکهیاول ا. شود دانشگاه ملزم به انجام تعهداتی می از،یامت نیا

در  دیبا زیمخترع را ن اینکه؛ دوم. اختراع را به ثبت برساند است مکلف

دانشگاه  اینکه؛ سوم. کند میاختراع سه يسازي تجار حاصل از دیعوا

 يبه کسب و کارها حاًیرا ترج اختراع از يبردار مجوز بهره مکلف است

 يرانحصاریمجوز غي دارا زیدولت ن ان،یم نیدر ا. کوچک واگذار کند

 .[77]اختراع استاز  يبردار بهره يجهانی برا

1 . Human assets 

درآمدهاي تولید بیشترین بخش " 3حقوق بهره برداري

 .[73]تشکیل می دهندرا  "وزاز صدور مجشدۀ دانشگاه ها 

اخلاقی که هره برداري بر این ریسک و مخاطرۀ حقوق ب

دانش تدوین شده انتقال خواهد یافت، ولی برخی از دانش 

 هاي ضمنی اعضاي هیأت علمی انتقال نخواهد یافت،

در برخی کشورها، همچون ایتالیا  .[84]حاکم خواهند بود

و فرانسه، حقوق بهره برداري پیوستی مربوط به جدول 

پرداخت حق الزحمه به اعضاي هیأت علمی را با خود 

و می توانند جایگزینی نیز براي وجهه و  [73]داشته

از پی گیري منافع  اعتباري باشند که ممکن است

گزینه هاي مربوط  .[34]اصل آیندآزاد حتحقیقاتی علوم 

به نحوه پرداخت حقوق بهره برداري عبارت از پرداختهایی 

 -و یا پرداخت هاي مرحله 9با مبالغ مشخص و معین

 ،چنین توافقاتی بر سر مبالغ معین. می باشند 0محور

مکانیزم هایی جهت تحت کنترل درآوردن ریسک هاي 

اخلاقی هستند که در طی آنها مخترعان عضو هیأت علمی 

از تعهدات خویش شانه خالی خواهند کرد و از انتقال 

همچنین . خویش سر باز می زنند 5تدریجی دانش ضمنی

توافقات معین پولی که مستلزم پرداخت هاي سالیانه به 

ل شرکت هاي صاحب پروانه را تحت دانشگاه هستند، مشک

پوشش قرار می دهند که ابتدا اختراعات دانشگاهی را 

اکتیک صاحب می شوند و سپس آنها را به عنوان یک ت

 .[81]می گذارند استراتژیک در طاقچه ها یا قفسه ها

حقوق بهره برداري و توافقات معین پولی باعث کاهش 

دیشی در هزینه هاي برخاسته از تردید و مصلحت ان

نکته ي مهم اینجاست که مدت  .[83]معاملات می شوند

انتظار از صادرکنندگان مجوزهاي بهره برداري  زمان مورد

و گیرندگان این مجوزها جهت ادامه روابط و تعاملشان در 

زمان امضاي توافق نامه ها، از یک طرف، بر محتویات 

توافق نامه هاي صدور مجوز در خصوص پرداخت هاي 

                                                           
2 . Royalties 

3 . fixed-fee 

4 . Milestone Payments 

5 . Tacit Knowledge 
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حقوق بهره برداري که متناسب با تردیدهاي موجود  متغیر

در محیط تجاري سازي هستند، تأثیر می گذارد و یا، از 

 .[89]طرف دیگر، بر توافقات معین پولی تأثیر گذار است

 مکانیزم های نظارت منصفانه. 1.1

منصفانه، مکانیزم هایی جایگزین  توافقات عادلانه و

براي مکانیزم هاي نظارتی مستتر در تعیین مبلغ معین و 

 حق 

حقوق بهره برداري، از یک طرف، . بهره برداري می باشند

مشوقی را براي اعضاي هیأت علمی فراهم می آورند تا 

ارآفرینی دانشگاهی انتخاب روش صدور مجوز را براي ک

دیگر، می تواند عاملی بازدارنده جهت  از طرف کنند و

ب تأسیس یک شرکت جدید به عنوان یک مسیر انتخا

با این وجود، توافقات عادلانه و  .[80]تجاري سازي باشد

منصفانه نیز با هزینه هاي معاملاتی متنوع همراه بوده و در 

موضع گیري هاي  .[85]معرض تردیدهاي بازاري قرار دارد

ند که گزینه این فایده را به همراه دار ،منصفانه دانشگاهی

مسیرهاي درآمد زاي آتی؛ متناسب  را جهت مطالبةهایی 

 هاي نمودن اهداف تجاري سازي دانشگاه با اهداف شرکت

و فرستادن سیگنالهایی به سمت ذینفعان بیرونی  انشعابی

با این  .[85]آورنددر خصوص ارزش شرکت فراهم می 

وجود، با اتخاذ چنین موضع گیري هاي منصفانه اي، 

عایدي دانشگاه از سرمایه گذاري اش در کارآفرینی 

دانشگاهی در معرض تردیدهاي بازاري بیشتري در محیط 

به طور خلاصه، بازیگران  .تجاري سازي قرار می گیرد

درگیر در فرآیند کارآفرینی دانشگاهی در معرض سطوح 

ریسک هاي اخلاقی، هزینه هاي معاملاتی، و گوناگونی از 

بر همین اساس، مکانیزم . ریسک هاي بازاري می باشند

هاي نظارتی، ملاحظاتی مهم براي بازیگران اقتصادي با 

اجراي فعالیت هاي مربوط به ۀ انگیزه حین انتخاب شیو

مورد زیر به عنوان . باشندفرآیند کارآفرینی دانشگاهی می 

 .شوداین مدل پیشنهاد می  دوم مرحلة

مکانیزم هایی که بر فرآیند تجاري  :پیشنهاد دوم

اهی حاکم هستند، باعث تسهیل شیوۀ سازي دانش دانشگ

 گران اقتصادي می شوند که انگیزۀانتخاب شده توسط بازی

 . کارآفرینی دانشگاهی را دارا می باشندۀ فعالیت در حوز

 انتخاب روش .1

در درون دانشگاه و چه در بازیگران اقتصادي، چه 

خارج از دانشگاه، می توانند ایفاگر یک یا چند نقش 

بکاررفته در فرآیند برنامه ریزي و نمایش تجاري سازي 

، یا 3فرین، حامی، کارآ1مبتکر تکنولوژي: دانش دانشگاهی

در حالتی ایده ال، برنامه ریزي . [7]سرمایه گذار باشند

یافته در میان بازیگران باید از طریق تلاش هایی سازمان 

با این وجود، این ریسک . هرکدام از این نقش ها انجام شود

بالا وجود دارد که برخی از بازیگران اطلاعات کاملی را از 

جانب خود براي دیگر بازیگران عرضه نکرده و مانع برنامه 

ریزي مؤثر و دستیابی به منافع موردنظر اقتصادي 

فرآیندهاي برنامه ریزي و چنین مشکلاتی در  .[51]شوند

افشاي اطلاعات نشانگرهاي مهمی از چگونگی و کیفیت 

مکانیزم هاي )حادث شدن کارآفرینی دانشگاهی از طریق

تازه تأسیس  شرکت هايهمچون ( 9رقابتی

همچون توافقات صدور ( 5مکانیزم هاي تعاونی)؛0جدید

مجوز بهره برداري از اختراعات دانشگاهی و یا صدور مجوز 

هاي فکري دانشگاهی به شرکت هاي  مالکیتانتقال 

فعالیت همچون ( 6مکانیزم هاي پنهانی) تأسیس شده؛ و یا

کارآفرینی دانشگاهی بدون  اعضاي هیأت علمی در حوزۀ

 .[88-86]افشاي این فعالیت براي دانشگاه هستند

 انتخاب شیوه های رقابتی  .1. 

                                                           
1 . Technology Originator 

2 . Parent 

3 . Competitive Mechanisms 

4 . Start-up Company 

5 . Cooperative Mechanisms 

6 . backdoor mechanisms 
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رفته حین مبادرت به  شیوه هاي رقابتی بکار

ارتند از ایجاد شرکت جدید و کارآفرینی دانشگاهی عب

تکنولوژي دانشگاهی به شرکت هاي فروش مستقیم 

ثمر هستند چنین شیوه هایی زمانی مثمر .[83]متقاضی

نبوده و بیشتر بصورت  1که تکنولوژي دانشگاهی بنیادین

پله به پله باعث تقویت قدرت بازاري شرکت هاي ایجاد 

با این (. به عنوان مثال، صنعت داروسازي)شوند شده می

انتخاب شیوه هاي رقابتی محدود به نوآوري  وجود، فایدۀ

زمانیکه موانع کمی براي ورود به . بنیادین نیستهاي غیر

ضعیفی در بازار بازار وجود دارند و حقوق اختصاصی 

موجود می باشند، شیوه هاي رقابتی تجاري سازي براي 

نوآوري هاي بنیادینی همچون ایجاد شرکت جدید احتمال 

مخصوصاً اینکه، مجوزهاي . [34]بکارگیري بیشتري دارند

تمال شکست مکانیزم هاي صدور که اح)فاقد اثر صنعتی

 (هندبرداري را افزایش می د محور بهره -مجوزهاي تعاونی

، مخترع عضو هیأت علمیبه احتمال زیاد مستقیماً بوسیلة 

از طریق تأسیس شرکتی جدید تجاري سازي خواهند شد 

اهش انتخاب متقابل، ریسک اخلاقی و موانعی تا باعث ک

 .[31]که به هر صورت اتفاق خواهند افتاد، شوند

 انتخاب روش های تعاونی. 1.1

اعضاي هیأت زمانیکه سطوح کمتري از دانش ضمنی 

علمی جهت فرآیند تجاري سازي موردنیاز هستند، روش 

هاي تعاونی انجام کارآفرینی دانشگاهی مبدل به گزینه 

اعضاي هیأت علمی  .[33و  87]هاي رایج تري خواهند شد

درگیر در فرآیند کارآفرینی دانشگاهی معمولاً شیوه هاي 

صدور مجوز بهره برداري،  همچون [39]محوري -تعاون

و  مشاوره اي، انتشارات علمی، آموزشعالیت هاي ف

 [33](3446) 3لووه. کنندتبادلات شبکه اي را انتخاب می 

می پندارد که مخترعان دانشگاهی هزینه هاي  چنین

فرصت هاي تأسیس شرکت هاي جدید را مدنظر قرار می 

                                                           
1 . Radical 

2 . Lowe 

دهند؛ جائیکه هزینه ها بسیار بالا هستند، اعضاي هیأت 

جهت چشم پوشی از حقوق علمی تمایل بیشتري 

انحصاري اختراعات خویش را خواهند داشت و سعی 

خواهند کرد اختراعات خویش را از طریق توافقات مربوط 

تجاري سازي  ،محور -به صدور مجوز بهره برداري تعاونی

ضمناً، دانشمندان مشهور که صاحب دانش ضمنی . نمایند

جهت تولید محصولات تجاري با ارزش تر می باشند اغلب 

به  .در مؤسساتشان حفظ شده و ریسک گریزتر می باشند

، زمانیکه شرکت هاي راغب، داراي منابعی بی ثبات علاوه

و یا صاحب دارایی هاي مکمل خاصی  [30]هستند

محور کارآفرینی  -روش هاي تعاون ،[35و  31]هستند

براي نمونه، زمانیکه . دانشگاهی رایج تر می شوند

حقوق دارایی دگی و چندپارگی مربوط به صاحبان پراکن

هاي اولیه، باعث می شود شرکت ها مجبور به کسب مجوز 

از متولیان گوناگون جهت ورود به بازار شوند، شرکت هاي 

معلق ترغیب به سرازیر شدن جهت  داراي منابع بی ثبات و

محور با دانشگاه  -کسب مجوزهاي مبتنی بر توافقات تعاون

 .[36]ها می کند

 انتخاب روش های پنهانی. 1.1

هاي فکري  مالکیتاعضاي هیأت علمی بدون افشاي 

دانشگاهی و مدیران  9خویش براي مراکز انتقال تکنولوژي

دانشگاه ها می توانند اقدام به تأسیس شرکت هاي جدید 

چنین فعالیت هاي پنهانی کارآفرینی . [37]نمایند

کمتر در تحقیقات و تألیفات مربوط به این  0دانشگاهی

انگیزه هاي اعضاي  .[38]حوزه مورد بحث قرار گرفته اند

هیأت علمی جهت استفاده از روش پنهانی بواسطه عواملی 

همچون تصورات ذهنی شان از ارزش تجاري اختراعات، 

تردید تجاري، دانش ضمنی مستتر در اختراع، محافظت از 

اختراع و حمایت مؤسسه اي از تصدي گري و فعالیت 

مراکز انتقال  .[33و 53، 33]تجاري شکل می گیرند

                                                           
3 . Technology Transfer Offices (TTOs) 
4 . backdoor academic entrepreneurship activities 
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را در شکل  اي نولوژي هاي دانشگاهی نقش عمدهتک

 .[37]گیري چنین تصوراتی بازي می کنند

کارآفرینی هاي  گاهی در بر گیرندۀسیاست هاي دانش

ت هاي از سیاس)است هاي کلانپنهانی دانشگاهی از سی

که فعالیت هاي کارآفرینی اعضاي هیأت ( 1پایینبه  بالا

ست هایی که علمی را محدود می کنند گرفته تا سیا

هاي فکري مالکیت آزمایش گري منجر به تصاحب حقوق 

متنوع می  ،توسط مخترعان دانشگاهی را تشویق می کنند

محدود کننده و یا آزمایش سیاست هاي همة  .[50]باشند

منجر به تأثیراتی مثبت جهت ممانعت از  گرایانه،

با این  .[149-144]کارآفرینی پنهانی دانشگاهی نمی شوند

وجود، در حالی تمام اختراعات اعضاي هیأت علمی فاش 

نمی شوند که ممکن است تنها دستاوردهاي جزئی از 

کارآفرینی هاي پنهانی دانشگاهی نصیب مخترعان 

دانشگاهی شود، زمانیکه مراکز انتقال تکنولوژي دانشگاهی 

در تجاري سازي بخش اعظمی از تکنولوژي هاي بسیار 

 .[78]دي مؤثر و کارآمد داشته باشندارزشمند عملکر

خلاصه اینکه، افشاي ناقص و ناهمگون بودن انگیزشی بر 

چگونگی تعامل بازیگران درون دانشگاه و خارج از دانشگاه 

همانطور که در بالا بحث شد، . با یکدیگر تأثیر گذار است

دانشگاه ها و دولت ها ممکن است کارآفرینی دانشگاهی را 

در حالیکه اعضاي هیأت علمی طرفدار خشند؛ ء بارتقا

آزادي دانشگاهی جهت ایفاي نقش هاي دانشگاهی رایج 

به علاوه، تردیدهاي احتمالی در خصوص عملیاتی . هستند

شدن دانش دانشگاهی و تصاحب عایدات بازارهاي تجاري 

نیز می توانند نقش هاي مهمی را در فرآیند انتخاب روش 

سوم این مدل  وان مرحلةمورد زیر به عن. نمایندایفا 

 .پیشنهاد می شود

ناهمگونی انگیزشی برخاسته از برنامه  :پیشنهاد سوم

ریزي ها و افشاهاي ناقص بر انتخاب بازیگران با انگیزه از 

                                                           
1 . top-down policies 

بین شیوه هاي رقابتی، تعاونی، یا پنهانی کارآفرینی 

 . دانشگاهی تأثیرگذارند

 رقابت .1

کارآفرینانه، سرمایه همانند دیگر اشکال فعالیت هاي 

هاي انسانی، مالی و اجتماعی نیز منابع با ارزشی هستند 

که می توانند مزیت هایی رقابتی که نهایتاً به عملکرد برتر 

-140]کارآفرینی دانشگاهی منجر می شوند را فراهم آورند

منابعی که اغلب در مقالات و تألیفات مربوط به . [146

د از مراکز وند عبارتنکارآفرینی دانشگاهی بحث می ش

ت هایی از جنس سرمایه هاي انتقال تکنولوژي، موهب

و اسناد  از جانب اعضاي هیأت علمی 3انسانی و اجتماعی

بحث بعدي . با ارزش مربوط به  ثبت اختراعات دانشگاهی

در مورد برخی مزایاي رقابتی و چالش هاي این منابع 

 .است

 انتقال تکنولوژیمراکز   .1. 

روابط مربوط به صدور  تکنولوژيمراکز انتقال 

مدیریت  مجوزهاي بهره برداري از اختراعات دانشگاهی را

اعضاي هیأت علمی را در فرآیند  کرده و اقدامات لازمة

بینش هاي  .[35]کارآفرینی دانشگاهی هماهنگ می کنند

علمی نوظهوري را می توان از تألیفات مربوط به ویژگی 

هاي مراکز سودمند یا مضر در فرآیند کارآفرینی 

-، پرز9استادلر-ماچو. [147]دانشگاهی بدست آورد

از آنجا که : می دارند اذعان( 3447)5، و وگلر0کاستریلو

مراکز انتقال تکنولوژي بزرگتر، پروژه هاي بیشتري را 

اختیار دارند، می توانند بواسطة اعتبار  تخاب درجهت ان

خویش، ابتکارات و نوآوري هاي باارزش تري  توسعه یافتة

. [148]را انتخاب نمایند تا عایدات بیشتري را کسب کنند
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( 3445)0، و گیانیودیس9، بالکین3، فان1مارکمنهمچنین، 

 5می کنند که مراکز انتقال تکنولوژي غیرانتفاعی تصور

، کمتر قادر به 6نسبت به مراکز انتقال تکنولوژي انتفاعی

 .[143]ایجاد ثروت از طریق تأسیس شرکت هستند

مقایسه هاي انجام گرفته بین کشورها و شواهد تجربی 

نشان می دهند که دانشگاه هاي اروپایی داراي مراکز 

انتقال تکنولوژي از نظر میزان تجاري سازي تحقیقات 

آمریکا دانشگاه هاي ایالات متحده سر دانشگاهی پشت 

فته از با استفاده از شواهد برگر .[114]قرار می گیرند

چنین استدلال می ( 3414)7دانشگاه هاي ایتالیایی، ماسیو

کند که کیفیت تحقیقات دانشگاهی سرمنشاء تفاوت هاي 

مشارکتی مراکز انتقال تکنولوژي در مأموریت هاي تجاري 

دیگر دانشمندان و محققان . باشدسازي دانشگاه ها می 

نتقال این تصور را به چالش کشیده اند که مراکز ا

آمریکا نسبت به مراکز مشابه  تکنولوژي در ایالات متحدۀ

خود در اروپا، مجوزهاي بیشتري را جهت بهره برداري از 

به عنوان . [111]تکنولوژي هاي دانشگاهی صادرکرده اند

نشان می دهند که مراکز  ،(3411)8نمونه، کانتی و گاول

در آمریکا انعطاف پذیري درآمدي  انتقال تکنولوژي

 بیشتري در مجوزهاي صادر شده داشتند و لزوماً به کمیت

محققان چنین تفاوتی را در . بالاتر مجوزها نمی اندیشیدند

 میزان انعطاف پذیري به کمک هاي مراکز انتقال تکنولوژي

  .[113]نسبت می دهند در آمریکا از نظر سرمایه انسانی

 انسانی سرمایه گذاری های. 1.1

سرمنشاء ایجاد یک ارزش  3یانسان يها يگذار هیسرما

و همچنین تأثیرات محسوسی را بر  [119]جدید بوده
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2 . Phan 

3 . Balkin 

4 . Gianiodis 

5 . nonprofit TTOs 

6 . for-profit TTOs 

7 . Muscio 

8 . Conti and Gaule 
9 . Human capital endowments 

. هی داردموفقیت یا شکست فعالیت هاي کارآفرینی دانشگا

انسانی محسوس می باشند؛ زیرا  تأثیرات اختصاص سرمایة

حقیقاتی شان اغلب در اعضاي هیأت علمی و تیم هاي ت

نیاز بوده و باید مراحل اولیة فرآیند تجاري سازي مورد

یافته هاي  .[115و  110، 35، 30]منشاء کمک باشند

مطالعات پیشین مبنی بر این هستند که اعضاي هیأت 

 انشعابیعلمی که درگیر مشارکت در موفقیت شرکت هاي 

هستند، احتمالاً داراي تجارب صنعتی یا تجاربی هستند 

به عنوان یک )جتماعی آنها که بر کمک هاي انسانی و ا

 .[133-116، 94]می افزایند( انسانی و اجتماعیسرمایة 

نیز هستند که بین ، همبستگی هاي دیگري علاوه به

انسانی اعضاي هیأت علمی و فعالیت  اختصاص سرمایة

هاي کارآفرینی دانشگاهی اعضاي هیأت علمی مشاهده 

 [139](3444)14ایوانز -کلافسن، جونز. شده اند

همبستگی هاي مثبتی را بین تجارب کارآفرینی اعضاي 

هیأت علمی دانشگاه در سوئد، ایرلند و فعالیت هاي 

مشارکتی آنها در قالب تحقیقات و مشاوره هاي مورد 

با انتشار چنین تفکري، پرودان و . قرارداد یافتند

همبستگی مثبت دریافتند که  [04](3414)11درنووسک

دانشگاهی به  ی و کارآفرینیانسان بین اختصاص سرمایة

تصدي گر اعضاي هیأت علمی کاهش احتمال زیاد بواسطة 

مهم اینجاست که اختصاص سرمایه ي ة نکت. می یابد

دانشگاهی نشأت  نی نباید لزوماً از درون مجموعةانسا

را  13در واقع، دانشگاه ها اغلب کارآفرینان جانشین. بگیرد

هی درگیر می جهت مدیریت فرآیند کارآفرینی دانشگا

ن عضو هیأت علمی اغلب فاقد زیرا دانشمندا ؛[110]کنند

 .[130]صنعتی و یا دانش کارآفرینی می باشندتجربة 

 اجتماعیاختصاص سرمایۀ . 1.1
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از اهداف مهم منابع  گرید یکی 1اجتماعیة سرمای

زیرا کارآفرینی دانشگاهی اغلب از روابط  ؛[135]است

نشأت می  (رسمینه از کانال تحقیقات )شبکه اي

که دانشگاهیان با این وجود، مشکل اینجاست . [136]گیرد

کمتر دانش مربوط به  ،داراي استعدادهاي کارآفرینی

. [138و  137]نوآوري ها را با دانشگاه در میان می گذارند

به علاوه، تفاوت هایی در توانایی هاي کارآفرینان 

 سرمایةوظهور، مبتدي و عادي  جهت توسعة دانشگاهی ن

و  تجارياجتماعی از طریق برقراري روابط با شرکاي 

 117، 133]هاي سهامی وجود دارندسرمایه گذاران شرکت

به عنوان نمونه، مطالعات پیشین چنین گزارش . [194و 

می کنند که اقلیت هاي عددي، همچون دانشمندان زن، 

این  .[199-191]ممکن است از انزواي اجتماعی رنج ببرند

انزواي اجتماعی می تواند تأثیرات منفی بر موفقیت 

تعاملات دانشگاهیان با بخش صنعت به منظور تجاري 

 .[196-190و 116]سازي دانش ضمنی آنها داشته باشد

 ثبت اختراع یپرونده ها. 1.1

درونی ة برخی از اختراعات که نشأت گرفته از مجموع

بیشتري جهت دانشگاه هستند، نسبت به بقیه، ارزش 

در بازارهاي رقابتی  [198و  197]کارآفرینی دانشگاهی

جهت ممانعت از حیف و میل . ها دارند ایدهمحصولات و 

مجوزهاي بهره برداري از اختراعات، دانشگاه ها احتمالاً 

هایی متحمل منازعات و دادرسی هایی اساسی و هزینه 

اجتماعی شود که باعث کاهش ارزش کلی مجوزهاي بهره 

با این وجود،  .[193]شوند برداري از اختراعاتشان می

تصور می  [36](3414)3همانطور که کوکبرن و همکاران

کنند، ارزش مجموعه جوازهاي بهره برداري از اختراعات 

با کیفیت اجراي فعالیت هاي کارآفرینی  ،دانشگاهی

مخصوصاً اینکه، . دانشگاهی آنها همبستگی مثبت دارد

مجوزهاي با ارزش دانشگاهی داراي همبستگی مثبت با 

                                                           
1 . Social Capital 

2 . Cockburn & et al 

کیفیت عملکردي دانشگاه ها در بازارهاي داراي سیستم 

هاي فکري مالکیت هاي پراکنده جهت محافظت از حقوق 

ها که برخاسته مالکیت ق می باشند؛ زیرا بدون تصرف حقو

از سهام حق اختراعات هستند، دانشگاه ها قدرت چانه زنی 

خود را در بازار فروش ایده ها و تئوري هاي نوآورانه 

به طور خلاصه، منابع  .[193]کاهش یافته خواهند یافت

نقش  ،تمرکزبخش که فوائد رقابتی را فراهم می آورند

دانشگاهی ایفا می مهمی را در فرآیند اجراي کارآفرینی 

چهارم این مورد زیر به عنوان مرحلة  .[146-140]کنند

 .مدل پیشنهاد می شود

، تخصیص مراکز انتقال تکنولوژي :پیشنهاد چهارم

و مجوزهاي ثبت اختراعات و منابعی که  هاي سرمایه اي

بازیگران اقتصادي در فرآیند کارآفرینی دانشگاهی با آنها 

درگیرند، می توانند جهت دستیابی به امتیازهاي رقابتی با 

 .شوند برترهم ترکیب شده و نهایتاً منجر به عملکرد 

 اجرا .5

، گام به گام کارآفرینی دانشگاهیمدل  آخرین مرحلة

تولیدات یا . کارآفرینی دانشگاهی متمرکز است بر اجراي

 زمینهمعیارهاي اصلی اجرا و عملکرد در  9صادرات دانشی

فارغ از بحث هاي نامتعارف، . کارآفرینی دانشگاهی هستند

یا  شواهدي مبنی بر این حقیقت وجود دارند که تولیدات

از طریق تدوین )صادرات دانشی مستقیم و غیرمستقیم

هاي فکري دانشگاه به شکل صدور  مالکیتحقوق 

مجوزهاي بهره برداري از این دارایی ها و دیگر مکانیزم 

توانایی هاي یادگیري اکتشافی و بهره ( هاي مشارکتی

برداري از بازیگران درونی و بیرونی دانشگاه را افزایش می 

صادرات دانشی، یا  علاوه بر تولیدات. [101و  104]دهند

ي براي بازیگران اقتصادي خاص، دیگر معیارهاي عملکرد

اعضاي و  حفظ و ترفیع از نظر دانشگاهیان. مهم هستند

بالایی از اهمیت دارند، در حالیکه   هیأت علمی درجة
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، از نظر هاي فکري دانشگاهی مالکیتتولید درآمد از 

براي . بالایی از اهمیت می باشد دانشگاه ها داراي درجة

یه گذاري و صرفه بخش صنعت، عایدات حاصل از سرما

جویی هاي هزینه اي در نوآوري هاي خارج از بازار، 

ی هستند؛ و براي دولت ها، معیارهاي عملکردي مهم

اقتصادها و مولّد بودن بازارهاي کاري نیز مهم  توسعة

 .هستند

 صادرات دانشی  .5. 

 ،در فرآیند کارآفرینی دانشگاهی فوائد گسترش دانش

و در مجاورت  [103]جذباز جنبه هاي ظرفیت 

. و بازیگران منطقه اي هستند هابا افراد، شرکت [109]بودن

 [100و  104]صنایعة بر توانایی حل مسئل نش،صادرات دا

 [105]منطقه اي عمومیهاي و اثربخشی سیاست

رویکردي صادرات فهم و درک وابستگی هاي . تأثیرگذارند

زمانی به طور ویژه  ،حاصل از کارآفرینی دانشگاهی دانشی

اي مهم می شود که منطقه فاقد پاداش ها و مشوق هاي 

نوآوري هاي زمینة  مناسب جهت تقویت تحقیقات در

به عنوان نمونه، در اروپا، دانشگاه و  .[106]باشد 1بنیادین

اعضاي هیأت علمی با فشار مضاعفی جهت مبادرت به 

 ،کمکارآفرینی دانشگاهی در مناطق داراي جاذبه هاي 

به همین دلایل مشابه در ایالات  .[107]مواجه هستند

به ( همچون کالیفرنیا)آمریکا، تنها برخی از ایالت ها ۀمتحد

طور برجسته و محسوسی از صادرات علمی منطقه اي سود 

 .[108]برده اند

 اعضای هیأت علمی. 1.5

اعضاي هیأت علمی که درگیر کارآفرینی دانشگاهی 

ممکن است منافعی همگن از دوگانگی نقش  ،می شوند

، 116، 103]هاي سنتی و تجاري خویش بدست نیاورند

اشکال گوناگون تبادلات رسمی و غیررسمی  .[151و  154

دانش، تأثیراتی مستقل، جایگزین، و یا مکمل بر بهره وري 

                                                           
1 . Radical innovations 

شواهدي دال بر این حقیقت وجود  .[64]دانشگاه دارند

دارند که صدور مجوزهاي بهره برداري از اختراعات 

و مشاوره دادن،  شرکت هاي انشعابیدانشگاهی، ایجاد 

ولی شواهد مربوط به  .[33]مکمل همدیگر می باشند

آمیخته بین چنین فعالیت هاي تجاري و بهره وري روابط 

نمونه، دي ایست و به عنوان . تحقیقاتی دانشگاه وجود دارد

اذعان می دارند که بهره وري  [30](3411)3پرکمن

دانشگاه، باعث افزایش کارآفرینی دانشگاهی می  تحقیقاتی

شود؛ زیرا دانشگاه و اعضاي هیأت علمی در تعاملات 

تجاري شان با بخش صنعت، بیشتر متکی بر تحقیقاتشان 

ه و بر دیگر محققان نیز در این زمینه موافق بود. می باشند

این تصور هستند که دانشگاهیان درگیر در تحقیقات 

 ت تجاري بیش از همکاران هم رشتةمربوط به حل مشکلا

 .[150-153]خویش تألیفات دارند

تا حدودي، تعاملات تجاري با بخش صنعت، بر عملکرد 

هاي شخصی، درآمدي و تحقیقاتی مبتنی بر انگیزه 

-155]اعضاي هیأت علمی تأثیرگذار هستند کارآفرینانة

نفر از اعضاي هیأت  1444مصاحبه هاي مربوط به  .[157

امریکا که دانشگاهی در مؤسسات ایالات متحدۀ علمی 

انجام شدند نشان دادند که علی  [158](1336)9لیتوسط 

رغم حمایت اکثر دانشگاهیان از فعالیت هاي تجاري 

دانشگاهی، آنها نگران وابستگی دانشگاه هایشان به بودجه 

ي بخش صنعت بودند که با آزادي دانشگاهی آنها تداخل 

نش هایی بوجود آمد، مدل چنین تدر جاهایی که . داشت

 -، و گوپتا5، ترزباي0زندگی ترزبايهاي چرخة 

می دهند که اعضاي هیأت علمی،  نشان( 3447)6ماخرجی

بهتر است به فکر پاسخگویی به تنش از طریق رها کردن 

اوقات فراغت باشند تا اینکه یا در فکر انتشار یا پی گیري 

 .[153]فعالیت هاي تجاري باشند
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 دانشگاه ها. 1.5

سیاست هاي دانشگاهی که بر عملکرد کارآفرینی 

دانشگاهی تأثیر گذار هستند از نظر سطح قابلیت 

و سرمایه گذاري در کارآفرینی ( گزینش پذیري)انتخاب

اگرچه برخی از  .[164]دانشگاهی با هم متفاوت هستند

تجارب موفق وجود دارند، ولی دانشگاه ها از آن سو و این 

هنوز در حال آزمودن شرایط هستند  ،سوي کمیسیون ها

یاست ها به مأموریت هاي دانشگاه در تا بفهمند کدام س

جهت دستیابی به تعادلی مولّد از آموزش، تحقیق و تجاري 

سازي کمک می کنند و کدام سیاست ها از تحقق چنین 

، دانشگاه هایی به طور کلی .[38]تعادلی ممانعت می کنند

برنامه هاي انتقال تکنولوژي بودند، که مبتکران اولیة 

که مأموریت هاي جدید تجاري نسبت به دانشگاه هایی 

سازي دارند، از صدور مجوزهاي بهره برداري از اختراعات 

استراتژي  .[161]دانشگاهی درآمد بالاتري کسب می کنند

هاي واضحی که به موفقیت آنها کمک کرده اند برگرفته از 

یعنی بودجة )از منابع تجهیز کنندهتجربیات پیشین 

اختراعات، ویژگی تة نعتی، هیأت علمی با کیفیت و بسص

هاي مراکز انتقال تکنولوژي، و بذل و بخشش سرمایه هاي 

در غیر این صورت، دانشگاه ها کم و . هستند( مخاطره آمیز

بیش باید ریسک سرمایه گذاري در کارآفرینی دانشگاهی 

بنابراین، استراتژي هاي شفاف اعضاي هیأت . را بپذیرند

اي تخصصی خویش علمی را قادر می سازند تا بر نقش ه

در دانشگاه تمرکز کنند و اعضاي خارج از دانشگاه را قادر 

می سازند تا بر نقش هاي خود به عنوان کارآفرینان 

استراتژي هاي نمونه عبارتند  .[54]متخصص تمرکز نمایند

از بکارگیري نمایندگانی کارآفرین جهت اعمال حمایت، 

؛ ابیانشعکاهش تصدي گري دانشگاه ها بر شرکت هاي 

تسهیل انتقال دانش ضمنی مخترعان دانشگاهی؛ و اقدام 

 .[161و  115]به نوآوري هاي مشترک با بخش صنعت

یک بحث رایج در مقالات و تألیفات این است که 

محور  -دانشگاه ها باید با استفاده از مکانیزم هاي تعاون

همچون صدور مجوزهاي بهره برداري، آن طور که در 

قرار  انشعابیرقابتی شرکت هاي  تقابل با تولیدات

در  (تر باشندی توانند پر هزینه تر و وقت گیرکه م)گیرند

یک  .[169و  35]فرآیند کارآفرینی دانشگاهی درگیر شوند

 11از فروش هاي مشارکتی در تجزیه و تحلیل اکتشافی 

توسط براي و که  ،دانشگاه ایالات متحده و کانادا

شایانی به این بحث ، کمک انجام شد [160](3444)لی

این تحلیل و مطالعه به این نتیجه رسید که . می کند

باعث سب یک جایگاه مشارکتی در یک شرکت استارتاپ ک

هاي  مالکیتبه حداکثر رسیدن عایدات مالی حاصل از 

فکري دانشگاه می شود، زمانیکه هماهنگ با توافقات رایج 

. صدور مجوز بهره برداري از اختراعات دانشگاهی باشند

چنین یافته هایی باعث کسب بینش ها و بصیرت هایی 

می شوند که قادرند اثربخشی سیاست هاي دانشگاهی 

طراحی شده جهت به حداکثر رساندن عایدات مالی از 

با این وجود، . رینی دانشگاهی را افزایش دهندفرآیند کارآف

طریق  شیوه هاي کسب درآمدي که دانشگاه ها از

مشارکت شان در شرکت هاي جدید و صدور مجوزهاي 

بهره برداري از تکنولوژي هاي دانشگاه براي خود مهیا 

ن مناسبی براي حمایت تقلیل یافتة ساخته اند، جایگزی

  .[9و  31]دولت از علوم آزاد نبوده اند

 شرکت های صنعتی. 1.5

محرک هاي مهمی  ،صادرات دانشی از دانشگاه ها

 165، 80]جهت توسعه ي اقتصادي و ایجاد ثروت هستند

همچنین، ارتباط با دانشگاه براي شرکت هاي  .[166و 

میزان دسترسی آنها را به  زیرا ؛[114]مهم استصنعتی 

که می توانند جهت حل مشکلات  1دانش ضمنی و مدونی

و مسائل و کشف بازارهاي جدید استفاده شوند، را افزایش 

با این وجود، برخی شرکت ها فاقد قابلیت  .[167]می دهد

هاي یادگیري کاوشی بوده و ارتباطات آنها با دانشگاه ها 

ممکن است منتج به مزیت ها و امتیازهاي رقابتی 

                                                           
1 . Tacit and Codified Knowledge 
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جربی در بریتانیا و لعات تبا این وجود، مطا .[168]نشوند

آمریکا چنین پنداري را ایجاد می کنند که ایالات متحدۀ 

افزایش تعاملات با دانشگاه ها می توانند قابلیت هاي 

و  64، 104]یادگیري کاوشی را در شرکت ها ایجاد کنند

پس، یک معیاري که شرکت ها می توانند جهت . [169

شگاهی شان بکار افزایش و تقویت عملکرد کارآفرینی دان

گیرند نقل مکان کردن به حوزه جغرافیایی دانشگاه ها 

است تا دانش فکري و تئوریک اعضاي هیأت علمی بتوانند 

از طریق توافق نامه هاي مشارکت مستقیماً وارد این  

معیار دیگري که شرکت ها می توانند . شرکت ها شوند

 استفاده کنند محدود کردن دسترسی دیگر شرکت ها به

 این .دانش ضمنی اعضاي هیأت علمی دانشگاه ها می باشد

 و 1استثناپذیر توافقات طریق از تواند می محدودیت

مورد  .[100]انجام شود تحقیقات، از مالی صنعت حمایت

 .پنجم این مدل پیشنهاد می شود زیر به عنوان مرحلة

عملکرد کارآفرینی دانشگاهی تحت : پیشنهاد پنجم

و مکانیزم هاي  انگیزه، منابع بازیگران اقتصادي تأثیر

نظارتی و رویه اي که بازیگران جهت تجاري سازي دانش 

 .تولید شده در محیط دانشگاه انتخاب می کنند، می باشد

 بحث

کارآفرینی دانشگاهی که در این مقاله مدل گام به گام 

ساختارمند را جهت فهم روابط  یک شیوۀ معرفی شد،

و واسطه گر که باعث تحرک کارآفرینی  تسهیل کننده

مخصوصاً اینکه، . دانشگاهی می شوند، ارائه می کند

کارآفرینی دانشگاهی، بر خلاف دیگر  بازیگران حوزۀ

بازیگران  اقتصادي، با مشوق هاي یکسان بازاري تحریک 

به علاوه، خصوصی سازي  .[171-163]نمی شوند

 ،[61]دولتی قیقات دانشگاهی تحت حمایت بودجةتح

باعث ایجاد فرآیندي پویا می شود که حد و مرزهاي 

کارآفرینی براي ا را از انگیزه ها و انتخاب حوزۀ تعریفی م

                                                           
1 . Excludability Agreements 

پذیرفتن یک . کنار زده و پشت سر می گذارد ،فعالیت

روش گام به گام، درآمدها و فرصت هاي جدیدي را براي 

ري محققان کارآفرینی دانشگاهی فراهم می آورند تا تئو

هاي گوناگونی را عرضه کرده و بتوانند پدیده هاي مشاهده 

 -تئوري هاي منابع .شده را تشریح و پیش بینی کنند

می توانند به عنوان چارچوبی تئوریکی براي فهم  3محور

چگونگی تأثیرگذاري منابع محدود بر انگیزش بازیگران 

، 35]استفاده شوند ،جهت مبادرت به کارآفرینی دانشگاهی

محور می  -همچنین، تئوري هاي منابع .[179، 173

توانند جهت پیش بینی اجراي فعالیت کارآفرینی 

تئوري هاي اقتصادي می  .[146-140]دانشگاهی بکار روند

در مباحثه ي غیرمتعارف پیش . نیز باشند 9توانند بصیرانه

رو، واضح نمی شود که آیا کارآفرینی دانشگاهی براي 

شرفت کلی و پی [176-170]پیشرفت علم و تکنولوژي

هزینه هاي مربوط به . مفید یا مضر است [177]اقتصاد

تجاري سازي دانش دانشگاهی ممکن است باعث ایجاد 

ناهماهنگی هاي انگیزشی در مراحل انتخاب و نظارت 

و  0تئوري نمایندگی. فرآیند کارآفرینی دانشگاهی شوند

می توانند جهت بررسی  ،هزینه هاي اقتصادي معاملات

و اجتناب از  5منافع شخصی منتجه، عقلانیت محدود

 .[181-178]مورد استفاده قرار گیرند 6فرصت طلبی

جهت بررسی گام به گام بکارگیري یک روش 

کارآفرینی دانشگاهی فرصت هایی را نیز براي محققان 

، مکمل 7جهت استنتاج تئوري هایی همچون دوجانبه

چنین تئوري هایی می . راهم می آوردف 3و تعارض 8بودن

توانند حامی بررسی هاي مربوط به مشوق ها و مکانیزم 

باشند،که در مراحل مختلف مکمل، جایگزین، یا  هایی

، علاوه بر این. [180و  33، 189،183]متعارض هستند
                                                           
2 . Resource-based Theories 

3 . Insightful 

4 . Agency Theory 

5 . Bounded Rationality 

6 . Opportunism 

7 . Ambidexterity 

8 . Complementary 

9 . Conflict 
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 3و تئوري هاي هدف گذاري 1انسانی، هویت نقش سرمایة

اعضاي و  می توانند بصیرت هایی را براي دانشگاهیان

هیأت علمی فراهم آورند تا احساساتی را در خصوص نقش 

و نیز در  [185و 99]هاي تجاري و دانشگاهی خویش

محورشان  -خصوص انتخاب ها و استراتژي هاي تعاون

همچنین، تئوري شبکه  .[186و  117، 190]شکل دهند

کیب شده با تئوري هاي مرتبط، اي، یا به تنهایی و یا تر

ممکن است چگونگی و زمان تأثیرگذاري تفاوت هاي شیوه 

هاي ارتباطی بین دانشگاه ها و بخش صنعت بر مکانیزم 

هاي نظارتی و رویه اي که توسط بازیگران گوناگون 

 .[131و  95]انتخاب می شوند را توضیح دهد

برای اعضای هیأت  پیشنهادهایینتیجه گیری و 

 صنعتی شرکایعلمی، دانشگاه ها و 

، مقالهتحقیقات و مدل عرضه شده در این  در سایة

برخی توصیه ها را می توان انجام داد که ممکن است در 

تسهیل ارتباط و پیوستگی سه بازیگر اصلی فرآیندهاي 

اولاً . کارآفرینی دانشگاهی و تجاري سازي مؤثر افتند

انشگاهی باید واقعیت جدید بودجه هاي اینکه، محققان د

برنامه ها و کمک هاي دولتی روز . تحقیقاتی را درک کنند

به روز در حال کاهش هستند؛ زیرا دولت ها در کاستن از 

تحقیقات . توجه بودجه اي به تحقیقات علمی می باشند

تحت حمایت مالی، روش جدیدي براي حمایت از 

و  مچنین دانشگاهیانه. کشفیات علمی هدفمند می باشند

اعضاي هیأت علمی باید از تلاش هاي دانشگاه در جهت 

تجاري سازي تولیدات علمی استقبال کنند؛ زیرا چنین 

تلاش هایی منجر به کسب درآمدهایی می شوند که براي 

. حمایت از تلاش هاي تحقیقاتی آینده استفاده می شوند

رکت پس آنها باید در جلسات مربوط به تجاري سازي ش

کنند و باید در جهت تقویت تولیدات و صادرات دانشی 

ثانیاً، دانشگاه ها باید منتقدانه معیارهاي بکار  .تلاش کنند

                                                           
1 . Role Identity 

2 . Goal-setting Theories 

رفته جهت ارزیابی عملکرد اعضاي هیأت علمی را مورد 

سیاست هاي حفظ و ترفیع . بررسی و ارزشیابی قرار دهند

ت رایج با فعالیت هاي تجاري سازي و مشارکت در تحقیقا

همانطور که . تحت حمایت مالی سازگار و هماهنگ نیستند

پاداش  "الف"اشاره می کند، احمقانه است اگر به  9کر

ثالثاً، شرکاي  .[187]امیدوار باشیم "ب" بدهیم و به

صنعتی باید به استراتژي هاي بازسازي اختراعات با 

نوآوري باید در هر دو سو . مشارکت دانشگاه ها توجه کنند

داشته باشد و به محققان دانشگاهی اجازه می دهند جریان 

تا ورودي هاي داده اي بیشتر و قوي تري جهت اندیشه 

پردازي، جریان هاي تحقیقاتی، و نتایج احتمالی داشته 

آزمایشگاه تحقیقاتی  بخش صنعت نیز، بجاي توسعة. اشندب

خاص خود، باید بر روي دانش و علم توسعه یافته و 

دانشگاه هاي تحقیقاتی سرمایه گذاري پرورش یافته در 

گذاري باعث محافظت و تسریع چنین سرمایه . کنند

نهایتاً اینکه،  .نسل هاي بعدي محققان خواهد شدتوسعة 

هر سه شریک این فرآیند باید بر ایجاد ارتباطات بهتر 

شرکاي صنعتی باید در خدمت هیأت ها و . تمرکز کنند

و در فرآیند تربیت بوده  0کمیسیون هاي مشورت دهنده

دانشگاه و . دانشجویان مقطع دکتري مشارکت کنند

دانشجویان باید به عنوان کارورز براي شرکاي صنعتی وقت 

بگذارند تا فهم بهتري از اهمیت تحقیقات تحت حمایت 

در . مالی بدست آورده و قدر فرصت هاي موجود را بدانند

نامه بر ت ها و کمیسیون هاي مشورت دهندۀ، هیأپایان

بین اعضاي هاي دانشگاهی باید به ایجاد پل ارتباطی 

. و شرکاي صنعتی کمک کنند هیأت علمی، دانشگاه ها

انسجام و تفکر  جلسات مشاوره اي منظم باعث تقویت

 .پیشرو خواهند شد
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 مقدمه

اندازه اي، با مشکلاتی دست و  تاسازمانها، همگی به نحوي و 

یا علت برخی از این مشکلات، نند. منبع پنجه نرم می ک

از سوي دیگر، از جمله نقاطی . بیرونی هستندو  عوامل درونی

که مشکلات در آنها به منصه ظهور در می آیند، منابع 

، از کارکنان در سازمان هاي امروزي. ]1[ انسانی هستند

انتظار می رود تا علاوه بر ابتکار و نوآوري، علاقمند و ملزم به 

انجام وظایف شان باشند و در مقابل، سازمان ها نیز باید 

شرایط کاري مناسب و انگیزاننده هاي کافی را براي 

کارکنان، فراهم نمایند. از سوي دیگر، با کاربرد فزاینده 

گسترش سریع مشاغل در  تکنولوژي اطلاعات و ارتباطات،

ت، استفاده از منابع برون ابخش هاي ارائه دهنده خدم

سازمانی و کاربرد منعطف تر منابع انسانی، تغییرات در 

تشدید و تحریک می شود. رویکرد جدید رفتار  ،سازمان ها

سازمانی مثبت، در پاسخ به این تغییرات ایجاد گردید، زیرا بر 

یات، اظهارات و رفتارهاي نظریه پردازي و کاربرد خصوص

مثبت کارکنان در سازمان ها، تاکید می کند. یکی از 

زیرساخت هاي مهم این رویکرد، دلبستگی شغلی کارکنان 

 و رواناي اخیر در متون علمی، بازرگانی است که طی سال ه

، مشاهده می شود که بعضاً .]2[شناسی سازمان، ظهور نمود 

نداشته و تلاش مضاعفی از  کارکنان به مشاغل خود علاقه اي

دلبستگی شغلی، یک عامل اساسی در . خود نشان نمی دهند

تحت  ،بطور ذهنی و عاطفی زندگی کارکنان است زیرا آنها

 )دلبستگی شغلی( الشعاع درجه دلبستگی خود به کار

بسیاري از صاحب نظران، دلبستگی شغلی را   .]1[هستند 

هاي سازمان می پیش بینی کننده ستانده ها و موفقیت 

 که تصوري از است عبارت شغلی دلبستگی. ]2[دانند 

 را روحش و جسم و دهد می نشان کارش به نسبت شخص

 مهمترین عنوان به شغلش به فرد نماید و می وظایفش وقف

تاثیر اخلاق کاری و ماهیت شغلی بر دلبستگی شغلی کارکنان دانشگاه کاشان 

 )پژوهشی دانشگاهی: راهبردی برای صنعت(

 مریم اسماعیلی**      حمید رحیمی*

  دکتري مدیریت آموزشی و عضو هیات علمی دانشگاه کاشان*

 یت آموزشی دانشگاه کاشانکارشناسی ارشد مدیر**

email: dr.hamid.rahimi@kashanu.ac.ir 
 

 چکیده

است. نوع پژوهش  هدف پژوهش حاضر، بررسی تاثیر اخلاق کاري و ماهیت شغلی بر دلبستگی شغلی کارکنان دانشگاه کاشان

 استفاده نفر بود که از میان آنها با 547شامل کارکنان دانشگاه کاشان به تعداد  پژوهش يآمار توصیفی همبستگی است. جامعه

ها، از سه جهت گردآوري داده .به عنوان نمونه انتخاب شدند نفر 242 ساده، تصادفی گیري کوکران و به روش نمونه فرمول از

 و سوال 15قالب  اهیت شغلی بر اساس پنج مولفه درم سوال، پرسشنامه 23 قالب اخلاق کاري در چهار مولفه درپرسشنامه 
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یافته ها نشان داد میانگین . شد انجام استنباطی و توصیفی سطح دو و آموس در Spss افزار نرم از استفاده با هاداده تحلیل

اخلاق کاري، ماهیت شغلی و دلبستگی شغلی کارکنان بالاتر از حد متوسط است. ضریب همبستگی نشان داد مولفه هاي 

ثبت و معنادار و مولفه هاي ماهیت شغلی بر دلبستگی شغلی تاثیر مثبت و غیر معناداري کاري بر دلبستگی شغلی تاثیر ماخلاق

 دارند. ضریب رگرسیون نشان داد فقط اخلاق کاري قابلیت تبیین و پیش بینی دلبستگی شغلی کارکنان را دارد.
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به را دلبستگی شغلی  .]3[ کند می توجه زندگیش از بخش

انرژي،  عنوان حالت ذهنی مثبت و مرتبط با شغل که با

داکاري و جذابیت شغلی، مشخص می شود، تعریف نموده ف

اند. کارکنان دلبسته به شغل، انرژي بسیار زیادي داشته و 

ور و اشتیاق کافی دارند. براي انجام وظایف شغلی خود، ش

ها طوري بر کار خود تمرکز داشته و غوطه ورند که متوجه آن

دلبستگی شغلی به درجه یا  .]4[ گذشت زمان نمی شوند

یزانی اطلاق می شود که شخص، شغلش را معرف خود، کار م

یا عملکردش را موجب سربلندي و کسب حیثیت و اعتبارش 

می داند و شغلش را برحسب اجزایی چون تعلق خاطر، 

وفاداري و پذیرش اهداف و تمایل به اعمال تلاش ، همنوایی

مضاعف جهت تحقق آن ها به انجام می رساند. یا به عبارت 

نکه فرد تا چه اندازه اي دل به کار می بندد و در واقع دیگر ای

 شغلی دلبستگی .]5[سپري می کند  وقت خود را با شغلش

 فرد، آن در که است شغلی با روانی و عاطفی پیوستگی نوعی

می  هویت تعیین آن خود می داند، با از را آن اجزاي شغل و

 براي و نموده سازمان، همسویی ارزش هاي و اهداف با کند،

 ترك فکر به و نمی کند دریغ هیچ کوششی از آنها تحقق

  .]6[نیست  دیگري سازمان به انتقال سازمان و

 سطح گیري اندازه منظور به (1960و همکاران ) 1گرین

 با که اند کرده طراحی را ابزارهایی ،افراد شغلی دلبستگی

 و بیرونی عوامل خواستند آنها از ها آزمودنی روي آن اجراي

 و انتخاب را شان شغل نارضایتی یا رضایت بر مؤثر ونیدر

 یا فیزیکی شرایط شامل عوامل بیرونی. کنند توصیف

 عوامل و بود سازمان یا محیط شغل، به مربوط ساختارهاي

 یشرفتپ رشد، احساس، روانشناختی نظیر مفاهیم هم درونی

 (1960) همکاران و گرین. برداشت در را نفس عزت و

 به بیشتر ،شغلی بالا دلبستگی داراي کارکنان که دریافتند

 درعین .دهند می پاسخ درونی عوامل به مرتبط هاي ماده

 را انتخاب بیرونی عوامل با مرتبط هاي ماده که کارکنان حال

. دادند می نشان را شان شغل از پایینی دلبستگی کردند

موجب  و شغلی عملکرد بهبود موجب شغلی دلبستگی

 یک راي. بشود می وري بهره و دآوريسو مشتري، رضایت

 شخصیتش از لاینفکی قسمت ،کار با دلبستگی ،کارمند

  .]7[ بود خواهد

                                                           
1. Green 

 شغلی دلبستگی ادبیات در که مهمی بحث هاي از یکی

 سر بر شود. بحث می آن مربوط ریشه شود، به می مشاهده

 بوده، یا فردي ریشه شغلی، داراي دلبستگی آیا که است این

 اشاره باید اینجا گیرد؟ در می نشأت موقعیتی واملع اینکه از

سازي  شغلی، به مفهوم دلبستگی  منابع مناقشه که کرد

 مفهوم که آنجا از گردد. یعنی برمی آن متفاوت هاي

 و سازي مفهوم  متفاوت، چندین رهگذر از شغلی دلبستگی

آن  براي را دقیقی عوامل توان نمی است، لذا شده تعریف

شود.  حاصل اجماع آن، تعریف مورد در اینکه برشمرد، مگر

که بعنوان محرك دد و احتمالی در میان عوامل متع

شناسایی و آزموده شده اند، می توان به  ،دلبستگی شغلی

خود  شغلی و ماهیت در محیط سازمانی تاثیر اخلاق کاري

 .اشاره کرد فرد

 سازمانها متخصص در و کارآمد، متعهد انسانی نیروي وجود

 بر افزون که می رود. کارکنانی شمار به رقابتی مزیت هاياز 

 احساس سازمان امور به خود، نسبت کاري وظایف انجام

 سازمان به رساندن یاري از نیاز مواقع در و مسئولیت نموده

 هر آرمان هاي و آرزوها از کارکنانی نورزند. چنین دریغ

 نای به دستیابی شاخص هاي محسوب می شوند. از سازمانی

است  کاري اخلاق و فردي به اخلاق توسل کارکنان، نوع

 و اخلاق که می دهد مدیران نشان و کارشناسان بررسی .]8[

 در یافته توسعه کشورهاي با مقایسه در در ایران کار فرهنگ

مدیران  و رهبران دارد. پیام هاي قرار پایین تري سطح

 مسئله این وجود از حاکی نیز کشور اجتماعی و سیاسی

 و کار خصوص فرهنگ در همایش ها و سمینارها نتایج است.

 در کار فرهنگ و اخلاق که می دهد نشان نیز بهره وري

 شده تبدیل اجتماعی ضرورت یک به و است ضعیف ایران

به عنوان یک  "کار شدید و شرافتمندانه" که است. چرا

 شده پذیرفته شده، کمتر درونی و قاعده اخلاقی و فرهنگی

 ایران، شدیداً جمله از توسعه حال در جوامع عبارتی است. به

 رنج در مناسب کار فرهنگ نبود و اخلاق کار پایین از میزان

 اجتماعی معضل بزرگ یک کار اخلاق ضعف است. متاسفانه

است.  کرده کند را کشور اقتصادي توسعه آهنگ که است

 وقتی می دهد نشان تحقیقات کارشناسان نتایج که چرا

 و کرده شدید افت نیز کار باشد، ظرفیت ضعیف ارک فرهنگ

و به تبع آن تعهد شغلی و دلبستگی  حس مسئولیت پذیري
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 فرهنگ ضعف است لازم شد. بنابراین خواهد کمرنگ شغلی،

 اجتماعی مسئله یک به عنوان جامعه در مناسب کار اخلاق و

 از موجود وضع بهتر شناسایی براي و گردد تلقی اقتصادي و

 و مطالعه آن، بر موثر عوامل و کار خلاقا و نگفره نظر

  .]9[گیرد  صورت علمی بررسی

هاي خاص ها در بعد فردي و شخصیتی داراي ویژگیانسان

. دهدیگفتار و رفتار آنها را شکل م اخلاقی هستند که پندار،

ممکن است همین افراد وقتی در یک جایگاه و پست 

ر و گفتا شود که پندار،گیرند عواملی موجب سازمانی قرار می

هاي رفتار متفاوتی از بعد فردي سر بزند که این ویژگی

ثیر أانسانی بر روي میزان کارایی و اثربخشی سازمان ت

کرد از طرفی اخلاقی بودن یا نبودن رفتارها و عمل. بگذارد

تواند موجب بروز پیامدهاي مثبت یا منفی در سطح می

  .]10[ سازمان گردد

 جسمی و روانی و ذهنی انرژي شدن متعهد کاري، اخلاق

 استعداد و قوا جهت اخذ در است جمعی نظر به گروه یا فرد

 اخلاق .]11[نحو  هر به توسعه براي فرد و گروه درونی

 را مثبتی اخلاقی ارزش که استفرهنگی  يهنجار ،کاري

 .]12[است  کرده وضع مناسب شغل یک اجراي براي

ق کاري را در چهار مولفه ( اخلا1990) 1پتی سی گریگوري

 است عبارت :کار به علاقه و دلبستگیمی داند شامل: الف( 

 دست فرد به کار طی که در احساسی یا ذهنی حالت یک از

 عزم از است کار: عبارت و جدیت در  پشتکارب(  .می دهد

 در انسانی روابطج(  .کار شرایط دشوار با مواجه در واقعی

 این که به نحوي است کار با افراد قتلفی و ساختن کار: یگانه

می  و موجب فراهم کرده را آنان برانگیختگی اسباب یگانگی

 و روحی و رضایت جویانه صرفه بارور، نحوي به شود

 عبارت کار: در مشارکتد(  .ورزند اشتغال کار به اجتماعی

  .]8[فعالیتی  یا کاري، امري در همکاري و شراکت از است

مالی موثر بر دلبستگی شغلی کارکنان، از دیگر عوامل احت

ماهیت شغل یا به نوعی ویژگی هاي شغلی افراد است. 

انجام می دهد.  کامل طور به را کار یک شاغل که میزانی

 خودي به طرح، واحد یا بخشی از کار که کاملاً مشخص و

 شغلی وظایف خاص است. به عبارت دیگر، هویت داراي خود

 کاملی تصویر فرد که اند شده معین وينح به انتها تا ابتدا از

                                                           
1.Gregory C. Petty 

 می تلقی کار از مهمی بخش و خود داشته خود وظایف از

  .]13[شود 

 پنج مشتمل بر ماهیت شغل را (1975) 2اولدهام و هاکمن

 اهمیت وظیفه، وظیفه، هویت مهارت، در عنصر تنوع

: تعداد و تنوع مهارتالف( می دانند.  بازخورد و استقلال

لازم است، هنگامی  ت هایی که براي انجام کارگوناگونی مهار

ها  که وظیفه اي نیازمند فعالیت هاي تلاش برانگیز یا مهارت

و استعدادهاي مختلف باشد، آن وظیفه از سوي هر فردي که 

هویت ب(  آن را انجام می دهد، معنی دار تلقی می شود.

نیاز به تکمیل  ،وظیفه: درجه اي است که شغل تا آن درجه

نوان یک واحد کاري مشخص دارد؛ براي نمونه به ع

سوارکردن قطعات یک دستگاه توسط یک فرد که براي او 

هویت بیشتري از جهت تشخیص کار ایجاد می کند تا آن که 

فرد یک واحد از کار و یا فقط یک قطعه از کار را انجام دهد؛ 

به عبارت دیگر وقتی فرد یک واحد کامل کار را انجام می 

اهمیت ج(  اس معنی دار بودن بیشتري می کند.دهد، احس

وظیفه: میزان اثربخشی که شغل در افراد دیگر یا سازمان 

برجاي می گذارد. مانند تأثیر کار پزشکان در مداواي بیماران 

و کارکنان شعبه هاي بانکی که با پرداخت و دریافت چک 

سروکار دارند با آن که در شغل آن ها تنوع و هویت چندانی 

ود ندارد ولی به سبب آن که در شغل خود مقدار زیادي وج

پول را جابه جا می کنند شغل خود را مهم ارزیابی نموده و 

استقلال: بیانگر آزادي عمل د(  .]14[معنی دار می یابند

کارمند نسبت به اجراي طرح، رعایت جدول زمان بندي و 

استفاده از بصیرت مشخص است. خودمدیریتی ویژگی 

این مفهوم است. براي نمونه در شرکت زیراکس به  اساسی در

سرپرستان و تعدادي از مدیران اختیار داده شده که از 

کارمندان سایر بخش ها استفاده کنند، ساعات کار خود را 

تعیین کنند و چگونگی ارائه خدمات به مشتریان را مشخص 

کنند، در چنین موضعی افراد احساس مسئولیت شخصی 

بازخورد: میزان ه(  نتایج کار خود می کنند. بالایی درباره

اطلاعاتی که افراد شاغل نسبت به اثربخشی و عملکرد کار 

خود دریافت می کنند و آگاه می شوند که تا چه اندازه اي 

  .]15[کوشش هاي آن ها در کسب نتایج مؤثر است 

                                                           
2.Hackman & Oldham 
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از سویی دیگر، پیامدهاي مثبت دلبستگی شغلی کارکنان در 

پرداختن به آن را روشن می سازد.  سازمان، ضرورت

کارکنانی که دلبستگی شغلی دارند، در کارشان، توانمندي 

بیشتري دارند، با فعالیت هاي کاري خود ارتباط بهتري 

برقرار می کنند و به تقاضاهاي شغلی خود پاسخ بهتري می 

آن ها امیدواري بیشتري به کار خود دارند و به  دهند.

  .]16[کمتر دچار می شوند  خستگی روحی یا فیزیکی

سرعت و دقت در دستیابی به اهداف و بهره وري اثربخش هر 

سازمانی، بستگی زیادي به کارکنان وفادار و متعهدي دارد 

که بین اهداف خود و اهداف سازمان، ارتباط نزدیکی احساس 

از این رو،  .]17[می نمایند و به شغل خود دلبستگی دارند 

ر دلبستگی شغلی می تواند هر سازمانی شناخت عوامل موثر ب

را در بهبود عملکرد و جذب افراد توانمند یاري برساند. 

دلبستگی شغلی از جمله متغیرهایی است که با ایجاد آن در 

کارکنان، می توان شاهد پیامدهاي مثبت براي کارکنان بود. 

بنابراین، از آنجا که دانشگاه نیروي محرکه اي براي توسعه 

اجتماعی به شمار می رود، کمک به توسعه  -اقتصادي

سرمایه انسانی، خلق دانش به واسطه پژوهش، ظرفیت سازي 

به وسیله آموزش و تدریس و ارائه خدمات به گروه ها و 

انجمن ها، از جمله عملکردهاي آموزش عالی است که انتظار 

اجتماعی -می رود، در راستاي تقویت توسعه  اقتصادي

وجه به نقش سنگینی که بر دوش دانشگاه صورت پذیرد. با ت

ها گذاشته شده، لزوم توجه به عواملی که به بهبود سطح 

توان دانشگاه ها براي ارائه بهترین برونداد ممکن به جامعه 

بنابراین  .]18[منجر شده، بیش از پیش احساس می شود 

سازمان نیاز به کارکنانی دارد که بین اهداف خود و اهداف 

رتباط نزدیکی احساس نموده و به شغل خود دانشگاه، ا

  دلبستگی داشته باشند.

پژوهشی در ( 1386) امامیطالب پور و در همین راستا 

دبیران تربیت بدنی مرد آموزشگاه میزان دلبستگی شغلی 

 .]5[ ارزیابی نمودندمتوسط  را هاي نواحی هفت گانه مشهد

 بین هک ندداد نشان( 1388و همکاران ) نصرآبادي بختیار

 شغلی امکانات شغلی، هاي فرصت استقلالی، خود کار، ارزش

 رابطه کاري گروه چهار رضایت شغلی با شغلی چالش و

 مرادي پورحیدري نژاد و  .]19[ داشت مثبت وجود و معنادار

 و مرد دبیران شغلی دلبستگی میانگینند داد نشان( 1390)

 غلیش دلبستگی بین .است یکسان تقریباً شهر اهواز زن

رابطه  متوسطه مدارس سازمانی جو و بدنی تربیت دبیران

 (1393مقیمی خراسانی ) .]20[ دارد وجود دار معنی مثبت

 مشارکت و کار به علاقه شامل کار اخلاق از مؤلفه دو دریافت

 مؤلفه هاي ولی دارد. معناداري رابطه خلاقیت با کار در

 رابطه یتخلاق با کار در روابط انسانی و کار در پشتکار

نشان دادند ( 1394رفیعی و همکاران ). ]8[ ندارد معناداري

بین جو سازمانی با انگیزش شغلی و ماهیت شغل با انگیزش 

 .]21[ شغلی رابطه مثبت و معناداري وجود دارد

( نشان دادند که بین هر یک از 1394) فیضییارمحمدزاده و 

نان مولفه هاي ویژگی هاي شغلی با دلبستگی شغلی کارک

رابطه معنادار وجود دارد و دلبستگی شغلی نقش میانجی را 

در بین مولفه هاي تنوع وظیفه، بازخورد، روابط بین فردي و 

 .]17[ روابط دوستانه و تعهد عاطفی و هنجاري ایفا می کند

 کار اخلاق بین که ندداد ( نشان1396آرش و همکاران )

 رابطه آنان یشغل رضایت با کار بر اخلاق حاکم از کارکنان

 نشان رگرسیونی تحلیل نتایج دارد، وجود معنادار و مثبت

 و پشتکار علاقه، و دلبستگی کار بعد اخلاق سه که داد

 هاي کننده بینی کار، پیش در انسانی و سالم روابط جدیت،

عربشاهی و  .]22[هستند شغلی براي رضایت معناداري

و استرس  بررسی رابطه اخلاق کاري( در 1396عرفانی فر )

بین اخلاق کاري و استرس ها دریافتند شغلی در سازمان 

بین علاقه به ، بین مشارکت در کار و استرس شغلی، شغلی

و بین پشتکار در کار و استرس شغلی ، کار و استرس شغلی

بین روابط انسانی در کار و استرس شغلی رابطه معناداري 

( در 1396همچنین عربشاهی و رمضانی ) .]23[وجود دارد

، ثیر اخلاق بر رفتار کارآفرینانه در سازمان و صنعتبررسی تا

بین اخلاق سازمانی و رفتار کارآفرینانه در سازمان دریافتند 

 و هاکمن .]24[ داري وجود داردارتباط مستقیم و معنی

 کارکنان چه هر که رسیدند این نتیجه به (1971) لاولر

 استقلال، ظیفه،و ماهیت مهارت، تنوع مانند هایی ویژگی

 شغل در بیشتر را دیگران با داشتن سروکار بازخورد و

 و حضور عملکرد و بیشتر آنان خاطر رضایت کنند، احساس

 پژوهشی طی آنها است. زیادتر و بهتر کار محل در آنان

 شغلی )تنوع نظر ویژگی هاي از کارکنان چه هر دریافتند

 و کار در عمل آزادي وظیفه، اهمیت شغلی، ماهیت مهارت،
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 و شغلی رضایت باشند داشته بالایی بازخورد( سطح

 کار از محیط غیبت و جایی جابه و افزایش عملکردشان

 و 1ساکز به وسیله که تحقیق در .]25[می یابد کاهش

 که داد یافته ها نشان گرفت ( صورت1996همکارانش )

 رضایت با مستقیم صورت به کار اخلاق به قوي تر اعتقاد

 با غیرمستقیم به طور و رابطه دارد سازمانی عهدت و شغلی

( 2007) 2براون .]26[دارد رابطه شغل ترك به کمتر تمایل

نشان داد که دلبستگی شغلی با ویژگی هاي شغلی نظیر 

استقلال، اهمیت وظیفه، هویت وظیفه، بازخورد و رفتارهاي 

سرپرستی همچون توجه رهبر، تصمیم گیري مشارکتی و 

 3وین و اکپراپژوهش  .]27[ ات رابطه داردمیزان ارتباط

 کار، اخلاق بین معنی دار رابطه وجود از نشان( 2008)

( 2012) 4کریسمن .]28[ بود سازمانی تعهد و رضایت شغلی

در مطالعه خود به این نتیجه رسید که دریافت بازخورد، 

باعث بروز نتایج مثبتی چون عملکرد بالاي شغلی، رضایت 

هروندي سازمانی بیشتر و همچنین قصد شغلی و رفتار ش

 .]29[ترك خدمت کمتر خواهد شد

دلبستگی شغلی همواره از سوي مدیران و پژوهشگران 

سازمانی، مورد بررسی قرار گرفته است و همواره شناخت 

د. شرایط و پیشایندهاي مرتبط به این متغیر بررسی شده ان

 ي شغلیدر بین این پیشایندهاي احتمالی، متغیر ویژگی ها

ه و اخلاق کاري به نسبت سایر پیشایندها، کمتر مورد توج

قرار گرفته است و در طراحی شغل بر اساس ویژگی هاي 

 تگیشغلی نیز، به تاثیر ماهیت شغلی و اخلاق کاري بر دلبس

شغلی، توجهی نشده است. با توجه به اهمیت موضوع و 

 همچنین عدم پژوهش هاي کافی در این زمینه در سازمان

ه بها و به ویژه دانشگاه ها، ضروري است با انجام پژوهش 

ی تعیین تاثیر اخلاق کاري و ماهیت شغلی بر دلبستگی شغل

 کارکنان دانشگاه کاشان بپردازیم و در پایان با ارائه

غل پیشنهادهایی، به بهبود و افزایش اخلاق کاري، ماهیت ش

 و دلبستگی شغلی کارکنان کمک شود.

 روش

                                                           
1. Saks 
2. Brown 
3. Okpara & Wynn 
4. Krasman 

اینکه در این پژوهش، پژوهشگر درصدد بررسی  با توجه به

تاثیر اخلاق کاري و ماهیت شغلی بر دلبستگی شغلی 

است بنابراین نوع پژوهش از نظر  کارکنان دانشگاه کاشان

باشد. هدف کاربردي و از نظر اجرا توصیفی همبستگی می

شامل کلیه کارکنان دانشگاه  پژوهش این آماري جامعه

نفر بود که از میان آنها تعدادي انتخاب  547کاشان به تعداد 

 آماري جامعه واریانس حاضر، تحقیق در که آنجایی شد. از

 از گروهی روي بر مقدماتی مطالعه یک انجام بود، نامعلوم

. داشت ضرورت جامعه واریانس تعیین منظور به جامعه افراد

 به آماري جامعه از نفري 30 گروه یک منظور، همین به

 و توزیع آنها بین در پرسشنامه شد و انتخاب تصادفی صورت

 نمونه گروه هايپاسخ به مربوط هايداده استخراج از پس

 برآورد و آزمون توان جامعه، نمونه حجم برآورد مذکور،

 نمونه حجم فرمول از استفاده با نمونه حجم جامعه، واریانس

 به نفر 242 ساده، تصادفی گیري کوکران و به روش نمونه

  .مدآ دست

-ها در این پژوهش، از دو روش کتابخانهجهت گردآوري داده

اي و میدانی استفاده شد. بدین ترتیب که به منظور جمع 

اي با کتابخانهآوري پیشینه و مبانی نظري پژوهش، از روش 

هاي  ها، نشریات و کتابخانهنامهها، پایان مراجعه به کتاب

هاي گردآوري داده دانشگاه و مراکز اطلاعات رسانی و جهت

: اخلاق کاري( الفکمی از سه پرسشنامه استفاده شد. 

اخلاق کاري بر اساس مدل گریگوري  استاندارد پرسشنامه

دلبستگی و علاقه به کار، در چهار مولفه ) (1990) سی پتی

پشتکار و جدیت در کار، روابط سالم و انسانی در محل کار، 

 بسته سوال 23 قالب ( درروح جمعی و مشارکت در کار

استاندارد  پرسشنامه: ماهیت شغل( ب. ]8[است پاسخ

 مهارت، در تنوعماهیت شغلی واگنر بر اساس پنج مولفه )

قالب  در (بازخورد و استقلال اهمیت وظیفه، وظیفه، هویت

 لیکرت اي درجه طیف هفت حسب بر پاسخ بسته سوال 15

 رداستاندا پرسشنامه: دلبستگی شغلی( ج .]25[می باشد

 بسته سوال 10 قالب در (1982کانانگو ) دلبستگی شغلی

 .]30[ باشد می لیکرت اي درجه پنج طیف حسب بر پاسخ

نفر از متخصصان رشته  10روایی محتوایی پرسشنامه توسط 

هاي مدیریت و روانشناسی تایید گردید. جهت تعیین روایی 

سازه از تحلیل عاملی تاییدي استفاده شد. از طریق تحلیل 
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عاملی مشخص گردید که در اخلاق کاري، مولفه علاقه به 

با  همیت شغلمولفه او در ماهیت شغلی،  78/0کار با وزن 

 پایایی ضریب داراي بیشترین بار عاملی بودند. 88/0وزن 

اخلاق  ها از طریق ضریب آلفاي کرونباخ برايپرسشنامه

 83/0 دلبستگی شغلی و 82/0 ماهیت شغلی، 73/0 کاري

 حاکی و بوده معنادار 01/0 آلفاي سطح در که گردید دبرآور

 .است گیري اندازه ابزار بالاي پایایی از

 افزار نرم از استفاده با پژوهش این هايداده تحلیل و تجزیه

Spss  انجام استنباطی و توصیفی آمار سطح دو درو آموس 

 نظیر آماري هايشاخص از توصیفی آماري سطح در. شد

 و و نمودارها جداول معیار، انحراف میانگین، ،درصد فراوانی،

 و ها داده سنجش سطح با متناسب استنباطی آمار سطح در

اي،  نمونه تک t آزمون از پژوهش هاي فرضیه همچنین

رگرسیون و مدل معادلات  پیرسون، همبستگی ضریب

 .  استفاده شد ساختاري

 یافته ها

 37ونه، مرد و درصد کارکنان گروه نم 63بر اساس یافته ها، 

سال،  10درصد داراي سابقه خدمت زیر  55درصد زن بودند. 

 20درصد سابقه خدمتی  20سال و  20تا  11درصد  25

درصد وضعیت استخدامی قراردادي،  58سال به بالا داشتند. 

درصد داراي  50درصد رسمی بودند.  28درصد پیمانی و  14

د مدرك درص 19درصد مدرك مهندسی،  26مدرك انسانی، 

 درصد در سایر رشته ها بودند. 5علوم پایه و 

 کاری کارکنان در سطح مطلوب قرار دارد. .وضعیت اخلاق1

 (3( مقایسه میانگین هر یک از مولفه های اخلاق کاری با میانگین فرضی )1جدول )

 معناداري df t میانگین تعداد متغیر

 001/0 00/28 241 04/4±58/0 242 اخلاق کاري

ان داد میانگین متغیر ( است. آزمون تی تک نمونه اي نش3بالاتر از حد متوسط )کارکنان ( نشان داد میانگین اخلاق کاري 1ل )جدو

مبنی بر مطلوب بودن وضعیت اخلاق کاري در بین معنادار بوده و فرض ادعاي پژوهشگر  05/0اخلاق کاري در سطح خطاي 

 تایید گردید.کارکنان 

 در سطح مطلوب قرار دارد.خود ماهیت شغلی  در مورددیدگاه کارکنان .2

 (60( مقایسه میانگین هر یک از مولفه های ماهیت شغلی با میانگین فرضی )2جدول )

 معناداري df t میانگین تعداد متغیر

 001/0 8/17 241 8/64±11/53 242 ماهیت شغلی

( است. آزمون تی تک نمونه اي 60بالاتر از حد متوسط ) خودلی ماهیت شغ دیدگاه کارکنان در مورد ( نشان داد میانگین2جدول )

مبنی بر مطلوب بودن دیدگاه معنادار بوده و فرض ادعاي پژوهشگر  05/0در سطح خطاي متغیر ماهیت شغلی نشان داد میانگین 

 تایید گردید.کارکنان در مورد وضعیت ماهیت شغلی خود 

 وب قرار دارد..وضعیت دلبستگی شغلی کارکنان در سطح مطل3

 (3( مقایسه میانگین دلبستگی شغلی کارکنان با میانگین فرضی )3جدول )

 معناداري df t میانگین تعداد متغیر

 001/0 28/12 241 60/3±76/0 242 دلبستگی شغلی

ان داد میانگین ( است. آزمون تی تک نمونه اي نش3( نشان داد میانگین دلبستگی شغلی کارکنان بالاتر از حد متوسط )3جدول )

معنادار بوده و فرض ادعاي پژوهشگر مبنی بر مطلوب بودن وضعیت دلبستگی شغلی  05/0متغیر دلبستگی شغلی در سطح خطاي 

 در بین کارکنان تایید گردید.

 کاری بر دلبستگی شغلی کارکنان تاثیر معناداری دارد.. مولفه های اخلاق4

 و دلبستگی شغلی کارکنانکاری اخلاق( ضریب همبستگی بین 4جدول )

 P  رابطه  متغیر

 001/0  34/0  علاقه به کار و دلبستگی
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 001/0  22/0  پشتکار و دلبستگی

 001/0  26/0  روابط و دلبستگی

 001/0  31/0  روحیه جمعی و دلبستگی

 001/0  33/0  اخلاق کاري و دلبستگی

اخلاق به عبارتی هر چه  معناداري دارند.مثبت و ی شغلی کارکنان تاثیر کاري بر دلبستگمولفه هاي اخلاق( نشان داد 4جدول )

نیز افزوده خواهد شد. در بررسی مولفه ها، بیشترین تاثیر را  دلبستگی شغلی آنهایابد به همان میزان بر  افزایش کارکناندر کاري 

 داشت. 34/0به میزان  دلبستگی شغلیروي  علاقه به کار

 بر دلبستگی شغلی کارکنان تاثیر معناداری دارد. غلیماهیت شمولفه های . 5

 ( ضریب همبستگی بین ماهیت شغلی با دلبستگی شغلی کارکنان5جدول )

 P  رابطه  متغیر

 24/0  08/0  تنوع مهارت و دلبستگی

 05/0  10/0  هویت وظیفه و دلبستگی

 51/0  04/0  اهمیت وظیفه و دلبستگی

 51/0  04/0  بازخورد و دلبستگی

 55/0  038/0  استقلال و دلبستگی

 62/0  032/0  ماهیت شغل و دلبستگی

به عبارتی هر چه  بر دلبستگی شغلی کارکنان تاثیر مثبت و غیر معناداري دارند. ماهیت شغلیمولفه هاي ( نشان داد 5جدول )

ی آنها نیز افزوده خواهد شد. در بررسی مولفه ها، بیشترین تاثیر اخلاق کاري کارکنان افزایش یابد به همان میزان بر دلبستگی شغل

 داشت. 10/0را هویت وظیفه روي دلبستگی شغلی به میزان 

 تاثیر اخلاق کاری و ماهیت شغلی بر دلبستگی شغلیضریب رگرسیون  (6)جدول 

 

 

 

 

ضریب رگرسیون نشان داد فقط اخلاق کاري قابلیت تبیین و پیش بینی دلبستگی شغلی کارکنان را دارد و می تواند در مدل 

 رگرسیونی قرار گیرد.

 Beta t Sig خطاي استاندارد B متغیر ها

 000/0 55/5 - 33/0 83/1 مقدار ثابت

 001/0 41/5 33/0 08/0 44/0 ق کارياخلا

 87/0 16/0 10/0 02/0 003/0 ماهیت شغلی
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 ( مدل نهایی پژوهش1شکل )

 

 

 یر تاثیر اخلاق کاری و ماهیت شغلی بر دلبستگی شغلی( تحلیل مسیر تاث7جدول )
Chi-square Df IFI CFI NFI RMSEA 

08/72 34 94/0 94/0 91/0 068/0 

تر باشد برازندگی الگو بیشتر ( هر چه به صفر نزدیکRMSEAباشد. شاخص خطاي تقریب )نتایج نشانگر برازش مناسب الگو می

-بنتلر کند. شاخص برازش هنجار شدهه به صفر نزدیک است برازندگی الگو را تأیید می( کRMSEA=  068/0جا )است و در این

 90/0( نیز در صورتی که از IFI= 94/0( و شاخص برازش افزایشی )CFI= 94/0(، شاخص برازش تطبیقی )NFI= 91/0بونت )

 شغلی بر دلبستگی شغلی تاثیر مثبت دارند.گر برازش مناسب الگو هستند. طبق مدل، اخلاق کاري و ماهیت تر باشند نشانبیش

 

 بحث و نتیجه گیری

یکی از مهمترین دغدغه هاي مدیران سازمان ها و از جمله 

دانشگاه ها، تعهد و وفاداري اعضا به سازمان مطبوع خود 

است. سرعت و دقت دستیابی به اهداف و کارکرد و بهره وري 

تعهد و وفاداري بستگی زیادي به کارکنان م ،موثر دانشگاه ها

دارد که بین اهداف دانشگاه و اهداف فردي خویش، ارتباط 

نزدیکی احساس نموده و به شغل خود دلبستگی داشته 

باشند. از این رو، شناخت عوامل موثر بر دلبستگی و تعهد 

شغلی، می تواند هر دانشگاهی را در بهبود عملکرد و جذب 

اهمیت موضوع توجه به یاري بخشد. بنابراین با  ،افراد توانمند

و نکات بیان شده، انجام پژوهش با عنوان تاثیر اخلاق کاري 

و ماهیت شغلی بر دلبستگی شغلی کارکنان دانشگاه ضرورت 

 داشت.

طبق یافته ها، میانگین اخلاق کاري کارکنان بالاتر از حد 

متوسط بود و فرض ادعاي پژوهشگر مبنی بر مطلوب بودن 

ین کارکنان تایید گردید. این نشان وضعیت اخلاق کاري در ب

می دهد که کارکنان نسبتاً کارشان را دوست دارند و با علاقه 

انجام می دهند، تا حد زیادي سخت کوش و وظیفه شناسند، 

نسبتاً پشتکار دارند، در انجام کار حوصله به خرج می دهند، 

اغلب تا کاري را انجام ندهند دست از کار نمی کشند، در کار 

قدر شناسی هستند، در کار مراعات دیگران را می نسبتاً  آدم

با همکاران رفتاري دوستانه دارند، در محیط اغلب نمایند، 

کار اغلب آدم خوش برخورد و سازگاري هستند، در محیط 

در کارشان با دیگران مشورت می  ،کار روحیه جمعی دارند

نتیجه  در راستاي نمایند و به مشارکت در امور اعتقاد دارند.

( نیز اخلاق حرفه 1392تحقیق حاضر رحیمی و آقابابایی )

اي در دانشگاه کاشان را بالاتر از حد متوسط گزارش 
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( نیز میزان اخلاق 1386. در تحقیق معیدفر )]31[نمودند

. بر ]12[ کاري در ادارات دولتی بالاتر از حد متوسط است

ی (، جو اخلاق1390خلاف نتیجه تحقیق حاضر، برهانی )

د حاکم بر بیمارستان هاي آموزشی یزد را پایین ارزیابی نمو

( رفتار اخلاقی کارکنان 1389. همچنین کریمی )]32[

دانشگاه اصفهان و علوم پزشکی اصفهان را پایین تر از حد 

 .]33[د متوسط ارزیابی نمو

میانگین دیدگاه کارکنان در مورد ماهیت یافته ها نشان داد 

حد متوسط است و فرض ادعاي شغلی خود بالاتر از 

پژوهشگر مبنی بر مطلوب بودن دیدگاه کارکنان در مورد 

ماهیت شغلی خود تایید گردید. این یافته بیانگر این است 

که از دیدگاه کارکنان، شغل شان به کارکنانی با مهارت هاي 

پیچیده و سطح بالا نیازمند است، شغل شان ساده و تکراري 

صت استفاده از خلاقیت یا قضاوت نمی باشد، شغل شان فر

شخصی در انجام کار را می دهد، به آنها این اجازه را می 

دهد که هر قسمی از کار را شروع می کند، بتواند به طور 

کامل آن را به پایان برساند، شغل شان در انتخاب روش 

انجام کار، به آنها استقلال وآزادي قابل توجهی می دهد، 

ن اجازه را می دهد تا خودش تصمیم شغل شان به آنها ای

بگیرد که چه چیزي براي انجام دادن نیاز است، شغل شان 

نیازمند کارکنانی است که کارهاي مختلفی انجام دهد و از 

یک مهارت متنوع و استعداد بالا برخوردار باشد و بر این 

باورند که نتایج حاصل از شغل شان، اثرات مهمی بر روي 

 اد دیگر برجاي می گذارد.زندگی و رفاه افر

طبق یافته ها میانگین دلبستگی شغلی کارکنان بالاتر از حد 

متوسط است و فرض ادعاي پژوهشگر مبنی بر مطلوب بودن 

وضعیت دلبستگی شغلی در بین کارکنان تایید گردید. از 

آنها، شغل شان است، دیدگاه کارکنان مهم ترین چیز براي 

ت، وابستگی زیادي به شغل شغل شان بخشی از هویت آنهاس

شان دارند و در همه حال، به شغل خود می اندیشند، معمولاً 

احساس خوبی نسبت به شغل شان دارند، گسستن از شغل 

براي شان، دشوار است و پیوندشان با شغل، آن چنان قوي 

است که بیشتر اهداف زندگی شخصی شان، جهت گیري 

ی دارند در کار خود کارکنانی که دلبستگی شغل شغلی دارند.

بسیار درگیر هستند و با کار خود، شناخته و برانگیخته می 

خت تر و سودبخش تر از سشوند. آنها تمایل دارند که 

دیگران کار کنند و احتمال دستیابی آنها به نتایجی که مورد 

در راستاي  نظر مشتریان و سازمان می باشد، بیشتر است.

( میزان 1386امامی ) طالب پور وتحقیق حاضر،  نتیجه

دلبستگی شغلی دبیران تربیت بدنی مرد آموزشگاه هاي 

( دلبستگی 2009و کلیک ) یویگار نواحی هفت گانه مشهد و

ترکیه را بالاتر از حد متوسط  کشور بهداري شغلی کارکنان

 . بر خلاف نتیجه تحقیق حاضر]34-5[ارزیابی نمودند

 ارشناسان( دلبستگی شغلی ک1393) و همکاران ظریفی

( دلبستگی 1395نعمتی و نویدي ) وجوانان  و ورزش وزارت

شغلی در اداره کل بانک کشاورزي همدان را پایین تر از حد 

  .]35-7[ندمتوسط ارزیابی نمود

کاري بر دلبستگی شغلی یافته ها نشان داد مولفه هاي اخلاق

کارکنان تاثیر مثبت و معناداري دارند. به عبارتی هر چه 

کاري کارکنان افزایش یابد به همان میزان بر  اخلاق

همچنین اگر دلبستگی شغلی آنها نیز افزوده خواهد شد. 

کارکنان احساس کنند که اخلاقیات بر محیط کاري آنان 

حاکم است به همان نسبت رضایت و خشنودي بیشتري در 

محیط کاري تجربه و احساس می کنند که این می تواند 

داشتن کارکنان  عهد شغلی گردد.منجر به دلبستگی و ت

دلبسته نیازمند جوي اخلاقی مبتنی بر اعتماد، همکاري، 

و عدالت است که همراه با افزایش صداقت، صمیمیت، تفاهم 

و بهبود نگرش هاي کاري افراد می شود و از این طریق 

و  ظریفیهمچنین دلبستگی شغلی آنها را افزایش می دهد. 

عدالت سازمانی و تعهد سازمانی ( در تاثیر 1393) همکاران

( در تاثیر تعهد 2009کلیک ) و بر دلبستگی شغلی، یویگار

( در تاثیر تعهد 2009سازمانی بر دلبستگی شغلی، لامبرت )

 ( در تاثیر ابعاد1390سازمانی بر دلبستگی شغلی، سلیمانی )

( 2008اکپارا و وین )شغلی،  رضایت با کار بر حاکم اخلاق

کاري بر تعهد سازمانی و رضایت شغلی،  در تاثیر اخلاق

( در تاثیر هوش اخلاقی بر دلبستگی 1395نعمتی و نویدي )

 بر کار ( در تاثیر اخلاق1396آرش و همکاران )شغلی، 

 اخلاق در تاثیر( 1996همکارانش ) و ساکز و شغلی رضایت

به نتایج مشابهی با  سازمانی تعهد و شغلی رضایت بر کار

-37-28-36-35-34-7[دست یافتند نتایج تحقیق حاضر

22-26[. 
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همچنین یافته ها نشان داد مولفه هاي ماهیت شغلی بر 

دلبستگی شغلی کارکنان تاثیر مثبت و غیر معناداري دارند. 

به عبارتی هر چه اخلاق کاري کارکنان افزایش یابد به همان 

در میزان بر دلبستگی شغلی آنها نیز افزوده خواهد شد. 

 لاولریافته می توان گفت که طبق نظر هاکمن و تبیین این 

(، طراحی شغل بر اساس پنج ویژگی اصلی شغل، 2007)

باعث انگیزشی شدن شغل می شود و خاصیت انگیزشی 

شغل نیز باعث برخی برون دادها مانند خشنودي شغلی، 

تعهد شغلی و دلبستگی شغلی می شود. افراد دلبسته به 

و چالش انگیز هستند، در تکالیف شغل، به دنبال کار با معنا 

پیچیده که مهارت هاي متنوعی را بکار می گیرد کار می 

آنان کنند و کار را از ابتدا تا انتها، خودشان انجام می دهند. 

رد، مشارکت می کنند و روابط در تعیین استانداردهاي عملک

را با سرپرستانی که به آنان بازخورد عملکردي  مثبت خود

نوسو و همچنین  .]38[د، حفظ می کنندکافی می دهن

( در تاثیر ویژگی هاي شغلی و تعهد 2013همکاران )

( در تاثیر ویژگی هاي 2006سازمانی، لایدن و همکاران )

( در تاثیر 2007شغلی و عملکرد شغلی، هاکمن و لاولر )

( در 1391ویژگی هاي شغلی و خشنودي شغلی، کشتکاران )

بستگی هاي شغلی، عمادزاده دل برتاثیر ویژگی هاي شغلی 

دلبستگی هاي  بر( در تاثیر ویژگی هاي شغلی 1389)

 خود ( در تاثیر1388و همکاران ) نصرآبادي بختیار، شغلی

 شغلی چالش و شغلی امکانات شغلی، هاي فرصت استقلالی،

( در تاثیر ماهیت 1394، رفیعی و همکاران )رضایت شغلی بر

در ( 1394) فیضیه و شغل بر انگیزش شغلی، یارمحمدزاد

لاولر  و هاکمن و دلبستگی شغلی تاثیر ویژگی هاي شغلی بر

ارتباط دلبستگی شغلی با ویژگی هاي شغلی به در   (1971)

-40-39[نتایج مشابهی با نتایج تحقیق حاضر دست یافتند

38-2-41-19-21-17-25 [. 

به طور کلی می توان گفت که اخلاق کار بر مبانی فلسفی، 

، فرهنگی و روانی استوار است که هر کدام بر اجتماعی

دیدگاه نظري و رفتار فردي، گروهی و سازمانی کارکنان 

استوار است. به لحاظ فلسفی مفروضات، ارزش ها، باورها و 

، سازمان و کار، اخلاق تصورات مدیران نسبت به جامعه

نظري و عملی آنان را پایه ریزي می کند. به لحاظ اجتماعی 

نیز چگونگی درك مدیران از قیود، هنجارها و رویه  و فرهنگی

هاي رفتاري جاري در جامعه و سازمان بر مدیریت اخلاقی 

آنان به شدت تاثیر گذار است. در این میان به نظر می رسد 

آن بخش از اخلاق کار که مبتنی بر مبانی روان شناختی 

است، بیشتر بر زمینه هاي انگیزشی استوار است و چنانچه 

سطح متعالی در محیط کار متجلی شود می تواند  در

 موجبات تقویت نگرش هاي مثبت شغلی را فراهم نماید.

 پیشنهادات

با توجه به نتایج تحقیق پیشنهاد می شود در زمینه اخلاق -

کاري، هنجارها و قوانین اخلاقی تدوین نموده و تصویب 

نمایند. مصوب نمودن این قوانین و سیاست هاي اخلاقی و 

آگاه نمودن همه کارکنان از وجود این قوانین و تضمین 

ضمانت اجرا جهت اجراي این قوانین، بروز رفتارهاي غیر 

اخلاقی در سازمان را غیر قابل نموده و پذیرش اینگونه 

رفتارها را در جو همکاران، سخت تر می نماید و از این طریق 

 ستندم جو اخلاقی سازمان را می توان افزایش داد. همچنین

 نحوة کارکنان، سازمانی ارتقاي روش هاي کردن و شفاف

 اضافه و پاداش پرداخت شرایط دستمزد، و پرداخت حقوق

 اخلاقی به منجر باب این در کارکنان به و اطلاع رسانی کاري

 شد. خواهد سازمان در اخلاقیات و توسعۀ کار شدن

همچنین اعضاء موارد زیر را جهت رعایت اخلاقیات در -

همکاران را بشنوند، هاي اظهارنظرط کار به کار برند: محی

در  یتعاملات نزدیک با دیگر افراد با هدف رشد فضائل اخلاق

نمایند  توجههمکاران به رفع مشکلات ه باشند، داشت نیطرف

به عهد و  ،داشته باشند همدیگرنسبت به  یکساننگاه و 

رائه جهت اباشند، در  پیمان خویش با دیگر افراد وفادار

در قبال تلاش نمایند،  ها در انجام امور سازمانی نوآوري

در قبال باشند،  پذیر تیمسئول همکاران و مشتریان،

هاي به اهداف و خط مشیباشند و  هاي فردي پاسخگواشتباه

 استقبال دانشگاهتفکر انتقادي در  از ،باشند پایبنددانشگاه 

 ي استقبالگیردر هنگام تصمیم همکاراناز نظرات کنند، 

در نکنند و  بر نظرات غیرکارشناسی خویش اصرارکنند، 

دانشجویان، مناسب براي کلیه  آموزشیفراهم سازي محیط 

بدون جانبداري را  همکاران عملکرد خویش و ،همکاري کنند

توجه همه جانبه به نقاط قوت و ضعف نمایند،  ارزشیابی

پذیري فانعطاداشته باشند و  هاخویشتن در قبول مسئولیت

 همکاران داشته باشند.تعاملات با دیگر  در
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براي افزایش دلبستگی بیشتر کارکنان، مدیران باید توجه -

بیشتري به ادراکات کارکنان از ویژگی هاي شغلی شان 

داشته باشند و تنوع، بازخورد و فرصت ایجاد روابط دوستانه 

در شغل را براي آنان فراهم آورند. چون متغیرهاي پژوهش 

حاضر با برخی رفتارهاي مطلوب کارکنان همچون عملکرد 

شغلی، تعهد شغلی، ترك شغل و غیبت در ارتباط هستند، 

در طرحریزي برنامه هاي لذا می توان از نتایج این پژوهش 

استخدام، آموزش، ایجاد انگیزش، طراحی شغل و ساختار 

سازمانی، به منظور افزایش دلبستگی شغلی کارکنان استفاده 

 د.کر
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 مقدمه . 1

توسعه  یمهم و اساسامروزه دانشگاه و صنعت به عنوان دو رکن 

 نینو یهاشرفتیها و پیتکنولوژ شیدایکشورها و دو منشا پ

در چشم  راتییو تغ کیتکنولوژ عیشوند. تحولات سریشناخته م

ها را وادار ساخته است تا در سازمان ،یجهان یهاانداز رقابت

 یرقابت تیو مز یها، نواوردهیبه ا یابیستد یبرا شانیهاتلاش

دانشگاه و  انیم یهمکار .[1] خود باشند یبرا ییبدنبال شرکا

تبادل دانش  قیاز طر ینوآور شیافزا یبرا عاملیصنعت 

و  یتوان توسعه صنعتیم که از این طریقشود محسوب می

صنعت، زاده فکر است و  رایز انتظار داشت.جامعه را  یاقتصاد

 کندیشود و رشد میمشابه آن زاده م یفکر در دانشگاه و جاها

هر دو  یارتباط موثر و سودمند برا کیارتباط،  نیالبته ا .[2]

دهد تا از یها اجازه مو دانشگاه هابه شرکت رایطرف است، ز

  جینتا شیها و افزانهیکاهش هز یمکمل هم در راستا یهامهارت

 نیا قیتوانند از طریها مدانشگاه [.3] ها بهره ببرندپژوهش

بهره لازم را  عیصنا زاتیو تجه یارتباط و با استفاده از منابع مال

نقش  یفایبا ا زیها نخود ببرند و شرکت یاز اکتشافات علم

[ 4] یاکتشافات علم نیاز ا یارزش اقتصاد دیمکمل در تول

دانش  نای از زیدهند و خود ن یاری ریمس نیها را در ادانشگاه

 [،5] بهره ببرند یرقابت تیمز کیها به عنوان در دانشگاه یدیتول

 یاز کارکنان ماهر و نخبگان یمیها منبع عظچرا که دانشگاه

 . [6] اندیرقابت تیمز جادیهستند که عامل ا

 سیاسبا ت1361صنعت و دانشگاه در سال  نیارتباط ب رانیدر ا

 یدفاتر ارتباط صنعت و دانشگاه در وزارت فرهنگ و آموزش عال

 یبرگزار قیبه خود گرفت و سال هاست که از طر یشکل رسم

مقوله شده  نیبه ا یادیها، کنگره ها و ... توجه نسبتا ز شیهما

رابطه در سطح  نیا یفعل تیاقدامات، وضع نیا رغمیاست، اما عل

ایران از حیث ارتباط دانشگاه  ،یو طبق آمار جهان ستین یمطلوب

را از آن  ۸۸رتبه  ،یبررسکشور مورد  125بین با صنعت، در 

وضعیت ارتباط این دو نهاد در ایران نشان . [7] خود کرده است

گیری این ارتباط در گذر زمان به صورت دهد که اولا شکلمی

ریزی نشده و زیربنای اساسی برای توسعه و دوام آن اصولی پی

محتوا و سمت و سوی این ارتباط به  ثانیا ،فراهم نشده است

 [. ۸درستی شکل نگرفته و چندان هدفمند نبوده است ]
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صنعت و دانشگاه  نیآن است. ارتباط ب یهایها و توانمندتیاز ظرف یکشور مستلزم استفاده حداکثر کیو توسعه  شرفتیپ چکیده:

کارامدتر است که صنعت و  یارتباط هنگام نیشود. ایدانشگاه و امکانات و تجربه صنعت م یعلم یهاییباعث استفاده موثر از توانا

 یبه همکار یبهتر یزیررا داشته باشند تا بتوانند هدفمندتر و با برنامه یطلاع کافا گریکدی یازهاین نینها و همچیدانشگاه از توانمند

کشور از  نهیو مهم و پرهز ییبنا ریز عیاز صنا یکیصنعت برق به عنوان  یازهاین ییشناسا پژوهش نیبا هم مبادرت ورزند. هدف ا

در این  باشد.میدر دانشگاه  ازهاین نیبه ا ییپاسخگو یبرا ازیمورد ن یو راهکارها یالزامات فن ،دانشگاه یو پژوهش یخدمات آموزش

 نیبه ا ییپاسخگو یبرا یو الزامات فن ییصنعت برق از دانشگاه شناسا یازهایمصاحبه با خبرگان صنعت برق، ن قیابتدا از طرراستا 

قرار  یو الزامات مورد بررس ازهاین نیارتباط ب QFD سیماتر قیو خبرگان استخراج شد. سپس از طر یدانشگاه دیتوسط اسات ازهاین

بصورت جداگانه با استفاده از  ازیهر ن یراهکارها برا نیباشند ا یدارا م ازهایارتباط را با ن نیشتریکه ب یگرفت و با مشخص شدن الزامات

 یانسان یروین»ارت از صنعت برق عب یازهاین نیپژوهش نشان داد مهمتر نیا جیشدند. نتا یبندرتبه یسلسله مراتب لیتحل کیتکن

 باشد.می« صنعت برق  نهیفعال در زم یر دسترس بودن افراد دانشگاهد»و « متخصص در حوزه صنعت برق
  یسلسله مراتب لی، تحل تیفیارتباط صنعت و دانشگاه ، صنعت برق ، گسترش عملکرد ک: هاي كلیديواژه
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 داریکننده توسعه پا نیدانشگاه و صنعت، تضم نیارتباط ب

 یفعل طیکشور است و مخصوصا با توجه به شرا یو دانش یصنعت

 یاراعمال شده، لزوم برقر یهامیها و تحر تیکشور ما و محدود

شود.  یاحساس م شیاز پ شیو ارتباط ب یهمبستگ نیو بهبود ا

در آموزش و  شتریها در عرضه دانش ب هدانشگا ران،یدر ا

آموزش و  نیا یکه محتوا [9]محدودند  یادیبن قاتیتحق

توجه داشت  دیبا ستیصنعت ن یازهایاز ن یبازتاب زیپژوهش ن

 دیبا ایروز دن یو عمل یعلم لیو دقت در مسا یآگاه نیکه در ع

ن از مختلف آ یازهایو ن رانیجامعه امروز ا طیبه تنگناها و شرا

 یتوجه داشت  و با جهت ده زیبخش صنعت ن یازهایجمله ن

 یازهایدانشگاه در جهت ن یو پژوهش یآموزش یها تیفعال

توسعه و رشد  یبوجود آمده در راستا ییصنعت، از هم افزا

 یور در صورتکش عیصنا رایصنعت و کشور بهره لازم برده شود ز

ها در که از دانشگاه افتیدست خواهند  یبه رشد و توسعه واقع

   [.10] رندیگ یاریخود  یصنعت دیراه تول

 یسهم عمده ا ،یو اساس ییبنا ریز یبرق به عنوان صنعت صنعت

 ودارد  یو اجتماع یاقتصاد یهاتیفعال شتریب یساز نهیدر زم

 صنعت برق نیارتباط ب. توسعه کشور به شدت بدان وابسته است

مرکز  سیتاس یو در پ 1362از سال  رانیو دانشگاه در ا

 ز شدآغا یو کاربرد هیپا قاتیتحق امو با هدف انج روین قاتیتحق

 دانشگاه و صنعت برق، با نیمثبت و سازنده ب ی. همکار[11]

 یاریبس یایصنعت، مزا نیبودن ا شرفتهیو پ یتوجه به تخصص

 یو توسعه دانش بوم شیها، افزانهیهز ریاز جمله کاهش چشمگ

و  به خارج از کشور کیتکنولوژ یو کاهش وابستگ نهیزم نیدر ا

 را به همراه دارد.  یتوسعه اقتصاد

گسترش  کردیتا با استفاده از رو سعی شده استپژوهش  نیدر ا

کردن ارتباط صنعت  کتریدر جهت نزد یگام ،1تیفیعملکرد ک

 یواقع یهاازیدانشگاه با ن شتریب ییآشنا قیبرق و دانشگاه، از طر

به یت فی. روش گسترش عملکرد کبرداشته شود صنعت برق،

 یمتدلوژ ینوع ت،یفیک یمهندس نینو یهااز روش یکیعنوان 

 یازهایآن ن یمحصول و خدمت است که اطلاعات ورود یطراح

 یبرا یروش QFD گرید یبه عبارت [.12] باشدیم یمشتر

بهبود محصولات و  ایو  دیمحصولات و خدمات جد یطراح

در  انیمشتر یازهایخدمات موجود با هدف براورده ساختن ن

 قاتی. در تحق[13] باشدیممکن م سطح نیشتریو ب نیبهتر

به  شتریصنعت و دانشگاه ب نیارتباط ب نهیدر زم نیشیپ

صنعت و دانشگاه  نیارتباطات موجود ب رامونیپ یکل یهابحث

ارتباط پرداخته شده است، لذا در  یموانع برقرار ییشناسا ایو 

، به عنوان QFD کردیرو قیپژوهش هدف آن است تا از طر نیا

                                                 
1 Quality function deployment (QFD) 

 یازهاین ییبه شناسا ت،یفیک یمهندس نینو یهااز روش یکی

و  یخدمات آموزش یصنعت برق از دانشگاه )به عنوان مشتر

در دانشگاه  ازهاین نیرفع ا یبرا یدانشگاه( و الزامات فن یپژوهش

 نیورانه اآجنبه نو QFD کیپرداخته شود و استفاده از تکن

از  میبصورت مستق ازهاین ییپژوهش است که باعث شناسا

 ازهاین نیخبرگان فعال در صنعت برق و مشخص کردن ارتباط ب

 شود. یم یو الزامات فن

 ادبیات و پیشینه تحقیق. 2

 دانشگاه. 1-2

رها، ش کشوترین اجزای نهاد آموزاز مهم ها به مثابه یکیدانشگاه

شوند. اگر دهی جهان آینده تلقی میاز مهم ترین عوامل شکل

توان گفت بازار محرك توسعه آینده است، می گفته شود که نهاد

ینده آها هستند که )هر چند گاهی به سفارش بازار(، این دانشگاه

خود  هیلدهد. دانشگاه در مراحل او، جهت میتصور مطابقرا 

های آموزشی بود و ای مدت طولانی تنها دارای فعالیتبر

شان ن کرد . اتزکویتز یمأموریت توزیع و اشاعه دانش را دنبال م

ون داد که براساس دینامیک درونی دانشگاه و اثرات دنیای بیر

بر ساختارهای سیستم آکادمیک، دو انقلاب آکادمیک درجهان 

ر د 19ب اول که در اواخر قرن است. در انقلا یوستهبه وقوع پ

در  یآموزش یها تیآلمان رخ داد دانشگاه ها علاوه بر فعال

 عیوزت تیفعال شدند و علاوه بر مامور زین یقاتیتحق یها تیفعال

 ندیابر عهده گرفتند. در فر زیدانش را ن دیتول تیدانش، مامور

 ینواور تیمامور رانقلاب دوم، دانشگاه ها نه تنها عهده دا

شدند بلکه آموزش  یو اجتماع یو توسعه اقتصاد کیتکنولوژ

 لیتبد یگروه قیبه تحق یفرد قیفرد به آموزش سازمان و تحق

 . [14] شد

پردازند دانشگاه در آینده، کمتر به تامین اطلاعات می مدرسان

خواهند شد که  و بیشتر در نقش مشوقان و مفسرانی ظاهر

حوزه شان توسعه محیط و ایجاد درك عمیق در یک مسئولیت

های ها به لطف توسعه شبکهعلمی است. به علاوه دانشگاه

 ایرای با سارتباطی در دسترس، تعاملات کاملا گسترده

[. 15] اندهای گوناگون برقرار کردهها از کشورها و قارهدانشگاه

توسعه  ها و مراکز آموزشی عالی به عنوان عامل اصلیدانشگاه

 یروین تیترب نیو صنعت، از طریق خلق دانش و همچن یفناور

[. 16انسانی متخصص، امروزه مورد توجه خاصی قرار دارند ]

عملکرد منظم و مسئولانه دانشگاه علاوه برکمک به توسعه 

از نماید. نیت عمومی جامعه را نیز فراهم میصنعتی کشور، ام

های جدید و توسعه برنامه توان بهوظایف و تعهدات دانشگاه می
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ای که نیازهای جاری و آتی جامعه را با کارآمد آموزشی به گونه

توجه به افزایش نیازها، تغییر سطح زندگی و روند افزایشی 

کمک به آموزش افراد متقاضی در  ،توقعات، پاسخگو باشد

های استانداردها و شیوهبهبود کیفیت و ارتقاء ، های دلخواهزمینه

نظارت بر همکاری و تفاهم و  و پژوهشی در سطح ملیآموزشی 

 [.14] اشاره نمودهای مختلف بین شهروندان و قومیت

 صنعت. 2-2

وجود دارد.  ادییصنعت اختلاف نظرهای ز فیدر مورد تعر

 تیاست که براساس قابل یمتفاوت ریتعاب و فیصنعت دارای تعار

 ییایجغراف هایتیمحدود و دیتول ندیمحصولات، فرآ ینیگزیجا

صنعت عبارت است از گروه از نگاه پورتر اند. ارائه شده

برای هم  یکینزد نیگزیآنها جا محصولات که ییهاشرکت

کالا و  دیتول اقتصادی را که با هایتیهستند. اگر تمام فعال

ساخته دست بشر  زاتیآلات و تجه نیخدمات با استفاده از ماش

 ریهر صنعت زشود کل تصور  کیبه عنوان  دارد سر و کار

مشابه  هایتیاز فعال ادییکل است که تعداد ز نیای از امجموعه

 [.17] شودیرا شامل م

نحوه  د،یتول ندیکه به لحاظ فرآ ییهابا توجه به مشابهت 

مورد  آلاتنینوع ماش ه،یحجم سرما ت،یرینحوه مد ،یابیبازار

مختلف  یهاگروه نیو ... ب ازیمورد ن هیاستفاده، نوع مواد اول

از  توانیمختلف صنعت را م یهاصنعت وجود دارد، گروه

 هایبندمیتقس نیا زا ینمود. برخ یبندمیمختلف تقس یهاجنبه

به سه گروه  عیصنا ،یبندطبقه کی در. باشندیم ریبه قرار ز

 یبا فناور ینیماش عیصنا ،یساده سنت یبا فناور یدست عیصنا

شوند و  یم میتقس شرفتهیپ یبا فناور شرفتهیپ عیو صنا نینو

 نیبه دو گروه سبک و سنگ عیصنا ،یگرید یدر طبقه بند

توسط  مایسبک مستق عیصنا داتیشده اند. تول میتقس

 داتیتول کهیرسد در حال یمصرف م به ییکننده نهامصرف

قابل مصرف  مای( مستقیو اساس یدیکل عی)صنا نیسنگ عیصنا

 عیبا استفاده از صنا یستیو با ستین ییمصرف کننده نها یبرا

 .[1۸] دیدرا یینها یسبک بصورت کالا

در  یو مادر نقش مهم ییربنایصنعت برق به عنوان صنعت ز

برق از آن جهت  تیو رفاه جوامع دارد. اهم یتوسعة اقتصاد

تر و مدرن یهایتکنولوژ یریکارگامکان به  لیاست که به دل

 تیفعال یهانهیزم یدر تمام ،یطیمح ستیملاحظات ز زین

و  شرفتیپمناسب انتخاب شود. با  یبه عنوان انرژ تواندیم

و  هاستمیس یوربهره شیو افزا یسازکوچک ،یتوسعة تکنولوژ

که  یمعن نیهمراه است به ا زاتیشدن تجه یبا برق زات،یتجه

در آنها استفاده  یگرید یکه از انرژ ییهایاز فناور یاریبس

 دیاست که با یمحکم لیخود دل نیو ا شوندیم یبرق شده،یم

 شتریب تی. با توجه به اهمودبش یمهم توجه جد یانرژ نیبه ا

 ینسبت به کشورها شرفتهیپ یبرق در سطح جهان ودر کشورها

 یهااز صنعت برق و رفع چالش یمناسب یبانیتوسعه، پشتدرحال

به  یامنظور مطالعات گسترده نی. به همدیآیآن به عمل م

در  ایرفع آنها انجام شده و  یها و چگونگچالش نییمنظور تع

صنعت  «ینگرندهیآ»مطالعات  نی. از جملة اتحال انجام اس

 برق است.

 ارتباط دانشگاه و صنعت. 2-3

 یمنابع خارج اغلب از طریقو دانش خود را  یها تکنولوژسازمان

و  یمنابع دولت ،یقاتی، موسسات تحقهای رقیبشرکت مانند

در آورند. یبه دست م صنعت و دانشگاه یهامشارکت پژوهش

ارتباط [. 19دارد ]منحصر به فرد  نقشی موثر ونشگاه این میان دا

و انتقال  ینوآور شیافزا و موثر دانشگاه و صنعت  موجب حیصح

 نیا نیب داریپا و تنها در صورت تعامل گرددمی یدانش و فناور

 یو اجتماع یو متعاقب آن توسعه اقتصاد یدو نهاد، توسعه صنعت

توسعه ارتباط صنعت و دانشگاه [. 20] انتظار داشت توانیرا م

تحولات  جادیمثبت آن در ا اریبس یامدهایاثرات و پ لیبه دل

مورد توجه  ربازیاز د یو اجتماع یصادفناورانه، اقت

و  یدانشگاه زانیرو برنامه گذاراناستیها، سستیاستراتژ

 یوندیپ جادیجهت ا یفراوان یهاصنعت قرار داشته و تلاش

 [.21] صنعت و دانشگاه صورت گرفته است نیاثربخش ب

 یهاشامل مشارکتدانشگاه و صنعت  یپژوهش یهایهمکار

مشاوره و  ،یقاتیتحق ومیکنسرس ،ایپایه قاتیتحق ،یپژوهش

ها حضور دانشگاه[، و 22] بودهمشترك  یقاتیمراکز تحق جادیا

موسسه  کی شرفتیپ دیبه عنوان کل یقاتیتحق هایحوزهدر 

 [. 23] شودیم هدید

 هایفعالیتدانشگاه و صنعت شامل تمام  ارتباطمفهوم 

 یامکانات بیبا ترک یو فناور یتوسعه علم نهیدر زم کیستماتیس

 تسهیلاتدانش و  آوریجمع، دانشمندان، جویاندانش لیاز قب

 [.19باشد ]با هدف توسعه پایدار و کسب مزیت رقابتی می یفن

 جادیو توجه روز افزون به ا یآموزش یصنعت با توسعه نظام ها

 یانجام دادن بخش ،یو توسعه صنعت قیتحق یواحدها تیو تقو

  [.24شود ] یدانشگاه را متقبل م فیاز وظا

 افتهیتوسعه یدهد که در کشورهاینشان مدانشمندان مطالعات 

برخوردار است.  یقو یاصنعت و دانشگاه از پشتوانه نیب یهمکار

از دانشگاه و مراکز  یتحولات صنعت شتریکشورها ب نیدر ا

هستند،  یتوسعه صنعت شگامیآغاز شده و دانشگاه ها پ یقاتیتحق

و  فیضع اطارتب نیدر حال توسعه ا یکه در کشورها یدر حال

به  یشد توسعه فناوربا فیارتباط ضع نیکمرنگ است. هر چه ا

در  یکاست شیدایموجب پ تیو درنها ردیگیصورت م یکند
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 ریو نظا یاجتماع یها هیاتلاف سرما ،یصنعت یصنعت، وابستگ

و  یاجتماع یمنجر به چالش ها یتیوضع نیآن خواهد شد. چن

بود اساساً  اهدخو یکاریفراوان از جمله معضل ب یاقتصاد

متقابل در  یازهایاز ن یضرورت ارتباط دانشگاه و صنعت ناش

 . [25] توسعه است ندیبه فرآ دنیسرعت بخش تینها

هر  یبرا یمنافع متقابل تواندیدانشگاه و صنعت م هیرابطه دوسو

ها را به دانشگاه ییسو توان پاسخگو کیدو دربر داشته باشد، از 

 نیجامعه برطرف کرده و از ا یو گاه اجتماع یاقتصاد یازهاین

 زیکند و نیم یاری یبه توسعه اقتصاد یابیراه جامعه را در دست

خود بهره  یصنعت در آموزش ها یهاها از تجربهدانشگاه

 حاصل یبهتر جهیتا نت زدیآمیو علم و عمل را درهم م ردیگیم

تواند یبا توجه به ارتباط مستمر با دانشگاه م زی. صنعت ندیآ

کرده و  نیمطلوب تأم یخود را به نحو یتخصص یازهاین

 مناسب به دست یاخود را به گونه ازیمتخصص مورد ن یروهاین

اه با دانشگ یدر قالب همکار یپژوهش یهاطرح انجامآورده و با 

ثر مؤ یخود کمک یقادر شود در به روزآمدکردن علم و فناور

 [.20ند ]ک

 عتدانشگاه و صن نیارتباط ب يبرقرار يهاطرح. 2-4

 جهت در دنیا معتبر دانشگاههای در که معروفی طرح چهار

موارد  شاملگیرد می قرار استفاده مورد صنعت با ارتباط برقراری

 [.14باشد ]زیر می

 ارتباط یک کلی طور به طرح این در که 1اینترنشیپ طرح

 هیأت علمی اعضای دانشجویان، بین جانبه سه مدت کوتاه

 دوره، این در .شودمی برقرار صنعت بخش متخصصان و دانشگاه

 از پس یا گرایش، رشته چند با هاییتیم قالب در دانشجویان

 این رفع به نسبت صنعتی، واحدهای مشکلات با آشنایی

 به طرح این 2اکسترنشیپ طرح .کنندمی اقدام مشکلات

 نزدیک از را مختلف حرفه های که دهدمی اجازه دانشجویان

 آیندة شغل انتخاب به بازتری دید با تا بررسی نمایند و مشاهده

 ماه یک تا روز یک از اکسترنشیپ دورة طول .بپردازند خویش

 دانشجویان به دستمزدی طرح این در .باشد میتواند متغیر

 مربوط هایهزینه باید دانشجویان بعلاوه و نمی شود پرداخت

 که 3کارآموزی طرح .کنند تأمین خود نیز را به فعالیتهایشان

 که میشود محسوب دانشگاهی کلاس یک از بخشی عنوان به

 با مرتبط صنعت هایبخش از در یکی موقتی بصورت دانشجو

                                                 
1  .Internship 
2  .Externship 

 طرح این پردازد. هدفمی فعالیت به گذراند ومی که واحدی

 پیرامون دانشکده، در که مطالبی دانشجو عملاً که است این

 بهتر درك تا ببیند کار دنیای در را گرددمی بیان موضوع یک

کو  طرح .بیابد شده گفته هایتئوری به عمیق تری نسبت و

 پنج دانشجو که است شده ریزیبرنامه ایبگونه طرح این  4آپ

 کار به صنعت در وقت تمام صورت به را خویش تحصیلی ترم

 کاری معروفند. ترم به ترم ها این .بپردازد تجربه کسب و

 ارتباط دانشگاه و صنعت يالگوها. 2-5

صنعت -برکوویتز و فلدمن چارچوبی مفهومی از روابط دانشگاه

صنعت  کنند که روابط دانشگاه باارائه نمودند. مؤلفین اظهار می

رد ای از تعاملات متوالی از قبیل تحقیقات مواز طریق مجموعه

های مشتق از دانشگاه و مجوزها، شرکت حمایت، پروانه ها و

استخدام دانشجویان شکل گرفته است. برخی از محققان 

دهند، به هنگامی که انتقال فناوری را مورد بررسی قرار می

اتی تجزیه و تحلیل ساز و کارهای رسمی از قبیل توافقات تحقیق

. دارند ها و مجوزها، یا مبادلات برابر تمایلمورد حمایت، پروانه

از تعاملات رسمی و غیر رسمی  بییشرکت ترک -تعاملات صنعت

های صنعت، راهبرد شرکت و ویژگی فوذاست و تحت ن

های دانشگاه و نیز ساختار عملیات انتقال فناوری و سیاست

پارامترهای تعریف شده از طریق سیاست دولت است. عناصر 

 نعت تعاملاتی هستند که ازص-هسته ای در ارتباط دانشگاه

شامل  طریق ساز و کارهای پشتیبانی تحقیقات مورد حمایت(

)توافقات اعطای  گیری مراکز تحقیقاتی دهمشارکت و به عه

، مجوز به دارایی فکری دانشگاه، استخدام دانشجویان پژوهشی

شرکت های مشتق از دانشگاه، مشاوره های هیأت علمی خارج 

ل جدید در حااز محدوده انتقال فناوری دانشگاه، و شرکت های 

 .[26] دهدتکوین رُخ می

پیچش »دولت، مدل-صنعت -های ارتباطی دانشگاهاز مدل یکی

است که مدل سیستم ملی نوآوری را از طریق «سه جانبه 

به عنوان یک متغیر بهبود « حکومت داری»شناساندن 

بر روی هم  دسدورف،یو ل تزاتزکووی مدل این واضعان. بخشدمی

شبکه ارتباطات و انتظاراتی متمرکز  (همپوشانی) قرار گرفتن

هستند که موجب تغییر شکل آمایشهای نهادی میان دانشگاهها، 

 سه پیچش مدل اصل در. شوندهای دولتی میصنایع، و دستگاه

: یعنی رقیب نظریه دو برای جایگزینی عنوان به جانبه

 نیتدو« دانش دجدی محصول» و « نوآوری ملی هایسیستم»

3  .Practicum 
4  .Co Operative Education 
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در نسخه پیچش سه جانبه اول دولت، دانشگاه  .[27] استشده 

. در مدل دهدیآنها را تحت پوشش قرار م نیصنعت و رابطه ب

دولت روابط میان دانشگاه و صنعت را کنترل « دولت قوی»

 ینهاد یقلمروها یکربندیدر دومین نسخه از این پ .کندمی

شوند و یجدا م گریکدیمرکب از دولت، دانشگاه و صنعت از 

روابط بسیار محدود و مشخصی میان این شرکاء وجود دارد. اما 

دولت،  یمدل نهاد نیهستند. در ا گریکدیکنش متقابل با  یدارا

و  یفرهنگ ،یاجتماع تیعقلان یقو یدانشگاه و صنعت با مرزها

 گریکدیکنش متقابل با  یشوند اما دارایجدا م گریکدیاز  یفن

 ،ینهاد ینسخه از الگو نیا یاساس یها یژگیاز و یکیهستند. 

عدم »دانشگاه، بنگاه و دولت است. در مدل  نیکار ب میتقس

، هر یک از سه پیچش به صورتی کاملًا مستقل «مداخله دولت

جدا  کدیگریروشن از  مرزهاییتوسعه یافته است و به وسیله 

پردازد و یم  قیالگو، دانشگاه به آموزش و تحق نیشوند. در امی

 کندیم لیتبد دیرا به کالا و خدمات جد قاتیتحق جینتا بنگاه

لازم  یها رساختیو ز کندیم تیو دولت از دانشگاه و بنگاه حما

 . دکنیچارچوب  را فراهم م طیو شرا

تعامل صنعت و دانشگاه را با بیان جانبه در مدل پیچش سه

صنعت  بخشد.سه نهاد بهبود میحمایت دولت و همپوشانی هر 

کند، دولت به جانبه به عنوان مرکز تولید عمل میمارپیچ سهدر 

عنوان منبع روابط و قراردادها است که تعامل و تبادلات باثبات 

گیرد و دانشگاه به عنوان منبع دانش و فناوری را به عهده می

 [. 2۸کند ]جدید و برای کمک به اقتصاد دانش بنیان عمل می

با عنوان  چشیپ کی، با اضافه کردن 2009و کمپبل،  سیانیکارا

 چشیبه پ یجامعه مدن ایو  “انیو فرهنگ بن انیجامعه رسانه بن”

 جادیچهار جانبه را ا چشیسه جانبه دولت، دانشگاه و صنعت، پ

 یهاها، سبکچهارم با فرهنگ، ارزش چشیپ نینمودند. ا

 چشیپ نیکند. در ایخلاق و هنر مشارکت م عیصنا ،یزندگ

افراد مستعد  یو تمرکز بر رو یبنددسته قیاز طر یرشد اقتصاد

( معتقد است که 2010آلفونسو )[. 29] خواهد شد جادیو مولد ا

نقش جامعه مدنی در ضلع مصرف اقتصاد تعیین شده است، 

که خانواده ها نوآوری، دانش، فناوری، محصولات و  جایی

خدمات را در قالب کالای نهایی و مجموع خروجی اقتصاد 

 . [30] کنندمطالبه نموده و مصرف می

پنج جانبه را با اضافه   چشی، پ2010و کمپبل،  سیانیکارا

 ی( مفهوم سازیعیطب یها طی)مح “طیمح” چشینمودن پ

که  ییسو، در جا کیپنج جانبه از  چشیرو، پ نیکرده اند. از ا

که  ییدر جا گر،ید یهستند و از سو یمتصل به دانش و نوآور

 شنهادیپ یلیچارچوب تحل ایقالب  کیهستند،  طیمتصل به مح

 طبیعی هایکند که محیطمی دیپیچش پنج جانبه تأک.  کندیم

دانش و  تولید هایی برای ارتقایباید به عنوان محرك

پنج جانبه قصد دارد تا  پیچش شوند. لحاظهای نوآوری سیستم

 و اقتصادی میان مدت و بلندمدت، و اجتماعی توسعه پایدار

است ایجاد ضروری  که برای بوم شناسی اجتماعی دموکراسی

  .[29] دهد کرده و مورد حمایت قرار

 پیشینه تحقیق. 3

ارتباط  خود( در مقاله 1390و همکاران ) یاسماعیل

های تهران با صنعت را از دانشگاه یمهندس یفن یهادانشکده

 یدانشجویان و مدیران صنعت بررس ،یدیدگاه اعضای هیئت علم

بعنوان  ینواور ینظام مل یهااز مولفه یریگکرده  و با بهره

که  دندیرس جهینت نیدو نهاد به ا نیا یارتباط یهاتیفعال

و توسعه،  قیتحق یمنابع مال نیو تام لیو توسعه، تسه قیتحق

 ،ینیکارافر یارتقا ،یانتشار و انتقال فناور ،یتوسعه منابع انسان

 مورد نظر جامعه است نیانگیم ازتر  نییکالا و خدمات پا دیو تول

 یموانع و راهکارها ی( به بررس1391و همکاران ) یعیشف[. 31]

برق تهران  یروین عیارتباط صنعت و دانشگاه در شرکت توز

صنعت و دانشگاه  یهایهمکار انیبزرگ پرداختند. آنها ابتدا با ب

 یآلمان و کره جنوب ن،یژاپن، چ س،ییسو کا،یآمر یدر کشورها

 انیژ .[11] داختندپر رانیارتباط در ا نیا تیوضع ی، به بررس

 لیدر تبد QFDکاربرد  ی( به بررس1391پور و همکاران )

 یآموزش ضمن خدمت به الزامات آموزش انیمشتر یخواسته ها

پرداختند. در  یآستان قدس رضو یدر سازمان کتابخانه مرکز

آموزش )کارکنان(  انیمشتر یدیکل یمقاله ابتدا خواسته ها نیا

مشاهده  یهابا استفاده از پرسشنامه باز پاسخ، مصاحبه و روش

 شدند و سپس با یبندها رتبهخواسته نیو ا ییشناسا یمشارکت

و بکار  لیتبد یبه الزامات آموزش تیفیروش خانه ک یریبکارگ

 .[32] گرفته شدند

 هینظر یبه بررس گرید ی( در پژوهش1392) ییارکلایم یصمد

دانشگاه، صنعت و  انیموجود ارتباط م یها، الگوها و مدل ها

 نیپرداختند. در ا انیموثر در اقتصاد دانش بن ینهادها ریسا

 تزیسه جانبه اتزکوو چشیپ هایمدل یو واکاو یمقاله به بررس

و کمپل، مدل  سیانیچهارجانبه کارا چشیمدل پ دسدورف،یو ل

جانبه  5 چشیو کمپبل، مدل پ سیانیپنج جانبه کارا چشیپ

 دسدورفیل ییتا N چشیو مدل پ ییارکلایم یصمد یبوم

( به شناسایی 1394یعقوبی و حاتمی ) .[21] است شده پرداخته

و تحلیل موانع ارتباط دانشگاه و صنعت از دیدگاه استادان 

دانشگاه پرداختند. آنها مهمترین موانع ارتباط این دو بخش را 

های ارتباطی، ضعف دسته از قبیل فراهم نبودن زیرساخت 6در 

بندی مالی و تجهیزاتی در نظام تحقیقاتی کشور و ... تقسیم

 [. ۸نمودند ]
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سازکارهای مختلف تعامل ( 1395میرشکاری و همکاران )

 استیدر قالب پنج س رادر بخش کشاورزی  دانشگاه و صنعت

بندی مختلف رتبه ارهاییبا توجه به مع سپس، بندی وجمع یکل

 یبیترک ارینشان داد که بر اساس مع تحقیق آنها جیانت .نمودند

بازنگری و تحول در محتوا و سازکارهای  استیس پژوهش،

 قراردادهای انعقاد استیصنعت و س ازهاییمتناسب با ن یآموزش

را نسبت  تیاهم زانیم نیشتریدانشگاه و صنعت ب نیمشترك ب

 (1396نیا و همکاران )[. سعادت33دارند ] هااستیس ریبه سا
را با  شبکة همکاری و اعتماد میان دانشگاه هرمزگان و صنعت

 .[34قرار دادند ] بررسیمورد  رویکرد تحلیل شبکة اجتماعی

توسعه  لیدلا ی( در بررس2007که توسط روتان ) ایدر مطالعه

شده است  دیموضوع تأک نیژاپن انجام شده است، بر ا یافتگی

های ژاپن دروازة ورود علم و فناوری از کشورهای که دانشگاه

مشترك با صنعت  قاتیتحق ةنیهستند و در زم افتهیتوسعه 

در پژوهش باثلت و  .[35] کنندیم فاینقش گستردهای را ا

 نیشرکت مشخص شد که ا 32 ی( با بررس2010همکاران  )

 ایصنعت و دانشگاه و  یهمکار یشرکت ها به واسطه قراردادها

 نیشده اند و همچن جادیا یدانشگاه لانیتوسط فارغ التحص

 یگرا در دانشگاه ها با همکار اتیعمل یوجود برنامه آموزش

 تیمالک نهیدر زم نشگاهدا یفکر یشرکت ها، خط مش رانیمد

 یها تیدانشگاه به فعال یعلم ئتیه یاعضا قیو تشو یفکر

از عوامل توسعه  یانشعاب یشرکت ها یبا همکار یساز یتجار

دانشگاه و صنعت و موثر بر اقتصاد منطقه بوده  یها یهمکار

( ابتدا انواع متفاوت ارتباط صنعت و 2010)  لیبرون .[36] است

 یرا بررس یهمکار نیکرد و سپس موانع ا یدانشگاه را بررس

صنعت و دانشگاه  یموانع همکار تیماه خود قیدر تحق یکرد. و

موانع موجود  نیکاهش ا یرا برا یمتفاوت یو راهکارها یرا بررس

 یبا شرکا تعاملدانشگاه و رفتار در  حیصح یریبرسر راه جهت گ

 . [37] جستجو نمود یو صنعت یتجار

دانشگاه و صنعت  ارتباط یموفق برا یمدل (2013صالح و عمر )

ارائه در مالزی دانشگاه، دولت و صنعت  نیبا تمرکز بر تعامل ب

سطح ( به بررسی 2013[. سنداگدو و دیکن )3۸نمودند ]

 زانیتا م پرداختند ایدانشگاه و صنعت در کنو ارتباط  یهمکار

 یهمکار نیموضوعات مشارکت و مشکلات موجود در ا یفراوان

( به بررسی سیستماتیک 2015آنکارا و تابا ) .[19] مشخص شود

اصل کلیدی  5تعامل بین دانشگاه و صنعت پرداختند. آنها 

[. هانگ و چن 2پشتیبان این تعاملات را شناسایی نمودند ]

 صنعت دانشگاه و در تعامل ینوآور ( نحوه بهبود کارایی2016)

 ( در201۸[. فیسچر و همکاران )39مورد بررسی قرار دادند ] را

 یها در نظام نوآورتکامل تعاملات دانشگاه یابیارزخود به مقاله 

ثبت اختراع و ارتباط آن با  تیاقتصاد نوظهور از نظر فعال کی

مطالعه بر اساس اطلاعات مربوط به دوازده  نی. اپرداختندصنعت 

باشد می 2014و  2004، 1994 یدر سال ها لیبرز دانشگاه برتر

[40.] 

در ارتباط صنعت  یبه مباحث کل شتریهای پیشین بدر پژوهش

ارتباط صنعت و دانشگاه پرداخته شده  یو دانشگاه مانند مدل ها

بها داده شده  نهیزم نیدر ا یعمل یراهکارها یو کمتر به بررس

بار  نینخست یاست که برا نیپژوهش ا نیاست. جنبه نوآورانه ا

 یاستفاده م QFDدر مبحث ارتباط صنعت و دانشگاه از روش 

باعث شده است  تیفیشود و استفاده از روش گسترش عملکرد ک

و  یصنعت برق کشور از خدمات آموزش یواقع یازهایتا ن

صنعت  نیرگان فعال در ااز خب میدانشگاه بطور مستق یپژوهش

 یدر دانشگاه برا دیکه با یالزامات فن نیاستخراج شود و همچن

دانشگاه که  دیشود، توسط اسات ییاجرا ازهاین نیبه ا ییپاسخگو

شوند.  ییباشند شناسایدر صنعت برق را دارا م تیسابقه فعال

 ازین یبندو رتبه تیاهم نییتع یپژوهش برا نیدر ا نیهمچن

 استفاده شده است. یسلسله مراتب لیها و الزامات از روش تحل

 روش تحقیق. 4

 نیا یرهایو متغ یکاربرد ق،یحاضر ، از لحاظ هدف تحق قیتحق

 یفیبه صورت  توص قیتحق نیباشد . ا یم یفیاز نوع ک قیتحق

انجام شده  QFD کیو با کمک ابزار پرسشنامه و تکن یشیمایپ -

 یپژوهش  از لحاظ زمان ، مقطع نیکه ا است . لازم به ذکر است

ارتباط  خچهیتار .است رفتهیصورت پذ 94اول سال  مهیو در ن

در صنعت برق از  قاتیتحق یصنعت برق و دانشگاه با سامانده

با هدف انجام  روین قاتیمرکز تحق سیتاس یو در پ 1362سال 

 1369شد. در سال  سیتاس یو کاربرد هیپا قاتیتحق

و برنامه  یاستگذاریبرق با هدف س قاتیتحق یشورا یسازمانده

 رویوقت ن ریوز بیتصوصنعت برق با  قاتیدر حوزه تحق یزیر

 یدارا قیتحق نیاگیری و نمونه یجامعه آمار [.11]انجام گرفت 

نظر خبرگان و کارشناسان  یآورجمع یباشد . برایدو بخش م

که متشکل  از خبرگان و  یبا توجه به جامعه آمار   R&Dواحد

 یفعال در صنعت برق م یشرکت ها   R&Dکارشناسان واحد 

استفاده  یاز روش سرشمار انیتعداد کم پاسخگو لیباشد ، به دل

نظر  یجمع آور ینفر به پرسشنامه پاسخ دادند و برا 10شد که 

 دیاسات هیدوم  کل یبا توجه به جامعه آمار یدانشگاه دیتاسا

 ایو  یسوابق پژوهش یسال و دارا 5از  شیبا سابقه ب یدانشگاه

خدمات دانشگاه و  ییاساشن یدر صنعت برق برا ییاجرا

هدفمند  یقضاوت یریاز روش نمونه گ یالزامات فن ییشناسا

ها پرسشنامه لیدر تکم دینفر از اسات 12استفاده شد که 

 .کردند یهمکار
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  تیفیتوسعه عملکرد ك کیتکن. 4-1

 یها یژگیو خواسته ها به و ازهایترجمه ن  QFD یمفهوم اساس

 .ستامرتبط با ارائه  خدمت  اتیالزامات عمل تیخدمت  و در نها
و خواسته  ازهایاست که ن یستمیس  تیفیگسترش عملکرد ک

ترجمه  دیتول ندیمحصول و فرآ یرا به طراح انیمشتر یها

توسعه  یبرا یبار به عنوان مفهوم نیاول یبرا QFD. کندیم

وجود آمد. در  جامع به تیفیبراساس کنترل ک دیمحصولات جد

در شرکت  یفیتوسعه عملکرد ک افتهی، روش تکامل 1972

ر کوبه توسط آکائو به کار گرفته شد. شرکت فورد د سازییکشت

ش روش استفاده کرد و از آن پس، استفاده از رو نیاز ا 19۸6

 نیا [.41] افتیسترش و اروپا گ کایردر آم یفیتوسعه عملکرد ک

محصول  یدر طراح یمشتر هایبا لحاظ نمودن خواسته کردیرو

 سازمان، کاهش یرقابت تیقابل شیباعث افزا ندیفرا یو طراح

 هایازیبه ن ییسرعت پاسخگو شیافزا ،کاریو دوباره عاتیضا

ه، در دهه گذشت [.42] شودیسازمان م آوریسود شیبازار و افزا

مباحث مربوط به خانه  سازییدرباره کم یمختلف هایپژوهش

 یمشتر ازین ییبر شناسا شتریانجام شده است که ب تیفیک

 بندیهرتب یبرا یفاز هنظری از استفاده جمله از اند،متمرکز بوده

 به همراه یفاز هینظر یریکارگ، به[43] یمشتر هایازین

 ندیفرا یریکارگبه [،44] ارهیچندمع یریگمیصمت یهاکیتکن

 هایخواسته ینسب تیاهم نییتع یبرا یسلسله مراتب لیتحل

هبود را ب QFDاند مدل کرده یسع زین ی، بعض[45] یمشتر

 [.46] آن را ارائه دهند یسیماتر 3بخشند و مثلا مدل 

   1یسلسله مراتب لیتحل. 2-4

 نیترترینساده و منعطفاز  یکی یسلسله مراتب لیتحل ندیفرآ.

 19۸0ساعتی در سال  توسطچند شاخصه  رییگمیفنون تصم

 نهیبا چند گز رییگمیتصم روش هنگام نیاست. شده ا یمعرف

 یها مباشد. شاخص دیتواند مفی، مرییگمیو شاخص تصم

مبنای روش بر  نیباشند. اساس ا یفیک ایو  یکم نندتوا

مشکل  تقسیم AHP یهدف اصل .[47باشد ]می یزوج ساتیمقا

ابزار قدرتمند برای  کیباشد. میکوچکتر  یجزئ یبه بخش ها

را به ساختار  دهیچیاست که مسائل پ رهیگرفتن چند متغ میتصم

کند و ارتباطات یم لیدر چند سطح مختلف تبد یسلسله مراتب

 شیها را نماو راه حل ارهایرمعیز ارها،یمع ،یاهداف اصل انیم

مسئله  کیمسئله چند بعدی را به  کی AHPدهد. در واقع یم

و تودرتو  دهیچیهای پ رییگ میکند و تصمیم لیبعدی تبد کی

برتری  ت،یروش نه تنها اهم نیکند. ایم سهیفهم و مقا قابلرا 

 نیقدرت ا زانیکند بلکه میم سهیرا با هم مقا عواملو شباهت 

                                                 
1. Analytic hierarchy process (AHP) 

با  AHPروال کار مدل . [4۸] دهدیبه ما نشان م زیعوامل را ن

دادن به آنها آغاز  تیو اولو یریگمیمشخص کردن عناصر تصم

 ،یساختن درخت سلسله مراتب مراحل این روش شاملشود . یم

و وزن دادن به  ارهایمع ریو ز ارهایمع تیاهم بیضر نییتع

 وها وزن بیها،  ترکنهیگز تیاهم بیضر بیترک، هاگزینه

 باشد.می یسازگار شیآزما
  AHP است یذهن شهیهم یفیک یهایژگیو یابیارز آنجاکه زا

به نظر  هرندیگ میتصم یازهایبه ن ییپاسخگو یمتعارف برا

در سلسله ها گزینه دهیوزن باشد به همین دلیلمی یناکاف

 هاصحت داده یبررس یبرا ینسبت سازگار محاسبهمراتب و 

 .[49] است دیمف اریبس

 تسایبا انجام مقا میمختلف تصم یهانهیگز نیب ساتیانجام مقا

 صیتخص قی( و از طریزوج سهی)مقا میعناصر تصم نیدو به دو ب

دو  نیب تیاهم ای تیکه نشان دهنده ارجح یعدد ازاتیامت

لا کار معمو نیانجام ا یبرا رد .یگیاست ، صورت م میعنصر تصم

 ایها نهیام نسبت به گزi یهاها با شاخصنهیگز سهیاز مقا

 نحوه( 1)شود که در جدول یام استفاده مi یهاشاخص

 .ا نسبت به هم نشان داده شده استهشاخص یگذارارزش

زم انجام محاسبات لا یسلسله مراتب لیتحل ندیدر فرآ یقدم بعد

با استفاده از  میاز عناصر تصم کیهر تیاولو نییتع یبرا

. مجموع اعداد هر است یزوج ساتیمقا یهاسیاطلاعات ماتر

عنصر ، سپس هر محاسبه یزوج ساتیمقا سیستون از ماتر

 سی. ماترشودیم میستون بر مجموع اعداد  آن ستون تقس

 ساتیمقا سیماتر " دیآین صورت به دست میکه بد یدیجد

 شود. یم دهینام "نرمال شده 

نرمال شده  ساتیمقا سیاعداد هر سطر از ماتر نیانگیمسپس 

با  میعناصر تصم یوزن نسب نیانگیم نی. اشودمی محاسبه

 یبه منظور رتبه بند کند .یرا ارائه م سیماتر یسطرها

هر عنصر  یوزن نسب یستیمرحله با نی، در ا میتصم یهانهیگز

. دیآآن به دست  ییرا در وزن عناصر بالاتر ضرب کرد تا وزن نها

ست به د یی، مقدار وزن نهانهیهر گز یمرحله برا نیبا انجام ا

 .دیآیم

 یسلسله مراتب لیتحل ندیمحاسبات مربوط به فرآ یتمام بایتقر

 سیکه در قالب ماتر رندهیگ میتصم هیبراساس قضاوت اول

و هرگونه  ردیپذ یشود ، صورت م یظاهر م یزوج ساتیمقا

ها و  نهیگز نیب تیاهم نییو تع سهیدر مقا یخطا و ناسازگار

 به دست آمده از محاسبات را مخدوش یینها جهیشاخص ها نت

به  ستمیدر هر س یسازگارمحدوده قابل قبول . سازدیم

 شنهادیپ یساعت یدارد اما در حالت کل یبستگ رندهیگمیتصم
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 رندهیگ میباشد تصم 0.1از  شیب میتصم یکند اگر ناسارگاریم

 . [50] نظر کند دیخود تجد یهادر قضاوت
    ارهایمع یزوج سهیمقا يبرا یساعت یتینه كم اسیمق( 1)جدول 

 ارزش

 ترجیحی

 iوضعیت مقایسه 

 jنسبت به 
 توضیح

 اهمیت برابر دارند و یا ارجحیتی نسبت به هم ندارند  jنسبت به  iگزینه یا شاخص  اهمیت برابر 1

 کمی مهمتر است .  jنسبت به  iگزینه یا شاخص  نسبتا مهمتر 3

 مهمتر است . jنسبت به  iگزینه یا شاخص  مهمتر 5

 است  jدارای ارجحیت خیلی بیشتری از  iگزینه یا شاخص  خیلی مهمتر 7

 نیست. jمهمترو قابل مقایسه با  jاز  iگزینه یا شاخص  مطلقا  کاملا مهم 9

و 6و4و2

۸ 
 

گر اهمیتی زیادتر نبیا ۸دهد . مثلا های میانی بین ارزشهای ترجیحی را نشان میارزش

 است.  iبرای  9و پایین تر از  7از 

 قیشده از طر نییتع یبا توجه به جامعه آمار قیتحق نیدر ا

و مصاحبه فرد به فرد با  نیشیپ قاتیمطالعه مقالات و تحق

 یازهایفعال در صنعت برق، ن یهاخبرگان و کارشناسان شرکت

و  یآورپس از جمعشد.  ییصنعت برق از دانشگاه شناسا

ه توسع میت اتنظرات و فهرست آنها با توجه به نظر یدهسازمان

 مورد از 12نظرات اصلاح شدند و  نیاز ا یبرخ یفیعملکرد ک

ه انتخاب شدند. اصلاح شد لیو تحل هیتجز یآنها برا نیمهمتر

 آورده شده است. (2)نظرات در جدول  نیا

 

 هاي تحقیقیافته. 5

صنعت برق از  یهایازمندیها و نخواسته ییپس از شناسا

 سیماتر لیمرتبط با آنها به تشک یالزامات فن نییدانشگاه و تع

QFD یبندتیاولو یپرداخته شده و برا تیفیهمان خانه ک ای  

درخت سلسله  یفیو ک یالزامات فنصنعت برق و  یهایازمندین

 یزوج ساتیمربوط به مقا اسباتشود و مح یم لیتشک یمراتب

 انجام شده است. یو الزامات فن ازهاین یبندرتبه یبرا

 نیازمندي هاي صنعت برق از خدمات دانشگاه  (2) جدول

 وزن

نهایی   
 

 ردیف نیاز هاي صنعت برق منبع

176/0  1 نیروی انسانی متخصص در حوزه برق مصاحبه  

13۸/0  مصاحبه 
 زمینه صنعت برق در دسترس بودن افراد دانشگاهی فعال در

 و همچنین تخصصهای مرتبط با صنعت برق موجود در دانشگاه 
2 

119/0  مصاحبه 
 شنایی نیروهای کار با شرایط فعلیآ

 و نیازهای موجود صنعت برق 
3 

111/0  4 انجام پژوهش هایی در رابطه با مشکلات موجود در صنعت برق مصاحبه 

 5 توسط دانشگاه تعهد و سرعت در انجام پژوهش مصاحبه 095/0

079/0  مصاحبه 
 افزایش کانال های ارتباطی بین صنعت برق و دانشگاه 

 جهت اشنایی بیشتر با نیازها و توانمندی های دو طرف
6 

063/0  مصاحبه 
 ارتقای باور و اعتماد مدیران صنعت برق به حل مسائل 

 در صنعت برق از طریق تحقیقات دانشگاهی
7 

053/0  مصاحبه 
 دانشگاه انسانی از لحاظ کمیت و کیفیت در سرمایه توسعه

 صنعت برق نیازهای با متناسب 
۸ 

051/0  مصاحبه 
 شنایی نیروی کار با دستگاه ها و تجهیزات مورد استفادهآ

 در صنعت برق
9 

046/0  10 ق و نواورنیروی کار خلا مصاحبه 
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037/0  11 برقپژوهش هایی در جهت کاهش هزینه های فعلی صنعت  مصاحبه 

031/0  12 ارائه جدیدترین و به روز ترین مباحث مرتبط با صنعت برق مصاحبه 

  

از  یداده شد. سپس در جلسات بعد یکاف حیاعضا توض یبرا

 یهایازمندیخواسته شد تا با توجه به ن QFD میت یاعضا

آنها  یسازکه جهت برآورده یاژهوی نکات و الزامات ،صنعت برق

که  یاماتبا استفاده از الز تی. در نهاندیاست مطرح نما ازیمورد ن

ان و که از مصاحبه با خبرگ یاستخراج شده و الزامات اتیاز ادب

 به الزام 23 ˓اعضا یدانشگاه بدست آمد و با توافق جمع دیاسات

 .شد فیو تعر ییشناسا (3جدول ) صورت

جلسات  یبرگزار طی ق،صنعت بر یازهاین یپس از جمع آور

 در جهت  یفیو ک یالزامات فن  QFD میمتعدد و تبادل نظر با ت

. جلسات دیگرد نییو تع شناسایی ˓هایازمندیبه ن یابیدست

 و هدف ،یاعضا با موضوع مورد بررس ییبا هدف آشنا هیاول

 یفیک لکردتوسعه عم کیتکن زیو ن قتحقی ضرورت ،تاهمی

 بعدی جلسات در ˓میت یاعضا یسازشد. پس از آگاه لیتشک

 و  فیتعر یشده  صنعت برق  به روشن ییشناسا  یهایازمندین

 
 يازهایبه ن ییپاسخگو يشده برا ییشناسا یالزامات فن (3)جدول 

 ردیف الزامات فنی  منبع

( 13۸9)فائض و شهابی ،   

(1392شفیعی ، )موسوی و   

( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ،   

(13۸6) فیوضات و تسلیمی ،   

( 1391 )رحمانپوری و همکاران ،  

 1 ایجاد فرصت مطالعاتی برای اساتید در صنعت

 (13۸7)امیری نیا و بی تعب ، 

 ( 13۸9)فائض و شهابی ، 

 (13۸3) شفیعی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 (13۸6) فیوضات و تسلیمی ، 

 ایجاد کار آموزی و کارورزی برای دانشجویان 

 در صنعت برق
2 

 (1392)موسوی و شفیعی ، 

 (13۸6) توفیقی داریان ، 

 (13۸3) شفیعی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 ( 1391)رحمانپوری و همکاران ، 

 بازنگری درسرفصل های آموزشی دانشگاه

 با توجه به نیازهای صنعت 

 

3 

 دوم فصل در عالی آموزش هایمشی  خط)

)موسوی و  کشور( توسعه پنجم برنامه قانون

 ( 1392شفیعی ، 

  ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 ( 13۸6) فیوضات و تسلیمی ، 

 ( 1391)رحمانپوری و همکاران ، 

 اصلاح سیستم ارتقا اعضا هیئت علمی 

 مثلا تخصیص امتیازاتی برای کار عملی و  (

 صنعت (در  انجام پژوهش

 

4 

 (1392)موسوی و شفیعی ، 

 (13۸3) شفیعی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 تشکیل پایگاه های اطلاعاتی در دانشگاه

 در خصوص اساتید  و تخصص ها 

 و مهارت هایشان در حوزه صنعت 

5 

 ( 13۸9)فائض و شهابی ، 

 (13۸3) شفیعی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 (13۸6تسلیمی ، ) فیوضات و 

 تشکیل پایگاه های اطلاعاتی در دانشگاه 

 در خصوص پروژهای انجام شده 

 و ایده های دانشجویان و اساتید در حوزه صنعت

6 

 7 توسعه انجمن های علمی تخصصی در دانشگاه (1392)موسوی و شفیعی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 ( 1391)رحمانپوری و همکاران ، 

 استفاده از صنعتگران به عنوان استاد و مهمان 

 در کلاس ها و دوره ها
۸ 
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 (1392)موسوی و شفیعی ، 
 رصد اخرین دستاوردها و تحولات جهانی

 در صنعت 
9 

 (1392)غلامرضایی و همکاران ، 

 دوم فصل در عالی آموزش مشی های خط)

)موسوی و  کشور( توسعه پنجم برنامه قانون

 (1392شفیعی ، 

 توسعه کمی و کیفی نیروی انسانی 

 متناسب با نیاز صنعت 

 از حیث تعداد دانشجوی پذیرفته شده و کیفیت اموزش انها((

10 

(1392)موسوی و شفیعی ،   
 اجباری کردن سابقه فعالیت و کار در صنعت 

 برای دانشجویان تحصیلات تکمیلی 
11 

 (1392)موسوی و شفیعی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 (13۸6) فیوضات و تسلیمی ، 

 برگزاری دوره های مخصوص 

 برای آموزش افراد شاغل در صنعت
12 

 (13۸3) شفیعی ، 
 تلاش برای بومی سازی

 تکنولوژی های خارجی 
13 

 14 افزایش فرهنگ و روحیه کار تیمی و گروهی مصاحبه 

 مصاحبه

 تشکیل تیم های تخصصی 

 متشکل از اساتید و دانشجویان 

 جهت انجام تحقیقات و پرژه های صنعت

15 

 مصاحبه
 برگزاری همایش و جشنواره های علمی

 ) جهت ایجاد مجالی برای بروز ایده هاو ...(
16 

 ( 13۸9)فائض و شهابی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 ( 1391)رحمانپوری و همکاران ، 

 ایجاد بازدیدهای علمی متناوب از صنعت 

 و اساتید برای دانشجویان
17 

 ( 13۸9)فائض و شهابی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 ( 1391)رحمانپوری و همکاران ، 

 لزوم تعریف پایان نامه های دانشگاهی 

 براساس نیازهای صنعت
1۸ 

(  13۸9)فائض و شهابی ،   

(1392)غلامرضایی و همکاران ،   

(13۸6) فیوضات و تسلیمی ،    

 تخصیص امتیازات و حمایت های مختلف 

 اساتید و دانشجویاناز 

 برای پژوهش های کاربردی در صنعت 

 ) مثل تشویق مالی ، فرصت شغلی و ...(

19 

 مصاحبه
 کاهش بروکراسی های مالی و اداری

 در دانشگاه در بخش ارتباط با صنعت 
20 

 مصاحبه 

 ایجاد تیم های تخصصی 

 برای نظارت دقیق بر روند پروژه ها 

 و حصول نتایج مطلوب

21 

 (13۸3) شفیعی ، 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 (13۸6) فیوضات و تسلیمی ، 

 ( 1391)رحمانپوری و همکاران ، 

 های کاربردیایجاد و گسترش رشته

 متناسب با نیازهای مراکز صنعتی در دانشگاه
22 

 ( 13۸7) یزدانیان و شفیعی ، 

 (13۸۸)درویشی و همکاران ، 

 (13۸6) فیوضات و تسلیمی ، 

 ( 1391)رحمانپوری و همکاران ، 

 ایجاد مراکز تحقیقاتی مشترك 

 های مورد نیاز کشوردر زمینه تخصص

 

23 

 یزوج ساتیو با استفاده از پرسشنامه مقا ییبودند شناسا ازین

 یبندرتبه AHPبا رویکرد  Expert choiceفزار انرم لهیبه وس

 شدند.

از الزامات و  کیهر نیرابطه ب تیفیو ک زانیمپس از تعیین  

 با آن یرابطه قو یرا که دارا یالزامات، QFDدر ماتریس  ازهاین
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با قویترین رابطه  ازیدو ن یالزامات برا یدو رتبه بند جیه نتاک

. برای سایر الزامات استآورده شده  (5)( و 4در قالب جداول )

 نمود.بندی به همین ترتیب رتبهتوان مینیز 

 متخصص در حوزه صنعت برق یانسان يروین اریالزامات باتوجه به مع تیدرجه اهم( 4جدول )

نسبی اهمیت  الزامات  

 بازنگری درسرفصل های آموزشی دانشگاه 

 با توجه به نیازهای صنعت برق
0۸3/0  

067/0 استفاده از صنعتگران به عنوان استاد و مهمان در کلاس ها و دوره ها  

064/0 ایجاد کار آموزی و کارورزی برای دانشجویان در صنعت برق  

های کاربردی ایجاد و گسترش رشته  

 متناسب با نیازهای مراکز صنعتی در دانشگاه
064/0  

مطالعاتی برای اساتید در صنعت برق ایجاد فرصت  064/0  

061/0 توسعه انجمن های علمی تخصصی در دانشگاه  

های مورد نیاز کشورایجاد مراکز تحقیقاتی مشترك در زمینه تخصص  054/0  

053/0 رصد اخرین دستاوردها و تحولات جهانی در صنعت  

04۸/0 برگزاری دوره های مخصوص برای آموزش افراد شاغل در صنعت  

045/0 ایجاد بازدیدهای علمی متناوب از صنعت برق برای دانشجویان و اساتید  

 توسعه کمی و کیفی نیروی انسانی متناسب با نیاز صنعت 

 ) از حیث تعداد دانشجوی پذیرفته شده و کیفیت اموزش آنها(
044/0  

 اجباری کردن سابقه فعالیت و کار در صنعت برق 

تحصیلات تکمیلیبرای دانشجویان   
043/0  

 تشکیل تیم های تخصصی متشکل از اساتید و دانشجویان 

 جهت انجام تحقیقات و پرژه های صنعت
042/0  

 برگزاری همایش و جشنواره های علمی

) جهت ایجاد مجالی برای بروز ایده هاو ...(   
041/0  

 تخصیص امتیازات و حمایت های مختلف از اساتید و دانشجویان

پژوهش های کاربردی در حوزه صنعت برقبرای    

 ) مثل تشویق مالی ، فرصت شغلی و ... (

02۸/0  

025/0 لزوم تعریف پایان نامه های دانشگاهی براساس نیازهای صنعت برق  

 
مرتبط با  يهاتخصص نیصنعت برق و همچن نهیفعال در زم یدر دسترس بودن افراد دانشگاه اریالزامات باتوجه به مع تیدرجه اهم (5جدول )

 صنعت برق موجود در دانشگاه

 نسبی اهمیت الزامات

 تشکیل پایگاه های اطلاعاتی در دانشگاه

 در خصوص اساتید  و و تخصص ها و مهارت هایشان در حوزه صنعت
0۸3/0 

 تشکیل پایگاه های اطلاعاتی در دانشگاه 

 درصنعتدر خصوص پروژهای انجام شده و ایده های دانشجویان و اساتید 
076/0 

 073/0 ایجاد کار آموزی و کارورزی برای دانشجویان در صنعت برق

 071/0 ایجاد فرصت مطالعاتی برای اساتید در صنعت برق
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  کاربردی-های علمیایجاد و گسترش رشته

 متناسب با نیازهای مراکز صنعتی برق در دانشگاه
066/0 

 اجباری کردن سابقه فعالیت و کار در صنعت برق 

 برای دانشجویان تحصیلات تکمیلی
051/0 

 046/0 اتیدایجاد بازدیدهای علمی متناوب از صنعت برق برای دانشجویان و اس

 042/0 لزوم تعریف پایان نامه های دانشگاهی براساس نیازهای صنعت برق

 نتایج و پیشنهادات.6

و با مصاحبه با خبرگان و  اتیاز ادب یریگدر این پژوهش با بهره

صنعت  یازهایاز ن یکارشناسان فعال در صنعت برق، مجموعه ا

و اصلاح نظرات،  یشد که پس از بررس یبرق از دانشگاه گرد اور

در  ازهاین نیشد. سپس ا ییشناسا ازهاین نیمورد از مهمتر 12

شفیعی  شدند. یتوسط خبرگان رتبه بند یزوج ساتیقالب مقا

 لیبا استفاده از روش تحل خود ( در پژوهش1392) یموسو و

دولت،  یهایمستندات پانزده کنگره برگزار شده همکار یمحتوا

موانع،  لیو تحل ییبه شناسا ،یتوسعه ملّ یدانشگاه و صنعت برا

ارتباط صنعت و  یهایتوسعه همکار یها و راهکارهافرصت

موانع  یارپژوهش ضمن برشم نیدر ا ی. وپرداخته استدانشگاه 

شده ارتباط صنعت و دانشگاه و درصد  ییشناسا یو فرصت ها

 زیارتباط صنعت و دانشگاه را ن یهرکدام، راهکارها یفراوان

راهکار را  نیکند که مهمتریم یبررس یبرحسب درصد فراوان

 یهادوره جادیو ا دیاسات یابر یمطالعات یهاتوسعه فرصت

 کندیم انیدر صنعت ب انیدانشجو یبرا یو کارورز یکارآموز

در  دیاسات یبرا یفرصت مطالعات جادیا» نکهیو با توجه به ا [9]

 انیدانشجو یبرا یو کارورز یکار آموز جادیا»و « صنعت برق

الزامات  نیدر پژوهش حاضر جزو مهمتر« در صنعت برق

پژوهش با  نیا جیگرفت که نتا جهیتوان نتیم اند،شناخته شده

 . باشدیهمراستا م یتوسط موسو شدهانجام  قیتحق جینتا
 یهایبندشده و رتبه ییشناسا یو راهکارها ازهایبا توجه به ن

از الزامات و راهکارها  یگرفت که بعض جهیتوان نتیانجام شده م

دارند و با بکار  ازهایبه ن ییدر پاسخگو یرتریگچشم ارینقش بس

مناسب در دانشگاه  یزیربرنامه کیالزامات همراه با  نیبستن ا

راه  نای نمود و از تیتوان ارتباط صنعت برق و دانشگاه را تقویم

را متوجه هم دانشگاه و هم صنعت برق و از همه  یاریمنافع بس

به شرح  یکاربرد یشنهادهایاز پ یمهمتر کشور ساخت. برخ

 :باشندیم ریز

است  یموضوع مهم یعلم ئتیارتقا اعضا ه ستمی. اصلاح س1

آن انجام دهند. با  یبرا یاساس یزیرها برنامهدانشگاه دیکه با

 قاتیبر انجام تحق شتریب یدانشگاه دیاسات لیتما یفعل ستمیس

صنعت  ازیکه واقعا مورد ن یکاربرد یهااست و پژوهش کیتئور

 یبرا یگاهیبا قرار دادن جا دیاباند. لذا باشد مغفول ماندهیبرق م

 ،یعلم ئتیصنعت در ارتقا اعضا ه ازیمورد ن یکاربرد قاتیتحق

 یواقع ازیموجود در دانشگاه را به سمت ن یعلم لیپتانس نیا

 داد.   لیصنعت گس

 تیشد و از اهم ییپژوهش شناسا نیکه در ا یاز الزامات یکی .2

 دیاسات یبرا یفرصت مطالعات جادیباشد، ایبرخوردار م زین ییبالا

در صنعت برق  دیاسات میباشد. حضور مستقیدر صنعت برق م

 تیبا صنعت برق و وضع دیکامل اسات ییشود تا با آشنایباعث م

و  یعمل تیوضع نیهمچن و یصنعت، دانش کاربرد نیموجود ا

 منتقل شود.  انیصنعت به سطح دانشگاه و دانشجو نیا یواقع

افراد شاغل در صنعت باعث  یبرا یآموزش یهادوره ی. برگزار3

 زیرا ن یعلم یهاشود تا افراد شاغل در صنعت برق، آموزشیم

و به  یعلم یهاآموزش نیاز ا یریگو با بهره رندیفرا گ یبخوب

 نیدهند. ا شیرا در کار افزا یوربهره ش،یروز در کنار تجربه خو

سرعت و دقت و  شیو افزا نابعها باعث کاهش اتلاف مآموزش

 شود. یکار م تیفیک جهیدر نت

شده  ییشناسا یازهایبا اکثر ن یکه ارتباط قو یاز الزامات یکی .4

 نهیمشترك در زم یقاتیمراکز تحق جادیباشد، ایرا دارا م

 ینوع همکار نیباشد. در ایصنعت برق م ازیمورد ن هایتخصص

تجربه علم و دانش موجود در دانشگاه با امکانات و  قیها تلف

در حل مشکلات و مسائل  ییافزاموجود در صنعت برق باعث هم

 شود.یصنعت برق م

 یبرا را پژوهششود همچنین به سایر محققین پیشنهاد می

 عیانتقال و توز د،یمجموعه صنعت برق مثل تول ریز یهابخش

 هابخش نیهر کدام از ا تریتخصص یازهایو به نانجام داده 

مانند روش  AHPدر کنار  گرید یبندرتبه یهااز روشبپردازند و 

صنعت برق از  تیرضا زانیمنمایند و  استفاده یاراس فاز

 ی قرار دهند.بررسمورد خدمات دانشگاه 
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 چکیده

ی پیشرو در علم و د توجه است. بسیاری از کشورهارامروزه تأثیر نوآوری بر رشد و توسعه اقتصادی و پیشرفت کشورها بسیار مو

از  ر گیرند. یکیهمه سطوح و ابعاد ارکان اکوسیستم نوآوری خود به کافناوری، کشورهای هستند که سعی کردند نوآوری را در 

ها نقش بسزایی انشگاهها هستند. امروزه دهای اکوسیستم نوآوری هر کشور دانشگاهترین ارکان و مؤلفهترین و حائز اهمیتاصلی

عی کردند نوآوری را سها در کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه در تولید علم و فناوری دارند. همچنین بسیاری از دانشگاه

به این هدف و بسط  ترین بستر برای نائل شدند به کار برده و تحول آفرین باشند. دانشگاه نوآور مناسبدر ساختار آموزشی خو

ای )مطالعات ثانویه از نوع در این راستا تلاش شد با روش تحقیق کتابخانه است.و گسترش نوآوری در سطوح مختلف دانشگاهی 

عه مطالعه این تحقیق، سی ادبیات موضوعی دانشگاه نوآور پرداخته شود. جامفراترکیب( و مبتنی بر مطالعه منابع اطلاعاتی به برر

های کلیدی و راهبردهای ای بود. پژوهش حاضر به بررسی مبانی نظری، تبیین مفهوم و ویژگیکلیه منابع و مستندات کتابخانه

گیری و توسعه دانشگاه ر شکلبررسی نقش نوآوری و اکوسیستم نوآوری د هدف از این مقاله پردازد.می نوآوردستیابی به دانشگاه 

 ساختار دانشگاه نوآور است. بررسی نوآور، همچنین

 علم و فناوری نوآوری، دانشگاه نوآور، نوآوری،سیستم  اکوسیستم نوآوری،: کلیدی ه هایواژ

 

 مقدمه 

فناوری و علمی یک نوآوری تأثیر بسزایی در رشد اقتصادی، 

یافته و کشور دارد. به همین جهت اغلب کشورهای توسعه

در حال توسعه توجه خاصی را نسبت به نوآوری معطوف 

کردند و سعی کردند نوآوری را در تمام سطوح اداره کشور 

توسعه داده و در بهبود علمی، تحقیقاتی، آموزشی، صنعتی، 

با نگاهی به پیشینه فناوری و سایر، مورد استفاده قرار دهند. 

همواره  تاریخی کشورهای پیشرفته جهان، این موضوع

                                                           
                                                                                                                                     

مطرح است که چگونه برخی اقتصادهای دنیا که رشد و 

تری توسعه خود را دیرتر آغاز کردند، در مدت زمان کوتاه

خود را به سطح کشورهای توسعه یافته پیشین رساندند؟ 

تر شده یا سرعت رشد آیا سرعت رشد این کشورها سریع

ی هادر واقع در سال ...کشورهای توسعه یافته قبلی کندتر

های هنگفت گذاریپایانی قرن بیستم علیرغم سرمایه

کشورهای پیشرفته جهان در بخش نوآوری و اختراعات، 

تعداد اختراعات ثبت شده آنها در دفتر ثبت اختراعات و 

طور قابل ، به(USPTO)1علائم تجاری ایالت متحده آمریکا

 

http://jiu.ir/admin_emailer.php?mod=send_form&sid=1&slc_lang=fa&em=shjavan1365-ATSIGN--GMMAAIL-.com&a_ordnum=236
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ای کمتر از کشورهای تازه صنعتی شده بوده است. توجه

جهانی دوم، اقتصاد کشورهای نظیر آلمان و  گپس از جن

ژاپن کاملاً نابود شد؛ ولی پس از جنگ، در مدت زمان اندکی 

این کشورها به سرعت سرمایه انسانی و فیزیکی خود را 

های پیشرو تبدیل شدند. در حالی بازسازی کرده و به اقتصاد

 کهکه کشورهایی نظیر فرانسه، انگلیس و آمریکا با وجود این

صدمات چندانی از جنگ ندیده بودند، امروزه از لحاظ 

های ذکر شده پیشرفت اقتصادی تفاوت زیادی با اقتصاد

اقتصادهای  1980های پایانی دهه ندارند. از طرفی در سال

نوظهوری شکل گرفتند که از لحاظ میزان نوآوری با 

کشورهای تازه صنعتی شده از جمله سنگاپور، تایوان، 

لند و چین برابر بودند و حتی پیشرفت بیشتری فنلاند، ایر

های پایانی دهه در نوآوری نسبت به آنها داشتند. در سال

تفاوت بین آنها شدیدتر شد. ابداعات در کشورهای  1990

پیشرو مانند کشورهای قبلاً توسعه یافته از جمله  انگلستان 

، و آمریکا، متمرکز بر اختراعات و ابداعات در تولید، فرآوری

طور عمده تمرکز به جدید بودن آن ابداعات و دانش و به

اختراعات برای جهانیان است. ولی برای کشورهای تازه 

صنعتی شده عمدتا مسئله جهش و سبقت مطرح است و 

ابداعات برای این نوع کشورها عبارتست از جدید بودن آن 

ابداعات برای کشور، بنابراین در کشورهای دیر آمده یا به 

تی تازه صنعتی شده، حرکت از تقلید به سمت نوآوری عبار

بنا بر اعتقاد صورت پیوسته و پایدار است. به
(، 1995جونز)4(، 1995گرلچیز)3(، 2002فاگربرگ)2

ها و اختراعات باعث رشد سریع سرعت بالای نوآوری

اقتصادی کشورهای تازه صنعتی شده است. به اعتقاد 
و)7(، 1945بوش)6(، 1942شومپر)5  (،1956سال
(؛ عامل محرک رشد و توسعه اقتصادی در 1956آبرماوتیز)8

گذاری در ابتکارات، اختراعات و طولانی مدت به سرمایه

گیری خاص بستگی دارد. در واقع دو عمل ها با جهتنوآوری

اصلی در رشد اقتصادی موثرند؛ اول افزایش ظرفیت 

ی در گذارخلاقیت، نوآوری و ابتکارت از طریق سرمایه

                                                           
1- United States Patent and Trademark Office                                                                                                                                                                           

2-Fagerberg                 

3-Geriliches                                                                                                                                                                                            

4-Jones                                                                                                                                                                                                   

5-Schumpeter                                                                                                                                                                                         

6-Bush                                                                                                                                                                                                   

طور پیوسته و مداوم و ها و آموزش نیروی کار بهپژوهش

ها با بازار و نیازهای ها و آموزشدوم، ارتباط دادن پژوهش

ظرفیت ملی »(. مجموع این عوامل 1جامعه و صنعت)

دهد و موجب جهش و رشد اقتصادی را شکل می« نوآوری

(، اختلاف رشد میان کشورهای 2002فاریمن)9گردد. می

داند. هر را متأثر از ظرفیت ملی نوآوری آنها می مختلف

ها، ساختارهای نهادی، فرهنگی، کشوری با توجه به ضرورت

ظرفیت ملی »اجتماعی، سیاسی، آموزشی، از سیستم 

وری مختلفی برخوردار است؛ متفاوتی با بهره« نوآوری

تواند وری ظرفیت ملی نوآوری میبنابراین بررسی بهره

  (.1را ترسیم کند)انداز رشد چشم

اکوسیستم نوآوری مفهوم جدیدی نیست اما قطعا     

جورن بنگ 10.(2)های آن جدید هستندبسیاری از ویژگی

اندرسن در سیر تکامل اکوسیستم نوآوری به این مفهوم که 

توانند به رهبری و توسعه ها میکجا و چگونه شرکت

اشاره های توسعه اکوسیستم نوآوری بپردازند، استراتژی

های نوآوری کند. مفاهیم جدید و کلماتی مانند چرخهمی

اغلب دلالت بر خروج از یک واقعیت قدیمی به جدید و 

تغییر اساسی در جریان اصلی تفکر موجود به یک پارادایم 

های ، بسیاری از چرخه2011جدید دارد. اگر چه در سال 

نوآوری به نوعی متمرکز در منطقه جغرافیای خاص که 

باشتی از نیروهای متخصص، کارآفرین، با استعداد و ان

های نوآوری دانشگاهی بود، وجود داشت؛ اما امروز چرخه

-تواند توسط هر فرد کارنظر از موقعیت جغرافیای میصرف

آفرین با یک ایده خوب تبدیل به یک برنامه کسب و کار 

گذاری علم، فناوری و در سیر تکامل سیاست (.3شود)

یکردهای مختلفی تجربه شده است که تکامل نوآوری رو

ترین آنها، نظام ملی نوآوری است. این مفهوم اولین بار یافته

های توسط فریمن با تحلیلی تاریخی و با استفاده از تئوری

جدید نوآوری در بررسی سیستم نوآوری ژاپن به کار برده 

نلسون، 12لوندوال، 11تر توسط طور جامعشد. بعدها نیز به

7-solow                                                                                                                                                                                                  

8Abramowitz                                                                                                                                                                                      

9-Furman                                                                                                                                                                                              

10- Jorn Bang Andersen 

11- Lundvall 

12-Nelson 
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هکرت و همکاران 16برگک، 15نیوسی، 14کوییست، اد13

(. این نظام در برگیرنده نهادهایی است که 4توسعه یافت)

در یک فرآیندی تعاملی، عملکرد نوآورانه یک کشور شامل 

برداری از دانش و فناوری را بر عهده تولید، انتشار و بهره

دارند و در نهایت توسعه نوآوری را در مرزهای ملی یک 

(. مفهوم اکوسیستم 5و4کنند)کشورتعیین و دنبال می

-نوآوری بیانگر این مطلب است که نوآوری از طریق شبکه

افتد که این شبکه های تعاملی در سطوح مختلف اتفاق می

نفعان را  در هر دو بخش ای از ذیطیف گسترده و پیچیده

(. سه رکن اصلی 6گیرد)دولتی و خصوصی در بر می

وری شامل سرمایه انسانی، سرمایه مالی و اکوسیستم نوآ

ها  گذاریسرمایه تکنولوژیک است. نوآوری از طریق سیاست

و اقدامات هدفمند در راستای توسعه سرمایه انسانی در این 

اکوسیستم نیازمند توجه قابل ملاحظه است. سرمایه انسانی 

جزء اصلی تغییرات نوآورانه است، از جمله جمعیت 

خصص، زنان و نیروی کار که برای تحقق تحصیلکرده، مت

نوآوری بالقوه ضروری هستند. در این راستا تقویت نقش 

ها و های کارآفرینی، شرکتموسسات آموزشی، سازمان

ها حائز اهمیت است؛ همچنین ایجاد فرهنگی که رسانه

کند فراتر از اصول کند و افراد را تشویق نوآوری را ترویج 

محیطی که توانایی نوآوری را  موجود حرکت کنند، در

دهد ضروری است. موانع فرهنگی بر سر راه توسعه می

تواند نوآوری از جمله شکست و فرار از ریسک کردن می

مشکلات جدی را در این زمینه ایجاد کند. تلاش مشارکتی 

های خصوصی، های دولتی، شرکتمیان مقامات و سازمان

ین تحول فرهنگی را های کارآفرینی اها و سازمانرسانه

دهد. سرمایه مالی، از جمله منابع بخش خصوصی، شکل می

-های مشترک، برونگذاریهای دولتی، سرمایهصندوق

های نوپا، نقش اساسی در گذاری در بنگاهسپاری و سرمایه

توسعه نوآوری و فناوری کشور دارند. از طرفی سرمایه 

 (.7)تتکنولوژیک نیز برای توسعه نوآوری ضروری اس

                                                           
13-Edquist 

14-Niosi 

عملکرد نوآورانه هر کشور تا حد زیادی به چگونگی     

-ارتباط نقش آفرینان که اجزای یک سیستم را خلق می

های مورد استفاده آنان کارگیری دانش و به فناوریکنند،  به

بستگی دارد. متناسب نبودن سطح توسعه اقتصادی و نظام 

به ثمر ملی نوآوری از جمله عوامل موثر در عدم موفقیت و 

نیافته  ننشستن عملکردهای نوآورانه در کشورهای توسعه

(. توسعه فناوری و نوآوری حاصل فعالیت اجزای 8و4است)

آفرینان متعدد است و مستلزم روابط مناسب میان نقش

سیستم نوآوری در سطح ملی از جمله دولت، دانشگاه و 

ها و موسسات ها، دانشگاهصنعت است که در قالب بنگاه

(. بنابراین توسعه نظام ملی 9یقاتی فعالیت دارند)تحق

نوآوری کشور در راستای توسعه نوآوری و فناوری امری 

هایی هم مواجه است. در راستای ضروری است که با چالش

تبیین نقش بازیگران و کنشگران و حلقه ارتباط درونی آنها 

و مفهوم « محدود»در نظام ملی نوآوری باید بین مفهوم 

از نظام ملی نوآوری تفاوت تحلیلی قائل شد. در « هگسترد»

ای از رویکرد محدود، نظام ملی نوآوری، سیستم یکپارچه

طور مستقیم در باشد که بهعاملان اقتصادی و نهادی می

برداری از نوآوری و فناوری و در راستای توسعه خلق و بهره

له (. همانطور که اشاره شد از جم11کنند)ملی، نقش ایفا می

-محور است که در سالآفرینان، خدمات تجاری دانشنقش

ها دانش های اخیر مورد توجه قرار گرفته است. این سرویس

کنند های نوآورانه را تولید و منتشر میحیاتی برای فرایند

ها، دستیابی به دانش جدید و نقش موثری در کاهش هزینه

های علمی و کاریو بروز، تسریع امور و جلوگیری از دوباره

در رویکرد گسترده، علاوه بر عناصر  (.10فناورانه، دارند)

درون نظام ملی نوآوری، نهادهای اقتصادی، سیاسی و 

های یادگیری از قبیل سیستم اجتماعی موثر بر فعالیت

های پولی، مالی، سیستم آموزشی قبل از دانشگاه، سیاست

نیز در بر ها و نهادهای تنظیمی را بازارهای کار و سیاست

آفرینان در سه سطح قابل گیرد. مطابق این رویکرد نقشمی

آفرینان در رویکرد تشخیص است: سطح اول: اشاره به نقش

محدود نظام ملی نوآوری دارد. سطح دوم: محیط نوآوری 

15-Bergek 

16- Hekkert 
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-در کشور را نشان می دهد. سطح سوم: محیط خارجی)بین

فعالیت  های ملی نوآوریالمللی( نوآوری که در آنها نظام

 (11دهد)کنند را نشان میمی

ها نقش مهم و حیاتی را در بسط و گسترش دانشگاه    

ها در دستیابی به نوآوری بر عهده دارند. امروزه دانشگاه

اهداف اقتصاد دانش محور و نظام نوآوری، وظیفه تولید، 

انتقال و انتشار دانش و آموزش و تربیت نیروی انسانی را بر 

ترین انتظارات از آموزش عالی، و یکی از مهمعهده دارند 

آموزش و انتقال فرهنگ جدید به مشتاقان آن و تحقیق و 

. علاوه بر این (12)های علمی استنوآوری در عرصه

موسسات آموزش عالی به منظور ارتقاء ارزش آموزشی برای 

ای دانشجویان و بهبود اثربخشی تمامی فرایندها باید به گونه

هبری شوند که نوآوری به عنوان یک فرهنگ و مدیریت و ر

های روزانه درآمده و به عنوان دانش بخش طبیعی فعالیت

افزوده برای همه اعضای هیأت علمی و دانشکده مطرح شود. 

ها برای تحقق اهداف بلند مدت ها و از جمله دانشگاهسازمان

باید دست به نوآوری زده و متغیرهای محیطی و متغیرهایی 

ش بسزایی در رشد و پیشرفت سازمان دارند را مد که نق

نظر قرار دهند. رقابت پذیری در اقتصاد جهانی به 

باشد؛ این های تکنولوژیکی و نوآوری وابسته میتوانمندی

امر شامل توسعه محصولات جدید و دسترسی به بازارهای 

جدید، به کار گیری تکنولوژی جدید، اعمال بهترین 

ها و توسعه سطوح مهارتی در بنگاه الگوهای مدیریتی در

ها در عصر باشد و دانشگاهطیف وسیعی از نیروی کار می

کنونی قادرند در تمامی این موارد نقش مهمی ایفا نمایند. 

بنابراین نقش دانشگاه به عنوان یکی از اجزای اصلی 

اکوسیستم نوآوری و حلقه ارتباطی بین دولت، صنعت، 

و انتشار علم و فناوری حائز جامعه و محیط، در تولید 

با توجه به تأثیری که نوآوری و  (.13اهمیت و توجه است)

-اکوسیستم نوآوری بر توسعه علم و فناوری در دانشگاه می

گیری دانشگاه نوآور باشد. ساز شکلتواند زمینهگذارد و می

تر در رابطه با نقش نوآوری در لزوم بررسی بیشتر و عمیق

                                                           
1 7- www.civilica.com 
1 8- www.SID.ir 
1 9- www.noormags.com 
2 0- www.magiran.com 

ئز توجه است. از این جهت، هدف از این توسعه دانشگاه حا

تحقیق این است که نقش نوآوری و اکوسیستم نوآوری را 

گیری و توسعه دانشگاه نوآور توضیح داده و ساختار در شکل

 اه نوآور را مورد بررسی قرار دهد.دانشگ

 روش تحقیق

 متمرکز دانشگاه نوآوردانشگاه  اتیادب یبررس بر مقاله نیا

 هایپژوهش نوع از هدف، نظر از قیتحق نیا لذا است؛

 گردآوری نحوه نظر از نیچنهم. شودیم محسوب کاربردی

-کتابخانه ق،یتحق روش و یفیک هایپژوهش نوع از ها،داده

 مطالعه بر یمبتن و( بیفراترک نوع از هیثانو مطالعات) ای

 مقالات جامع بانک همچون یداخل برخط یاطلاعات منابع

 یعلم اطلاعات مرکز ،17کایلیویس هایشیهما و کنفرانس

 ،19نور یتخصص مجلات گاهیپا ،18یدانشگاه جهاد برخط

 اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه ،20پایگاه مطبوعات ایران

 همچون یخارج برخط یاطلاعات هایبانک و ،21رانیا

امرالد و گوگل  ،24یلیوا جان ،23نگریاسپر ،22رکتیدا نسیسا

 شده هیته یزمان دیق گرفتن درنظر بدون بدون اسکالر و....

لازم به ذکر است که به علت محدودیت در منابع  .است

داخلی، تمرکز و توجه بیشتر بر روی منابع خارجی صورت 

  گرفت.

 تأثیر نوآوری و اکوسیستم نوآوری بر دانشگاه

در حال حاضر کشورهای قدرتمند به لحاظ اقتصادی و 

لحاظ علم و فناوری تکنولوژیکی، کشورهای هستند که از 

ای در این زمینه توسعه پیدا کرده و پیشرفت قابل توجه

شود. اند. فناوری و نوآوری موجب قدرت و نفوذ میداشته

در همین راستا کشور ما نیز باید از این موضوع تبعیت کرده 

و به سمت نوآوری در تولید علم و فناوری حرکت کند. 

ی ملی با یک نگاه بنابراین کل اجزای اکوسیستم نوآور

سیستمی، استراتژیک و پویا در سطوح کلان، میانی و خرد 

باید در مسیر نوآوری قرار بگیرند. پیش از این نوآوری در 

گرفت، قالب الگوی دانشگاه و صنعت مورد بررسی قرار می

2 1- www.irandoc.ac.ir 
2 2- www.sciencedirect.com 
2 3- Link.springer.com 
2 4- Onlinelibrary.wiley.com 
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بعدها الگوی نظام ملی نوآوری مطرح شد که سایر نهادهای 

لم وفناوری را مورد توجه مؤثر و دخیل در تولید و انتشار ع

کرد و داد و در قالب نظام ملی نوآوری بررسی میقرار می

توان بعد از آن، از آنجایی که هیچ مرزی را برای نوآوری نمی

در نظر گرفت، نوآوری را در سطحی بالاتر از نظام ملی 

نوآوری و در قالب نظام جهانی نوآوری تعریف کردند. امروزه 

ای که روی توسعه پایدار و ارگانیک و با توجه به تأکیده

شود و با توجه به اینکه پویایی اجزاء اکوسیستم نوآوری می

همه نهادهای اکوسیستم ملی نوآوری کشور در قالب یک 

پیکر، ملزم به همکاری و هماهنگی در راستای سوق دادن 

کشور در مسیر نوآوری، علم و فناوری هستند؛ وجود 

ترین اجزای اکوسیستم یکی از اصلی دانشگاه نوآور به عنوان

ملی نوآوری حائز اهمیت است. با توجه به پیشرفت 

روزافزون تکنولوژی و تغییرات سریع محیطی، از جمله ورود 

گیری رقابت های مختلف و روزآمد به بازار و شکلفناوری

سخت بین عاملان اقتصادی مختلف، و در راستای توسعه و 

مختلف و از جمله دانشگاه، اگر  هایرشد اقتصادی، سازمان

بخواهند به رشد و توسعه و حیات خود به عنوان نقشی که 

در اکوسیستم نوآوری در راستای توسعه علم و فناوری و 

های جامعه دارند، پاسخ دهند، ملزم پاسخگویی به نیازمندی

به انطباق هر چه بیشتر با محیط و تشویق کارکنان خود به 

حرکت به سمت تبدیل شدن به یک نوآوری و خلاقیت و 

با توجه به رشد علم و فناوری و  سازمان نوآور هستند.

ها و از جمله نهاد سرعت سریع تغییرات محیطی، سازمان

دانشگاه، نیاز به انطباق هر چه بیشتر با محیط دارند تا 

بتوانند همچنان به حیات خود ادامه دهند؛ وجود افراد 

ها این حیات ضروری است. دانشگاهخلاق و نوآور برای تداوم 

ها افزایش اند و درخواست دانشگاهوارد عصر آشفتگی شده

(. در حال حاضر تولید 14ظرفیتشان برای پاسخگویی است)

علم فقط در انحصار دانشگاه نیست از طرفی تغییرات 

ها را بر محیطی گسترده و لزوم پاسخگویی مناسب، دانشگاه

سنتی و مرسوم خود بیرون آمده  آن داشته است که از قالب

تر در مسیر پذیری بیشتر و منعطفو با چابکی ،مسئولیت

ها نشان گام بردارند. در طول زمان دانشگاه تغییر و نوآوری

دادند که قادر به سازگار شدن هستند. دقیقا به دلیل این 

ها به عنوان نهادهای دانش و یادگیری باقی قابلیت دانشگاه

امروزه بحث آموزش آنلاین و جهانی شدن آموزش اند. مانده

های بین المللی و افزایش رقابت در جذب عالی، ثبت نام

دانشجوی خارجی که یکی از دلایل عمده آن جبران کاهش 

نام طی سالیان اخیر است،)چرا که موجب می شود ثبت

ای از درآمد خود را از طریق ها بخش قابل توجهدانشگاه

تامین کنند( از دیگر مسائل قابل توجه  دانشجویان خارجی

های بین المللی ها است. همچنین گسترش پردیسدانشگاه

های برخط از طریق اینترنت یا ماهواره در سایر و آموزش

کشورهای در حال توسعه یا دوره های یادگیری دیجیتالی 

که امکان یادگیری را در هر زمان و مکان در جهان فراهم 

ها و مورد استقبال و توجه دانشگاه می سازند، بسیار

موسسات آموزش عالی قرار گرفته است و سعی در گسترش 

 های بهتر و جدیدتر در این زمینه شده است.و ابداع نوآوری

ها دیگر تنها تولیدکنندگان دانش در حال حاضر دانشگاه    

ها، ها، دانشگاهنیستند. دانش هم اکنون در انواع سازمان

جاری و موسسات بزرگ و کوچک و های تشرکت

های تجاری در شود. شرکتهای دولتی تولید میآزمایشگاه

دهد با صنعت دانش از نظر خلاقیتی که دانش را شکل می

های اخیر با در نظر (. در سال15کنند)یکدیگر رقابت می

گیری دانشگاه نوآور به عنوان رقیب گرفتن لزوم شکل

با توجه به تغیرات فناوری و های تجاری و صنایع و شرکت

ای به الگوهای ارتباط بین رشد تکنولوژی، توجه ویژه

گیری دانشگاه نوآور شده دانشگاه و صنعت و فرآیند شکل

است. در حال حاضر، الگوی مشخصی برای دانشگاه نوآور 

-های پراکندهتدوین نشده است، به غیر از تعاریف و ویژگی

دانشگاه نوآور در مقالات  ایی که در ارتباط با خصوصیات

ملی و بین المللی مختلف ارائه شده است. در این راستا و با 

توجه به خلاء مطالعاتی موجود، در این مقاله سعی بر این 

است که الگوی مشخصی برای دانشگاه نوآور در ایران با 

توجه به اکوسیستم نوآوری ملی و بین المللی ارائه گردد. 

ها در صورتی قادر هستند به دانشگاه ها و از جملهسازمان

عنوان بخشی از یک اکوسیستم نوآور به فعالیت و رقابت 

خود در عرصه جهانی که به سرعت در حال تغییر است 

های باز استفاده کنند. در مدل پاسخ دهند که از نوآوری

های شکل گرفته در داخل و خارج ها ایدهنوآوری باز سازمان
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ستفاده از مسیرهای درونی و بیرونی منتهی از سازمان را با ا

کنند. در نوآوری باز بر خلاف به بازار، تجاری سازی می

برداری از ایده ها)چه های سنتی نوآوری اصل بر بهرهمدل

در داخل و چه در خارج از سازمان( است و بر خلاف رویکرد 

سنتی، نوآوری فقط محدود به واحد تحقیق و توسعه درون 

ها را نیازمند (.کلارک و گیبون دانشگاه16ست)سازمان نی

دانند. کلارک معتقد انطباق با تغییرات سریع محیطی می

اند و درخواست ها وارد عصرآشفتگی شدهاست دانشگاه

(. 14ها افزایش ظرفیتشان برای پاسخگویی است)دانشگاه

ها نشان دادند که قادر به سازگار در طول زمان دانشگاه

ها به عنوان قیقا به دلیل این قابلیت دانشگاهشدن هستند. د

اند. طی این سالیان نهادهای دانش و یادگیری باقی مانده

اند و تنها در های مهمی روبرو شدهها با چالشدانشگاه

توانند نقش و جایگاهشان ها میصورت انطباق با این چالش

، هارا در جامعه حفظ کنند. دانش هم اکنون در انواع سازمان

های تجاری و موسسات بزرگ و کوچک ها، شرکتدانشگاه

شود. سازمان همکاری های دولتی تولید میو آزمایشگاه

کند: ( در گزارش خود بیان می1998اقتصادی و توسعه)

دانش به مهمترین عامل تولید تبدیل شده است. مدعیان 

بسیاری در صنعت دانش مراکزی را برای تولید دانش پایه 

ها اند. دانشگاهو یادگیری سطح بالا ایجاد کرده یا آموزش

توسط عوامل مختلفی از جمله دانشجویان، کارفرمایان، ارائه 

های جدید به چالش های دیگر و فناوریدهندگان آموزش

شوند. دانشگاه نقش بسزایی در تولید علم و کشیده می

تر بوده فناوری دارد. در آینده رقابت اقتصادی بسیار سخت

تری دارند، های علمی قویکشورهایی که زیرساختو 

 .(17)تر خواهند بودموفق

-دانشگاه به عنوان نهاد آموزشی و پژوهشی، یکی از مهم     

ترین و موثرترین عوامل تاثیر گذار در حرکت از اقتصاد 

مبتنی بر منابع به سمت اقتصاد مبتنی بر دانش به شمار 

د نوآورانه هر کشور دارد. آید که تاثیر بسزایی در عملکرمی

های اجتماعی و اقتصادی که گسترش دانش در اکثر فعالیت

ناشی از تنوع نیازهای انسان است، منجر به تحول در روند 

های جدید آموزشی آموزش شده است. به همین علت، شیوه

                                                           
23-Hirsch & Weber                                                                                                                                                                              

از قبیل دانشگاه مجازی، آموزش از راه دور به سرعت زیادی 

(، به همین جهت 18)25ددر سطح جوامع گسترش یافتن

رود. ها به شمار میتوسعه علمی از وظایف خطیر دانشگاه

توسعه پایدار و همه جانبه جز بر مدار دانشگاه و نظام 

آموزشی پاسخگو و کارآمد، میسر نخواهد شد. دانشگاه فعال 

و پویا فقط به انتقال و تعلیم دانش روز اکتفا نخواهد کرد، 

ر مرزهای دانش، به تولید علم بلکه با تاکید بر پژوهش د

ها حداقل (. دانشگاه19پردازد)بومی یا علم فناوری ملی می

به سه دلیل مجبور هستند خود را در مسیر نوآوری قرار 

تاثیر -3جهانی شدن-2محیط در حال تغییر-1دهند

های ترین خروجی(. قطعا نوآوری یکی از مهم13فناوری)

ها وانایی پیش بینی تازهدانشگاه است. یک سازمان نوآور، ت

های نو را به تواند دیدگاهپذیرد و میها را میرا داشته، آن

های جدید تبدیل کند. اگر فناوری، محصولات و روش

های بعد، اثربخش های آموزشی بخواهند در دورهسازمان

بوده و در تحقق اهداف خود به موفقیت دست یابند باید به 

(. دانشگاه نه تنها 13روی آورند)در سازمان فرآیند نوآوری 

در حوزه علم و فناوری بلکه باید بر نوآوری اقتصادی و 

پذیرد، موثر باشد. گونه که تاثیر میفرهنگی نیز همان

کند در حالی محور به ترویج علم کمک میدانشگاه آموزش

کنیم، غرض تبدیل که زمانی که از دانشگاه نوآور صحبت می

 (.20است)دانشجو به کارآفرین 

ها وکالج های دولتی و خصوصی در سراسر دنیا دانشگاه     

ای، عملیاتی در حال تلاش برای پیاده سازی تغییرات برنامه

و موثر در استفاده از ارزیابی و ارزشیابی برای شناسایی 

فرصت های ممکن برای بهبود هر چه بیشتر سیستم 

ر به برنامه آموزش عالی خود می باشند. از جمله توجه بیشت

درسی، نیازمندی های فارغ التحصیلان، فضای بیشتر برای 

استفاده از امکانات فیزیکی، سیاست های کمک مالی و 

تخصیص هیأت علمی و کارکنان. نوآوری در دانشگاه می 

تواند به میزان چشمگیری از طریق ارائه طرح های نوآورانه، 

یت شود. حمایت و تشویق رئیس دانشگاه شکل بگیرد و تقو

مسلما موسسات و مراکز آموزش عالی مختلف اعم از 

خصوصی و دولتی ممکن است ماموریت های مختلفی را 

 



 87                                                                                            گیری و توسعه دانشگاه نوآورنوآوری و دانشگاه؛ تأملی بر شکل

 

دنبال کنند و علاقمند باشند در آن زمینه ها دست به ابتکار 

بزنند و احتمالا در تعیین طرح های نوآور خود به آن اندازه 

به که به طور مثال شرکت زیراکس و سایر کسب و کارها 

دنبال سوددهی بیشتر هستند، این موسسات فقط هدف 

کسب درآمد مالی را مدنظر ندارند و اهداف متعالی تری را 

دنبال می کنند. همان طور که ممکن است برخی از 

موسسات غیرانتفاعی علاقمند به کاهش هزینه های آموزش 

عالی باشند، برخی دیگر ممکن است بیشتر علاقمند به 

دانشجویان به آموزش عالی بهتر باشند، بهبود دسترسی 

برخی نیز علاقمند به نوآوری در راستای پیشبرد اعتبار خود 

(، 2011باشند، مخاطبان دانشگاه نوآور از دید کریستنسن)

ها، کارفرمایان، التحصیلشامل: دانشجویان، والدین، فارغ

گذاران می گذاران و سایر سیاستمالیات دهندگان، قانون

ی مدعی است که بخصوص مخاطبان ویژه آموزش شود.  و

عالی رهبران فعلی و آینده کالج ها و دانشگاه های آمریکا 

هستند. کارکنان و روسای که با مسائل بیشمار آموزش عالی 

-آشنا هستند و قادرند به خوبی مسائل مرتبط با پیچیدگی

های نوآوری در آموزش عالی را هضم و درک کنند. برای 

های غییرات سریع و گسترده محیطی، دانشگاهمواجه با ت

سنتی نه تنها نیازمند این هستند که محیط کنونی رقابتی 

خود را حفظ کنند، بلکه در رفتار خود باید تکامل و 

دگرگونی برای رویارویی بهتر با این محیط ناپایدار ایجاد 

ها مانند موجودات زنده تنها به ها و دانشگاهکنند، سازمان

زنده ماندن نیستند بلکه به دنبال رشد و بهبود در دنبال 

ها و از مقیاس، دامنه و اعتبار هستند. زمانی که سازمان

جمله نهاد دانشگاه، همواره به دنبال رشد و بهبود همیشگی 

-کنند تا آنجا توان دارند عملکرد وسیعخود باشند، سعی می

ال تر و بهتری داشته باشند. آنها به طور مستمر به دنب

دهند، هستند، از افزایش کمیت و کیفیت آنچه انجام می

تر و اضافه کردن های تحصیلی بیشتر و تخصصیجمله دوره

های های مدرک جدید، همچنین ایجاد ساختمانبرنامه

ها های مختص بزرگسالان. دانشگاهجدید و افزایش دوره

همچنین به دنبال جذب اعضای هیئت علمی بیشتر و واجد 

 (. 21و ورود به مذاکرات بیشتر ورزشی هستند) شرایط

تواند باعث مشارکت عاملان بخش خصوصی و دولتی می    

منفعت در محیط آموزش شهری شود. نحوه تعامل و 

همکاری بخش خصوصی و دولتی متأثر از اصول بازار و 

های واکنش اکوسیستم نوآوری آموزشی به آن است. چرخه

جدیدی در راستای فناوری های نوآوری و استراتژی

آموزشی برای بهبود آموزش و یادگیری پدید آمده است. به 

طور مثال، در مناطقی از کشور که ممکن است فرصت 

دسترسی به بهترین مدارس و امکانات آموزشی برای 

پیشرفت تحصیلی و اجتماعی افراد، کم یا غیر قابل دسترس  

اطقی که با باشد با مشارکت بخش دولتی و خصوصی در من

های اقتصادی، نوآوری و فناوری آموزشی روبرو محدودیت

توان با افزایش تعامل دانش آموزان و دانشجویان هستند، می

با امکانات آموزشی و در نهایت تأمین بالاترین کیفیت 

آموزشی به آنها کمک کرد. شیوه های جدید فناوری 

های آموزش الکترونیک آموزشی به طور مثال فرصت

های بدون مدرک، توسعه محصولات آموزش آنلاین(، برنامه)

افزاری، می تواند بر سطح و کیفیت یادگیری افرادی که نرم

کنند تأثیر بگذارد و دسترسی در مناطق محروم زندگی می

برابری را در راستای ارائه خدمات آموزشی برای آنها فراهم 

ای آموزشی، ها در فضاهکند. پایبندی به اصول بازار و ارزش

های شهری، توام با تنوع رو به رشد ارائه به ویژه در موقعیت

دهندگان خدمات آموزشی، افزایش پیدا کرده است، که این 

پایبندی ناشی از افزایش تعامل رو به رشد بین ارائه 

دهندگان خدمات آموزشی و بازیگران و عاملان اصلی زیست 

نوآوری  بوم نوآوری آموزشی است. مفهوم زیست بوم

توان به طور عام، محصول افزایش تاکید بر آموزشی را می

ها و اقتضای بازار در بخش آموزش بازار، اصول آن، نیازمندی

دانست و به طور خاص، محصول مشترکی که در اثر 

مشارکت و تعامل بخش دولتی و خصوصی شکل گرفته 

های تحقیقاتی در آمریکا بهترین شرایط (. دانشگاه22است)

ها بالاترین گذارای دارا هستند. این دانشگاها برای سرمایهر

بندی جهانی را دارند و از یک فرهنگ پر جنب و جوش رتبه

نوآوری برخوردارند. تحقیقات بنیادی، عامل پیشرفت در 

های شغلی و محصولات تولید شده، فرآیندها، کار، فرصت

. های علم و فناوری در آمریکا شده استادامه پیشرفت
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-های حال حاضر دانشگاهرسنیک معتقد است که موفقیت

گذاران های ایالت متحده مرهون تلاش و همکاری سیاست

آموزش عالی، رهبران و مدیران ارشد آموزش عالی، جامعه 

های خیریه است. علم و فناوری کشور، موسسات و انجمن

های هنرهای آزاد های تحقیقاتی آمریکا، مانند کالجدانشگاه

موسسات فنی، عاملان مهم کمک به رشد و توسعه و 

های فرهنگ، اقتصاد، دانش و نیروی کار هستند. دانشگاه

تحقیقاتی در آمریکا دارای اختراعات، فرآیندها، ابزار و 

های هستند که به نظر بی حد و حصر است. نوآوری

های خصوصی و دولتی، وابستگی عمیقی ها و کالجدانشگاه

ای آن در انجام تحقیقات پایه دارند و هبه دولت و کمک

کند. گذاری میاصولا دولت در این زمینه بسیار سرمایه

های در راستای ارزیابی سایتهای بزرگ وبدانشگاه

های مالی از خدمات ارائه شده توسط آنها و دریافت کمک

های طریق خیرین، بنیادها و موسسات خیریه دارند. دانشگاه

الملل خود را گذاری در شعبات بینیهبزرگ حمایت و سرما

-تشویق کرده و از طرفی، سایر کشورها نیز تمایل به سرمایه

های تحقیقاتی آمریکا و شعبات آن در گذاری در دانشگاه

سرتاسر دنیا دارند؛ از جمله صنعت سایر کشورها که ارتباط 

ها های تحقیقاتی آمریکا دارند. دانشگاهتنگاتنگی با دانشگاه

های آمریکایی به دنبال گسترش و افزایش همکاری کالجو 

خود با دولت مرکزی هستند و از طریق این پشتیبانی 

های تحقیقاتی بزرگ به دستاوردها و توسعه بین دانشگاه

 (.   23دهند)المللی، نوآوری و پویایی خود ادامه می

نفعان اکوسیستم در ایران نیز تعامل بین عاملان و ذی    

ی وجود دارد، که البته نیاز به پویایی و ارتباط هر چه نوآور

بیشتر بین اجزاء آن دارد. در اکوسیستم نوآوری دانشگاه 

ای دارد، چرا که یکی از عوامل موثر در تولید و جایگاه ویژه

گیری، توسعه و بالندگی رشد علم و تکنولوژی است. شکل

نوآوری  دانشگاه نوآور که پیش نیاز توسعه علم، فناوری و

در کشور است، وابسته به حرکت کل اکوسیستم نوآوری 

کشور در راستای زمینه سازی و رشد علم، فناوری و نوآوری 

است. به همین جهت شناسایی نقش و جایگاه ویژه هر کدام 

از عاملان موثر براکوسیستم نوآوری، پیش نیازها و الزامات 

نوآوری، توانند بر کل اکوسیستم آنها و تاثیری که می

همچنین توسعه علم و فناوری داشته باشند، ضروری است. 

با توجه به سرعت بالای رشد فناوری و پیشرفت علم و دانش 

ها همچون سایر نهادها ملزم به انطباق شرایط بشر، دانشگاه

باشند. نهادی که خود با محیط، به جهت ادامه حیات می

حیطی به موقع نتواند خود را با تغییرات سریع و گسترده م

-انطباق دهد، محکوم به فنا است. در این راستا، لزوم شکل

گیری دانشگاهی که ساختار، فرهنگ و خصوصیاتی منطبق 

با شرایط دگرگون علم و فناوری و نوآوری دارد، احساس 

ها به سمت ساختارهای شود. طی سالیان اخیر دانشگاهمی

لاقیت و نوآوری ارگانیک، پویا، تغییرپذیر و تغییر فرهنگ، خ

ها و سبک اداره روند و  در تلاش هستند، ویژگیپیش می

نهاد خود را با توجه به نیازهای جامعه و زمان پیش ببرند. 

از این جهت تدوین و اجرای الگوی مناسب برای دانشگاه 

ها را به سمت هر چه روزآمدتر شدن تواند دانشگاهنوآور، می

بندها و ساختارهای قدیمی ها، قید و و رهایی از بند سنت

ها و از جمله دانشگاه نجات دهد. از آن جهت که دانشگاه

نوآور به عنوان یکی از اجزای اصلی اکوسیستم نوآوری ملی 

آیند؛ بررسی آنها در قالب اکوسیستم هر کشور به حساب می

 نوآوری حائز توجه و اهمیت است.

جامعه قرن نوآوری تاثیر قابل توجهی در رشد و توسعه     

بیستم داشته است؛ کمااینکه موجب ارتقا در پیشرفت علم 

وری و رقابت صنعتی شده است و و تکنولوژی، بهره

استاندارد و کیفیت زندگی بشر را بهبود بخشیده است. 

مفهوم اکوسیستم نوآوری بیانگر این مطلب است که نوآوری 

تد افهای تعاملی در سطوح مختلف اتفاق میاز طریق شبکه

نفعان را  در ای از ذیکه این شبکه طیف گسترده و پیچیده

گیرد. یکی از هر دو بخش دولتی و خصوصی در بر می

های دولتی کارکردهای مهم اکوسیستم نوآوری سازمان

های مهم های تحقیق و توسعه، حوزههستند که در فعالیت

های سیاستی که بر اثربخشی نوآوری تاثیر گذارند، شرکت

و بزرگ که تحقیقات و دانش جدید را به بازار تبدیل  کوچک

ها، مراکز تحقیقاتی و انواع مختلفی از زیر کنند، دانشگاهمی

گذاری ها همچون حمل و نقل و ارتباطات سرمایهساخت

نفعان به عنوان بخشی از اکوسیستم کنند. همه ذیمی

در ای در فرآیند نوآوری با یکدیگر نوآوری، به طور پیچیده

ارتباطند؛ در نهایت رفتار آنها کارایی اکوسیستم را بهبود 
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-بخشد و این به نوبه خود کارایی فردی را افزایش میمی

توان تحت عنوان نظام ملی نوآوری دهد. این ساختار را می

تر خود هر کشور بیان کرد، که این ساختار در حالت کلی

بزرگتر  ای و در قالبتواند اکوسیستم نوآوری منطقهمی

اکوسیستم نوآوری جهانی را تشکیل دهد. عملکرد قوی یک 

اکوسیستم نوآوری نیازمند کاهش عدم قطعیت در فرآیند 

نوآوری است. تغییرات در یک محیط آشفته نه فقط در 

شود، بلکه عملکردهای تکنولوژیکی سبب عدم قطعیت می

 نفعان جهت جذب و به کار بردنبر پاسخ بازار و توانایی ذی

-تغییرات لازم به طور موثری سبب افزایش عدم قطعیت می

شود. این ارتباط میان تغییر و عدم قطعیت در یک 

اکوسیستم نوآوری، ضرورت واکنش خود به خودی هر یک 

کند. نفعان را ایجاب مینفعان و هماهنگی شبکه ذیاز ذی

این ترکیب از استقلال و هماهنگی، به اندازه کافی یک 

وآوری را در بهبود عملکردش برای بقا در اکوسیستم ن

شرایط عدم قطعیت جهانی و متعاقبا رسیدن به توسعه 

 .(6)سازدپایدار توانا می

ایی در قالب محصولات و نوآوری به طور قابل توجه    

های های سازمانی و روشخدمات جدید، فرآیندها، روش

اخیر های کسب و کار داخلی طی سالیان بازاریابی در شیوه

توسعه یافته است. در واقع اعتقاد بر این است نوآوری به 

عنوان منبع اساسی تولید ثروت، در اقتصاد مورد توجه است. 

های مهم یک اکوسیستم نوآور، منابع قابل از ویژگی

دسترس در راستای پژوهش در اقتصاد و اقتصاد بازار و 

یک تمرکز اکوسیستم به لحاظ جغرافیای، محلی یا استراتژ

بر روی توسعه یک تکنولوژی خاص است. در حال حاضر 

های کسب و کار بر اساس ها در حال توسعه سیستماروپایی

-تمرکز بر فناوری اطلاعات و ارتباطات هستند. اینها نمونه

های نوآوری استراتژیک در سطوح ملی و بین هایی از طرح

ها به دنبال کشف المللی هستند. در حال حاضر نوآوری

ازیگران تجاری متعدد، از جمله محققان دانشگاهی، کسب ب

-گذار و تجاریو کارهای کوچک و متوسط، جامعه سرمایه

ها و حجم سازی صنعت هستند. در یک سر طیف، دانشگاه

های دولتی در ارتباط با تحقیقات گذاریعظیمی از سرمایه

بنیادی وجود دارد و در طرف دیگر طیف، بازارهای تجاری 

گذاری صنعتی، در ح بسیار بالاتری نسبت به سرمایهدر سط

توسعه مستقیم محصولات جدید قرار دارد. در این بین، 

اصطلاحی تحت عنوان دره مرگ وجود دارد که در آن 

سازی و های بالقوه که پتانسیل تجاریبسیاری از نوآوری

توسعه محصول دارند به دلیل کمبود منابع مورد نیاز موفق 

برداری توسط صنعت یا گذاری و بهره، سرمایهبه شناسایی

شوند و اصولا نادیده گرفته شده و به هدر گذران نمیسرمایه

روند. عبور از این دره و برقراری ارتباط بین این دو سر می

پیوستار، نیازمند بازی پیچیده و هموار طیف نوآوری است؛ 

و  ها، یادداشت تفاهمنامهبه طور مثال همکاری و توافق

ایجاد فرصت برای بازیگران نهادهای مختلف از طریق 

های های بازدید دانشمندان یا متخصصان، فرصتبرنامه

-ایی، کنفرانسمطالعاتی و یا در نظرگرفتن ترتیبات مشاوره

ایی؛ در ایجاد رشتهای، موسسات بینهای ملی و منطقه

اکوسیستم نوآوری دخیل بوده و باعث بهبود شانس 

ذاری موفق در آن) به عنوان مثال: عبور موفقیت گسرمایه

آمیز از دره مرگ یا طیف نوآوری( خواهند شد. با همکاری، 

تشویق و حمایت از محققان دانشگاهی و پشتیبانی مالی 

توسط دولت و صنایع با تکنولوژی بالا و موسسات 

تحقیقاتی، چرخه نوآوری مسیر هموارتری را در راستای نیل 

 (. 24طی خواهد کرد ) به اهداف خود 

های آموزشی نوآوری تغییرات گسترده ای را در شیوه    

ایجاده کرده است. امروزه استادان در راستای همگام شدن 

های های دانشگاه امروزی، از بسیاری از انواع روشبا چالش

های آموزشی یا کنند. نوآورینوآورانه آموزشی استفاده می

آموزشی امروزه در پشتیبانی از  های خلاقانهبه نوعی روش

-التحصیلان، حرفهیادگیری بهتر دانشجویان، کمک به فارغ

ها و دسترسی از راه دور به آموزش برای دانشجویان، ای

رسان هستند. نوآوری آموزشی همچنین موجب بسیار کمک

های تغییر در رفتار و نگرش دانشجویان و اختراع شیوه

شود. سطح بالایی ستادان میجدید تدریس و رضایت خاطر ا

از رضایت در ارتباط با تجربه اساتید در استفاده از مزایای 

(. پیشرفت سریع 22)های نوآور آموزشی وجود داردشیوه

فناوری اطلاعات و ارتباطات منجر به تغییرات مختلف در 

شده است و تغییرات  ها و دانشگاهآموزش و ساختار کالج
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های آموزشی به بت برای سیستمای را در جهت مثگسترده

ها را دستخوش تغییرات ها و دانشگاهارمغان آورده و کالج

توان از منظر نظریه پویا کرده است. این تغییرات پویا را می

 هایینوآوری ،نوآوری مخلنوآوری مخل نیز توضیح داد؛ 

که باعث ایجاد تغییر در وضع نسبتا ثابت بازار شده و  است

. اساساً نوآوری نهندهای جدید را بنیان میصنایع و بازار

های موجود در اثر ورود و شود سازمانمخل باعث می

ها و بازارهای جدید، توسط این دسترسی صنایع به فناوری

ها صنایع و رقبای جدید جایگزین شوند، چرا که این سازمان

نتوانستند به موقع خود را با شرایط محیطی و رقبا وفق 

های آموزشی اکنون دورهر مثال همدهند. به طو

-( به عنوان یک نیروی قوی در فن 26MOOCsآنلاین)

 .(25)شودمیانداز آموزش در نظر گرفته آوری مؤثر بر چشم

های آموزش در ابتدا به صورت دوره   MOOCهایدوره

عمومی اینترنتی شروع به کار کردند یا  دوره آزاد انبوه 

دوره آنلاینی است که از برخط)درس باز آنلاین بزرگ(، 

کنندگانی نامحدود ارائه به طور آزاد به شرکتوب طریق 

های دانشگاهی ها معمولاً مشابه دورهشود. این دورهمی

. در دارند هستند. اغلب آنها زمان شروع و پایان مشخصی

تواند تهدید جدی حال حاضر آموزش آنلاین یا برخط می

برای موسسات آموزش از راه دور محسوب شود. در همین 

راستا موسسات آموزشی باید از هر گونه تهدید مخرب آگاه 

باشند و باید قادر به پاسخگویی به این تهدیدات به صورت 

در نظر موفقیت آمیز باشند. این گونه موسسات باید با 

های بلند مدت آموزش را به صورت جذاب گرفتن استراتژی

های گوناگونی را برگزار کنند. به طور مثال ارائه دهند و دوره

های های آموزشی را برای جذب گروهتوانند دورهآنها می

محروم و یا آنهایی که ترک تحصیل کردند در مقطع 

برگزار کنند. های آزاد انبوه برخط( دبیرستان)به صورت دوره

توانند به عنوان های آموزشی آنلاین همیشه میدوره

گیری باشند. برای تهدیدی مخرب و جدید در حال شکل

انطباق با محیط و مقابله با این تهدیدات بهتر است در درجه 

اول موسسات آموزشی از هر گونه تهدید مخرب آگاه بوده 

(. 2726زند)و به ارزیابی این تهدیدات طی سه مرحله بپردا

قدم اول این است که سئوالاتی درست در مورد اهمیت 

                                                           
27- Massive Open Online Courses 

رویکردهای مخرب به موسسه خود بپرسند. قدم دوم ترسیم 

یک نقشه راه است که با نگاه کردن به آن بتوان به قضاوت 

های مخرب در یک در مورد کیفیت و محتوای برنامه

موسسه پرداخت. در نهایت مرحله نهایی به مدیران موسسه 

گردد؛ آنها باید تصمیم بگیرند زمانی که فناوری مخرب برمی

های کند حاضر به جایگزینی برنامهشروع به نفوذ در بازار می

ها و نوآوری های مخل هستند و به نوعی قادر خود با برنامه

و حاضر به تطبیق سریع خود با محیط با توجه به ورود رقبا 

بازار هستند یا  های جدید و جایگزین بهجدید و فناوری

خیر. در همین راستا نهادهای آموزشی باید به نوآوری و 

رقابت بپردازند. موسسات آموزشی با وجود خطر حذف 

شدن یا تعویض روبرو هستند که به همین جهت نیاز به 

های خود چابکی و انطعاف بیشتر در عملکرد و فعالیت

در (. در کتابی که توسط  کریستنسن و ایرینگ 27دارند)

دانشگاه از درون به بیرون  DNAبه نام تغییر  2011سال 

های مخل طور اخص به تئوری نوآوریمنتشر شد، به

تحت  1997پرداخته شده است. او انتشارات خود را در سال 

عنوان معضل نوآوری شروع کرد. کریستنسن و ایرینگ 

نظریه مخل را در صنعت آموزش عالی به کار بردند. 

اه نوآور از دید نویسندگان این کتاب شامل: مخاطبان دانشگ

-دانشجویان، والدین، فارغ التحصیلان، کارفرمایان، مالیات

شوند. گذاران میگذاران و سایر سیاستدهندگان، قانون

موسسات آموزش عالی با توجه به رقابت گسترده و تغییرات 

اند تا در رویه های کسب و کار آور محیط مجاب شدهسرسام

جدید نظر کنند که این عملکردها و تغییرات در واقع خود ت

شرایط و زمینه ایده آل را برای استفاده از نوآوری مخل به 

ای که در آن پیشنهاد تغییر از طریق وجود آورد. نظریه

معرفی یک محصول یا خدمت جدید صورت گرفته و به 

تر یا بهتر از خدمات گذشته یا موجود و در طریقی گسترده

شود. ال مقرون به صرفه تر و ساده تر عرضه میعین ح

آموزش و یادگیری بیاید و تواند به کمک نوآوری مخل می

 (. 27)موزش و یادگیری را تسهیل کندفرایند آ

شود  یتلق یستمیتواند به عنوان سیم ینوآور ستمیس     

 ستمیس ،یاسیس ستمیها مثل سستمیس ریکه با سا

28-Christensen & Armstrong 
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 ستمی، س(R&D)28و توسعه قیتحق ستمیس ،یاقتصاد

بخش (. 28) در ارتباط استی آموزش عال ستمیس ایآموزش 

اقتصاد  یبرا یدانشگاه( نقش مهم ستمی)س یآموزش عال

-یم فایدانش( ا یدموکراس نیدانش و جامعه دانش )همچن

دانش  زیبه دانش و ن اریکند. اقتصاد دانش و جامعه دانش بس

 یدانشگاه ها، موسسات آموزش عالاند. بالا وابسته تیفیبا ک

-یم جادیا یدیکل دانش کل طوربه یو بخش آموزش عال

 .ردیگیاقتصاد و جامعه قرار م اختیاردر  سپسکنند که 

با توسعه) ای قی، تحقهادانشگاه سوم نسل ی درآموزش عال

ی هاتیفعال نهای( و علاوه بر اهیپا اتقیخاص بر تحق دیتاک

 هئارا است؛ (ی)مثل نوآور هادانشگاه سوم تیمامور که شامل

(. در این عصر جدال سختی برای احراز 29 ) کندیم

های صنعتی، علمی و فنی در قرن آینده شروع شده برترین

ها و موسسات یافته، سازماناست و کشورهای توسعه

نگر برای رویارویی با این تحولات آموزش عالی آینده

های نوین پرداختند. به شگسترده و فراگیر به جستجوی رو

دلیل افزایش سرعت تغییر و تحولات، خلاقیت و نوآوری به 

خصوص  ها، موسسات و بهعنوان اصل اساسی بقای سازمان

های جوان پذیرفته شده است. در این راستا شرکت

کشورهای پیشرفته بر آموزش خلاقیت تاکید بسیار کرده و 

های نگر، که رهیافتدر انتخاب افراد خلاق، نوآور و آینده

کنند، توجه بدیع و خلاق برای مسائل پیچیده ارائه می

های خلاق دارای اند. سازمانخاصی مبذول داشته

ای هستند. از جمله مهمترین خصوصیات خصوصیات ویژه

های پذیری آنها در رویارویی با بحرانها انعطافاین سازمان

ها به عوامل سازمانهای اقتصادی است. این ناشی از رقابت

محیطی پاسخگو بوده و دارای یک نظام باز در رویارویی با 

تغییرات صنعتی، بازرگانی و اقتصادی هستند و با مسائل و 

ای داشته و در صورت نیاز تنگناها برخورد منطقی و محققانه

به تغییر و تحول، با بررسی دقیق و عالمانه، آن را اعمال 

ها، به دلیل داشتن ساختار نکنند. اینگونه سازمامی

منعطف، از روابط منسجم بین واحدها و همکاری و وحدت 

بالا در اجزای خود برخوردارند؛ این مسئله امکان برقراری 

پذیر را در رابطه بهتر، خصوصا رابطه غیررسمی و انعطاف

                                                           
31-Research & Development                                                                                                                                                              

ساختار سازمان میسر ساخته و موجب ترغیب و رشد 

ود. همچنین در این شخلاقیت و نوآوری در سازمان می

شود و های نو بیشتر استقبال میها و ایدهمحیط از اندیشه

گیرد و نسبت به هرگونه تغییر بیشتر مورد حمایت قرار می

گیرد. مهمترین و تحولی، مقاومت و ممانعت صورت نمی

عامل در بقای سازمان ایجاد محیط خلاق و نوآور برای ارائه 

محیط مناسب برای بروز های جدید و بکر است. اندیشه

خلاقیت نه فقط انگیزش را در افراد برای ابراز تفکر جدید 

شود که سازمان کند، بلکه سبب میو خلاق ترغیب می

آسانتر بتواند افرادی را که دارای این ویژگی ارزشمند 

هستند  برای تقویت کادر تخصصی خود انتخاب کند. 

این موضوع  بررسی انجام شده توسط روانشناسان بیانگر

است که محیط داخلی و خارجی سازمان در ترغیب و 

بازداشتن خلاقیت موثر است. شرایط داخلی سازمان به 

خصوصیات شخصی فرد، مانند ظرفیت حل مسئله، توانایی 

متمرکز نمودن افکار، قدرت ابداع و به جلو بردن اندیشه 

(. نقش و اهمیت 30بدیع، و سلامت روان مربوط است)

(، 1378در سازمان، بر اساس دیدگاه خانیان و ربیع)نوآوری 

توسعه تولیدات و خدمات سازمان، عامل افزایش کیفیت، و 

ها، جلوگیری تنوع تولیدات و خدمات، عامل کاهش هزینه

از ضایعات و اتلاف منابع و در نهایت افزایش انگیزه کاری 

 در کارکنان است.

ن های متعددی دانشگاه های طی سالیان اخیر با بحرا    

اند، بحث کاهش تامین مالی در سرتاسر جهان مواجه بوده

دولت و تلاش برای افزایش تجاری سازی و درآمد 

ها، کاهش شهریه به علت ثبت نام کمتر اختصاصی دانشگاه

و کاهش در آمد اختصاصی و بودجه دریافتی، همچنین 

گذاری، کاهش هدایای بشردوستانه یا کمک کاهش سرمایه

مالی فدرال در راستای تحقیق و توسعه و کاهش  های

های موسسه ملی بهداشت و بنیاد علوم در آمریکا، از کمک

های خصوصی ها هستند، به خصوص کالججمله این بحران

ها و در خطر بیشتری قرار دارند؛ به طوری که دانشگاه

موسسات آموزش عالی در آستانه ورشکستگی قرار دارند و 

وم تفکر و تعمق بیشتر در زمینه استفاده همین موضوع لز



 1397، بهار و تابستان 40و  39های فصلنامه صنعت و دانشگاه، سال یازدهم، شماره                                               92

 

های نوآورانه را در دانشگاه امری ضروری ها و ایدهحلاز راه

سازد. در عصر حاضر بنا به ضرورت و اقتضا، محیط می

ها باید دائما در حال نوآوری باشند، زیرا اکنون برنده دانشگاه

این میدان کسی است که بتواند در عرصه رقابت علمی، 

-لوژی جدیدتری به بازار عرضه کند. فراهم بودن زمینهتکنو

های مناسب برای تعامل افکار و کسب تجربیات نو برای 

ترین شرط رشد سرمایه دانایی و معرفت دانشجویان، مهم

ها انتظار در جامعه و دانشگاه است. در حال حاضر از دانشگاه

های سنتی قدیمی که چندان رود که از قالب سیستممی

پذیر نیست، بیرون آمده و در مسیر حرکت بر مفید و توجیه

اساس اصل نوآوری قرار گیرند؛ چرا که محیط دانشگاه لزوما 

باید آزاد باشد تا افراد بتوانند در آن به راحتی فعالیت نموده 

و دست به نوآوری و خلاقیت بزنند. نوآوری می تواند یکی 

حاضر محسوب  های دانشگاه در عصرترین خرویاز کلیدی

ها را داشته و شود. دانشگاه نوآور، توانایی پیش بینی تازه

پذیرد و توانایی تبدیل خود را با آن تطبیق داده و می

های جدید های نو را به فناوری، محصولات و روشدیدگاه

کنند که جهان به (، استدلال می34دارد. کلارک و گیبون)

نیاز به تلاش هر چه  هاسرعت در حال تغییر است و دانشگاه

بیشتر برای انطباق با این تغییرات و بالا بردن ظرفیتشان 

های در پاسخگویی بیرونی دارند. در حال حاضر نیز چالش

هاست که تنها در صورتی که قادر مهمی پیش روی دانشگاه

توانند نقش و ها باشند  میبه انطباق با این چالش

 (.13جایگاهشان را در جامعه حفظ کنند)

ها نقش مهم و حیاتی را در بسط و گسترش دانشگاه    

ها در دستیابی به نوآوری بر عهده دارند. امروزه دانشگاه

اهداف اقتصاد دانش محور و نظام نوآوری، وظیفه تولید، 

انتقال و انتشار دانش و آموزش و تربیت نیروی انسانی را بر 

موزش عالی، ترین انتظارات از آعهده دارند و یکی از مهم

آموزش و انتقال فرهنگ جدید به مشتاقان آن و تحقیق و 

های علمی است. علاوه بر این موسسات نوآوری در عرصه

آموزش عالی به منظور ارتقاء ارزش آموزشی برای 

ای دانشجویان و بهبود اثربخشی تمامی فرایندها باید به گونه

نگ و مدیریت و رهبری شوند که نوآوری به عنوان یک فره

های روزانه درآمده و به عنوان دانش بخش طبیعی فعالیت

افزوده برای همه اعضای هیأت علمی و دانشکده مطرح شود. 

ها برای تحقق اهداف بلند مدت ها و از جمله دانشگاهسازمان

باید دست به نوآوری زده و متغیرهای محیطی و متغیرهایی 

ند را مد که نقش بسزایی در رشد و پیشرفت سازمان دار

نظر قرار دهند. رقابت پذیری در اقتصاد جهانی به 

های تکنولوژیکی و نوآوری وابسته است؛ این امر توانمندی

شامل توسعه محصولات جدید و دسترسی به بازارهای 

جدید، به کار گیری تکنولوژی جدید، اعمال بهترین 

ها و توسعه سطوح مهارتی در الگوهای مدیریتی در بنگاه

ها در عصر کنونی یعی از نیروی کار است و دانشگاهطیف وس

قادرند در تمامی این موارد نقش مهمی ایفا نمایند. فراهم 

های مناسب برای تعامل افکار و کسب تجربیات بودن زمینه

ترین شرط رشد سرمایه دانایی و نو برای دانشجویان، مهم

هاست. عمل کردن بر اساس معرفت در جوامع و دانشگاه

های سنتی دیگر مفید و پاسخگو به نیازهای به روز تمسیس

جوامع و پیشرفت علم و تکنولوژی و توجیه پذیر نیست. در 

حال حاضر بر اساس اصل نوآوری دانشگاه باید آزاد باشد تا 

افراد بتوانند در آن به راحتی فعالیت نموده و دست به 

 تریننوآوری و خلاقیت بزنند. قطعا نوآوری یکی از مهم

های دانشگاه است. یک سازمان نوآور، توانایی پیش خروجی

-تواند دیدگاهپذیرد و میها را میها را داشته، آنبینی تازه

های جدید تبدیل های نو را به فناوری، محصولات و روش

های بعد، های آموزشی بخواهند در دورهکند. اگر سازمان

دست یابند اثربخش بوده و در تحقق اهداف خود به موفقیت 

(. اگر 13باید به فرآیند نوآوری در سازمان روی آورند.)

دانشگاه را به عنوان یک سازمان در نظر بگیریم که، نقش 

بسزایی در توسعه و نوآوری در جامعه دارد؛ به طور کلی 

هایی را از حیث ساختاری، فرهنگی و منابع توان ویژگیمی

دانشگاه باید انسانی برای آن برشمرد: در بعد ساختاری 

دارای ساختار ارگانیک باشد زیرا ساختار ارگانیک به صورتی 

-مثبت در نوآوری تاثیر گذار است. در بعد فرهنگی دانشگاه

ها مانند ای دارند. این دانشگاههای نوآور غالبا فرهنگ مشابه

کنند و هم به ها، تجربه کردن را تشویق میدیگر سازمان

دهند. در بعد ا پاداش میهها و هم به شکستموفقیت

های نوآور فعالانه آموزش و توسعه دانش انسانی، دانشگاه

کنند. اعضای خود را آن طور که روزآمد باشد تشویق می

تولید، انتقال و گسترش مرزهای علم و دانش و تغییرپذیری 
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و انعطاف بالا همگام با تغییرات سریع محیطی از خصوصیات 

امنیت شغلی را در سطح عالی برای  بارز دانشگاه نوآور است.

کنند و به افراد جرأت تغییرپذیری کارکنان خود فراهم می

کنند و شرایطی ها از کارکنان خود حمایت میدهند. آنمی

کنند که در رده بالای سلسه را برای کارکنانشان فراهم می

مراتب نیازهای مازلو قرار گیرند تا بتوانند نیروهای نوآور و 

برند ود را بروز دهند. کارکنان از کار خود لذت میخلاق خ

کنند. به و آزادانه روی موضوعات مورد علاقه خود کار می

شود و دانشگاه خود باید به عنوان نیازهای دانشجو توجه می

منبع ایجاد تحول و تنوع در جامعه، سلایق دانشجویان را 

 (.13هدایت کند)

 

 دانشگاه نوآور

را به عنوان یک سازمان در نظر بگیریم  نوآور اگر دانشگاه

که، نقش بسزایی در توسعه و نوآوری در جامعه دارد؛ به 

هایی را از حیث ساختاری، توان ویژگیطور کلی می

فرهنگی و منابع انسانی برای آن برشمرد: در بعد ساختاری 

دانشگاه باید دارای ساختار ارگانیک باشد زیرا ساختار 

ثبت در نوآوری تاثیر گذار است. در ارگانیک به صورتی م

ای دارند. های نوآور غالبا فرهنگ مشابهبعد فرهنگی دانشگاه

ها، تجربه کردن را تشویق ها مانند دیگر سازماناین دانشگاه

-ها پاداش میها و هم به شکستکنند و هم به موفقیتمی

های نوآور فعالانه آموزش و دهند. در بعد انسانی، دانشگاه

عه دانش اعضای خود را آن طور که روزآمد باشد تشویق توس

کنند. تولید، انتقال و گسترش مرزهای علم و دانش و می

تغییرپذیری و انعطاف بالا همگام با تغییرات سریع محیطی 

از خصوصیات بارز دانشگاه نوآور است. امنیت شغلی را در 

کنند و به افراد سطح عالی برای کارکنان خود فراهم می

ها از کارکنان خود حمایت دهند. آنجرأت تغییرپذیری می

کنند که کنند و شرایطی را برای کارکنانشان فراهم میمی

در رده بالای سلسه مراتب نیازهای مازلو قرار گیرند تا 

بتوانند نیروهای نوآور و خلاق خود را بروز دهند. کارکنان 

مورد علاقه  برند و آزادانه روی موضوعاتاز کار خود لذت می

شود و کنند. به نیازهای دانشجو توجه میخود کار می

دانشگاه خود باید به عنوان منبع ایجاد تحول و تنوع در 

-جامعه، سلایق دانشجویان را هدایت کند. از دیگر ویژگی

توان به ایجاد فضا برای کار گروهی و های دانشگاه نوآور می

این فضا، بستر  طرح نظرات جدید کارکنان اشاره کرد؛ در

های جدید وجود دارد. مناسب برای طرح و استقبال از ایده

-در دانشگاه نوآور تغییر در دانشگاه ارزشی مثبت تلقی می

شود و مدیران، تغییر را به عنوان تنها عامل ثابت و گریز 

کنند و به نوعی همیشه پذیرای تغییرات ناپذیر تلقی می

مبتنی  داف این دانشگاهجدید و به روز هستند. همچنین اه

های انسانی است، به همین دلیل، کارکنان این بر ارزش

ها به تربیت فارغ التحصیلان اثر بخش و کارآمد خود دانشگاه

کنند و امکان آزاد اندیشی و فضای طرح پیشنهاد افتخار می

آورند، تا افراد فرصت وجود می را برای همه اعضای خود به

های سازنده خود را در قالب پیشنهاد یابند مشکلات و طرح

مطرح کنند. نظارت سلسله مراتبی)نظارت از بالا و نظارت 

بیرونی(، جای خود را به روابط مناسب و مطلوب بین 

دهد و افراد تعهد و احساس همکاران و خود نظارتی می

کنند. مسئولیت بیشتری نسبت به کار و وظیفه خود پیدا می

افراد نوآور و خلاق بسیار با اهمیت قلمداد در دانشگاه نوآور 

شوند، زیرا وجود اینگونه افراد برای تدام حیات و تشویق می

های مداومی برای دانشگاه لازم و ضروری است. فعالیت

بهبود خدمات فعلی و یا خلق و ارائه خدمات جدید اجرا 

بندی و توزیع اطلاعات و دانش شود. عمل پالایش، دستهمی

گیرد. چنین دانشگاهی دانشگاه به وفور صورت میدر این 

کند. های اجرایی موجود نمیخود را اسیر ساختار و روش

های اعضای خود را به این دانشگاه سطح آموزش و قابلیت

دهد تا دانش و آگاهی آنان به روز باقی طور مستمر ارتقا می

بماند. از طرفی مجاری ارتباطی دانشگاه، باز و چند جانبه 

توان قائل شد. در این است و به نوعی مرزی برای آن نمی

شود از انواع و اقسام قشرها در دانشگاه دانشگاه سعی می

استخدام صورت گیرد و جذب نیروهای خلاق و نوآور از 

گذاری اهمیت والایی برخوردار است. برای تحقیق، سرمایه

یر پذها دراز مدت و انعطافریزیپذیرد و برنامهصورت می

های است و امکانات مناسب تحقیقاتی و مالی برای کوشش

نوآورانه فراهم است. ساختار سازمانی دارای پویایی و 

انعطاف لازم)ساختار ارگانیک( است و آزادی عمل مطلوبی 
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های نوآورانه وجود دارد. ها و تلاشدر زمینه انجام فعالیت

دادن  های نوآورانه وبه کارگیری نتایج حاصل از فعالیت

پاداش مناسب به افراد نوآور شیوه مرسوم در این نوع 

گردد؛ سازو کار تشویق و ترغیب ها تلقی میدانشگاه

کارکنان به یادگیری وجود دارد و به ارتقای سطح کیفی 

(؛ همچنین در 13شود)ای میآموزش در دانشگاه توجه ویژه

 (. 31دانشگاه نوآور تاکید بر یادگیری سازمانی است)

ویژگی  5های نوآورانه طرفی به گفته کلارک دانشگاه از

هایی که اساسی دارند: اولین مورد هسته قوی است؛ دانشگاه

پذیرتر و قصد تغییر دارند، نیاز دارند که سریعتر، انعطاف

های محیط خود عمل متمرکزتر در واکنش به درخواست

های که قصد کنند. مورد دوم توسعه محیط است؛ دانشگاه

ییر دارند نیاز دارند با جهان اطراف خود ارتباط برقرار تغ

کرده و فراتر از مرزهای سنتی گام بردارند. مورد سوم وجود 

ها برای تغییر نیازمند یک پایگاه متنوع بودجه است؛ دانشگاه

منابعی از جمله بودجه اختیاری هستند. مورد چهارم یک 

تغییر نیاز به ها به قصد مرکز قوی دانشگاهی است؛ دانشگاه

واحد دانشگاهی دارند که فرهنگ کارآفرینی را بپذیرد. این 

کنند و در واحدها تغییر به واکنش مثبت را تحریک می

-نهایت وجود فرهنگ کارآفرینی یکپارچه است؛ دانشگاه

خواهند تغییر کنند نیاز به فرهنگی دارند که هایی که می

ای  از اعتقادات پذیرای تغییر باشد؛ اخلاق کار و مجموعه

که در دانشگاه توسعه یافته و اساس هویت موسسه شده 

از نظر یمنی دوزی سرخابی، دانشگاه نوآور (. 14)29است

سازی برای زایش اندیشه و در دانشگاهی است که در زمینه

های از جمله یابد و دارای ویژگیتعامل با عمل اهمیت می

ثابت نیست،  شناخت حاصل از دانشگاه نوآور شناخت است.

-تئوری و عمل را بهدانشگاه نوآور  سیال و تغیرپذیر است.

گیرد، اگر ابعاد نظری در عمل صورت یک کل در نظر می

توانند مدعی برخورداری از جایگاه تئوری تأیید نشوند، نمی

از توان بالای سازگاری از طرفی دانشگاه نوآور  باشند.

رات محیطی توان که با درک تغییطوریبرخوردار است، به

توان جذب و  کندایجاد تغییرات مناسب را در خود پیدا می

و نگهداری و بالندگی منابع انسانی خود را دارد؛ همچنین 

                                                           
33-Clark                                                                

دارای ساختار مدیریتی منعطف و نفوذپذیر است. بلوغ 

گروهای علمی از ارکان دانشگاه نوآور است، این بلوغ از 

ها، از طریق گروه طریق زایش اندیشه و عمل متناسب با آن

به معیارهای هیأت علمی، دانشجو،  قابل شناسایی است.

شود و در نگهداری کارشناسان و مدیران به دقت توجه می

های محرک پویایی گویی به تمایلات و سیاستها، پاسخآن

به علمی، فردی و سازمانی از اولویت اساسی برخوردار است. 

برای تصورات و  منبعیطور کل وی دانشگاه نوآور را 

به اعتقاد ون وات دانشگاه  (.32گیرد)ها در نظر مینوآوری

ای خود را تواند لحظهبه عنوان عضو مهمی از جامعه نمی

جدای از نوآوری و تغییرات رو به رشد تصور کند. وی بیان 

زیست های نوآور خود را با شرایط محیطدارد که دانشگاهمی

پاسخ به این سئوال هستند  دهند و در پیخود انطباق می

که چگونه به شرایط در حال تغییر، واکنش نشان دهند. 

دهد چگونه دانشگاه نوآور دانشگاهی است که نشان می

تواند به نیروهای نوآور واکنش نشان داده آموزش عالی می

و به تجزیه و تحلیل موشکافانه آنها بپردازد و در عین حال 

(. 26ر در آینده پاسخگو باشد )به این نیازها بر اساس تغیی

توان به از عوامل کلیدی ایجاد نوآوری در دانشگاه می

نفع، ارتباطات بیرونی و قوانین و مقررات ساختار، افراد ذی

هایی نیز اشاره کرد که هر یک از این ابعاد به زیر مقیاس

-شوند و شامل: ارتباطات بیرونی)با زیر مقیاستقسیم می

طلاعات، رشد و توسعه کارکنان و ارتباط هایی چون تبادل ا

نفع درونی و بیرونی(، ساختار)فیزیکی و خدماتی(، افراد ذی

نفع)کادر مدیریتی، اعضای هیأت علمی و افراد ذی

دانشجویان( و قوانین و مقررات)مشارکت در پژوهش، انتقال 

باشد که در نهایت یک دانش، تناسب عقلانی و منطقی(می

نماید. تمامی این عوامل به نظر میسیستم را ترسیم 

کوچکی و محمدی در صورتی که منجر به ایجاد دانشگاهی 

گردند که توانایی پاسخگویی و واکنش به نیروهای نوآور را 

داشته باشد و فراهم کننده جو رقابتی در جهت مواجهه با 

توان نوآور دانست. به این تغییرات دوران معاصر باشد را می

گاه نوآور دانشگاهی است که تمامی عوامل معنا که دانش

گردد. ایجاد کننده آن نوآور بوده و منجر به ایجاد نوآوری می

زمانی که در یک دانشگاه، مجموع این عوامل با سطح کمی 
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و کیفی بالا حضور داشته باشند، یک نظام نوآور دانشگاهی 

 (.33گردد)ترسیم می

 

 بحث و نتیجه گیری

ای اخیر متناسب با تغییرات و هآموزش عالی طی سال

تحولات اجتماعی و اقتصادی محیط پیرامون خود، 

های بنیادینی شده است. گر چه هر دستخوش دگرگونی

ها و آثار متفاوتی یک از این تغییر و تحولات خواستگاه

ها توان گفت دانشگاهبندی کلی میاند، ولی در جمعداشته

های مالی، ا چالشضمن حفظ جایگاه و قداست سنتی خود ب

اند که آنها را به ساختاری و مدیریتی بنیادینی رو به رو بوده

های خواسته و ناخواسته ناگزیر ساخته است. برآیند واکنش

ها را به سمت خودگردانی، نوآوری، کلی این فشارها، دانشگاه

گرایی و... سوق داده است. گرایی، پاسخگویی، نتیجهتنوع

حوزه علم و فناوری، بلکه باید بر نوآوری دانشگاه نه فقط در 

پذیرد، موثر گونه که تاثیر میاقتصادی و فرهنگی نیز همان

کند در محور به ترویج علم کمک میباشد. دانشگاه آموزش

کنیم، غرض حالی که زمانی که از دانشگاه نوآور صحبت می

ها برای (. دانشگاه20تبدیل دانشجو به کارآفرین است)

اهداف بلند مدت باید دست به نوآوری زده و تحقق 

متغیرهای محیطی و متغیرهایی که نقش بسزایی در رشد 

و پیشرفت سازمان دارند را مد نظر قرار دهند. رقابت پذیری 

های تکنولوژیکی و نوآوری در اقتصاد جهانی به توانمندی

باشد؛ این امر شامل توسعه محصولات جدید و وابسته می

ازارهای جدید، به کارگیری فناوری جدید، دسترسی به ب

ها و توسعه سطوح اعمال بهترین الگوهای مدیریتی در بنگاه

ها باشد و دانشگاهمهارتی در طیف وسیعی از نیروی کار می

در عصر کنونی قادرند در تمامی این موارد نقش مهمی ایفا 

های مناسب برای تعامل افکار و نمایند. فراهم بودن زمینه

ترین شرط رشد تجربیات نو برای دانشجویان، مهم کسب

هاست. عمل سرمایه دانایی و معرفت در جوامع و دانشگاه

های سنتی دیگر مفید و پاسخگو به کردن بر اساس سیستم

نیازهای به روز جوامع و پیشرفت علم و تکنولوژی و توجیه 

 پذیر نیست.

زاد باشد در حال حاضر بر اساس اصل نوآوری دانشگاه باید آ 

تا افراد بتوانند در آن به راحتی فعالیت نموده و دست به 

ترین نوآوری و خلاقیت بزنند. قطعا نوآوری یکی از مهم

های دانشگاه است. یک سازمان نوآور، توانایی پیش خروجی

-تواند دیدگاهپذیرد و میها را میها را داشته، آنبینی تازه

های جدید تبدیل روشهای نو را به فناوری، محصولات و 

های بعد، های آموزشی بخواهند در دورهکند. اگر سازمان

اثربخش بوده و در تحقق اهداف خود به موفقیت دست یابند 

(. با توجه 13باید به فرآیند نوآوری در سازمان روی آورند.)

به عرصه رقابت شدیدی که در بین عناصر تشکیل دهنده 

ود دارد، از جمله صنایع، نظام ملی نوآوری در هر کشور وج

ها کوچک و متوسط، دانشگاه ها نیز به ها، بنگاهشرکت

عنوان بخشی از این نظام در جهت توسعه علم و فناوری 

ها و مراکز طور موثر نقش خود را ایفا کنند. شرکتباید به

علم و فناوری جزء رقیبان  هایتحقیقات و رشد و پارک

شوند و حاضر محسوب میها در عصر یک دانشگاهاستراتژ

نقش بسزایی همچون دانشگاه، در تولید علم و فناوری و 

کنند. توسعه نظام علم و فناوری در هر کشوری بازی می

تغییرات محیطی گسترده و لزوم پاسخگویی مناسب 

ها، آنها را بر آن داشته است که از قالب سنتی و دانشگاه

تر و منعطف ترتر، مسئولمرسوم خود به ساختاری چابک

گام بردارند.  تغییر شکل داده و در مسیر تغییر و نوآوری

متاسفانه  شود.اهمیت این موضوع در کشور نیز احساس می

های ایران غیر از تعدادی انگشت شمار به نوآوری در دانشگاه

و تولید فناوری توجه کمتری پیش از این شده است. با 

ه اقتصادی و پیشرفت توجه به اینکه نوآوری در رشد و توسع

علم و فناوری در کشور مؤثر است؛ باید به یکی از ارکان 

اصلی اکوسیستم نوآوری یعنی دانشگاه بیش از پیش در 

ها رابطه با توسعه نوآوری توجه کرد. رقبای اصلی دانشگاه

های بزرگ و صنایع، در تولید علم و فناوری در دنیا شرکت

تباط دانشگاه و صنعت و هستند. در ایران متاسفانه به ار

تجارسازی نتایج تحقیقات دانشگاهی و تولید انبوه 

شود. در محصولات فناورانه حاصل از آن توجه کافی نمی

واقع پل واسط بین دانشگاه و صنعت هنوز تمام و کمال 

 شکل نگرفته است و نیازمند اصلاحات است. 
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ه های نوآور در کشورهای توسعاز طرفی بزرگترین دانشگاه

های یافته و در حال توسعه به ابداع و به کارگیری شیوه

های مرسوم و که جایگزین شیوه نوین آموزشی روی آورند

های آموزشی دسترسی سنتی گذشته شده است این شیوه

تر و یادگیری را تسهیل نموده است. همه را به آموزش راحت

های متعددی طور که گفته شد دانشگاه نوآور ویژگیهمان

ترین آن ترغیب و تشویق افراد به نوآوری و ارد که اصلید

پردازی و ایجاد محیط نوآور است که در آن افراد به ایده

شوند. بهتر این است های نوآورانه ترغیب میانجام فعالیت

ها در ایران از قالب سنتی و استادمحور خود که دانشگاه

تفاده از تری به خود بگیرند. اسخارج شده و شکل نوآورانه

های نوآورانه بهترین شیوه ممکن است. برای اینکه حلراه

دانشگاه بتواند کماکان به حیات خود ادامه داده و از طرفی 

های که در قبال جامعه دارد بپردازد، به انتظارات و مسئولیت

های نوآور و شرکای باید در عرصه رقابت با سایر دانشگاه

شود، تعداد آنها نیز اضافه مینوآور جدید که روز به روز بر 

پرداخته و به خلق نوآوری و دانش به طور مستمر و مؤثر 

همچنین دانشگاه باید رویکرد کارآفرینانه نسبت  ادامه دهد.

التحصیلان خود داشته و به نوعی آموختگان و فارغبه دانش

درصدد تولید کارآفرین در جهت گسترش فرهنگ 

شگاه کارآفرین و نوآور کارآفرینی در کشور باشد. دان

آموختگان به ترین بستر در راستای هدایت دانشمناسب

 -سمت و سویی کارآفرینی در جامعه است. ارتباط دانشگاه 

تر موسسأت صنعت و هماهنگی هر چه بیشتر و منسجم

های کوچک و متوسط و صنایع تحقیقاتی، دانشگاه، بنگاه

ش نوآوری و ایی را در بسط و گسترتأثیر قابل ملاحظه

کارآفرینی در جامعه دارد. از طرفی حمایت، تأمین و 

آوری و نوآوری را پشتیبانی دولت در امر توسعه علم و فن

-توان نادیده گرفت. نقش موسسات آموزشی، سازماننمی

ها حائز اهمیت است؛ ها و رسانههای کارآفرینی، شرکت

و افراد کند همچنین ایجاد فرهنگی که نوآوری را ترویج می

کند فراتر از اصول موجود حرکت کنند، در را تشویق می

 دهد ضروری است. محیطی که توانایی نوآوری را توسعه می
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در آموزش عالی. تهران: انتشارات پژوهشکده مطالعات فرهنگی و 

 .13-64اجتماعی،

(. ارزیابی میزان 1392کوچکی، لاله، و محمدی، مهدی)-33

العه شیوع عوامل کلیدی دانشگاه نوآور از دیدگاه دانشجویان: مط

و  هاموردی دانشگاه شیراز. ارائه شده درکنفرانس مدیریت چالش

 راهکارها.

34-Clark & Gibbons, M. (1998). Higher 

Education Relevance in the 21st Century; 

Association of Commonwealth Universities. 
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Assessing barriers to university-industry development program goals Sixth using 

confirmatory factor analysis 

Mehdi saghafi*      Sayyid Ali Banihashemi**       Seyed Ali Reza Mohamadzadeh***,  

*Payame Noor University. Zahedan 

** Payame Noor University. Birjand 

*** Payame Noor University. Birjand 

Saghafi.mahdi@pnu.ac.ir       

Abstract 

One of the objectives of the sixth research and development of scientific research in order to 

reduce economic and social damages, and strategies to solve problems with them . On the 

other hand the Ministry of Industry, Mine and Trade is required in order to fulfill the 

objectives of the sixth development programs with partner universities in this regard are 

factors may prevent communication between university and industry. Based on the aim of the 

present study, functional and perform descriptive terms has been supported by extensive 

research library. A questionnaire consisting of 33 questions developed and  And 

between  411faculty members of universities and industrial managers of Birjand who were 

randomly selected and selected on the basis of Cochran form were collected and collected.. 

To analyze data, exploratory factor analysis, verification and system software LISREL 

structural equation is used, in order to assess the relationship between variables and ranked 

them, the tests Dvjmlh¬Ay, t-Factor and Friedman interest is taken. 

 

Keywords: university, industry, the sixth program development, factor analysis. 
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Abstract 
 If we look at the society from a Structural Functionalism point of view, all human societies 

have systems and sub-systems that need to work to benefit from these existing sub-systems in 

order to grow and advance their level of development. Undoubtedly, a dynamic balance 

between these sub-systems can be an effective and vital factor for the development and 

growth of any society. Undoubtedly, the institutions of the university and industry are two 

very important institutions in the development of new societies. Our country is a developing 

society, in the sense of a transition that needs to be balanced and coordinated in order to 

achieve its goals, in order to provide a better level of well-being and a better life for its 

members. For this reason, different institutions in a society need to have a lot of coordination 

and communication so that society can achieve its development goals. The aim of this study 

is to study the relationships and interactions between the institutions of the university and the 

industry, as well as to find out what factors contribute to this relationship and what factors 

can be an obstacle to this interrelationship. In this research, we try to collect information 

using library data. Using this method, we try to analyze them with the help of existing data 

and resources, as well as researches carried out in this field, and present their results in the 

form of a new research. 

 

Keywords: 42/5000 University, Industry, Industry and University Relations, Development 
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 Abstract 

                Today, the Entrepreneur University, academic entrepreneurship, and the 

commercialization of academic research are somehow attracting attention that has put 

pressure on academic institutions to become entrepreneurs. Accordingly, the present study 

aims to design and develop a step-by-step model of university entrepreneurship. In this model 

there are five stages in the process of university entrepreneurship that are: motivation, 

governance, selection, competition, and performance. The process of entrepreneurship 

originates from the motivation of faculty members from universities, industries and 

government to commercialize science and knowledge from academic research. In this model, 

the governance and competitiveness stages associated with the process of commercialization 

of academic knowledge make the selection of the method fit and, ultimately, the 

implementation of academic entrepreneurship. This research has a descriptive-analytic 

dimension and has been done through documentary study. Findings of the research confirm 

that the step-by-step model of university entrepreneurship is a structured way to understand 

facilitator and mediator relationships that stimulate entrepreneurship mobility. 

Keywords: Academic entrepreneurship, stage based model, university knowledge 
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Abstract 

The purpose of this research was the effect of work ethic and job identity on job 

involvement in staffs at University of Kashan. Research type is descriptive 

correlative. The statistical population consisted all of staffs' in University of Kashan 

(N=547) that by Cochran Formula and simple randomized sampling 242 ones were 

chosen as sample. To gathering data’s used from three questionnaire work ethic in 

four components with 23 items, job identity in five component with 15 items and job 

involvement with 10 items in terms. Questionnaires content & construction validity 

confirmed. Through Cronbach alpha coefficient, reliability coefficients were 

obtained equal to 0.73 for work ethic, 0.82 for job identity and 0.83 for job 

involvement. Data analyses done in two level descriptive & inferential statistics 

through Spss & Amos software’s. Finding showed mean of work ethic, job identity 

and job involvement were upper than average. Correlation coefficient showed work 

ethic components on job involvement have positive & significant effect but job 

identity components on job involvement have positive & no significant effect. 

Regression coefficient revealed only work ethic could predict job involvement in 

staffs. 

Keywords: Work Ethic, Job Identity, Job Involvement, Staffs, University   
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Abstract 

Progress and development of a country requires maximum use of its capabilities and 

potentials. The connection between industry and university leads to effective use of scientific 

capabilities of university and facilities and experience of industry. This relation is more 

effective when industry and university are aware of each other's capabilities and needs in 

order to have an effective and goal-oriented cooperation. The aim of this research is to use 

educational and research services of university to find necessary solutions and technical 

requirements to recognize the needs of electricity industry as one of the most important 

infrastructure industries of the country and also the degree of importance and priority of each 

necessity be determined. First by interviewing electricity industry elites, needs of electricity 

industry were determined and technical requirements for meeting those needs were exploited. 

Then the relation between necessities and requirements was determined by the means of QFD 

matrix. After that the requirements which had the most relation with necessities were 

declared. These solutions were sorted by the Analytic Hierarchy Process technique. The 

results showed that the most important needs of the electrical industry are "specialist human 

resources in the field of electrical engineering" and "availability of academic staff in the field 

of electrical engineering. 

Key words: Industry-University Relation, Electricity Industry, Quality Function 

Deployment, Analytic Hierarchy Process. 
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Abstract   

Today, the impact of innovation on economic growth and development and the progress of 

countries is very much considered. Many leading science and technology countries are 

countries that have tried to innovate at all levels and dimensions of the ecosystem of 

innovation. One of the most important and important components of the innovation 

ecosystem of each country is universities. Today, universities have a significant role in the 

production of science and technology. Also, many universities in developed and developing 

countries have tried to innovate in their educational structure and to be transformative. 

Innovative University is the most suitable platform for achieving this goal and expanding 

innovation at various academic levels. In this regard, we tried to study the literature of the 

University of Innovation by using a library research method (secondary studies of the kind of 

theater) and based on the study of information sources. The study population of this study 

was all sources and library documentation. The present research studies theoretical 

foundations, explaining the concept and key features and strategies for achieving the 

innovative university. The purpose of this paper is to examine the role of innovation and the 

ecosystem of innovation in the formation and development of the innovative university, as 

well as the study of the structure of the innovative university. 

Key words: Innovation Ecosystem, Innovation System, Innovative University, Innovation, 

Science and Technology 
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