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بر کارآفرینی دانشگاهی و عملکرد  4.0صنعت تأثیر  ی برتحلیل

 روندهای گذشته، حال و آینده: سنتی
  خیارهمحسن محمدی*             

 .کاووس، گنبدکاووس، ایراناداری و اقتصادی، دانشگاه گنبدم دانشیار اقتصاد، گروه علو *

 m.mohamadi@gonbad.ac.ir  
                                 

 61/11/3601 پذیرش: تاریخ              61/61/6011 دریافت: تاریخ
 

  چکیده

 بررسی روندهای و دانشگاهی کارآفرینی و 4.1صنعت  بین رابطه از جامع تحلیل و تجزیه هدف پژوهش حاضر، ارائه یک

 آفرین تحول تأثیر به مختلف، مطالعات از تجربی شواهد از استفاده همچنین، با. است پویا انداز چشم این آینده و حال گذشته،

 های یافته. پرداخته است دانشگاهی مؤسسات بر اشیا اینترنت و چین بلاک مصنوعی، هوش مانند4.1صنعت  های فناوری

 زمان طول در تحول حال در روندهای ثبت برای طولی مطالعات به نیاز بر و تکنولوژیکی تغییرات پویای ماهیت بر پژوهش

 و ایمنطقه هایپویایی تأثیر بر و کندمی آشکار را4.1صنعت  به پاسخ در جهانی تنوع همچنین مطالعه این. کند می تأکید

 در را حاکمیتی سیاستی و های چارچوب محوری نقش همچنین در پژوهش حاضر،. گذاردصحه می فرهنگی هایزمینه

 با .مورد بررسی قرار داده است مختلف های زمینه در موانع و  کننده تسهیل معرفی عوامل دانشگاهی، کارآفرینی به دهی شکل

  بین کند؛ همکاریمی آشکار را متنوع هایدیدگاه ارائه برای مشترک تحقیقاتی های تیم وجود ضرورت که هایی بینش

 اهمیت که آینده تحقیقات برای راهبردی های توصیه با مطالعه نهایتا، این. شودمی ظاهر کلیدی موضوع یک عنوانبه ایرشته

 ای رشته بین رویکردهای و هاسیاست بررسی فرهنگی، های تحلیل طولی، مطالعات خاص، های فناوری مورد در عمیق تحقیقات

 .یابد می کند؛ پایان می برجسته را

  ای رشته میان همکاری فناوری، تحول دانشگاهی، کارآفرینی ،4.1صنعت : کلیدی هایهواژ

  O03؛ LEJ :  I23 بندی طبقه
 

 

 علمینوع مقاله: 
 

 مقدمه -1

است  پیدایش قرن بیست و یکم شاهد انقلابی تکنولوژیکی

این تغییر . که از مرزهای پیشینیان خود فراتر رفته است

4.16صنعت  "پارادایم که به عنوان 
یا انقلاب صنعتی  "

های ابداع شده است، ترکیبی از فناوری 4IRچهارم یا 

ها، و تولید پیشرفته را دیجیتال، تجزیه و تحلیل داده

دهد و عصر جدیدی را در تکامل صنعتی نشان می

از آنجایی که دانشمندان و متخصصان . کندمیمنعکس 

                                                           
1 . Industry 4.0 

ای خود را در پیوند ایجاد دانش دانشگاهی به طور فزاینده

 تلف ـهای مخبهـیابند، کاوش در جنو توسعه اقتصادی می

 
صطلاح ا[. 6] شودضروری می انقلاب صنعتی چهارم

از آینده تولید، با تاکید بر اتصال  "4.1صنعت "

 و  گیری غیرمتمرکزها، تصمیمهوشمندانه ماشین

 های زمان واقعی، سرچشمه های مبتنی بر دادهبینش

 تلفیقی از  4.1 در هسته خود، صنعت. گیردمی

، (ToI)سایبری، اینترنت اشیا -فیزیکیهای سیستم

. دهدمحاسبات ابری و محاسبات شناختی را نشان می
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های مختلف موج  بخشپیامدهای این پارادایم فناوری در 

 دد ـد و ارزیابی مجـده یر میـزند، ساختار صنایع را تغی می

 

نقش مؤسسات دانشگاهی در اکوسیستم نوآوری را 

  [.1]سازدضروری می

کارآفرینی دانشگاهی که به طور سنتی حول محور ایجاد 

های علمی متمرکز است، اکنون  دانش، انتشار و فعالیت

سازی و تأثیرات اجتماعی  نوآوری، تجاریخود را با الزامات 

این تلاقی بدون چالش نیست، اما . یابد در هم می

کند تا  ای را برای مؤسسات فراهم می سابقه های بی فرصت

به بازیگران کلیدی در اکوسیستم پویا پیشرفت فناوری 

 4.1در زمینه صنعت  دانشگاهیکارآفرینی  .تبدیل شوند

شامل  ؛ کهتوسعه مرسوم استفراتر از محدوده تحقیق و 

 طیفی از فعالیت ها، از جمله انتقال فناوری، 

های فرعی، تحقیقات مشترک با شرکای گذاریسرمایه

های صنعتی، و پرورش فرهنگی است که ذهنیت

. دهدکارآفرینی را در بین دانشجویان و اساتید پرورش می

 انداز صنعتارتباط کارآفرینی دانشگاهی در چشم
ینی دانشگاهی که به طور سنتی حول محور ایجاد کارآفر

های علمی متمرکز است، اکنون  دانش، انتشار و فعالیت

سازی و تأثیرات اجتماعی  خود را با الزامات نوآوری، تجاری

این تلاقی بدون چالش نیست، اما . یابد در هم می

کند تا  ای را برای مؤسسات فراهم می سابقه های بی فرصت

کلیدی در اکوسیستم پویا پیشرفت فناوری به بازیگران 

 4.1در زمینه صنعت  دانشگاهیکارآفرینی  .تبدیل شوند

شامل  ؛ کهفراتر از محدوده تحقیق و توسعه مرسوم است

گذاری طیفی از فعالیت ها، از جمله انتقال فناوری، سرمایه

های فرعی، تحقیقات مشترک با شرکای صنعتی، و 

ت های کارآفرینی را در پرورش فرهنگی است که ذهنی

ارتباط . دهدبین دانشجویان و اساتید پرورش می

نه تنها یک  4.1انداز صنعت کارآفرینی دانشگاهی در چشم

گفتمان دانشگاهی است، بلکه یک ضرورت عملی برای 

مؤسساتی است که به دنبال باقی ماندن در خط مقدم 

 [.3]ایجاد و کاربرد دانش هستند

های فناوری فراتر از پیشرفت 4.1ت پیامدهای عمیق صنع

 آنها ماهیت نهادهای دانشگاهی را دوباره تعریف . است

از نظر تاریخی، دانشگاه به عنوان سنگرهای . کنندمی

 دانش در نظر گرفته شده است، جایی که پیگیری 

با این حال، در عصر . های علمی در اولویت قرار داردتلاش

مجبورند از مرزهای ، موسسات دانشگاهی 4.1صنعت 

تری در  سنتی فراتر رفته و نقش پویاتر و تعاملی

پتانسیل تحول آفرین در  .اکوسیستم نوآوری داشته باشند

ادغام کارآفرینی دانشگاهی در کارکردهای اصلی آموزش 

این ادغام یک ادغام یک سویه اصول . عالی نهفته است

یه کارآفرینی در دانشگاه نیست، بلکه یک تعامل دوسو

های آکادمیک  است که در آن روحیه کارآفرینی بر فعالیت

های دانشگاهی و فعالیتگذارد و به نوبه خود،  تأثیر می

برای  [.0]دهد می جهتهای کارآفرینانه  به فعالیت آموزش

مورد نیاز است  جامعدرک مفاهیم این ادغام، یک تحلیل 

کند، در تحلیلی که مسیرهای تاریخی را طی می -

طی مسیر وب های نظری هدایت کننده این تکامل چارچ

کند، و مسیرهای ، شواهد تجربی را موشکافی میکندمی

کند که چشم انداز کارآفرینی آینده را پیش بینی می

در  .سنتی را شکل خواهد دادکارایی دانشگاهی و 

هم  4.1صنعت  ظهورانداز معاصر آموزش عالی،  چشم

ای مؤسسات دانشگاهی هایی را بر ها و هم فرصت چالش

های سنتی دانشگاه در حال بازتعریف  نقش. کند ارائه می

 4.1هستند و ادغام کارآفرینی دانشگاهی با اصول صنعت 

در این  مسئله پژوهش. نیاز به یک کاوش جامع دارد

مطالعه در کشف پویایی پیچیده بین چشم انداز در حال 

دانشگاهی نهفته و الزامات کارآفرینی  4.1تحول صنعت 

چالشی چند وجهی را  4.1نفوذ روزافزون صنعت  .است

ها که از  دانشگاه. برای مؤسسات دانشگاهی ایجاد می کند

لحاظ تاریخی ریشه در ایجاد و انتشار دانش دارند، اکنون 

های فناوری  با ضرورت همسویی با سرعت سریع نوآوری

 به طور همزمان، تکامل به سمت[. 5]مواجه هستند

کند کارآفرینی دانشگاهی یک تغییر پارادایم را معرفی می

مشکل . که خواستار انحراف از هنجارهای مرسوم است

تحقیق نیاز به درک کاتالیزورها و موانع در ادغام صنعت 

گیرد، و بررسی با کارآفرینی دانشگاهی را در بر می 4.1

کند که چگونه موسسات دانشگاهی این تلاقی را برای می

 انداز پویای جهانی هدایت ظ ارتباط در چشمحف

 [.1-1]کنندمی

اهداف این مطالعه متنوع است که به دلیل پیچیدگی و 

در مرحله اول، این . شودفوریت مسئله تحقیق هدایت می

انداز در حال تحقیق به دنبال ارائه درک دقیقی از چشم

ها های اصلی، برنامهاست که به فناوری 4.1تحول صنعت 

ثانیاً، این . پردازدهای مختلف میمفاهیم در بخش و



 

 

  3                                                            .../ محسن محمدی خیاره بر کارآفرینی دانشگاهی و عملکرد سنتی1.0تحلیلی بر تاثیر صنعت 

مطالعه با هدف تبیین ابعاد چند وجهی کارآفرینی 

ها و اهمیت در حال  دانشگاهی، بررسی تعریف، ویژگی

ادغام صنعت  .تحول آن در زمینه دانشگاهی معاصر است

و کارآفرینی دانشگاهی محور اهداف تحقیق را  4.1

ها، این  مطالعات موردی و مثالبا بررسی . دهدتشکیل می

مطالعه با هدف کشف مظاهر عملی این یکپارچگی، همراه 

 علاوه. های مرتبط است ها و فرصت با کاوش در چالش

براین، این تحقیق در صدد ایجاد یک چارچوب نظری قوی 

و کارآفرینی دانشگاهی را با  4.1است که تلاقی صنعت 

ه شده مانند مدل های پذیرفت ها و مدل تکیه بر نظریه

سازی  های نوآوری مفهوم گانه و نظریه سیستم مارپیچ سه

 . کند می

های پژوهشی که این  پرسشبا توجه به پیش زمینه فوق، 

در تلاش برای پاسخگویی به آنها است، به صورت مطالعه 

 :زیر مطرح شده است

انگیزه مؤسسات دانشگاهی برای ادغام اصول کارآفرینی  .6

 چیست؟ 4.1در عصر صنعت 

موسسات دانشگاهی در تطبیق هنجارهای سنتی  .1

هایی روبرو دانشگاهی با الزامات کارآفرینی با چه چالش

 هستند؟

های صنعت  چگونه مؤسسات دانشگاهی عملاً فناوری .3

 کنند؟ های کارآفرینی خود ادغام می را در تلاش 4.1

و کارآفرینی  4.1نتایج و پیامدهای ادغام صنعت  .0

مؤسسات دانشگاهی و اکوسیستم دانشگاهی برای 

 تر چیست؟ گسترده

 بررسی ادبیات -2

 کارآفرینی دانشگاهی تعریف و خصوصیات  -2-1

کارآفرینی دانشگاهی، اصطلاحی که در گفتمان آموزش 

کننده موسسات شود، تحول دگرگونعالی برجسته می

و  6لیموجز مطالعه پیشگامانه. گیرددانشگاهی را در بر می

تولید جدید " را به صورت کارآفرینی دانشگاهی، همکاران

1دانش
کارآفرینی دانشگاهی  تعریف این. کندتعریف می "

را به عنوان ظرفیت مؤسسات دانشگاهی برای تعامل با 

نهادهای خارجی، فراتر از مرزهای سنتی ایجاد و انتشار 

کارآفرینی ر حقیقت، د[. 1]کنددانش ترسیم می

                                                           
1 . Limoges 

2 . The New Production of Knowledge 

با صنعت، پیگیری فعال انتقال دانشگاهی با تعامل فعال 

 .سازی مالکیت معنوی مشخص می شودفناوری و تجاری

ویژگی های کارآفرینی دانشگاهی فراتر از تولید صرف 

آنها شامل پرورش یک محیط پویا و نوآورانه . درآمد است

بر نقش دانشگاه  ،3کلارک. در موسسات دانشگاهی هستند

، همکاری و پذیریکارآفرین در پرورش فرهنگ ریسک

های این دیدگاه با ویژگی[. 8]کندتبادل دانش تاکید می

که بر شناسایی ، 0شین و ونکاتارامانبرجسته شده توسط 

ها توسط مؤسسات دانشگاهی برداری از فرصتفعال و بهره

 [.9]کنند، همسو استتأکید می

اهمیت کارآفرینی دانشگاهی در نقش آن به عنوان یک 

کاتالیزور برای نوآوری، توسعه اقتصادی و انتشار دانش 

های ها به عنوان برجمدل سنتی دانشگاه. نهفته است

عملی دانش، در حال تغییر ، جدا از کاربردهای 5عاج

مؤسسات دانشگاهی، با آگاهی از نقش . 1پارادایم است

محوری خود در اکوسیستم نوآوری، به طور فعال 

-کارآفرینی را برای پر کردن شکاف بین تئوری و عمل می

یک چارچوب نظری ارائه  1بیبری و کروجستی .پذیرند

در  دولت-صنعت -د که بر پیوستگی روابط دانشگاهندهمی

در این مدل، کارآفرینی [. 1]کندتقویت نوآوری تأکید می

دانشگاهی به یک محرک کلیدی در فرآیند مشارکتی 

شود و نه تنها به توسعه اقتصادی، بلکه به  تبدیل می

اهمیت کارآفرینی . کند پیشرفت دانش علمی نیز کمک می

دانشگاهی با پتانسیل آن برای افزایش قابلیت اشتغال 

 [.61]صیلان، بیشتر تاکید می شودالتحفارغ

معیارهای سنتی عملکرد در موسسات -2-2

 دانشگاهی

برای درک تحول در حال آشکار شدن در کارآفرینی 

نگر معیارهای عملکرد سنتی در دانشگاهی، بررسی گذشته

از نظر تاریخی، . موسسات دانشگاهی ضروری است
                                                           

3 . Clark 

4 . Shane & Venkataraman 

5 . ivory towers 
 خوشحالی با مردم آن در که است – فضایی یا – استعاری مکانی عاج برج 1.

 از. شوند می جدا باطنی، و ذهنی معمولاً خود، های شغل نفع به جهان بقیه از

 دغدغه از جدا فکری تعقیب برای محیطی تعیین برای آن از نوزدهم، قرن

 این معاصر کاربردهای بیشتر .است شده استفاده روزمره زندگی عملی های

 کشورها از بسیاری در دانشگاه و کالج های سیستم یا دانشگاه به اصطلاح

 .دارد اشاره

7 . Bibri & Krogstie 
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مرسوم موفقیت تحصیلی در درجه اول از طریق اقدامات 

نام دانشجویان و کمک مانند انتشارات هیئت علمی، ثبت

در  6آلتباخ و سلمی. شدهای تحقیقاتی سنجیده میهزینه

های ساخت دانشگاه: راه به سوی تعالی آکادمیک"

1تحقیقاتی در کلاس جهانی
بر اتکای تاریخی به  "

کنند و بر اهمیت انتشارات به عنوان معیار اولیه تأکید می

با این حال، [. 66]د کننبا خروجی علمی تأکید میمرتبط 

انتقاداتی از این معیارهای تاریخی پدیدار شد و کفایت آنها 

را در گرفتن تأثیر کلی موسسات دانشگاهی به چالش 

اگرچه یک معیار نسبتاً معاصر  3هیرش hشاخص . کشید

کند که در آن است، یک روند تاریخی را منعکس می

مشارکت اعضای هیئت علمی فردی های کمی جنبه

 [.61]برجسته شده است

انداز دانشگاهی تکامل یافت، ارزیابی همانطور که چشم

تری از عملکرد سازمانی گسترش یافت تا طیف وسیع

بونته . را در بر گیرد( sITK)های کلیدی عملکرد شاخص

به این تحول پرداختند و بر تغییر از  0دانیو شر میدهایفر

های تحقیقاتی به ارزیابی چند محدود بر خروجیتمرکز 

وجهی شامل آموزش، همکاری صنعتی و تاثیر اجتماعی 

های کلیدی عملکرد اکنون شاخص[. 63]تاکید کردند

فراتر از معیارهای پژوهش محور هستند و کیفیت تدریس، 

 5موید. گیرندانتقال دانش و مشارکت جامعه را در بر می

1یابی پژوهشتحلیل استناد در ارز"
ادغام معیارهای  "

کند، که نشان دهنده را برجسته می sITاستناد به عنوان 

 [.60]تغییر به سمت ارزیابی تاثیر قابل سنجش است

 4.0صنعت   -2-3

و کارآفرینی دانشگاهی مستلزم درک  4.1تلاقی صنعت 

ها و مفاهیم اصلی است که این پارادایم  کاملی از فناوری

که  4.1صنعت . کنند صنعتی متحول کننده را هدایت می

توسط دولت آلمان در زمینه تولید پیشرفته ابداع شده 

های دیجیتال، تجزیه و تحلیل است، تلفیقی از فناوری

[. 65]گیرد را در بر می( ToI)ها و اینترنت اشیا داده

                                                           
1. Altbach & Salmi 

2 .The Road to Academic Excellence: The Making of 

World-Class Research Universities 

3 .Hirsch 

4 .Bonte-Friedheim & Sheridan 

5 .Moed 

6 .Citation Analysis in Research Evaluation 

هایی برای اجرای ابتکار  توصیه"و همکاران در  1کاگرمن

8استراتژیک صنعت 
های اصلی زیربنای  فناوری "4.1

های فیزیکی  سیستم [.61]کند را مشخص می4.1صنعت 

، محاسبات (ToI)، اینترنت صنعتی اشیاء (SIC)سایبری 

و اساس را  ابری، و محاسبات شناختی به طور کلی پایه

درک این فناوری ها برای تشخیص . دهند تشکیل می

 .پیامدهای آنها بر کارآفرینی دانشگاهی بسیار مهم است

کاربردهای آن . شودبه تولید محدود نمی 4.1تأثیر صنعت 

کند و حوزه دانشگاهی را به  های متنوعی نفوذ می در بخش

 انقلاب "در . دهد های چندوجهی تحت تأثیر قرار می روش

9صنعت  راهنمای – چهارم صنعتی
آی  توسط "4.1

 4.1صنعت  های برنامه در جامع کاوش یک ،61کوپ

 ها مثال [.61]کندمی روشن را آن آفرین تحول پتانسیل

 اشیاء اینترنت از که است هوشمندی های دانشگاه شامل

گیری مبتنی  ای تصمیمفرآینده و منابع سازی بهینه برای

کنند،  ها که حاکمیت دانشگاهی را تقویت می بر داده

در  66لانتریعلاوه بر این، تحقیقات  .کنند استفاده می

دهد و بر  توضیح می 4.1تر صنعت  مورد مفاهیم گسترده

های تجاری سنتی  دهی مجدد مدل نقش آن در شکل

ها و تشابهات بین این بینش [.68]کند تاکید می

های نوآورانه کارآفرینی دانشگاهی، احتمالات و چالش

 .کندها را آشکار میناشی از ادغام این حوزه

 کارآفرینی دانشگاهیدر  4.0ادغام صنعت   -2-4

در کارآفرینی دانشگاهی یک انتزاع  4.1ادغام صنعت 

در مطالعات موردی دنیای واقعی، مبنای . نظری نیست

های ارزشمندی را در مورد  کند و بینش تجربی پیدا می

شوند، ارائه  هایی که پدیدار می ها و فرصت چالش

یکی از موارد قابل توجه تحول در موسسه  [.69]کند می

ادغام ، 61تیواری. است( TTI)فناوری ماساچوست 

را برای  TTIدانشگاه  4.1های صنعت  نوآورانه فناوری

این [. 11]د کنن تقویت کارآفرینی دانشگاهی برجسته می

های پیشرفته را در ایجاد  فناوری مورد پتانسیل استفاده از

                                                           
7.  sgamregKK  

8.   meoeemKtgmcoKK nor TeelmemKmcKa mhm Cmrgmmace 

TKcmcgmcNm TvitCI Tn 0.3  

9  Ihm toormh TKtoKmrcgl  mNolomcoK – eoctm mo TKtoKmrcm 

4/0 

10.  c-Keooe  

11.  igKmmrc  

12  Icagrc.  
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های کارآفرینی در  یک اکوسیستم مناسب برای فعالیت

به طور مشابه، مطالعه موردی  .دهد میدانشگاه نشان 

: های هوشمنددانشگاه"و همکاران در  6توسط جانسون

1هامفاهیم، سیستم ها و فناوری
دهد که چگونه نشان می "

با  [.16]را پذیرفته است 4.1دانشگاه سیدنی اصول صنعت 

های پردیس هوشمند، دانشگاه تخصیص  حل اتخاذ راه

منابع را بهینه کرد، همکاری را افزایش داد و ابتکارات 

 .کارآفرینی را در میان اساتید و دانشجویان تسریع کرد

های موفقیت را  در حالی که مطالعات موردی داستان

ها و  کند، درک دقیق نیاز به کاوش در چالش روشن می

با کارآفرینی  4.1های ذاتی در ادغام صنعت  فرصت

، و همکاران 3اثری مهم توسط کارایانیس. دانشگاهی دارد

چالش هایی از جمله نیاز به ارتقای مهارت اساتید، ایجاد 

های ای و توسعه برنامهکاری بین رشتههای همچارچوب

را  4.1پذیر پاسخگو به پویایی صنعت درسی انعطاف

ها به شکل  در مقابل، فرصت[. 11]کندشناسایی می

های تحقیقاتی جدید، همکاری با شرکای صنعتی و  راه

های کارآفرینی در موسسات دانشگاهی  ایجاد اکوسیستم

تجزیه و تحلیل "در  ،و همکاران 0وامبا. شوند آشکار می

 "های پویااثرات قابلیت: های بزرگ و عملکرد شرکتداده

 -های بزرگ آفرین تجزیه و تحلیل دادهپتانسیل تحول

دهد و بر نقش را مورد بحث قرار می -4.1جزئی از صنعت 

های نوآورانه کارآفرینان دانشگاهی آن در افزایش ظرفیت

 [.13]کندتاکید می

 پژوهش چارچوب نظری  -3

و کارآفرینی  4.0صنعت  لاقیسازی تمفهوم  -3-1

 دانشگاهی

بر کارآفرینی  4.1زیربنای نظری که کاوش تأثیر صنعت 

کند، شامل درک دقیقی از دانشگاهی را هدایت می

این بخش به چارچوب . بین این دو حوزه است نیدگیت

پردازد که پایه و اساس تجزیه و تحلیل مفهومی می

های ناشی از همگرایی صنعت ها و فرصتچالشها، پویایی

  .کندو کارآفرینی دانشگاهی را فراهم می 4.1

                                                           
1  nohKKoK.  

2.  Cegrm tKcNmrKcmcmKe SoKememK  CrKmmeK  gKt 

ImehKoloacmK 

3  SgrgrgKKcK.  

4  ageag.  

چارچوب مفهومی با تصدیق رابطه همزیستی بین صنعت 

مطالعه . شودو کارآفرینی دانشگاهی آغاز می 4.1

تولید دانش در  3حالت "در  ،5کارایانیس و کمپبل

1های نوآوری مارپیچ چهارگانه سیستم
مارپیچ مدل  "

کند و بر مشارکت مشترک  را معرفی می 1چهارجانبه

 [.10]کند دانشگاه، صنعت، دولت و جامعه مدنی تاکید می

به عنوان یک کاتالیزور عمل  4.1در این مدل، صنعت 

کند و نوآوری و کارآفرینی را در موسسات دانشگاهی می

هاد گانه، پیشن این، مدل مارپیچ سهعلاوه بر .کندتقویت می

 از: نوآوری پویایی"در  ،شده توسط اتزکوویتز و لیدسدورف

 روابط گانهسه مارپیچ تا "1 حالت" و ملی هایسیستم

، به عنوان یک ساختار بنیادی  "دولت-صنعت -دانشگاه

این مدل از ارتباط متقابل دانشگاه،  [.15]کند عمل می

کند که مشارکت  کند و ادعا می صنعت و دولت حمایت می

در زمینه . شود ها باعث نوآوری می مشترک بین این بخش

یابد تا نقش پویای این مدل گسترش می، 4.1صنعت 

دهنده فناوری را به عنوان یک نیروی متقاطع شکل

 .ها در بر گیردهای کارآفرینی در دانشگاهفعالیت

توضیح  8های نوآوری که توسط لوندوالتئوری سیستم

کننده مدل مارپیچ سه گانه، بر داده شده است، تکمیل

 [.11]کندتر تأکید میاهمیت اکوسیستم نوآوری گسترده

کند که نوآوری یک فرآیند مجزا نیست، بلکه این فرض می

ادی اقتص-نتیجه یادگیری تعاملی در یک سیستم اجتماعی

با این  دانشگاهیدر کارآفرینی  4.1کاربرد صنعت . است

نظریه مطابقت دارد و بر نیاز به فرآیندهای یادگیری 

مشارکتی و تعاملی که فراتر از مرزهای انضباطی سنتی 

 .کند یابد تأکید می گسترش می

های  ، چارچوب قابلیتبحث نظری جنبهبرای اصلاح بیشتر 

 در ، معرفی شد همکارانو  9تیکپویا، که توسط 

 وارد بازی  "های پویا و مدیریت استراتژیکقابلیت"

این چارچوب بر توانایی سازمان برای انطباق و . شودمی

 های در حال تغییر تاکید نوآوری در پاسخ به محیط

که در  دانشگاهیهنگامی که برای مؤسسات  [.11]کندمی

های قابلیتکنند، چارچوب حرکت می 4.1ادغام صنعت 

                                                           
5  SgrgrgKKcK s Sgeeamll.  

6  Totm 0 sKoalmtam IrotoemcoK cK cogtroelm emlcn 

TKKoNgmcoK CrKmmeK 

7  cogtroelm emlcn  

8  ioKtNgll.  

9  Immem.  
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پویا بر نیاز به سازگاری، یادگیری مستمر، و رویکردی 

های های نوظهور برای تلاشفعال برای اعمال نفوذ فناوری

 .کندکارآفرینانه تأکید می

 شدههای پذیرفتهها و مدلنظریه  3-1

بین  لاقی و تنیدگیسازی تاین بخش با تکیه بر مفهوم

های ها و مدلتئوریو کارآفرینی دانشگاهی،  4.1صنعت 

متمرکزتری برای تحلیل  جنبهکند تا خاصی را اتخاذ می

های پذیرفته شده بینش عمیق این چارچوب. ارائه دهد

های ناشی از ها و فرصتها، چالشتری در مورد پویایی

های کارآفرینی دانشگاهی در اکوسیستم 4.1ادغام صنعت 

های ملی و  ستماز سی: ویایی نوآوریپ"در . دهندارائه می

گانه روابط دانشگاه، صنعت و  تا مارپیچ سه "1حالت "

، نویسندگان بر رابطه مشارکتی و وابسته به هم "دولت

در زمینه . [0]کنند بین دانشگاه، صنعت و دولت تأکید می

، این مدل به روشن شدن همکاری چند پژوهش حاضر

م وجهی لازم برای کارآفرینی دانشگاهی موفق در پارادای

 .کند کمک می 4.1صنعت 

به درک چگونگی ، های نوآوری لوندوال تئوری سیستم

اقتصادی عمق -تکامل نوآوری در یک سیستم اجتماعی

، 4.1در زمینه کارآفرینی دانشگاهی و صنعت . بخشد می

این نظریه اهمیت یک اکوسیستم نوآوری یکپارچه و پویا 

چگونه دهد که این توضیح می [.11]کندرا برجسته می

موسسات دانشگاهی، صنعت و دولت به طور جمعی به 

کنند و در نتیجه چشم انداز فرآیند نوآوری کمک می

 .دهندکارآفرینی دانشگاهی را شکل می

برای درک توانایی  بینشیهای پویا، چارچوب قابلیت

سازمان برای انطباق و نوآوری در یک محیط به سرعت در 

های پویا و مدیریت قابلیت"در . کندحال تغییر فراهم می

کنند که ظرفیت ، نویسندگان استدلال می"استراتژیک

سازمان برای یادگیری مستمر و سازگاری برای موفقیت 

ن چارچوب که برای ای. [18]استراتژیک بسیار مهم است

شود، بر اهمیت پرورش  مؤسسات دانشگاهی اعمال می

های  فرهنگ سازگاری و نوآوری برای ادغام مؤثر فناوری

 .کند های کارآفرینی تأکید می در فعالیت 4.1صنعت 

چهارگانه، جامعه  مارپیچگانه، مدل  فراتر از مارپیچ سه

این . گیرد مدنی را به عنوان یک ذینفع اضافی در بر می

مدل نقش مشارکت اجتماعی در فرآیند نوآوری را 

، ما را بر آن حاضردر تحلیل  .[19]د کنبرجسته می

دارد تا نه تنها همکاری بین دانشگاه، صنعت و دولت،  می

دهی به  بلکه مشارکت فعال جامعه مدنی را در شکل

در  4.1های کارآفرینی دانشگاهی تحت تأثیر صنعت  طرح

های پذیرفته شده در ها و مدلن تئوریای .نظر بگیریم

های پیچیده و مجموع چارچوبی قوی برای تشریح پویایی

بر کارآفرینی دانشگاهی  4.1پیامدهای تأثیر صنعت 

 .دهندتشکیل می

های ها بینشدر حالی که این تئوریشایان ذکر است 

 دهند، ضروری است که ارزشمندی را ارائه می

برخی از منتقدان استدلال . های آنها را بشناسیممحدودیت

کنند که مدل مارپیچ سه گانه روابط پیچیده را بیش از می

ور بالقوه نقش سایر ذینفعان مانند کند و به طحد ساده می

از سوی دیگر، نظریه . گیردجامعه مدنی را نادیده می

گیری  های نوآوری به دلیل پیچیدگی اندازه سیستم

های نوآوری، ممکن است با  تعاملات درون سیستم

 .[31]سازی مواجه شود هایی در عملیاتی چالش

 بر کارآفرینی دانشگاهی 4.0تأثیر صنعت  -4

بر کارآفرینی،  4.1گفتمان آکادمیک در مورد تأثیر صنعت 

که با شواهد تجربی که رابطه پیچیده بین این دو حوزه را 

و  آشکار می کند، کشش قابل توجهی پیدا کرده است

های ارزشمندی را در مورد تأثیرات تحول آفرین بینش

های کارآفرینی بر موسسات دانشگاهی و تلاش 0.1صنعت 

 .[35-36]دهدارائه می

بر  4.1مختلف تأثیر صنعت ابعاد  ،و همکاران 6ولتیب

های  یکی از یافته. ندنککارآفرینی دانشگاهی را روشن می

کلیدی، افزایش همکاری بین دانشگاه و صنعت، که توسط 

شود، برجسته  های دیجیتال تسهیل می فناوری

های هوشمند و رویکردهای  آوری ادغام فن .[36]کند می

محور، همانطور که در تحقیقات آنها مشهود است،  داده

باعث ایجاد یک رابطه همزیستی بیشتر بین محققان 

این همکاری . دانشگاهی و متخصصان صنعتی شده است

سایبری و هوش -های فیزیکی که با پیشرفت در سیستم

شود، منجر به تبادل پویایی دانش و  مصنوعی هدایت می

این مطالعه یک تغییر پارادایم  ،همچنین .منابع شده است

تاکید . در ماهیت تحقیقات دانشگاهی را شناسایی می کند

سنتی بر کاوش نظری جای خود را به تحقیقات کاربردی 

نه تنها  4.1های صنعت  آوری فن. و حل مسئله داده است
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اند، بلکه بر دستور کار  سرعت تحقیق را تسریع کرده

ن را بیشتر با نیازهای تحقیقاتی نیز تأثیر گذاشته و آ

 محققان به یک گرایش قابل. صنعت هماهنگ کرده است

کنند  ای اشاره می مشاهده به سمت تحقیقات بین رشته

آورد تا به  های مختلف را گرد هم می که متخصصان حوزه

ایجاد شده  4.3ای که توسط صنعت  های پیچیده چالش

های  علاوه بر این، پذیرش فناوری .است، رسیدگی کنند

نوظهور این موسسات را به انکوباتورهایی برای استارت 

های کارآفرینی تبدیل هایی برای فعالیتها و پلتفرمآپ

این مطالعه افزایش تقاضاهای ثبت  .[03]کرده است

کند  سازی نتایج تحقیقات را شناسایی می اختراع و تجاری

دهنده نقش در حال تحول دانشگاه در هدایت  که نشان

 .اقتصادی از طریق کارآفرینی است توسعه

افزایش  علاوه براین، نتایج مطالعات صورت گرفته،

های جدیدی را برای همکاری بین دانشگاه و صنعت راه

های کارآفرینی که از تحقیقات دانشگاهی گذاریسرمایه

های صنعت  تزریق فناوری. کندگیرد باز میمیسرچشمه 

دانشگاهی، ظرفیت نوآوری به فرآیندهای کارآفرینی  4.1

دهد و ترجمه تحقیقات به محصولات و  را افزایش می

علاوه بر  .[35-33]بخشد خدمات قابل فروش را تسریع می

این، تغییر به سمت تحقیق حل مسئله و همکاری میان 

های دنیای ای، کارآفرینی دانشگاهی را با چالشرشته

های تباط تلاشاین امر نه تنها ار. کندتر میواقعی نزدیک

دهد، بلکه زمینه مناسبی را برای دانشگاهی را افزایش می

های کارآفرینانه در بین دانشجویان و پرورش ذهنیت

 .محققان فراهم می کند

تبدیل مؤسسات دانشگاهی به مراکز نوآوری و 

انکوباتورهای استارتاپی تأثیر کارآفرینی دانشگاهی را بر 

ها  یافته. کندی تقویت میای و ملتوسعه اقتصادی منطقه

دهد که با استقبال مؤسسات دانشگاهی از صنعت  نشان می

، آنها به بازیگران اصلی در پرورش اکوسیستم 4.1

شوند که نوآوری و رشد اقتصادی را  کارآفرینی تبدیل می

ضمن شناخت تأثیرات مثبت، شناخت  .کند هدایت می

سائل م .[31]چالش های شناسایی شده بسیار مهم است

های ها، ملاحظات اخلاقی در فناوریمربوط به امنیت داده

نوظهور، و شکاف دیجیتالی بالقوه در دسترسی به منابع 

کند که نیازمند چالش هایی را ایجاد می 4.1صنعت 

در نتیجه، شواهد تجربی روایتی  .دقیق است بررسی

انداز در حال تحولی که در آن  کننده از چشم قانع

کنند، ارائه  تلاقی می 4.1کارآفرینی دانشگاهی و صنعت 

 . دهد می

بررسی جامعی از  ، و همکاران 6کارایانیسمطالعه 

ارائه  4.1های دانشگاهی و صنعت در عصر صنعت همکاری

 های مشارکتی تأکید بر اهمیت اکوسیستمو  دهدمی

کند و توجه را به نقش محوری مشارکت های بین می

این بینش نشان  .کندبخشی در تقویت نوآوری جلب می

بر کارآفرینی دانشگاهی فراتر  4.1دهد که تأثیر صنعت می

این فضاهای فیزیکی و . [33]استاز همکاری صرف 

مجازی را تغییر می دهد که دانشگاه و صنعت در آن ادغام 

سایر علاوه بر این،  .می شوند تا نوآوری را هدایت کنند

های نقش سیاست مطالعات انجام گرفته در این زمینه،

انداز مشارکتی برجسته دولت را در شکل دادن به چشم

ای تأثیر ظریف سهتجزیه و تحلیل مقای. کنندمی

در  4.1های سیاست را بر ادغام صنعت چارچوب

جایی که به نقش . کندکارآفرینی دانشگاهی آشکار می

هم  سایر مطالعات، شودکننده فناوری اشاره میدگرگون

های سیاست حمایتی و محیطافزایی بین پذیرش فناوری 

تر  بررسی دقیقدر واقع،  .[01-31]می کنندرا برجسته 

های اختلاف و اشتراکات را نشان  ، زمینهمطالعات فوق

 نقش محوری فناوری را در  اتطالعم مهه. دنده می

دهی مجدد کارآفرینی دانشگاهی به رسمیت می شکل

با این حال، آنها در تاکید بر محرک های . شناسند

بر ها برخی یافتهدر حالی که . متفاوت هستندهمکاری 

انگیزه درونی دانشگاه و صنعت برای همکاری تاکید دارند، 

های توجه به عوامل خارجی مانند مشوق دیگر مطالعت

-41]می کنندسیاستی و ساختارهای تامین مالی را جلب 

03].  

های شناسایی شده یکی دیگر از نقاط واگرایی در چالش

های مربوط به امنیت چالشبرخی مطالعات . نهفته است

کنند، در حالی ها و ملاحظات اخلاقی را برجسته میداده

بررسی مسائل مربوط به حقوق مالکیت  دیگر مطالعاتکه 

های های استاندارد در پروژهمعنوی و نیاز به پروتکل

این تحلیل . [00]کنندرا برجسته می تحقیقاتی مشترک

هایی را که دانشگاهیان  ای چالش ای ماهیت زمینه مقایسه

دهد،  با آن مواجه هستند، نشان می 4.1یرش صنعت در پذ
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برای همه  اندازه مناسب دهد یک رویکرد یک که نشان می

 ها ترکیب یافتهبا این وجود،  .ممکن است مناسب نباشد

تری برای چارچوب جامع آورد کهاین امکان را فراهم می

. بر کارآفرینی دانشگاهی بسازیم 4.3درک تأثیر صنعت 

های  های مشارکتی، تأثیر محیط تنوع مدلاین چارچوب 

های درونی و  گذاری، و تعامل پیچیده بین محرک سیاست

  .کند بیرونی را تصدیق می

در  4.0موانع و عوامل توانمند در ادغام صنعت  -5

 کارآفرینی دانشگاهی

 موانع  -5-1
در کارآفرینی دانشگاهی، علیرغم  4.1ادغام صنعت 

ها ای از چالشبدون مجموعهآفرین آن، پتانسیل تحول

های ارزشمندی را در بینش، و همکاران 6سرانو. نیست

د و موانعی را که مؤسسات ندهها ارائه میمورد این چالش

دانشگاهی در سفر خود به سوی پذیرش انقلاب صنعتی 

درک و . کندشوند، روشن میچهارم با آن مواجه می

پرداختن به این موانع برای تقویت اکوسیستمی که در آن 

توانند به طور می 4.1کارآفرینی دانشگاهی و صنعت 

 .[05]هماهنگ همزیستی کنند، بسیار مهم است

 و همکاران 1جینیکی از موانع برجسته که توسط 

مقاومت فناورانه در نهادهای . شناسایی شده است

های  اعضای هیئت علمی که به روش. دانشگاهی است

اند، ممکن است در  سنتی تدریس و تحقیق عادت کرده

اکراه  4.1های پیشرفته مرتبط با صنعت  پذیرش فناوری

این مقاومت اغلب ریشه در عدم آشنایی، . [01]نشان دهند

ها  ترس از جابجایی شغلی یا این تصور دارد که این فناوری

دانشگاهی را به خطر  های ممکن است یکپارچگی رشته

برای مقابله با مقاومت تکنولوژیکی، برنامه ها و  .بیندازند

کارگاه های آموزشی هدفمند را با هدف ارتقاء مهارت 

فراهم کردن یک . کندمیاعضای هیئت علمی پیشنهاد 

محیط حمایتی که آزمایش با فناوری های جدید را 

به بر تواند نقشی اساسی در غلکند نیز میتشویق می

 .[09-01]مقاومت داشته باشد

                                                           
1  CmrrgKo.  

2  ngK.  

چالش دیگری را ایجاد  4.1ای صنعت ماهیت میان رشته

 اغلب با همکاری بین  دانشگاهیکارآفرینی . کندمی

با این حال، ساختارهای . کندهای مختلف رشد میرشته

های  ها و تخصص آکادمیک سنتی، متمرکز بر دپارتمان

تخصصی، ممکن است مانع از ادغام یکپارچه مورد نیاز 

  .شود 4.1های صنعت  برای طرح

توجه را به چشم انداز پیچیده مالکیت  و همکارانجین 

های لاحظات اخلاقی مرتبط با پروژهو م( TI)معنوی 

ها، ماهیت مشارکتی این پروژه. کنندمیجلب  4.1صنعت 

که اغلب شامل شرکای صنعتی است، سوالاتی را در مورد 

ها و استانداردهای اخلاقی گذاری دادهمالکیت، به اشتراک

 .[00]کندکند و گلوگاه های بالقوه را ایجاد میایجاد می

 TIتوافقات روشن و شفاف در مورد حقوق در این زمینه، 

و همکاران  جینهای اخلاقی توسط و دستورالعمل

ایجاد چارچوب های حاکمیتی قوی و . پیشنهاد شده است

های درگیر شدن با تخصص حقوقی در مراحل اولیه پروژه

 .ها کمک کندتواند به حل این پیچیدگیمشترک می

  توانمندسازها -5-2

کنند،  هایی را ایجاد می چالش در حالی که موانع

توانمندسازها نقشی اساسی در هموارسازی ادغام صنعت 

و همکاران  سرانو. در کارآفرینی دانشگاهی دارند 4.1

تواند ند که مینکعوامل کلیدی موفقیت را شناسایی می

به عنوان یک چارچوب راهنما برای مؤسسات دانشگاهی 

شده توسط انقلاب های ارائه با هدف استفاده از فرصت

مرکز موفقیت ابتکارات  .[51]صنعتی چهارم عمل کند

تعهد و چشم اندازی است که توسط رهبری  4.1صنعت 

بر نیاز  و همکاران سرانو. دانشگاهی نشان داده شده است

انداز در حال تحول دانشگاه را به رهبران فعالی که چشم

های گذاری در فناوریکنند و مایل به سرمایهدرک می

ها یا  ایجاد گروهدر اینجا،  .کنندمتحول هستند، تأکید می

، به 4.1های اختصاصی با مأموریت ادغام صنعت  کمیته

نگر، به عنوان بهترین روش برجسته  رهبری رهبران آینده

انداز استراتژیک کند که یک چشماین تضمین می. شود می

 .شودبه گام های عملی تبدیل می

های قوی بین بر اهمیت تقویت مشارکت و همکاران 3گوپتا

های مشارکتی  پروژه. دنکنتاکید مینیز دانشگاه و صنعت 

                                                           
3  eoemg.  
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با شرکای صنعتی نه تنها کاربردهای واقعی ارزشمندی را 

هایی را  کنند، بلکه راه برای تحقیقات دانشگاهی فراهم می

در این  .کنند برای تأمین مالی و اشتراک منابع نیز باز می

های صنعت  د ساختارهای رسمی برای همکاریایجاحالت، 

های  و دانشگاه، مانند مراکز تحقیقاتی مشترک یا هیئت

تواند مشارکت مداوم و سود متقابل را  مشاوره صنعت، می

نیازمند  4.1ماهیت پویای صنعت . [01]تسهیل کند

 . رویکردی چابک برای توسعه برنامه درسی است

است برای همگام شدن های آکادمیک سنتی ممکن برنامه

با روندهای تکنولوژیکی که به سرعت در حال تحول 

های ایجاد چارچوبدر این وضعیت،  .هستند، مبارزه کنند

توانند به طور مرتب به روز پذیر که میدرسی انعطاف

در  4.1ادغام مفاهیم صنعت . کنندشوند، حمایت می

آموزان به کند که دانشها تضمین میسراسر رشته

 .اندهای مرتبط برای نیروی کار معاصر مجهز شدههارتم

 یدر شکل دادن به شرکت ها 4.0نقش صنعت  -6

 انیدانش بن

اغلب از  یدانشگاه ینیکارآفر یکه سهم اقتصاد یحال در

 یفرع یها یگذارهیو سرما لانیاشتغال فارغ التحص قیطر

 یارهایمع نیکامل فراتر از ا ریشود، تصویم دهیسنج

ابعاد  4.1صنعت  یها یموج رو به رشد فناور. است یفور

 لذا ضروری استو  کند یم قیمعادله تزر نیرا به ا یدیجد

و  ییدر توسعه، کارا انیبن دانش یها تا نقش شرکت

مورد کننده  انداز دگرگون چشم نیدر ا یاجتماع تیمسئول

، 0.1حال، در عصر صنعت  نیبا ا. بررسی قرار گیرد

  فایرا ا یبنیان  ها نقش متفاوت تر دانشهای  شرکت

 به  یفناور شرفتیو پ یکنند و به توسعه اجتماعیم

 :کنندیمختلف کمک م یهاروش

 بنیان  های دانش شرکت :یکیتکنولوژ یمحرک نوآور

مانند  4.1صنعت  یهایو فناور کیآکادم قاتیبا تحق

در خط مقدم  ک،یداده و روباتکلان ،یهوش مصنوع

هستند. از  یاجتماع یهاچالش یها براحلتوسعه راه

 یها مراقبت یها فرم گرفته تا پلت داریپا یانرژ یها حل راه

های  شرکت ،یبر هوش مصنوع یمبتن یبهداشت

 یکاربرد یها را به برنامه شرفتهیپ قاتیبنیان ها تحق دانش

و  یکه باعث رشد اقتصاد کنند یملموس ترجمه م

 .[51] شود یم یاجتماع شرفتیپ

 4.1صنعت  یها یفناور :یور و بهره ییکارا شیافزا  

های  شرکت اتیدر عملد دگرگونی جایا لیپتانس

و  فیوظا یخودکارساز ندها،یفرآ یساز نهیبنیان، به دانش

بنیان   های دانش بهبود استفاده از منابع را دارند. شرکت

بر  یمبتن نیتام رهیزنج تیریتوانند با اتخاذ مدیها م

 یهاحلبر داده و راه یمبتن یریگمیتصم ،یهوش مصنوع

ها را کاهش نهیدهند، هز شیرا افزا ییکارا ون،یاتوماس

  .[53]به دست آورند  یرقابت تیدهند و مز

 های  شرکت :و اشتراک دانش یهمکار تیتقو

ها و صنعت دانشگاه نیها اغلب به عنوان پل ببنیان دانش

 یقاتیتحق یهاکنند و تبادل دانش و پروژهیعمل م

مانند  4.1صنعت  یها یکنند. فناوریم لیمشترک را تسه

 ن،یآنلا یهمکار یو ابزارها یمجاز تیواقع یها فرم پلت

 عیرا تسر ینوآور دهند، یم شیتعاملات را افزا نیا

 یایدن یازهاین قاتیکه تحق دهند یم نانیو اطم کنند یم

 .[50]کند یرا برطرف م یواقع

 4.1صنعت  :یداریو پا یاجتماع تیمسئول یارتقا 

کند تا یبنیان فراهم م های دانش شرکت یرا برا یفرصت

کمک  داریو به توسعه پا رفتهیرا پذ یاجتماع تیمسئول

با توسعه  دنتوان یبنیان م های دانش کنند. شرکت

را برطرف  یطیمح ستیز یها که چالش ییها یفناور

 جیرا ترو یاخلاق یهوش مصنوع یها وهیش کنند، یم

 یها به محرک کنند، یم نیتضم را ریو رشد فراگ کنند یم

 .[55]دنشو لیتبد یمثبت اجتماع راتییتغ

 تیو مسئول ییمجدد توسعه، کارا تجسم -6-1

 بنیان  های دانش شرکت یاجتماع

به  ازین 4.1و صنعت  یدانشگاه ینیکارآفر یتلاق

بنیان  در  های دانش از نقش شرکت یانتقاد یشیبازاند

 :شامل ؛ کهدارد یاجتماع تیو مسئول ییتوسعه، کارا

 4.0انداز صنعت  چشم یها برا توسعه مهارت: 

ها و دانش  را به مهارت لانیالتحص فارغ دیها با دانشگاه

مجهز  4.1صنعت  طیدر مح شرفتیپ یبرا ازیمورد ن

و  هیبه ادغام آموزش در تجز ازین یدرس یها کنند. برنامه

و حل  تالیجیسواد د ،یها، هوش مصنوع داده لیتحل

حاصل شود که  نانیاطم تامشکلات مشترک دارند 

های  شرکت ایپو یها چالش یبرا لانیالتحص فارغ

 .[51]بنیان  آماده هستند  دانش
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 های  شرکت :یو همکار یپرورش فرهنگ نوآور

 ش،یرا پرورش دهند که آزما یطیمح دیها بابنیان دانش

کند.  قیرا تشو یارشته نیب یو همکار یریپذسکیر

 یها مشارکت رشیپذ د،یجد یها یبه فناور یگشودگ

 یقاتیها و مؤسسات تحق و تعامل فعال با دانشگاه یخارج

در  سرعت انداز به در چشم یجلوتر ماندن از منحن یبرا

 .[51]است  یاتیح  4.1حال تحول صنعت 

 از  :یداریو پا یملاحظات اخلاق یبندتیاولو

به  یاندهیها به طور فزابنیان های دانش که شرکت ییآنجا

کنند، مسائل مربوط به یم هیتک 4.1صنعت  یهایفناور

و  یاخلاق یها، توسعه هوش مصنوعداده یخصوص میحر

 یشود. اجرایمهم م اریاستفاده مسئولانه از منابع بس

در استفاده از  تیفافش نیتضم ،یقو یاخلاق یها چارچوب

 یبرا داریها، و مشارکت فعالانه در اهداف توسعه پا داده

و  یحفظ اعتماد عموم یها برابنیان های دانش شرکت

 .[58]است  یعملکرد مسئولانه ضرور

 در  :یسنت یارهایفراتر از مع ریتأث یریگ اندازه

ثروت  دیمانند اشتغال و تول یسنت یارهایکه مع یحال

های  تر شرکت گسترده ریتأث یابیارز مانند، یم یمرتبط باق

 ازین یشتریبه اقدامات ب 4.1بنیان در عصر صنعت  دانش

 یمشارکت در اهداف اجتماع ،یفناور رشیپذ یابیدارد. رد

تواند یم یاجتماع ریتأث یاهو شاخص یطیمحستیو ز

 .[59]آنها ارائه دهد یاز ارزش واقع یدرک جامع تر

 یرا برا یمیعظ یها فرصت 4.1صنعت  انقلاببطور کلی، 

 یها تا از نقش کند یبنیان ها فراهم م های دانش شرکت

 یها محرک ،ینوآور یخود فراتر رفته و به موتورها یسنت

با . شوند لیمسئول در جامعه تبد گرانیو باز داریتوسعه پا

 ،یهمکار تیتقو ،یکیتکنولوژ یهاشرفتیاستقبال از پ

مجدد  یابیو ارز یدادن به ملاحظات اخلاق تیاولو

بنیان  های دانش خود، شرکت یریگاندازه یهاچارچوب

 ینینقاط قوت منحصر به فرد کارآفرتوانند از یم

تر تر و عادلانهموفق یاندهیکمک به آ یبرا یدانشگاه

 یتلاش جمع ازمندین مهم نیحال، ا نیا با .استفاده کنند

های  و خود شرکت گذاران استیها، س دانشگاه یاز سو

است  یتیحما ستمیاکوس کی جادیا یبنیان ها برا دانش

 کند یم قیرا تشو ینوآور دهد، یکه استعدادها را پرورش م

تلاش و  با .دهد یمسئولانه را ارتقا م یو توسعه فناور

که  ردحاصل ک نانیاطم توان یم ،همکاری مشترک

نه تنها  4.1بنیان ها در عصر صنعت  های دانش شرکت

بلکه  شوند، یم یکیتکنولوژ شرفتیو پ یباعث رشد اقتصاد

 کنند، یم یدگیرس زین یمهم اجتماع یها به چالش

و  دارتریپا یا ندهیو به آ کنند یم جیمسئولانه را ترو ینوآور

تلاش مشترک شامل موارد  نیا. کنند یتر کمک م عادلانه

  :است ریز

 گذاران استیس: 

a.  را  بنیان های دانش که شرکت ییهااستیساجرای

را اتخاذ کنند و  4.1صنعت  یها یکند تا فناوریم قیتشو

 یطیمح ستیز یداریو پا یحال ملاحظات اخلاق نیدر ع

 .قرار دهند تیرا در اولو

b. دانشگاه و  یها یاز همکار تیبودجه و حما نیتأم

انتقال دانش و ابتکارات  جیبنیان، ترو های دانش شرکت

 .مشترک یقاتیتحق

c.  یتوسعه هوش مصنوع یبرا ییها چارچوبایجاد 

از  نانیها و اطم داده یخصوص میمسئول و حفظ حر

 4.1انداز صنعت  در چشم یملاحظات اخلاق گنجاندن

 هادانشگاه: 

a.  یبرا یآموزش یها و برنامه یدرس یها برنامهتطبیق 

 یبرا ازیها و دانش مورد ن آموزان به مهارت دانش زیتجه

و  هی، از جمله تجزبنیان های دانش در شرکت شرفتیپ

 یو ملاحظات اخلاق ،یها، سواد هوش مصنوع داده لیتحل

 .یدر توسعه فناور

b.  بنیان  های دانش تر با شرکتکینزد یهمکارتقویت و

 یمشترک، کارآموز یقاتیتحق یهاپروژه قیاز طر

 .یو ابتکارات انتقال فناور انیدانشجو

c. موسسات ها و  دانشگاه یعملکرد برا بازنگری معیارهای

 راتیبا تأث قاتیتحقبه منظور تشویق  آموزش عالی

 .بنیان های دانش و مشارکت در توسعه شرکت یاجتماع

 بنیان های دانش شرکت: 

a.  یساز نهیبه یبرا4.1صنعت  یها یاز فناوراستفاده 

 ینوآورانه برا یها حل و توسعه راه ییکارا شیافزا ات،یعمل

 .یاجتماع یها چالش

b.  باز، تعامل با  یو همکار یفرهنگ نوآورپرورش

 .مختلف نفعانیو ذ یقاتیدانشگاه ها، مؤسسات تحق

c. یاجتماع تیو مسئول یملاحظات اخلاق یبند تیاولو، 

ها در  و استفاده شفاف از داده داریپا یها وهیش هیتعب

 .خود اتیعمل
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d.  تر  گسترده ریتأث یابیرد یبرا  جامع یارهایمعایجاد

از جمله  ،یسنت یاقتصاد یها ها فراتر از شاخص آن

  .یو اجتماع یطیمح ستیز یها مشارکت

که در  کند یم تیرا تقو یا چرخه یمشارکت کردیرو نیا

های  شرکت دهند، یها استعدادها را آموزش م آن دانشگاه

ترجمه  رگذاریتاث یها حل را به راه قاتیتحق بنیان دانش

 یبرا یتیحما طیمح کی گذاران استیو س کنند یم

 لیپتانس رفتنیبا پذ. کنند یم جادیمسئولانه ا ینوآور

های  مجدد نقش شرکت فیتعرو  4.1صنعت  نیتحول آفر

را  یندهیتوان آیم ا،یچشم انداز پو نیدر ا بنیان دانش

 یمثبت برا راتییکه در آن دانش واقعاً به تغ متصور شد

 .شود لیهمه تبد

 و چشم اندازهای آینده روندها -7

به  4.1از آنجایی که کارآفرینی دانشگاهی در عصر صنعت 

تکامل خود ادامه می دهد، همگام ماندن با نوآوری های 

ها و  زیر آخرین گرایش جدول. شودنوظهور ضروری می

دهی به  را که آماده شکل 4.1ها در صنعت  نوآوری

به  همچنین. انداز آینده کارآفرینی دانشگاهی هستند چشم

روندهای آینده نگر و سفر تحول آفرینی را که موسسات 

به علاوه،  .کنند، روشن می کنددانشگاهی احتمالاً طی می

آینده کارآفرینی دانشگاهی در چارچوب همکاری و 

شده در ابتکارات مشارکتی  بینی روندهای پیش ومشارکت، 

 .اشاره شده است

ارآفرینی دانشگاهی خلاصه روندهای آینده در ک. 1جدول 

 و ارتباط صنعت و دانشگاه

نوآوری های 

 نوظهور 

 4.0در صنعت 

تحولات پیش بینی 

 شده در

 کارآفرینی دانشگاهی

ابتکارات مشترک 

 بین

 صنعت و دانشگاه 

ادغام فناوری 

5e 

ظهور دفاتر انتقال 

 ها فناوری در دانشگاه

همکاری های تحقیقاتی 

تسهیل : میان رشته ای

مشترک که پروژه های 

شامل محققانی از رشته 

های مختلف برای 

 رسیدگی به چالش های

پیچیده و ایجاد نوآوری 

 .می شود

افزایش نرخ 

انتقال داده و 

 تاخیر کم برای

برنامه های 

مراکز متمرکز برای 

 مدیریت مالکیت معنوی،

تقویت همکاری و تسهیل 

 .مشارکت های صنعتی

 

 بلادرنگ

پیشرفت در 

 هوش مصنوعی و
Ti 

اهمیت رو به رشد 

 انکوباتورها و شتاب

 دهنده ها

تبادل دانش صنعت و 

ایجاد : دانشگاه

برای تبادل  بسترهایی

تخصص، منابع و دانش 

بین مؤسسات 

دانشگاهی و شرکای 

 .صنعتی

تصمیم گیری، 

اتوماسیون و 

 تجزیه و تحلیل

پیش بینی 

مبتنی بر هوش 

 مصنوعی

انکوباتورهایی که از 

 بااستارت آپ ها 

راهنمائی، منابع و فرصت 

های شبکه حمایت می 

 .کنند

 

برنامه های 

کاربردی بلاک 

 چین

تغییر به سمت مدل های 

 نوآوری باز

-مشارکت های دولتی

 همکاری با: خصوصی

نهادهای دولتی و 

خصوصی برای تأمین 

مالی طرح های 

تحقیقاتی و هدایت 

 .نوآوری

تامین اعتبار 

علمی، 

فرآیندهای 

 شفاف تحقیقاتی

پذیرش نوآوری باز برای 

ایده ها،  بهره گیری از

دانش و فناوری های 

 .خارجی

 

فن آوری های 

 پایدار

تاکید روزافزون بر 

 آموزش کارآفرینی

شبکه های تحقیقاتی 

: مشترک جهانی

شبکه هایی که  تشکیل

محققان را در سطح 

جهانی به هم متصل 

می کند، همکاری بین 

های  المللی و دیدگاه

ع را تقویت می متنو

 .کند

راه حل های 

سازگار با محیط 

 زیست برای

رسیدگی به 

چالش های 

 زیست محیطی

ادغام کارآفرینی در 

 برنامه های درسی

دانشگاهی، ترویج 

 .فرهنگ نوآوری

 

رباتیک و 

 اتوماسیون

پذیرش تفکر 

اکوسیستمی در محیط 

 های آکادمیک

همکاری های بین 

تعامل با : بخشی

بخش ها از  سازمان

های مختلف برای 

استفاده از نقاط قوت 

 .مکمل و تقویت نوآوری
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اتوماسیون 

وظایف پیچیده، 

 افزایش 

 وری بهره

نگاه به دانشگاه به عنوان 

نوآوری،  یک اکوسیستم

تشویق تعامل بین 

 .دانشگاه و صنعت

 

 

 مطالعات موردی و پیامدهای عملی -8

مطالعات موردی در دنیای واقعی  ای از، خلاصه1جدول 

که با موفقیت اصول  کندرا مرور میموسسات دانشگاهی 

اند، و تأثیر تحول آفرین بر چشم را پذیرفته 4.1صنعت 

این موارد بینش . ندککارآفرینی آنها را بررسی میانداز 

های پیشرفته، های عملی را در مورد ادغام فناوری

استراتژی های همکاری و پرورش اکوسیستم های نوآورانه 

بر  4.1های صنعت  فناوری همچنین، تاثیر .دهندارائه می

و های دانشگاهی  های کارآفرینی در محیط فعالیت

در  4.1های ارزشمندی را برای اجرای آتی صنعت  بینش

 . دهد کارآفرینی دانشگاهی ارائه می
 

 خلاصه از مطالعات موردی و پیامدهای عملی .2جدول

 درس هایی برای اجرای آینده

تاثیر بر 

اکوسیستم 

کارآفرینی 

 دانشگاهی

موارد 

واقعی 

موسسات 

دانشگاهی 

درگیر 

 4.0صنعت 

 های راه روشن:  ایجاد نقشه

های راهبردی به منظور  ایجاد برنامه

همسوسازی پذیرش فناوری را با 

 اهداف دانشگاهی

افزایش 

همکاری و 

 نوآوری

موسسه 

فناوری 

 ماساچوست

(MIT) 

سرمایه گذاری در آموزش و 

 توسعه: 

ارائه برنامه های آموزشی به اساتید و 

 کارکنان برنامه های آموزشی

ساتید و دانشجویان به  تجهیز ا

مهارت های مورد نیاز برای استفاده 

 موثر

   4.0صنعت از فناوری های  

تقویت 

مشارکت های 

 صنعتی

استفاده از 

 های فناوری

 4.0صنعت 

در تحقیق  

 و آموزش

 :تقویت همکاری بین رشته ای

تشویق همکاری بین رشته های  

مختلف دانشگاهی برای ترویج 

رویکردهای کل نگر برای حل 

 .مسئله

تسریع انتقال 

 فناوری

اجرای 

موفقیت 

آمیز 

اینترنت 

اشیا، هوش 

مصنوعی و 

ساخت 

 پیشرفته

 : ایجاد ساختارهای حمایتی

مکانیسم های حمایتی مانند 

انکوباتورها، برنامه های مربیگری، و 

رصت های تامین مالی برای ایجاد ف

 پرورش طرح های کارآفرینی

ذهنیت 

کارآفرینی و 

استارت آپ 

 ها

دانشگاه 

 کمبریج

 نظارت و ارزیابی تأثیر

 0.1ارزیابی تأثیر ادغام صنعت 

امکان بهبود مستمر و انطباق بر 

 اساس نتایج

حمایت از 

استارتاپ 

های 

 دانشجویی

یکپارچه 

سازی 

اینترنت 

اشیا برای 

های راه حل 

پردیس 

 هوشمند

 به اشتراک گذاری بهترین شیوه ها:

تسهیل اشتراک دانش در جامعه 

دانشگاهی برای انتشار استراتژی 

های موفق، پرورش فرهنگ بهبود 

 .مستمر

تطبیق برنامه 

های درسی 

برای مهارت 

 های آینده

ایجاد 

همکاری با 

صنعت برای 

تحقیقات و 

 پروژه ها

 

همراستایی 

برنامه ها با 

تقاضای 

 صنعت

دانشگاه فنی 

 مونیخ 

(TUM) 

 

پرورش 

آموزش 

 کارآفرینی

تمرکز بر 

تحقیقات 

سیستم 

های 

فیزیکی 

 سایبری

 

تقویت 

پیوندهای 

تحقیق و 

 صنعت

همکاری با 

صنعت برای 

تحقیقات 

 مشترک

 

 

ترویج 

فرهنگ 

 نوآوری

پیاده سازی 

فناوری های 

تولید 

 هوشمند
 

 گیریبندی و نتیجهجمع -9

و کارآفرینی  4.1جامع از تقاطع صنعت  تحلیلدر این 

های چند وجهی از طریق بررسی گسترده دانشگاهی، بینش

ادبیات، بررسی مطالعات موردی، و تجزیه و تحلیل شواهد 

از طریق کارآفرینی  تحلیل . مورد بررسی قرار گرفتتجربی 

یک تحول دگرگون کننده را  4.1دانشگاهی در زمینه صنعت 

های  کارآفرینی آکادمیک، زمانی که به مدل. دهدمی نشان

شد، دستخوش یک تغییر پارادایم شده  سنتی محدود می

پیش  4.1ها و مفاهیم اصلی صنعت  است که توسط فناوری
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سایبری، هوش مصنوعی -های فیزیکی ادغام سیستم. رفت می

ای را برای همکاری، نوآوری و  سابقه های بی و اینترنت اشیا راه

  .تقال دانش بین دانشگاه و صنعت باز کرده استان

های کارآفرینی  تعریف و ویژگی( بخش دوم)بررسی ادبیات 

دانشگاهی را روشن کرد و بر اهمیت آن در زمینه دانشگاهی 

معیارهای سنتی عملکرد در مؤسسات . معاصر تأکید کرد

دانشگاهی، که ریشه تاریخی دارند و اکنون از طریق دریچه 

مورد بازبینی قرار گرفته اند، بر نیاز به بازسنجی  4.1صنعت 

شاخص های عملکرد کلیدی برای اندازه گیری تأثیر پویای 

چارچوب نظری یک پایه . کندکارآفرینی دانشگاهی تأکید می

و کارآفرینی دانشگاهی  4.1مفهومی برای درک تلاقی صنعت 

نه و گا هایی مانند مدل مارپیچ سه پذیرش نظریه. ارائه کرد

های نوآوری، پویایی پیچیده بین دانشگاه،  نظریه سیستم

های ارزشمندی را در  صنعت و دولت را روشن کرد و بینش

  .مورد مسیرهای مشترک برای نوآوری پایدار ارائه داد

های ملموس را در مورد تأثیر ها و بینشیافته، شواهد تجربی

-5بخش )دهد بر کارآفرینی دانشگاهی نشان می 4.1صنعت 

ای با سایر  های مقایسه این شواهد، که توسط تحلیل(. 6

شود، پیامدهای  پشتیبانی می( 1-5بخش )مطالعات مرتبط 

ها  فردی را برای کارآفرینی دانشگاهی که از فناوری منحصربه

 .شود، آشکار کرد ناشی می 4.1 و کاربردهای اصلی صنعت

سازی صنعت  ها در یکپارچه موانع و توانمندسازی ، به1 بخش

در کارآفرینی دانشگاهی پرداختند و بر نیاز به پرداختن  4.1

. ها در عین استفاده از عوامل موفقیت تأکید کردند به چالش

همانطور که ما نوآوری های نوظهور و پیشرفت های پیش 

، مشخص شد که (1بخش )بینی شده را بررسی کردیم 

ی در چشم انداز آینده کارآفرینی دانشگاهی نیازمند جهت یاب

رویکردی فعال، پرورش ابتکارات مشارکتی، مشارکت و 

تجزیه و تحلیل مطالعات  .فرهنگ سازگاری مستمر است

نمونه های واقعی از موسسات دانشگاهی را ( 8بخش )موردی 

دروس . اندرا پذیرفته4.1دهد که با موفقیت صنعت ارائه می

زوریخ، استنفورد و  TTI ،ItT ،nIeآمده از به دست 

های مشارکتی، دانشگاه کمبریج بر اهمیت اکوسیستم

پذیری، نوآوری و سازگاری با تغییرات تکنولوژیکی، ریسک

 .کنددر آموزش تاکید می4.1ادغام مفاهیم صنعت 

 هاخلاصه ای از یافته -1-8

بر کارآفرینی دانشگاهی و عملکرد  4.1بررسی تأثیر صنعت 

های چندوجهی به دست آورده است که درک  سنتی، بینش

ها را  یافته. کند دقیقی از پویایی پیچیده در بازی ارائه می

توان در موضوعات کلیدی خلاصه کرد، و بر تقاطع  می

 در .دانشگاه، کارآفرینی و انقلاب صنعتی چهارم روشن شد

ها بر اساس موضوعات کلیدی افتهای از یزیر خلاصهجدول 

 :آمده است این پژوهشمورد بحث در 

 کلیدیها بر اساس موضوعات ای از یافتهخلاصه. 3جدول 

 موضوعات خلاصه ای از یافته ها

یک تغییر تکنولوژیکی عمیق در کارآفرینی 4.1صنعت 

هوش مصنوعی، بلاک  -. کنددانشگاهی ایجاد می

چین و اینترنت اشیا ، سرمایه گذاری های دانشگاهی 

ادغام این فن آوری ها باعث  -. را تغییر می دهند

 .تقویت نوآوری در موسسات دانشگاهی می شود

تحول 

 تکنولوژیک

تکامل مستمر تکنولوژیکی مستلزم مطالعات طولی 

تحلیل های طولی تغییرات پویا در کارآفرینی  -. است

نظارت بر روندها در  -. دانشگاهی را نشان می دهد

طول زمان برای درک پیامدهای بلندمدت صنعت 

 .بسیار مهم است4.1

تغییرات پویا 

 در طول زمان

کارآفرینی دانشگاهی در سطح بر  4.1تأثیر صنعت 

تحلیل های تطبیقی بین  -. جهانی متفاوت است

 -. فرهنگی پاسخ های متنوعی را نشان می دهد

پویایی های منطقه ای و زمینه های فرهنگی بر 

در محیط های دانشگاهی تأثیر  4.1پذیرش صنعت 

 .می گذارد

تنوع جهانی و 

 زمینه فرهنگی

نهادی، کارآفرینی سیاست های دولت و حاکمیت 

پژوهش باید تأثیر  -. دانشگاهی را شکل می دهد

های کارآفرینانه  سیاست و حکمرانی را بر فعالیت

های مؤثر نقشی حیاتی در  سیاست -. بررسی کند

 .تسهیل یا ممانعت از ابتکارات دارند

چارچوب های 

سیاست و 

 حاکمیت

م تی -. بر دانشگاه بین رشته ای است 4.1تأثیر صنعت 

های تحقیقاتی مشترک دیدگاه های مختلفی را ارائه 

همکاری درک کل نگر از کارآفرینی  -. می دهند

دانشگاهی را در زمینه انقلاب صنعتی چهارم تقویت 

 .می کند

همکاری بین 

 رشته ای

توصیه های استراتژیک، تلاش های تحقیقاتی آینده را 

ی بررسی های عمیق در مورد فناور -. هدایت می کند

مطالعات طولی، تحلیل  -. های خاص ضروری است

های بین فرهنگی، کاوش در سیاست، و رویکردهای 

 .میان رشته ای برای پیشبرد درک بسیار مهم هستند

توصیه های 

استراتژیک 

برای تحقیقات 

 آینده
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Abstract 

This research explores the multifaceted relationship between Industry 4.0 and academic 

entrepreneurship. It examines the historical context, current trends, and anticipated future 

trajectories of this dynamic interaction. By analyzing empirical evidence and established 

theoretical frameworks, the study investigates the transformative effects of Industry 4.0 

technologies (artificial intelligence, block chain, Internet of Things) on universities. The research 

highlights the evolving nature of academic performance metrics, shifting from solely focusing on 

publications to encompassing entrepreneurial endeavors, knowledge transfer, and societal impact. 

It acknowledges the challenges and opportunities presented by this integration, including faculty 

resistance, interdisciplinary complexities, and intellectual property concerns. The study concludes 

by identifying key enablers, such as visionary leadership, strong industry partnerships, and 

curriculum flexibility, which can foster a thriving ecosystem for academic entrepreneurship in the 

age of Industry 4.0. 
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1.Introduction 

The 21st century has witnessed a technological revolution surpassing its predecessors – Industry 

4.0. This paradigm shift, characterized by the convergence of digital technologies, data analysis, 

and advanced manufacturing, necessitates a reevaluation of the role of academic institutions [1]. 

Traditionally focused on knowledge creation and dissemination, universities now find themselves 

at the nexus of knowledge production and economic development. Academic entrepreneurship 

emerges as a crucial driver of innovation, fostering technology transfer, spin-off ventures, and 

collaborative research with industry partners. This integration is not merely about incorporating 

entrepreneurial principles; it is a two-way interaction where entrepreneurial spirit shapes academic 

activities and vice versa [2]. Understanding this dynamic requires a comprehensive analysis, 

tracing historical trajectories, theoretical frameworks, and future directions that will redefine 

academic entrepreneurship and traditional performance metrics. 

2. Literature Review 

2.1 Definition and Characteristics of Academic Entrepreneurship 

Academic entrepreneurship, a burgeoning concept in higher education discourse, signifies the 

transformation of universities beyond the confines of traditional knowledge creation [3]. It is 

characterized by active engagement with industry, technology transfer pursuits, and the 

commercialization of intellectual property [5]. However, its significance extends beyond mere 

income generation. It fosters a dynamic and innovative environment within academic institutions 

[6]. Academic entrepreneurship serves as a catalyst for innovation, economic development, and 

knowledge dissemination, bridging the gap between theory and practice [4]. 

2.2 Traditional Performance Criteria in Academic Institutions 

To understand the evolving landscape of academic entrepreneurship, a retrospective examination 

of traditional performance measures is necessary. Historically, academic success was primarily 

measured by faculty publications, student enrollment, and research grants [7]. However, criticisms 

have emerged, highlighting the inadequacy of these metrics in capturing the overall impact of 

universities. While the h-index reflects individual faculty participation, it emphasizes quantitative 

aspects [8]. As the academic landscape evolves, key performance indicators (KPIs) now 

encompass a wider range of factors, including teaching quality, knowledge transfer, and 

community engagement [9]. 

2.3 Industry 4.0 

Understanding the core technologies and concepts driving Industry 4.0 is crucial for its intersection 

with academic entrepreneurship. This paradigm, pioneered by Germany, integrates digital 

technologies, data analysis, and the Internet of Things (IoT) [10]. Cyber-Physical Systems (CPS), 

Industrial IoT, Cloud Computing, and Cognitive Computing form the foundation of Industry 4.0 

[11]. These technologies have far-reaching implications, influencing universities in diverse ways. 

For example, universities can leverage the Internet of Things to optimize resource allocation and 

decision-making processes [12]. Industry 4.0 also reshapes traditional business models, presenting 

both challenges and opportunities for academic entrepreneurship [13]. 

2.4 Industry 4.0 Integration in Academic Entrepreneurship 

Industry 4.0 integration in academic entrepreneurship is not merely theoretical. Real-world case 

studies like MIT's innovative use of Industry 4.0 technologies to strengthen academic 

entrepreneurship serve as valuable insights [14]. Similarly, the University of Sydney's adoption of 
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smart campus solutions exemplifies how Industry 4.0 principles can optimize resource allocation, 

enhance collaboration, and accelerate entrepreneurial initiatives [15].  

3. The Theoretical Framework of the Research 

3.1 Conceptualization of Industry 4.0 and Academic Entrepreneurship 

The theoretical framework explores the tension and symbiotic relationship between Industry 4.0 

and academic entrepreneurship. The quadruple helix model emphasizes the joint participation of 

universities, industry, government, and civil society, with Industry 4.0 acting as a catalyst for 

innovation and entrepreneurship in academic institutions [16]. Similarly, the triple helix model 

underscores the interrelationship between academia, industry, and government, suggesting that 

their collaboration fosters innovation. 

3.2 Challenges and Opportunities 

While the integration of Industry 4.0 presents exciting opportunities for academic 

entrepreneurship, it is not without its challenges. 

 Faculty Resistance: Some faculty members may resist change, expressing concerns about 

commercialization or a perceived decline in academic rigor [17]. 

 Interdisciplinary Complexities: Industry 4.0 often demands collaboration across diverse 

disciplines. Universities need to foster interdisciplinary research environments that break down 

traditional departmental silos [18]. 

 Intellectual Property Issues: Ownership of intellectual property generated through 

collaboration between academia and industry necessitates clear legal frameworks to ensure fair 

distribution and commercialization rights [19]. 

4. Key Enablers for a Thriving Ecosystem 

Despite the challenges, proactive strategies can foster a thriving ecosystem for academic 

entrepreneurship in the Industry 4.0 era. 

 Visionary Leadership: Strong and visionary leadership from university administrators is 

crucial for promoting a culture of innovation and entrepreneurship [20]. 

 Industry Partnerships: Building strong partnerships with industry players facilitates 

knowledge transfer, co-creation of innovative solutions, and access to resources for academic 

startups [21]. 

 Curriculum Flexibility: Traditional curriculum structures may need to adapt to accommodate 

emerging technologies and foster crucial skills for Industry 4.0 entrepreneurship, such as data 

analysis, design thinking, and problem-solving [22]. 

 Infrastructure and Resources: Investing in infrastructure, such as innovation hubs, co-working 

spaces, and maker labs, provides essential resources for budding academic entrepreneurs [23]. 

5. Future Trends and Concluding Remarks 

The future of academic entrepreneurship in the face of Industry 4.0 is characterized by exciting 

possibilities. 

 Focus on Societal Impact: Universities will likely prioritize research with a clear societal 

impact, addressing global challenges like climate change and resource depletion through 

entrepreneurial ventures [24]. 

 Rise of Ed-Tech: Educational technology (Ed-Tech) solutions will play a vital role in enhancing 

curriculum flexibility and providing online platforms for collaborative learning and 

entrepreneurial skill development [25]. 
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 Evolving Metrics for Success: KPIs for academic performance will continue to evolve, 

encompassing measures of knowledge transfer, industry collaboration, and societal impact in 

addition to traditional publication metrics [26].  

In conclusion, Industry 4.0 presents a transformative opportunity for academic entrepreneurship. 

By embracing its core technologies, fostering collaborative partnerships, and adapting to changing 

metrics, universities can position themselves as leaders in driving innovation and fostering a new 

generation of Industry 4.0 entrepreneurs. 

6. Policy Recommendations 

To fully realize the potential of Industry 4.0 for academic entrepreneurship, policymakers can play 

a critical role by enacting supportive measures. 

 Funding for Collaborative Research: Increased funding for collaborative research projects 

between universities and industry partners can incentivize knowledge exchange and co-creation of 

innovative solutions [27]. 

 Tax Incentives for Startups: Implementing tax relief programs or other financial incentives can 

encourage the creation and growth of academic spin-off ventures emerging from Industry 4.0 

research [28]. 

 Skilling the Workforce: Policymakers can collaborate with universities and industry to develop 

comprehensive skilling programs that equip graduates with the necessary technical and 

entrepreneurial skills for the Industry 4.0 job market [29]. 

7. Limitations and Future Research Directions 

This research offers a broad overview of the intersection between Industry 4.0 and academic 

entrepreneurship. However, some limitations are worth acknowledging. 

 Focus on Specific Technologies: The research primarily focused on the impact of broad 

technological categories like AI and IoT. Future studies could delve deeper into the specific 

applications of these technologies within different academic disciplines. 

 Global Context and Variations: The analysis primarily considered developed 

economies. Further research could explore the nuances of Industry 4.0's impact on academic 

entrepreneurship in developing countries. 

Future research avenues could explore: 

 Case Studies: In-depth case studies of successful academic entrepreneurship endeavors in the 

Industry 4.0 era could provide valuable insights and best practices. 

 Longitudinal Studies: Longitudinal studies tracking the evolution of university policies and 

support structures for academic entrepreneurship in the face of Industry 4.0 would offer a valuable 

perspective on institutional transformation. 

By addressing these limitations and pursuing further research, a comprehensive understanding of 

Industry 4.0's transformative potential for academic entrepreneurship can be established, paving 

the way for a future where universities are not just centers of knowledge creation but also engines 

of innovation and societal progress. 
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 چکیده

خواهی و همچنان  تحول فرهنگی و اقتصادی سیاسی، های اجتماعی، زمینه شناخت بهتری حاضر کوششی است برای مقاله

 «.نامههوپهوپ»مندرج در کتاب « اکبر صابرعلی»ها و ابعاد آن در اشعار  مؤلفه

 خواهی در این مقاله به معنی گسست از سنت یا بازنگری در آن با هدف تحقق تجدد و مدرنیته بکار رفته است. این تحول 

اجرا شد. «  ای کتابخانه»و روش  «تحلیل محتوای کیفی»های  و با استفاده از روش 3«رویکرد بازتاب»تحقیق در چارچوب 

 سیاسی، های اجتماعی، ای برای توصیف  و معرفی زمینهروش تحلیل محتوای کیفی  برای تحلیل متن اشعار و روش کتابخانه

 تفاده شد.گیری چنین گرایشی اس فرهنگی شکل و اقتصادی

شناسی سه رویکرد اصلی در سنت جامعه« اثر به مثابه نهاد اجتماعی»و  8«شکل دهی»در کنار رویکردهای « رویکرد بازتاب»

شناسی ادبیات است، این است که اثر ادبی مفهوم رویکرد بازتاب، که مهم ترین جریان در جامعه .ادبیات را شکل داده است

 دهد.ات اجتماعی را انعکاس میای است که واقعیهمچون آیینه

ی شاعر از قرن نوزده میلادی آغاز شده بود و  ها نشان داد که تغییرات سریع و بنیادین  سیاسی و اجتماعی که در جامعه یافته

هوپ کرد، نمود مستقیم و روشنی در اشعار مندرج در کتاب هوپ های جدید مواجه می فضای اجتماعی را با مفاهیم و پدیده

توان به ها می ی این مؤلفهخواهی نیز مشخص و تبیین شد؛ از جمله ها و ابعاد این تحول و تحول دارد؛ همچنین مؤلفه نامه

 .حاکمیت قانون، نشر معارف، تحصیل دختران، مبارزه با خرافات، جنبش مشروطیت، احزاب، حقوق شهروندی و ... اشاره کرد

 .آموزش نوین شهروندی، حقوق زنان، ،رویکرد بازتاب ،خواهی تحول ،سنت ،اکبر صابرعلی: کلیدیهایهواژ

علمینوعمقاله:
 

                                                           
1  . Reflective Approach 

2  . Shaping  Approach 

mailto:ali69198463@gmail.com
mailto:marsa886@gmail.com
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ایده و یا واقعیت تجدد در شرق، شاید با برخورد 

را عیان کرد. جهان متجدد با جهان سنتی خود  ی  خصمانه

های مشخصی را عنوان کنیم ؛ باید از اگر بخواهیم رویداد

و یا   هایی مثل جنگ دولت صفوی با دولت پرتغال  جنگ

که یک طرف آن کشوری شرقی و  جنگ ایران و روس

و طرف دیگر آن یک امپراتوری غربی نسبتاً متجدد  سنتی

 بود، یاد کنیم. 

ی  اما تأثیر بنیادین تجدد که مستقیماً در زندگی روزمره

میلادی  31داد از قرن  افراد عادی نیز خود را نشان می

و تغییرات  آغاز شد. در این دوره کشورهای غربی رشد

سریعی را در شئون مختلف شاهد بودند، اما در جهان 

ی این دو را به  شرق رکود حاکم بود و همین امر فاصله

داد و ضعف نسبی جوامع شرقی را  سرعت افزایش می

کرد. همین امر باعث شد، نخبگانی به دنبال  تشدید می

یافتن علل این امر و جستن راهکارهایی برای تغییر دادن 

 اع باشند.اوض

ی این نخبگان، علی اکبر صابراست که در  از جمله

هایی در زبان و  یازیدن به نوآوری آذربایجان با دست

ی شعر کلاسیک ترکی آذربایجانی به طرح مضامین  شیوه

جدید مرتبط با تحولات جامعه پرداخت. در آثار او مسائل 

مبتلا به جوامع شرقی دستخوش تغییر و مشخصاً مسائل 

امپراتوری روسیه، آذربایجان، ایران و ترکیه طرح شده 

بینیم که هرچند مدت  است. با نگاهی به این مسائل می

زمان نسبتاً زیادی از ظهور آن مسائل و نیز بازتابش در 

گذرد، اما این مسائل هنوز هم به قوت خود  اشعار صابر می

است و جامعه هنوز هم با آن درگی؛ از این رو  باقی

ی طرح ونیز بازتاب آن در ادبیات و  ی زمینه همطالع

مشخصاً در اشعار صابر و کتاب هوپ هوپ نامه، نه تنها 

ارزش تاریخی دارد، بلکه ارزش کاربردی نیز دارد و 

شناخت سیر تاریخی موضوع، ما را با وضعیت فعلی آن 

 کند. نیز، بهتر آشنا می

محل از جمله مسائلی که امروز نیز همچون دو قرن اخیر 

 مناقشه و تأمل است؛ می توان به  موضوعاتی همچون نوع

 زنان، حقوق شهروندان، گروهی و فردی حقوق حکومت،

 سیستم دین، در بازاندیشی قانون، دولت، و دین نسبت

 اشاره کرد. ... و ملیت یا ملت مفهوم آموزشی،

ضمناً تاحال آثار ادبی به عنوان اسنادی که واقعیت 

دهد و برای  شخص را باز تاب میای م اجتماعی دوره

شناسانه مفید است، چندان جدی گرفته  ی جامعه مطالعه

نشده است. همین کمبود و نقصان، اهمیت پژوهش جامعه 

 شناسانه بر روی آثار ادبی و در اینجا مشخصاً کتاب 

  کند. نامه را روشن میهوپهوپ

 پژوهش در که، گفت باید مختصر، توضیح این از بعد

 :بدانیم را زیر های پرسش پاسخ که آنیم صدد در حاضر،

 و اقتصادی سیاسی، اجتماعی، شرایط و ها زمینه– 3

 بحث مورد ی دوره در خواهی تحول گفتمان ظهور فرهنگی

 است؟ بوده چه

 علی اکبر صابر چه آثار در خواهی تحول گفتمان – 8

 دارد؟ ابعادی و ها مؤلفه

ادبیاتوپیشینهپژوهش-2

مبانینظریتحقیق

 بین رابطه و نسبت تبیین برای  ادبیات، شناسی جامعه در

. است شده مطرح عمده رویکرد سه «ادبی اثر» و «جامعه»

 مثابه به اثر» و «دهی شکل» ،«بازتاب» رویکرد، سه این

 رویکرد یعنی نخست، رویکرد در .است «اجتماعی نهاد

 که شود می فرض ای آیینه همچون هنری اثر بازتاب،

 شده، خلق آن در اثر که را ای جامعه اجتماعی واقعیات

 یعنی دوم، رویکرد در. نمایاند می و کند می منعکس

 اثرات به و است معکوس رابطه جهت دهی، شکل رویکرد

 رویکرد سومین در و پردازد می جامعه بر ادبی اثر

 نهاد یک همچون ادبی اثر پیداست نامش از که گونه همان

 .شود می لحاظ اجتماعی

 هنر شناسی جامعه بر حاکم کلی های رویکرد دراد راو اعظم

 تنها حقیقت در گفت توان می » :دهد می توضیح اینگونه را

 داشته وجود هنر شناسی جامعه تاریخ در اصلی گرایش دو

 پردازد می جامعه و هنر رابطه به که اول گرایش. است

 گرایش و( " جامعه در هنر"  و " جامعه و هنر"  شامل)

 مثابه به هنر") کند می نگاه جامعه مانند به هنر به که دوم

 های تحلیل و ها بحث اولین که اول گرایش(. "جامعه

 هم امروز است، داده جای خود در را هنر شناختی جامعه

 بسیاری زمینه عمل در و دارد حوزه این در ای ویژه جایگاه

 نوعی با دوم، گرایش. است هنر شناختی جامعه تحقیقات از

 های دوره پوزیتیویستی پیمایشی تحقیقات به بازگشت

 سعی هنر، مطالعه در بار این شناسی، جامعه آغازین

 به هنر، از میدانی و توصیفی اطلاعات از استفاده با کند می

. ورزد مبادرت آن مورد در شناختی جامعه های تحلیل

 در را بسیاری هنری تحقیقات مجموعه نیز دوم گرایش
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 مطالعه برای جدیدی های روش و است داده جای خود

 خود از قبل گرایش با مقایسه در هنر، شناختی جامعه

  .کند می عرضه

 پردازد، می جامعه و هنر میان رابطه به که اول گرایش در

 رویکرد" از اند عبارت که دارد وجود اصلی رویکرد دو

 جامعه تأثیرات به اولی که "دهی شکل رویکرد" و "بازتاب

 اما. دارند نظر جامعه بر هنر تأثیرات به دومی و هنر، بر

 بیشتر است، گرفته شکل دو این از پس که سومی رویکرد

«  .دارد تعلق جامعه مثابه به هنر یعنی دوم گرایش به

[32]. 

 ادبیات، شناسی جامعه در غالب جریان و عمده سنت

 شده تشکیل نظریه چندین از خود که است بازتاب رویکرد

 اولویت ادبی اثر محتوای به نظریات این از برخی. است

 برخی و دهد می قرار مطالعه مورد را آن و است قائل

 و ترین مهم. کند می توجه اثر ساختار و فرم به نظریات

 که ادبیات شناسی جامعه در نظریه ترین شده شناخته

 به است گلدمن لوسین «تکوینی ساختارگرایی» ی نظریه

 از دسته این پیشرو واقع در و دارد تعلق دوم ی  دسته

 .است ها نظریه

 اولویت محتوا به که آنانی چه ها، نظریه از گروه دو هر در

 از سطح دو با ساختار، و فرم به که آنانی چه و اند قائل

 شویم می مواجه خرد سطح با نخست. داریم سروکار تفسیر

 اختیار در که مختلفی های تکنیک با و است متن همان که

 استخراج را سطح آن درونی معانی کنیم می سعی داریم

 که است جامعه همان ، کلان سطح یا دوم سطح. کنیم

 مربوط آن به را نخست سطح از شده کشف معانی محقق

 .کند می

 ی نظریه یک نام روی تأکیدی اینکه بدون حاضر، تحقیق

 «بازتاب رویکرد» باشد،  داشته خاص پرداز نظریه یا خاص

 . است گرفته کار به را

 دارد شاخه دو خود بازتاب رویکرد شد گفته که همانطور

 ساختار و فرم به دیگری و مضمون و محتوا به یکی که

 و دارد تعلق نخست شاخه به حاضر تحقیق. پردازد می

 .می دهد قرار بررسی مورد را ادبی آثار محتوای

 واقعیات ی کننده منعکس اینکه بر علاوه بازتاب، رویکرد

 شناخت و کشف به بلکه است نظر مورد ی جامعه

. کند می ارائه ادبی اثر که پردازد می هم هایی ارزش

 وظیفه» :نویسند می باره این در وود سوئینگ و لارنسون

[ مسائل( ]انحراف یا) انعکاس کشف صرفاً شناس جامعه

 ماهیت بیان بلکه نیست، ادبی آثار در اجتماعی و تاریخی

 بیان یعنی است؛ خاص ادبی آثار در شده ارائه هایارزش

 نامیده «احساس ساختار» را آن ویلیامز ریموند آنچه

 .[82].« است

 پیشینهتجربیتحقیق-3

همانطور که اشاره شد، پژوهش مکفی بر روی آثار صابر 

های موجود هم در حوزه  بیشتر پژوهش انجام نشده است و

هم به آثار ادبی صابر و   ی تاریخ ادبیات اند که نگاهی

مضامین و موضوعات اجتماعی مطرح شده در اشعار 

 اند.داشته

 توان به موارد ذیل اشاره کرد:های موجود می از پژوهش

ی  نوشته« آذربایجان ادبیات ماتریاللاری»کتاب  -3

در آن بخشی به صابر اختصاص  که« فریدون بی کؤچرلی»

داده شده است. این کتاب از نخستین مرجع های نقد و 

تحلیل آثار ادبی به سبک جدید است و در معرفی و 

تحلیل مضامین اجتماعی و سیاسی شعر صابر فضل تقدم 

 دارد.

« آذربایجان ادبیات تاریخینه بیر باخیش»کتاب  -8

صل درباره که بخشی نسبتاً مف« جواد هیئت»ی  نوشته

صابر دارد و در آن به مضامین اجتماعی مطرح شده در 

شعر او پرداخته شده است. در این اثر مضامین اجتماعی 

چون: نقد عادات کهنه، جهالت، فاناتیزم، انقلاب سیاسی، 

مسائل سیاسی روسیه، ایران و ترکیه و ... مورد بررسی 

های اشعار مرتبط با این قرار گرفته است و نمونه

 موضوعات اجتماعی آمده است. 

ادبیات آذری و فارسی در آذربایجان ایران در »کتاب  -1

ی  و ترجمه« سکینه برنجیان»ی  نوشته« ی بیستم سده

ی در این کتاب بیشتر از زاویه«. دکتر اسماعیل فقیه»

و جان و مشخصاً مجله ملانصرالدین )ادبیات آذربای نقش

تحول شد( در مجله چاپ میطبیعتاً اشعار صابرکه در این 

شکلی و محتوایی ادبیات نوین فارسی به موضوع پرداخت 

 شده است.  

ابعاد پنهان ادبیات آذربایجانی در دوره »کتاب  -0

دکتر »ی  و ترجمه« ی ملیحه س. تایرل نوشته« شوروی

 «.اسماعیل فقیه

تادیوش »ی  نوشته« آذربایجان و روسیه»کتاب  -5

 «. کاظم فیروزمند» ی  هو ترجم« سویتوخوفسکی



 

 

و همکاران فیروز رادالحی/ خواهی در آثار علی اکبر صتحولهای ها و مؤلفهزمینه                                                                82 

 نامههوپهوپ در کودک شعر تطبیقی بررسی»ی  مقاله -6

 رامین» ی نوشته «شمال نسیم دیوان و صابر اکبرعلی

 .«محرمی

 شده پرداخته صابر آثار اجتماعی محتوای به مقاله این در

 و تعلیم موضوع. کودکان با ارتباط در مخصوصاً است

 از. است  موضوعات این از نوین های دانش و جدید تربیت

 حقوق فقر، به توان می شده مطرح موضوعات دیگر

 .کرد اشاره محرومان و دهقانان

 از گیلانی اشرف سید های پذیری تأثیر بررسی»ی  مقاله -7

 و «سیف عبدالرضا» ی نوشته «صابر اکبرعلی میرزا شعر

 «بخشی حسین»

 صابر شعر در شده مطرح جدید تفکرات به مقاله این در

 و جدید سبک به مدارس گشودن زنان، حقوق: همچون

ونیز تاًثیر   رنجبران و کارگران حقوق و کودکان تحصیل

 .است شده این اشعار بر ادبیات فارسی پرداخته

شناسیروش-4

 با و است تحلیلی -توصیفی تحقیق یک حاضر تحقیق

 و بازتاب رویکرد بر مبتنی که نظری، چارچوب به توجه

 روش از استفاده است، ادبی آثار محتوای بررسیمشخصاً 

 تمرکز شد  گفته که همانطور. کند می پیدا ضرورت کیفی

 ادبی آثار محتوای و مضمون روی مطالعه پژوهش این

 شده برگزیده محتوا تحلیل روش روی این از و بود خواهد

 .است

 اصلی روش است، شده استفاده روش دو از تحقیق این در

 ها داده تحلیل برای که است 3«کیفی محتوای تحلیل»

 «ای کتابخانه» روش از آن کنار در و است شده گرفته بکار

های تاریخی، اجتماعی، سیاسی و  زمینه توصیف برای نیز

 شخصی های زمینه نیز و بحث ی مورد دوره فرهنگی 

 .است شده استفاده حیات میرزا علی اکبر صابر

است. در  هوپ نامه صابرکتاب هوپ  متن ما، های داده

 محتوا تحلیل» مورد روش تحلیل محتوا هم باید گفت که 

 که آن بی است متنی های داده کلاسیک های روش از یکی

 مورد در و اند آمده کجا از که باشد داشته توجه این به

.« دارد کاربرد ای مصاحبه های داده تا ای رسانه محصولات

[32]. 

                                                           
1  . Qualitative content analysis 

 و کمی محتوای تحلیل نوع دو به خود محتوا، تحلیل روش

 تحلیل عمدتاً،. شود می تقسیم کیفی محتوای تحلیل

 دنبال به کمی های روش ی بقیه همچون کمی محتوای

 قیاسی رویکرد و است مشخص ی فرضیه یک رد یا و اثبات

 روی بر ریاضی اعمال و واحدها شمارش بر مبتنی و دارد

 کیفی محتوای تحلیل روش اما. است پژوهش های داده

 از مفاهیم به رسیدن دنبال به و دارد استقرایی رویکردی

 به کیفی محتوای تحلیل روش مزیت. است ها داده روی

 در موجود ترکیبی اطلاعات که است این در دیگر، روش

 تصویری روش این و رود نمی دست از نظر مورد متن

 این با واقع و در دهد می دست به متن از تر جامع و تر کامل

 .شود می آشکار نیز پنهان محتوای روش

 با بیشتر کمی محتوای تحلیل گفت توان می کل در

 قیاسی رویکرد معمولا و دارد تناسب گرایی اثبات پارادایم

 اما دهد؛ می قرار مدنظر را آشکار محتوای اغلب و دارد

 برساختگرایی و تفسیری پارادایم با کیفی محتوای تحلیل

 محتوای به استقرایی رویکرد با  معمولاً و دارد تناسب

 .دارد بیشتری توجه پنهان

 به بستگی محتوا، تحلیل بودن کیفی یا کمی انتخاب

 .دارد تحقیق هر پژوهشی سؤالات و اهداف مسئله،

 همان یا کدگذاری بر مبتنی محتوا تحلیل روش

 کاربرد نامعلوم ی گذشته از کدگذاری. است رمزگذاری

. است داشته روزمره زندگی نیز و مختلف علوم در وسیعی

 به قالبی از ها داده انتقال توان می را کدگذاری کل، در

 عدد یک شکل به ها داده گاه. دانست دیگر قالبی

 در. نمادها یا واژگان شکل به گاه و شوند می کدگذاری

 هدف استقرایی، رویکرد با کیفی محتوای تحلیل

 نیز بعد گام در. است مفاهیم به ها داده تبدیل کدگذاری،

 باهم، هایشان تفاوت و ها شباهت به توجه با مفاهیم

 از گروهی مقولات، واقع در. شود می بندی مقوله

 .است گرفته قرار هم کنار در که است مفاهیم

برای اجرای تحلیل محتوای کیفی مراحلی از سوی 

متخصصان روش تحقیق تدوین شده است که شامل 

تحلیل )در  واحد ها، تعیین داده سازی آماده و گردآوری

 است(، تدوین« مضمون»تحقیق حاضر واحد تحلیل 

 رمزگذاری، اعمال ی برنامه گذاری، آزمایش رمز ی برنامه

 هماهنگی متن، بررسی کل برای رمزگذاری ی برنامه

 موضوعات به بردن شده، پی اری رمزگذ موارد میان موجود
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آنها و در نهایت  های شاخص و شده مشخص های مقوله و

 تحلیل، است. فرایند و شیوه کردن گزارش

 معیارهایی شناسی، روش در اینجا لازم بذکر است که در

 توجه با البته. دارد وجود تحقیق یک کیفیت ابیارزی برای

 کمی، و کیفی های روش اجرایی و مبنایی های تفاوت به

 ارزیابی معیارهای. اند متفاوت یک هر برای معیارها این

 :است ذیل موارد کیفی تحقیق کیفیت

 در روایی معادل که «اعتبار قابلیت: »اعتبار قابلیت

 و مفاهیم آیا که دهد می نشان است، کمی پژوهش

 است داده پوشش را ها داده خوبی به آمده بدست مقولات

 نتایج که است معنا بدین اعتبار قابلیت واقع، در ؟ نه یا

 داشته نظر در متن خالق که است همانی آمده بدست

 .است

 پروتکل تدوین آن، خلق ی زمینه و متن با طولانی تماس

 فرایند طول در آن رعایت و کدگذاری برای مناسب

 قابلیت» دیگر پژوهشگران با نظر تبادل نیز و کدگذاری

 .برد می بالا را پژوهش «اعتبارپذیری»  یا «اعتبار

 در پایایی معادل که «اعتماد قابلیت: »اعتماد قابلیت

 طول در ها یافته ثبات ی درجه به است و کمی پژوهش

 دارد «اعتبار قابلیت» با نزدیکی ارتباط و دارد اشاره زمان

 قابل پژوهشگران از تیمی با نظر تبادل با نیز مورد این و

 .است ارتقاء

 در پذیری تعمیم معادل که «انتقال قابلیت: »انتقال قابلیت

 های یافته آیا که دارد اشاره این به است، کمی پژوهش

 آنجایی از و نه یا است تعمیم قابل دیگر موارد به تحقیق

 قابلیت» است، موردی ی مطالعه یک حاضر پژوهش که

 .ندارد آن در مصداقی «انتقال

  که گفت باید ها داده تحلیل و گردآوری ابزار مورد در

 موجود قبل از ها داده شد، داده  توضیح پیشتر که همانطور

 ابزار از ها داده تحلیل برای اما نبود؛ گردآوری به نیاز بود و

 اینکار، برای. شد استفاده «کدگذاری» همان یا «کدینگ»

 کدگذاری ی برنامه ابتدا شد،  داده توضیح که همانطور

 یا رمزگذاری ها داده برنامه، آن اساس بر و تدوین

 .شد کدگذاری

ها و مفاهیم برآمده از آن ای از ابیات و دادهدر اینجا نمونه

 آوریم:را می

یوخو

  فسون، اهل مدیر ای هیوره،
 اولسون! خیر دئ گؤرموشم، یوخو بیر

...  

 ی فارسی شعر: ترجمه

  خواب

  بست، و زد هر مدیر أى ،«هیوره»

 ! است خیر بگو ام،دیده خوابکی

... 

 :شعر خلاصه

 شهر های کوچه که کند می تعریف را خود رویای شخصی

 ها خانه در به  شهر بزرگان و بود تمیز همیشه خلاف بر

 شد می بدل و رد هایی پول و کردند می گفتگو و رفتند می

 جمع برای کارها این که است چنین نیز خواب تعبیراین و

 .است رأی کردن

 تحلیل محتوای شعر:
 مقولات مفاهیم

 و انتخابات فرآیند در فریبکاری

 کاندیداها کردن جمع رأی سازوکارهای

 مردم از

 

 و انتخابات – سیاسی فساد

  آن های آسیب

 

 

هایتحقیقیافته-5

 های تاریخی، در این بخش از مقاله، نخست به زمینه

 تکوین فرهنگی و اقتصادی سیاسی، اجتماعی، اجتماعی

ها و  و سپس مؤلفهپردازیم  آثار علی اکبر صابر می و افکار

 کنیم. خواهی را در اشعار او تحلیل می ابعاد تحول

فرهنگیواقتصادیسیاسی،اجتماعی،هایزمینه

اکبرصابرتکوینافکاروآثارعلی

با الحاق بخش شمالی آذربایجان به امپراتوری روسیه در 

های ایران و روس، دو بخش شمالی و جنوبی  پی جنگ

شد. هرچند  یخی متفاوتی مواجه آذربایجان با سیر تار

های کمونسیتی  مدت نسبتاً طولانی، یعنی تا برآمدن دولت

و پهلوی در شمال و جنوب، جدایی اجتماعی چندانی بین 

این دو بخش از آذربایجان رخ نداد و مراوده و تعامل مردم 

عادی کماکان برقرار و تحولات هر یک در دیگری اثرگذار 

 بود.

های  قسمت شمالی، تحت تأثیر واقعیتبا وجود این، در 

اجتماعی و تحولات روسیه، دامنه و سرعت تغییرات 

 شدن بیشتر بود. اجتماعی و مواجهه با امواج تجدد و غربی

ها،  در هنگام اشغال بخش شمالی آذربایجان بدست روس

نشین تشکیل  آن منطقه از چندین واحد مستقل بنام خان



 

 

و همکاران فیروز رادالحی/ خواهی در آثار علی اکبر صهای تحولها و مؤلفهزمینه                                                                12 

لسله مراتبی داشت که نشین نظامی سشده بود. هر خان

تر  ی پایین قرار داشت و در مرتبه« خان»در رأس آن 

ها. بیگی مقامی بود که یا از طریق وراثت منتقل  «بیگ»

شد؛ بنابر این،  شد و یا توسط شخص خان اعطا می می

مقام بیگی  فرصت و  امکانی برای تحرک اجتماعی و 

 بود.های بالاتر سلسله مراتب اجتماعی  صعود به لایه

ها بعد از اشغال این منطقه در مقام نیروی  روس

، اولین کاری که کردند، تلاش برای عمارگر و مسلطاست

بینیم  ها بود. با نگاهی به تاریخ منطقه می تابع کردن خان

که بعد از درگذشت نادر شاه، تا زمان برآمدن آقا 

ها عملاً مستقل  نشین ها و خان محمدخان قاجار این خان

هایی نیرومند و پیشرفته نیز داشتند؛ از  و بعضاً دولتبودند 

ترینشان بود و  دولتی  باغ که مهم نشین قره جمله خان

باثبات و نیرومند بود و مرکزش شهر شوشا، یک کانون  

 مهم فرهنگی و علمی در آن دوره بود.

ها به منطقه، همین روحیه و تمایل  بعد از تهاجم روس

ها تداوم داشت و آن از خان یطلبی در بین برخ استقلال

ها در مقابل امپریالیسم روسی مقاومت کردند و حتی  خان

ها تسلیم ای دیگر از خان دست به اسلحه بردند؛ اما عده

ها قرار  شدن را ترجیح دادند و سریع تحت تابعیت روس

ها نیز راهی بین این دو گروه را  گرفتند و باقی خان

 .[80] برگزیدند.

ها توانستند  های اول، روس ها در سال شمکشپس از این ک

ها و حرکات  کاملاً بر آذربایجان مسلط شوند و جنبش

ها دست به  مقاومتی را درهم بشکنند. در ادامه، روس

ای از اصلاحات و مداخلات در شئون مختلف  مجموعه

 تقسیمات) انضباطی و سیاسی دینی، چون اتنیکی،

 اری زدند.با هدف تثبیت کامل نظام تز (کشوری

ها نسبت به ملل مغلوب و از جمله  سیاست کلی روس

ها در این دوره را شاید بشود دوگانه و ریاکارانه  آذربایجانی

بلند  توصیف کرد؛ چرا که از یک طرف سیاست کلان و

مدّت آنان تلاش برای حل کردن ملل مغلوب در فرهنگ 

ها بود اما در عین  غالب روسی و آسیمیله کردن آن ملت

ی خیلی  کردند بدون اینکه اقدامات خصمانه حال سعی می

کننده علیه فرهنگ ملل تحت واضح و روشنی و تحریک

ها دهند، سیاست خود را پیش ببرند. روس استعمار انجام

 و «ترک»های  برای این منظور از بکار بردن نام

کردند و بجای آن سعی  خود داری می «آذربایجان»

استفاده کنند و رواج  را «قفقاز»  و «تاتار» های داشتند نام

  دهند.

ی خود، گرفتن  ها برای تثبیت سلطه از دیگر اقدامات روس

ها و سپردن آن به نیروهای غیر  خانقدرت و اختیار از 

ها تقسیمات کشوری را  ترک و غیر مسلمان بود. روس

جابجایی   کردند و دست به مطابق سیاست خود تنظیم می

زدند. در  جمعیت با هدف تغییر ترکیب قومی منطقه می

این دوره امور دولتی منحصراً بدست مأموران و بازرسان 

شد. در کنار این  انجام می روسی وبا استفاده از زبان روسی

ای از روشنفکران و نخبگان و حتی  ها طبقه اقدامات روس

را نیز سازماندهی کردند تا جامعه را  روحانیون وابسته 

 خواستند تحت تأثیر قرار دهند.  آنگونه که خود می

در این دوره، با وجود برقراری کنترل فراگیر و کامل 

هایی با ماهیت  وقوع قیامها بر امور مختلف، باز شاهد  روس

 ها هستیم. به عنوان نمونه ملی، دینی و طبقاتی علیه روس

 ممد مهباللی» ،«مورتوض حاجی» حرکات به توان می

 کربلایی» ،«اوغلو مورشود اوسوب مشدی» ،«اوغلو حسن

 زاده شیخ» ،«مجید مشدی» ،«علی دلی» ،«اوغلو شاه کریم

 .[81] کرد اشاره...  و «نبی قاچاق» ،«کرم قاچاق» ،«بدل

ها از روستاهای  سیاست و تدابیر استعماری روس

 – 3272 های سال آذربایجان آغاز شد اما در ادامه از

به شهرها نیز تسری پیدا کرد؛ خصوصاً محاکم به   3262

ها تبدیل  ترین نهادهای مجری این سیاست یکی از مهم

ا و شد. در این دوره با استخراج نفت، رشد سریع شهره

دارانه و تکوین بورژوازی ملی و  برقراری مناسبات سرمایه

رشد در صنایع سبک و بخش نقلیات را شاهدیم. در این 

گیری بورژوازی  های ملی، همراه با شکل دوره علاوه بر قیام

طلبانه طلبانه و استقلال ملی، نوعی دیگر از حرکات هویت

 د. در قالب مطبوعات ملی و تأتر ملی ایجاد شده بو

ی آزادی ملی  برخی پژوهشگران وقتی از مبدأ مجادله

منتشر شده از « اکینچی»ی  کنند به روزنامه بحث می

آخوندزاده  «الدولهکمال مکتوبات» سوی زدابی و کتاب 

 کنند که البته مورد دوّم جای تردید دارد. اشاره می

های  سیاست 3272های  همانطور که گفته شد از سال

شد و اگر  ا در شهرها نیز اعمال میه استعماری روس

ها بشکل حرکات مسلحانه بود، در  مقاومت در روستا

شهرها نوعی مقاومت فرهنگی در قالب ادبیات و دیگر 

با محتوای ملّی « اکینچی»ژانرها جریان داشت. نشریه ی 

 ی چنین گرایش و مقاومتی است. و دینی نمونه برجسته
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بال سلطه و استعمار در این دوره عکس العمل مردم در ق

ها نخست به شکل سلبی بر انگیخته شد و همراه با  روس

ی ارباب رعیتی که مبتنی بر  آن با تضعیف نظام پراکنده

واحدهای جداگانه از هم بود و شکل گیری یک نظام واحد 

اقتصادی به جای آن، امکان یک وحدت فرهنگی و هویتی 

 نیز فراهم شد.  

آذربایجان در مواجهه با ساختار و ی  در این دوره جامعه

گرفته ناچار شد  موقعیت جدید و واقعیات اجتماعی شکل

ها ارزیابی و  نسبت هویتی و فرهنگی خود را با روس

بینیم که سه گرایش  تعریف کند. با نگاهی به این دوره می

عمده در موضوع مواجهه با ملت روسیه و تحولات مرتبط 

 شود. با آن دیده می

شود که  ها شناخته می«چی نعنهع»گرایش با نام نخستین 

حفظ تام و تمام  کارانه داشت و دنبال هیتی محافظهما

های دوره پیش از اشغال بود. دومین گرایش  سنت

بود که کاملاً در مقابل گروه نخست بود و به «  چی غرب»

کسب تفکر و تمدن غربی اعتقاد داشت و جریان سوّم هم 

رویکردی معتدل در  داشتند که باها بودن«چی اصلاحات»

واقع سنتزی بین دو جریان قبلی بود و دنبال یک راه 

میانه. این سه گرایش در رابطه با مواجهه با تحولات 

ی جدید و فرهنگ غربی چیزی نبود که مختص  دوره

آذربایجان باشد و در هرکجای جهان شرق و مشخصاً شرق 

های گوناگون به  امها با ن اسلامی، همین رویکردها و گرایش

در اینجا باید گفت که جریان سوّم در خورد.  چشم می

ای دارد؛  جهان اسلام نمودها و نمایندگان مهم و برجسته

 الدین جمال و اقبال محمد عبدو، افرادی همچون محمد

 اسدآبادی. یا افغانی

بینیم که آنها ضمن  با نگاهی به آراء و نظرات این افراد می

ناپذیر اسلام به پذیرفتن های ثابت و تغییر تأکید بر بنیان

دستاوردهای تکنیکی و علمی  و معرفتی و اجتماعی غرب 

نیز باور داشتند؛ مشروط به اینکه با مبانی اسلام تضاد 

های که آنها بدان روی خوش  نداشته باشد. از جمله پدیده

دادند، قانون اساسی، پارلمان و عدالت اجتماعی  نشان می

 بود.  

طلب در بین ملل مسلمان  گرا و اصلاح رویکرد تلفیق ابن

« گرایی معارف»امپراتوری تزاری نیر تکوین یافته بود و نام 

گرفته بود و تأثیر مهمی در مناسبات اجتماعی و حیاط 

 عمومی آن ملل گداشته بود.

 برای معادلی را آن شود می که است جریانی گرایی معارف

 به را اروپا پیشتر که دانست «اندیشیروشن»  جنبش

 مرکز در را عقل و بود کرده دگرگون ای ریشه شکل

 ملل به اندیشیروشن امواج حال. بود نشانده بشر معرفت

 و ها ویژگی با تعامل در و بود رسیده شرقی مسلمان

 گرایی معارف حرکت شکل به جوامع این خاص های مؤلفه

 .دادمی نشان را خود

های بعد از اشغال، همین رویکرد و  در آذربایجان در سال

ها خود را نشان «چی معارف»ملاحظات در قالب جریان 

تأثیرات بسیار مهمی در تحولات فکری و فرهنگی  داد که

و ادبی آذربایجان داشت. در ادامه این جریان را با دقت 

 دهیم. بیشتری مورد توجه قرار می

آذربایجان در این دوره با واقعیات اجتماعی و تضادهایی رو 

برو بود که فکر اجتماعی و سیاسی نیز بازتاب آن بود. 

 مواردی همچون:

 دست از را خود استقلال ها نشین خان و ها خان -3

 .دادند می

 .بود منطقه ها دولت بین رقابت ی صحنه منطقه  -8

خانی و  نظام و خارجی هایقدرت علیه مردمی حرکات -1

 .گرفت می داری شکلزمین

 بین تضادی شرق، دنیای در دیگر جای هر مثل -0

 پیدا رواج داشت که مدرن، و سنتی زیست ی شیوه

 .بود جریان در کرد، می

و ارباب  داریزمین نظام از گذار حال در اقتصادی نظام -5

 خصوصاً فرایند این .بود بورژوازی نظام از شکلی  رعیتی به

 .داشت بیشتری ی دامنه بزرگ، شهرهای در

 وحدت نوعی به تبدیل حال در ها خان عصر پراکندگی -6

 دولتی نظام از ناشی فرهنگی و اقتصادی اجتماعی،

 .بود بازار اقتصاد رواج و متمرکز

شد، سه  در این گیرودار، همانطور که پیشتر نیز گفته 

جریان و گرایش مطرح بود: نخستین گرایش که ماهیتی 

کارانه داشت و سعی داشت در مقابل سیل  محافظه

تغییرات بنیادین از سنت و عرف مدافعه کند و بر 

خصوصیّت ملی و حفظ تمام و کمال آن بکوشد. احکام 

بر این رویکرد بسیار تأثیرگذار  شرعی و الهیاّت اسلامی نیز

بود. اما در مقابل این گرایش، رویکرد دوّم خواهان کسب و 

ازآن خودکردن فضای فکری و اجتماعی روسی و غربی و 

عبور از سنت بود. این جریان خواهان دنیوی شدن 

تحصیل و معارف و آشنایی با نمایندگان فکری اروپایی از 
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وّم حاصل سنتز بین دو ها بود. اما جریان س طریق روس

های جهان زمین  جریان قبلی و محصول تضاد بین واقعیت

داری در حال گسترش بود. این  داری و جهان سرمایه

در مقابل جهالت و « گرایی معارف»جریان با عنوان 

هایی همچون  گرفت و ایده موهومات و تحکمّ موضع می

  داشت. می  آزادی تحصیل و برابری حقوقی را گرامی

گرایان معتقد بودند که استبداد و ظلم و مشکلات  معارف

توان رفع  اجتماعی را با کسب معارف از سوی مردم می

ی سنتی همچون  های عمومی جامعه کرد و با ویژگی

کردند و معتقد بودند  مطلقیّت و تعصب دینی مخالفت می

که با علم و تحصیل، امکان اصلاح در جامعه و سیاست نیز 

ی  دو مرحله« گرایی معارف»در سیر تحول وجود دارد. 

 توان تشخیص داد: ذیل را می

ی نخست مربوط به قرن نوزده میلادی است که  ی مرحله

 در طی این دوره نظام سنتی

گرایی به دنبال  بر جامعه چیرگی دارد و جریان معارف 

های  تر کردن آن است. از مؤلفه اصلاح این نظام و انسانی

در این مرحله مبارزه با فاناتیزم دینی، گرایی  حرکت معارف

جهالت است. این حرکت در این دوره با  و موهومات

 قوتقاشینلی، آخوندزاده، خانوف، هایی چون باکی شخصیتّ

 شود. ذاکیر شناخته می و وزیراف زردابی،

ی دوم مربوط به اواخر قرن نوزدهم و اوایل قرن  مرحله

مرحله  گرایی در این بیستم است. جنبش معارف

تر شد و قاطعیت بیشتری در تعقیب  تر و انقلابی رادیکال

های مهم جنبش در این مرحله  اهدافش نشان داد. از چهره

 صابر، اکبر علی زاده، به اشخاصی چون محمدقلی

 نریمان و اوغلو آغامالی اف، بیگ حاجی زاده، نعمان

 توان اشاره کرد. اف می نریمان

بینیم که تفاوت، عمدتاً در  ی این دو دوره می با مقایسه

هاست و نه در اهداف کلی و اصلی. در  ها و روش تاکتیک

ی نخست تأکید بر باسواد کردن مردم و  یا دوره  مرحله

فرهنگی از  و اقتصادی سیاسی، اصلاح مسائل اجتماعی،

ی دوّم علاوه بر  آن طریق است؛ اما در مرحله یا دوره

وزی عمومی، ی نخست همچون سوادآم اهداف مرحله

 تری را نیز همچون لغو های جدید و رادیکال تاکتیک

انقلابی مد نظر دارد و هدفش  های راه از ها نابرابری

ی تحت ستم جامعه از جمله  مخاطب قرار دادن توده

 فقرای ،(وران پیشه) گران صنعت کارگرها، ها، روستایی

 .است...  و شهری

های مورد اشاره را برای تحقق  گرایی، روش معارف  جریان

برد که تازگی داشت و مضامینی را مطرح  اهدافی بکار می

جدید  های علمی کرد که در جامعه سابقه نداشت. ایده می

شناسی و  شناسی، طب، کیهان هایی چون زیست در حوزه

های داروین و انیشتین  نظریات انقلابی مهمی چون نظریه

ی  ای چون وحدت مادی کائنات، از جمله و طرح اندیشه

 این موارد است. 

 و «فیوضات» ،«اکینچی»ای چون شده  نشریات شناخته

کرد.  مطالبی در رابطه با این موضوعات منتشر می «شلاله»

گرایانه در  گرایانه و مادی در این دوره مشخصاً نگاه طبیعت

حال رواج و گسترش بود و درنتیجه نگاه دینی در حال به 

 چالش کشیده شدن.

خواه نبود.  گرایی تنها جریان فکری تحول معارف جریان

کاتی با آن جریانات دیگری هم بودند که هرچند اشترا

ها باید جداگانه مورد  ای افتراق داشت اما بخاطر پاره

 مطالعه قرار گیرد.

 هایی چون محمد در توضیح بیشتر باید گفت که شخصیت

 و اف توپچوباش زاده، حسین آقایف، زاده،رسول امین

گرایان،  ی نسبی با معارف اف ضمن حفظ فاصله وزیر

نبودن را  وابسته اهدافی چون استقلال، دموکراتیک شدن و

گرایی دنبال  معاصر و گرایی اسلام گرایی، در چارچوب ترک

 کردند. می

اشصابر،زندگیوزمانه-6

 اجتماعی، مسائل به رئالیستی نگاه با  صابر، اکبرعلی

 برای آن در که شد آذربایجان شعر در مکتبی بنیانگذار

 و اهمیت سیاسی و اجتماعی موضوعات بار نخستین

 شعر در شده مطرح مضامین به نسبت بیشتری اولویت

 که زیست می ای دوره در صابر. داشت سنتی و کلاسیک

 صابر شعر و بود خود به دادن تکان درحال آسیا و شرق

. بود منطقه در اجتماعی و فکری تغییرات این از انعکاسی

 روسیه و اسلامی شرق تحولات از متأثر که بود متفکری او

 های زمینه در انقلابی یا و طلبانه اصلاح افکار تبلیغ به

 تنها نه و کرد اقدام فرهنگی و سیاسی و اجتماعی مختلف

 و برانگیختن در بلکه بود، متفکران دیگر بخش الهام

 مستقیم تأثیر انقلابی فعالان نیز و عادی مردم ترغیب

  جریانات در تأثیر این نمونه، عنوان به. داشت

 ی دامنه. است گیر چشم بسیار ایران در خواهیمشروطه

 امپراتوری آن تبع به و آذربایجان به منحصر وی حساسیت
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 او نظر دقت از هم ایران و عثمانی مسایل و نماند روسیه

 و ایران تحولات و هاجنبش درباره اشعاری و نماند دور

 بر در او اشعار شد اشاره که همانطور و سرود عثمانی

 صابر. بود موثر بسیار ایران در طلبان مشروطه انگیختن

 و است سروده ایران ی درباره شعر قطعه بیست از بیش

 جمله از فارسی ادبیات برجسته ی چهره چند که گفت باید

 از متأثر «دهخدا اکبرعلی» و «گیلانی الدینسیداشرف»

 صابر که است گفته او ی درباره حکمت ناظم. بودند صابر

 و نزدیک خاور میانه، آسیای در بلکه آذربایجان در تنها نه

 .[1] آیدمی شمار به بزرگ شاعران از یکی نیز میانه خاور

 صابر» :است نوشته صابر ی درباره اش نامه لغت در دهخدا

 را اشعار وی. است آذربایجان ترکی ادبیات بزرگ مجدد

 به و نداد قرار آن و این به گویی تملق و ستایش ی وسیله

 و جامعه اصلاح به پرستی، حقیقت و رئالیزم مستقیم روش

 و نقاشی به او مصور و خلاق طبع و پرداخت مؤثر انتقادات

 بسیار مقیاس و شکل در معاصرآن عیوب کردن مجسم

 بسیار هایکاریریزه با و کرد آغاز توجهی جالب و برجسته

 و ادا طرز مبتکر و ساخت، ملا بر را حقایق ظریف و دقیق

 که بود ایشبه یک طفل وی. شد مخصوصی بیان ی شیوه

 عصر نویسندگان از و افکار از و پیمود را ساله صد ی دوره

 و اجتماعی مسایل تشریح در و افتاد پیش هاقرن خود

 و آزادی جدی طرفداران از یکی و کرد بیضا ید سیاسی

 همه استبداد کردن کن ریشه در و. بود مشروطه حکومت

 از... وقت مجلات و جراید. کردمی ترغیب و تحریض را

 .[88]« کردندمی استفاده وی قلمی نبوغ

 با داریمعنی و جالب طرز به صابر فکری و ادبی زندگی

 3125 انقلاب: است خورده گره منطقه تاریخی تحولات

 تغییر را جهان از بزرگی بخش سیاسی اوضاع هم روسیه

 تاریخ، آن از پیش تا اگر. را صابر شاعری طرز هم و داد

 غیراجتماعی مضامین به شاعران اغلب مثل نیز صابر

 و اجتماعی امور بعد به تاریخ آن از اما دادمی اولویت

 بابت این از و شد تبدیل وی آثار غالب مضمون به سیاسی

 جامعه ی مطالعه یک برای جالب بسیار موردی صابر

 .است شناختی

 که آذربایجان، شاماخی شهر در 3268 مه 12 در صابر

 هشت از و شد متولد بود، منطقه فرهنگی مراکز از یکی

 شعر نخستین. کرد آغاز را خانه مکتب در تحصیل سالگی

 آموزشی نهاد این به العملیعکس و خانه مکتب ی درباره او

 در را خود تحصیل سالگی دوازده از بعدها. بود سنتی

 خود که شیروانی عظیم سید نزد «جدید اصول مکتب»

 آذربایجان ادبیات تاریخ در مطرحی و مهم بسیار شاعر

 «جدیدیه نهضت» پیروان از مدرسه این. داد ادامه است،

 و فرهنگی سیاسی، اصلاح جنبش یک جدیدیه نهضت. بود

 بود. روسیه امپراتوری نشین مسلمان مناطق در آموزشی

[37].  

 کلاسیک ادبیات با عظیم سید تشویق و راهنمایی به صابر

 در بعدها صابر. کرد پیدا عمیقی آشنایی فارسی و ترکی

 شرق جهان در سیاحت و سیر و سفر به جوانی ابتدای

 سبزوار، نیشابور، سمرقند، چون شهرهایی از و پرداخت

 زندگی با و کرد دیدار کربلا و آبادعشق مشهد، مرو، بخارا،

 .[37]شد آشنا منطقه مردمان فرهنگ و

 فعالیت اما سرودمی شعر کودکی از اینکه وجود با صابر

 از بعد مطبوعات با اشهمکاری و وی فکری و ادبی جدی

 علت به هم آن و شد آغاز سالگی چند و چهل در و 3125

 اما. داشت ادامه کوتاهی فقط مدت  هنگامش زود مرگ

 خلاقانه و پربار بسیار ی دوره ساله، شش کوتاه دوره همین

 این در. بود  ترکی ادبیات تاریخ در نیز و وی زندگی در ای

 اصلی تریبون و پایگاه ملانصرالدین معروف یمجله دوره

 تکوین و شکوفایی در سو یک از مجله این. بود صابر

 آثار نشر با دیگر سوی از و بود موثر بسیار صابر یاندیشه

 . گرفتمی تأثیر آن از وی

 و پرداختمی پزی صابون شغل  به معاش امرار برای وی

 به پرور معارف هایچهره با آشنایی ینتیجه در بعدها

 در وی کوتاه نسبتاً زندگی نهایت در. آورد روی معلمی

 به ابتلا اثر بر سالگی نه و چهل سن در و 3133 سال

 .رسید پایان به هپاتیت

 از او. است متفاوت کاملاً دوره دو شامل صابر شاعری

 سال یعنی شاعر سالگی سه و چهل تا کودکی هایسال

  و سرود شعر شرق، کلاسیک شعر سنت در 3125

 و واژگان آنها در که نوشت معشوق به خطاب هاییغزل

 و خط و زلف همچون شرق تغزلی شعر آشنای مفاهیم

 پایان تا سالگی سه و چهل از و بود شده استفاده...  و خال

 با که شودمی شامل را پرباری ولی کوتاه ی دوره او عمر

  اشعاری سرودن به عادی مردم زبان به نزدیک زبانی

 برای و پرداخت اجتماعی و سیاسی مضامین با گراواقع

 مثل مفاهیمی و واژگان از آذربایجان شعر در بار اولین

 که است لازم نیز توضیح این البته. استفاده کرد کارگر

 را سخت و سفت بندیتقسیم این پژوهشگران برخی



 

 

و همکاران فیروز رادالحی/ خواهی در آثار علی اکبر صهای تحولها و مؤلفهزمینه                                                                 10 

 نیز 3125 از پیش که کنندمی اشاره و دانندنمی درست

 چاپ «روس شرق» همچون مطبوعاتی در که اشعاری در

 وی فکری و ادبی حیات دوم دوره هایویژگی بود، کرده

   .خوردمی چشم به

 شعر و است محاوره زبان به نزدیک بسیار صابر شعر زبان

 آن شفاهی زبان های ماتریال و اصطلاحات از ای گنجینه او

 شعرش زبان کردن نزدیک با شاعر. آیدمی شمار به دوره

 زیادی مخاطبان شد موفق عادی مردم ی محاوره زبان به

 به بهتر و تر راحت رو خود پیام و کند پیدا مردم عموم بین

 فضل بابت این از آذربایجان ادبیات تاریخ در و برساند آنها

 .   دارد تقدّم

  وی اجتماعی اشعار به نگاهی با نیز، مضمون لحاظ به

 زاویه از  عمدتاً اطرافش، مبتلابه مسائل به او که بینیممی

  تنها نه حال این با نگردمی فرودستان و زحمتکشان دید

 شود نمی شریک قشر این در رایج باورهای و تصورات در

 و «توکل و صبر« اندیشه. کندمی اقدام نیز آنها نقد به بلکه

 آنها نقد به صابر که است باورهایی جمله آن از «تقدیر»

 عملیبی به اینکه خاطر به را هااندیشه آن و است پرداخته

 در. است کرده تخطئه است، شده منجر مردم انفعال و

  شعر آنان زبان از که مردم عموم خلاف بر حال عین

 اشعارش در و نداشت ریاکار روحانیون با همدلی سرود،می

 .کردمی رسوا را آنها

 و حساس بسیار نیز( پرورش و آموزش) معارف امر در او

 ی شیوه مقابل در نوین آموزش ی شیوه از و بود فعال

 شد گفته که همانطور و کرد می دفاع ها خانه مکتب سنتی

 از تا پرداخت می تدریس به نوین مدارس این در نیز خود

 آن تبع به و کودکان زندگی و آموزش بهبود به طریق این

 .رساند یاری جامعه کلیت

 موقعیت ی زمینه در وی ی طلبانه اصلاح نگاه نوع این 

 در زیادی کوشش او و است بارز بسیار نیز زنان اجتماعی

 نظر به البته. است داشته زن بیداری یا و زن آزادی راه

 زن مسئله وی معاصران شاید و صابر نگاه در رسدمی

 مطرح آینده نسل تربیت در زن مهم نقش بابت از بیشتر

 هم همین حال این با زن، حقوق ی زاویه از تا باشد شده

 به پیشرو امری سنتی، مسلمان شرقی جامعه یک در

 .آمدمی حساب

 شرق شعری سنت رایج اسلوب با موضوعاتی چنین طرح

 زبان به را شعرش زبان شاعر روی این از و نبود ممکن

 به را پیامش تر راحت تا کرد نزدیک مردم ی روزمره

 کار به نیز را جدیدی هایقالب و کند منتقل مخاطبش

 مسائل و شودمی مشخص رئالیسم با صابر شعر .گرفت

 زندگی. بود وی شعر غالب مضمون جامعه، به مبتلا

 انعکاس او شعر در خوبی به جامعه مختلف اقشار اجتماعی

 المعارفدایرة را او آثار پژوهشگران از برخی و است یافته

 .[1]اند کرده معرفی زمان مردم عمومی حیات

 عنوان با را صابر ینامههوپهوپ کتاب نیز هیئت جواد

 .است کرده توصیف «زمان حقیقت کتاب»

 ی شیوه از انتقاد صابر، آثار در مهم مضامین از یکی

 به زاویه این از و است آن کردن تخطئه و مطلقه حکومت

 شاه علی محمد و ثانی عبدالحمید سلطان دوم، نیکلای تزار

 طرفدران به نسبت صابر حال این با. کند می حمله

 که است معتقد و نیست خوشبین چندان نیز مشروطه

 برای  دستاویزی را مشروطه آنان از برخی یا و آنان

 در یا و اند داده قرار خود مردمی ضد اهداف پیشبرد

 .اند غربی امپریالیستی هایقدرت خدمت

 صابر اشاره مورد موضوعات و مضامین بخواهیم اگر کل در

:  همچون موضوعاتی  به که بگوییم باید کنیم، مرور را

 ،«دیپلماسی» ،«دولتی ادارات» ،«سیاسی ساختار»

 ،«نادانی» ،«گرایی عوام» ،«روشنفکران» ،«مطبوعات»

  .پرداخت می...  و «معیشت»  ،«دین» ،«موهومات»

 کسب را فراوانی مخاطبان کوتاهی مدت در صابر اشعار

 فراتر آذربایجان از وی محبوبیت و شهرت یدامنه و کرد

 و شد خوانده او اشعار اسلامی شرق کشورهای در و رفت

 در. نوشتند او شعر بر هایی نظیره نیز شاعران دیگر

 متفکر و ادبی ی چهره یک صابر مصر، و ترکیه خاورمیانه،

 .بود گذار تأثیر و شده شناخته اجتماعی

مضامیناجتماعیاشعارصابر -7

مهمترین مضامین اجتماعی شعر صابر که با تحلیل 

 ، موارد ذیل است:اشعار بدست آمد محتوای

 حقوق و بشر حقوق قانون،  بر مبتنی حکومت گرایی، قانون

 فردگرایی، و فردیت عاملیت، و شهروندی، سوژگی

  سیاسی، ، فساد(انسان بودن شناسا و دانا) انسانگرایی

 شناسی آسیب و خواهی های آن، آزادی آسیب و انتخابات

 و سیاسی ی بحران، مدرنیته و سیاسی رهبری -آن

 ملّت، خلق ی پروسه

 جدید اصول ،تحزب آموزش، جدید اصول و معارف

 اجتماعی تکنولوژیکی، نقش و علمی آموزش، پیشرفت



 

 

  15                                                   و همکاران                  فیروز رادالحی/ آثار علی اکبر صخواهی در های تحولها و مؤلفهزمینه

 آن، حقوق اجتماعی مسؤلیت و مطبوعات ،روشنفکران

 اقتصادی،  و اجتماعی نابرابری، خواهی زنان، مشروطه

 و تحصیل اقتصادی، و تولیدی مناسبات طبقاتی، روابط

 نمایندگی، دختران، نهاد تحصیل و حقوق – جدید معارف

 جنبش نقد و شناسی آسیب  سیاسی، مشارکت ،تحزب

 مشروطه،

 جدید، جمعی،  نهادهای هویت ،فرودست طبقات عاملیت

، جامعه  شدن عرفی و جهان، سکولاریسم از زدایی افسون

 ،مجلس مشروطه، دین،نظام در طلبی اصلاح و بازنگری

خواهی،  سیاسی، آزادی  کنش ،سیاسی اعتراضات

 مضامین ،مدرن گرایی، پزشکی الملل بین طلبی، صلح

 سنت جدید، نقد شعر در جامعه نقد،  ادبیات در اجتماعی

 ادبی و ... جدید های سبک ،جدید شعر در

گیرینتیجه-8

اکبر صابر به عنوان فردی از نسل دوم جریان علی

دار مسائل آن جریان فکری و  گرایی، از سویی میراث معارف

ترین  اجتماعی و ادبی بود و از سوی دیگر برخی از مهم

وقایع سیاسی منطقه از جمله انقلاب روسیه، مشروطیت 

ه و انقلاب مشروطه ایران را درک کرده بود و از این ترکی

روی آثار او  از یک سو حاوی مضامین اصلی این حرکات 

سیاسی، اجتماعی و  سوی دیگر محرک و تأثیرگذار در 

 جریان های سیاسی و اجتماعی بود.

 نسبتاً مضامین و الگوها توان می با تحلیل اشعار صابر،

 و جهان نوع دو اشعار اغلب در. کرد مشاهده را ثابتی

 تصویر به تضادهایشان و  ترسیم یکدیگر مقابل بینی جهان

 در مقاومت حال در سنتی جهان آنها در. شود می کشیده

 چون: واقعیاتی واقعیاتش است؛ و نوجهان تکوین مقابل

 فردی، غیر و قانون به مشروط حکومت و قانون حاکمیت

 زنان، حقوق و دختران تحصیل جدید، مدارس و آموزش

 احزاب، و پارلمان نمایندگی، نهاد همچون جدید نهادهای

 و شهروندان حقوق مطبوعات، دستاوردهایش، و جدید علم

 شهروند، به تبدیلش و رعیت شدن حق صاحب ی پروسه

 و گی سوژه اجتماعی، مسئولیت طبقاتی، های نابرابری

 ،... و اجتماعی طبقات زنان، شهروندان،  برای عاملیت

 از مضامینی و آن از جدید قرائت و دین در بازنگری

 دست. این

 از حاصل اصطکاک اینکه بدون اشعارهم، از دیگر برخی در

 دنیای و سنتی دنیای تقابل و تضاد و اجتماعی تغییرات

 توصیف به مستقیماً شود، شاعر  کشیده تصویر به جدید

 این از و است  ورزیده مبادرت سنتی بینی جهان و جهان

 در تحول و تغییر لزوم به و به شکل غیرمستقیم  طریق

 این در. است کرده اشاره فرهنگی و اجتماعی های واقعیت

 رایج آن در خودکامگی که شود می ترسیم جهانی اشعار،

 به محکوم زنان و ندارند حقوقی و حق رعیت و است

. ندارند خود از عاملیّتی و اند شده تعریف و ثابت های نقش

 و اندیشند نمی چیزی به شخصی منافع از غیر توانگران

 در صابر. دارد مردمان افکار در پررنگی نقش موهومات

 جهان های نابسامانی و ایرادات افشای با اشعار اینگونه

 لزوم ی درباره کردن فکر به دعوت را مخاطبش سنتی

 .کند می نوسازی و تحول

 ی نحوه و اجتماعی امور به صابر نگاه گفت شود می کل در

 آخوندزاده که است سنتی ی ادامه در ادبیات در آن طرح

 همچون دیگری اشخاص نیز صابر از بعد و بود آن پیشگام

های در انتها یافته .دادند ادامه را سنت این شبستری

تحقیق را به صورت جدول و در قالب جواب به دو سوال 

 آوریم:اصلی تحقیق می
 

 اجتماعی، شرایط و ها زمینه

 ظهور فرهنگی و اقتصادی سیاسی،

 ی دوره در خواهی تحول گفتمان

 است؟ بوده چه بحث مورد

علی اکبر  آثار در خواهی تحول گفتمان

 دارد؟ ابعادی و ها مؤلفه صابر چه

سقوط نظام سیاسی خان  - 3 

نشینی و ادغام واحدها در نظام 

 سیاسی متمرکز مدرن 

تضعیف نظام اجتماعی  مبتنی  - 8

بر قبیله و رواج روابط شهری و 

 توسعه شهرها

تحول اقتصاد زمین داری و  -1

ارباب رعیتی به اقتصاد سرمایه 

 دارانه

 روسیه 3125انقلاب  – 0

جریان های فکری و اجتماعی  – 5

موسوم به دکابریست ها و معارف 

 گراها

مطرح شدن ایده هایی چون  – 6

معارف )آموزش عمومی(، تحصیل و 

 حقوق دختران و ...

جریان های سیاسی مشروطه  – 7

 خواه در ایران و عثمانی

 و سایر موارد

ه تحول خواهی در آثار صابر خود را ب

شکل نقد سنت، دعوت به تجدد و 

توصیف مواجهه سنت و تجدد نشان 

 می دهد.

 ابعاد سنت: و ها مؤلفه

 زنان، فرودست جایگاه، مردسالاری

 از سنتی، نقادی زن نبودن سوژه

 ،اقتصادی و اجتماعی سنت، نابرابری

 و تولیدی مناسبات طبقاتی، روابط

 شکل ،رعیتی و ارباب نظام، اقتصادی

 تولید،

 اجتماعی، مسئولیت به اعتنایی بی

 اتمیزه ی جامعه هنجاری، بی و آنومی

شهروندی،  حقوق نشدن تعریف، شده

 علم، شخصیت کیش، سنتی حکومت

 سکون و انفعال ،گریزی

 ابعاد تجدد: و ها مؤلفه

 قانون،  بر مبتنی حکومت  گرایی، قانون

شهروندی،  حقوق و بشر حقوق

 و فردیت عاملیت، و سوژگی

 شناسا و دانا)انسانگرایی فردگرایی،

 انتخابات  سیاسی، ، فساد(انسان بودن

 و خواهی های آن، آزادی آسیب و
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 و سیاسی رهبری – آن شناسی آسیب

 ی پروسه و سیاسی ی بحران، مدرنیته

 جدید اصول و ملتّ، معارف خلق

آموزش،  جدید اصول تحزب، آموزش،

 تکنولوژیکی، نقش و علمی پیشرفت

 و مطبوعات روشنفکران، اجتماعی

زنان،  آن، حقوق اجتماعی مسؤلیت

 و اجتماعی ، نابرابری خواهی مشروطه

 مناسبات طبقاتی، روابط اقتصادی، 

 معارف و تحصیل اقتصادی، و تولیدی

دختران،  تحصیل و حقوق – جدید

 تحزب، مشارکت نمایندگی، نهاد

 جنبش نقد و شناسی آسیب  سیاسی،

 فرودست، طبقات مشروطه، عاملیت

 جدید، جمعی،  نهادهای هویت

 و جهان، سکولاریسم از زدایی افسون

 اصلاح و جامعه، بازنگری  شدن عرفی

 مجلس، مشروطه، دین،نظام در طلبی

 سیاسی و ... اعتراضات

 ابعاد مواجه سنت و تجدد: و ها مؤلفه

 ملت، و دولت تضاد سنت، از نقادی

 تضاد کاری، محافظه ها، سنت از گست

ای،  توده ی جامعه ها، ارزش تعارض و

 موانع و سیاسی اجتماعی، توسعه فشار

 و کاری محافظه مطبوعات، آن،تحدید

 صدایی، تک

 و اجتماعی تغییرات گریزی، علم

 گسستن و آن،نقادی دربرابر مقاومت

 ها، سنت از

 از آمیز خشونت قرائت و کاری محافظه

 دین،

 تعارض و مشروطه، تضاد انقلاب

 یابی،  شرق،هویت و غرب بین ها ارزش

 روابط روشنفکری، آسیمیلاسیون، نقد

 اجتماعی، فرهنگی، انفعال بین

  مطبوعات تحدید گریزی، علم

 منافع با تضادش و طبقاتی منافع

 عمومی،

 سواد با مخالفت مطبوعات، با مخالفت

 آموزی
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Abstract 

This paper is an attempt to better understand the social, political, economic, and cultural 

backgrounds of reformism and its elements and dimensions in the poems of "Ali Akbar Saber" 

included in the book "Hop Hop Name." Reformism in this article refers to a break from tradition 

or a re-evaluation of it with the aim of achieving modernity. This research is framed within the 

"reflection approach" and uses "qualitative content analysis" methods to analyze the texts of the 

poems and "library research" methods to describe and introduce the social, political, economic, 

and cultural contexts that shaped this tendency. The "reflection approach," along with the 

approaches of "shaping" and "work as a social institution," forms the three main approaches in 

the tradition of the sociology of literature. The concept of the reflection approach, which is the 

most significant trend in the sociology of literature, is that the literary work serves as a mirror 

reflecting social realities. The findings demonstrated that the rapid and fundamental political and 

social changes that began in the poet's society in the 19th century and exposed the social space to 

new concepts and phenomena are directly and clearly reflected in the poems included in "Hop 

Hop Name." Additionally, the components and dimensions of this reform and reformism were 

identified and explained. These components include the rule of law, dissemination of knowledge, 

education of girls, combating superstitions, the constitutional movement, political parties, civil 

rights, and more. 

Keywords: Ali Akbar Saber  ،Tradition  ،Reformism  ،Reflection Approach  ،Qualitative 

Content Analysis 
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1.Introduction 

Problem Statement: 
The term " Reformism " which is the fundamental concept of this article, can be defined in two 

ways: negatively, as the rejection of the current situation and opposition to it, and positively, as 

the aspiration for an ideal situation. However, a more precise examination reveals that 

Reformism can take various forms, such as the rejection of the current state with the aim of 

returning to the past or establishing an entirely new condition. 

In this article, considering the historical context and the trends of the period under discussion, 

Reformism is used in the second sense, meaning moving beyond traditional status to the 

emergence of modernity, rather than a return to the past. Therefore, in this article, the concept of 

Reformism is equivalent to terms like "modernization," "modernism," and "progressivism,"  

The idea or reality of modernity in the East perhaps became evident with the hostile encounters 

between the modern world and the traditional world. Specific events that can be highlighted 

include wars such as the conflict between the Safavid state and Portugal or the Iran-Russia wars, 

where one side was an Eastern traditional country and the other a relatively modern Western 

empire. These conflicts exposed the Eastern societies to the military, political, and cultural 

advancements of the West, creating a stark contrast between the stagnation of the East and the 

dynamism of the West. 

However, the fundamental impact of modernity, which directly manifested in the daily lives of 

ordinary people, began in the 19th century. During this period, Western countries were 

experiencing rapid growth and changes in various aspects, including industrialization, 

technological advancements, and socio-political reforms. In contrast, the East was largely 

experiencing stagnation, with its traditional structures unable to keep pace with the changes 

occurring in the West. This disparity quickly widened the gap and exacerbated the relative 

weakness of Eastern societies, prompting intellectuals to seek the causes and find solutions to 

change the situation. 

Among these intellectuals was Ali Akbar Sabir, who in Azerbaijan, through innovations in 

language and classical Azerbaijani Turkish poetry, introduced new themes related to societal 

transformations. Sabir's works reflect a keen awareness of the need for change and a deep 

engagement with the socio-political issues of his time. His poetry often critiques the existing 

social order and advocates for reform and modernization, embodying the spirit of transformation 

that was sweeping through many parts of the world. 

Objective: 
The present study aims to answer the following questions: 

1.What were the social, political, economic, and cultural conditions and contexts that led to the 

emergence of the discourse of Reformism during the period in question? 

2.What components and dimensions does the discourse of Reformism in the works of Ali Akbar 

Sabir encompass? 

By addressing these questions, the study seeks to provide a comprehensive understanding of the 

forces driving the desire for change in Sabir's time and how these forces are reflected in his 

literary works. Through a detailed analysis of Sabir's poetry, the study aims to uncover the 

underlying themes and motifs that characterize his vision of transformation and to situate his 

work within the broader context of social and political reform in the late 19th and early 20th 

centuries. 
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Literature Review:  
In the sociology of literature, three major approaches have been proposed to explain the 

relationship between "society" and the "literary work." These three approaches are "reflective," 

"shaping," and "the literary work as a social institution." In the first approach, reflective, the 

literary work is seen as a mirror reflecting the social realities of the society in which it was 

created. This approach suggests that literary works provide valuable insights into the socio-

political and cultural conditions of their time, serving as documents that capture the spirit and 

concerns of their era. 

The second approach, shaping, considers the effects of the literary work on society. According to 

this perspective, literature not only reflects social realities but also plays a role in shaping them 

by influencing public opinion, social attitudes, and cultural norms. Literary works can inspire 

change by challenging existing values and proposing new ways of thinking, thereby contributing 

to the transformation of society. 

The third approach views the literary work as a social institution. This perspective emphasizes 

the role of literature as an integral part of the social and cultural fabric, functioning alongside 

other institutions such as education, politics, and religion. Literary works are seen as active 

participants in the construction of social reality, with their production and reception being 

influenced by and influencing the broader social context. 

The predominant tradition in the sociology of literature is the reflective approach, which consists 

of several theories. Some theories prioritize the content of the literary work, focusing on the 

themes, characters, and narratives that reflect social realities. Others concentrate on the form and 

structure of the work, analyzing how literary techniques and conventions convey social 

meanings. The most prominent and well-known theory in the sociology of literature is Lucien 

Goldmann's "genetic structuralism," which belongs to the latter category and is a pioneer in this 

field. Goldmann's theory suggests that literary works are structured by the socio-historical 

conditions in which they are produced and that understanding these structures requires an 

analysis of both the content and form of the work. 

Research on Sabir's works includes several significant contributions. Among these are: 

1.The book "Azerbaijan Literature Materials" by Firidun bey Kocharli, which dedicates a section 

to Sabir, offering insights into his contributions to Azerbaijani literature. 

2."A View to the History of Azerbaijani Literature" by Javad Heyat, which contains a relatively 

detailed section on Sabir, discussing his influence on the literary and cultural developments of 

his time. 

3."Azeri and Persian Literature in Iranian Azerbaijan in the Twentieth Century" by Sakineh 

Berenjian, translated by Dr. Ismail Faqih, which explores the interplay between Azerbaijani and 

Persian literary traditions and the role of figures like Sabir in shaping these interactions. 

4."Hidden Dimensions of Azerbaijani Literature in the Soviet Era" by Malihe S. Tyrrell, 

translated by Dr. Ismail Faqih, which examines the impact of Soviet policies on Azerbaijani 

literature and includes a discussion of Sabir's legacy in this context. 

5."Azerbaijan and Russia" by Tadeusz Swietochowski, translated by Kazem Firouzmand, which 

provides a historical overview of Azerbaijani-Russian relations and their influence on 

Azerbaijani culture and literature. 
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Methodology:  
This research is a descriptive-analytical study. Given the theoretical framework based on the 

reflection approach and specifically the analysis of the content of literary works, the use of 

qualitative methods is necessary. As mentioned, the focus of this study will be on examining the 

themes and content of literary works, hence content analysis is chosen as the method. 

Two methods are employed in this study: the main method is "qualitative content analysis" for 

analyzing the data, and the "library research" method is used to describe the historical, social, 

political, and cultural contexts of the discussed period and the personal life background of Mirza 

Ali Akbar Sabir. The qualitative content analysis method involves a detailed examination of 

Sabir's poetry to identify recurring themes, motifs, and patterns that reflect his views on 

transformation, Reformism and modernization. The library research method provides the 

necessary contextual information to situate Sabir's work within the broader historical and cultural 

landscape, allowing for a deeper understanding of the influences and conditions that shaped his 

literary output. 

Research Findings: 

With the annexation of the northern part of Azerbaijan to the Russian Empire following the Iran-

Russia wars, the northern and southern regions of Azerbaijan faced distinct historical trajectories. 

Despite a relatively long period, until the rise of the Communist and Pahlavi regimes in the north 

and south respectively, significant social separation between these two parts of Azerbaijan did 

not occur, and ordinary interactions among the people continued, with developments in one part 

often influencing the other. 

However, in the northern region, influenced by the social realities and developments in Russia, 

the scope and pace of social changes and encounters with modernization and Westernization 

were more pronounced. During this period, the people's response to Russian rule initially took on 

a passive form. Alongside this, the weakening of the scattered feudal system, based on separate 

units, and the establishment of a unified economic system instead, created the possibility of 

cultural and identity unity. 

In this period, Azerbaijani society, in confronting its new structure and social realities, was 

inevitably forced to reassess and define its cultural and identity relations with the Russians. 

Looking at this period, three major orientations in dealing with the Russian nation and related 

developments can be observed: 

The first orientation, known as "Ananachi", was characterized by a conservative nature and 

aimed to preserve all traditions from the pre-occupation era. 

The second orientation, "Gharbchi", was completely opposed to the first group and believed in 

adopting Western thought and civilization. 

The third trend, the "Eslahatchi" or "reformist", took a moderate approach, synthesizing between 

the previous two trends and seeking a middle ground. This third trend manifested itself as a 

movement towards reformist teachings. 

The reformists believed that despotism, oppression, and social problems could be alleviated by 

acquiring knowledge from the people and opposed the common characteristics of traditional 

society, such as absolutism and religious prejudice, and believed that education could also 

contribute to reform in society and politics. In the evolution of "reformism", two stages can be 

discerned: 

The first stage belongs to the 19th century, during which the traditional system dominated 

society, and the reformist movement aimed to reform this system and make it more humane. 

Components of the reformist movement in this period included combating religious fanaticism, 
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superstitions, and ignorance. This movement is associated with figures such as Bakikhanov, 

Akhundzade, Zardabi, Vizirov, and Zakiyev.  

The second stage relates to the late 19th and early 20th centuries. The reformist movement in this 

stage became more radical and revolutionary, demonstrating greater decisiveness in pursuing its 

goals. Important figures of this phase include Jalil Mammadguluzadeh, Ali Akbar Sabir, 

Naamanzadeh, Hajibeyov, Aghamalı Oghlu, and Nariman Narimanov. 

Ali Akbar Sabir, with a realistic view of social issues, became the founder of a school in 

Azerbaijani poetry where social and political themes gained greater importance and priority 

compared to the subjects addressed in classical and traditional poetry. Saber lived in a period 

when Asia and the East were in turmoil, and his poetry reflected these intellectual and social 

changes in the region. He was a thinker influenced by developments in Islamic East and Russia, 

promoting reformist or revolutionary ideas in various social, political, and cultural domains. He 

not only inspired other intellectuals but also had a direct impact on arousing and encouraging 

ordinary people and revolutionary activists. For example, his influence was highly noticeable in 

the Constitutional movements in Iran. His sensitivity was not confined to Azerbaijan and 

subsequently the Russian Empire, but extended to issues in Ottoman and Iran, and as mentioned, 

his poetry was very effective in stirring up constitutionalists in Iran. 

Analyzing Saber's poetry reveals relatively consistent patterns and themes. In most of his poems, 

two contrasting worlds and worldviews are depicted, with their contradictions illustrated. The 

traditional world is depicted as resisting against the formation of a new world and its realities, 

such as: rule of law and constitutional government, education and new schools, education for 

girls and women's rights, new institutions like representative bodies, parliaments, and parties, 

new science and its achievements, press, citizen rights, the process of becoming a citizen, social 

class inequalities, social responsibility, subjectivity and agency for citizens, revisiting religion, 

and new interpretations thereof, and similar themes. 

Discussion and Conclusion 

Ali Akbar Sabir, as a member of the second generation of the enlightenment movement, 

inherited the intellectual, social, and literary concerns of this movement. At the same time, he 

experienced significant regional political events, such as the Russian Revolution, the Turkish 

Constitutional Revolution, and the Iranian Constitutional Revolution. As a result, his works 

reflect the main themes of these political and social movements while also serving as a catalyst 

and influencer in political and social currents. 

By analyzing Sabir's poems, one can observe relatively consistent patterns and themes. In most 

of his poems, two opposing worlds and worldviews are depicted, and their conflicts are vividly 

illustrated. These poems portray the traditional world as resisting the emergence of the new 

world and its realities. This dualistic portrayal serves as a commentary on the socio-political 

changes of Sabir's time and highlights the tension between tradition and modernity. 
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 چکیده

مطرح شده  شناسیهای مدیریت، اقتصاد، روانشناسی و جامعهای است که در رشتهمفهومی بین رشته « یاجتماع یکارآفرین»

طی یکی دو  باشد.و توسعه اقتصادی  یاجتماع راتییتغ یبرا یا و رانه یحل مسائل اجتماع یبرا یتواند راهکار مناسب میو 

های کارآفرینانه بندی ارزشدهه گذشته اقدامات کارآفرینانه و انواع آن در کشور گسترش یافته و در این میان شناخت و دسته

 بسیار حایز اهمیت است.

 امانج تهران شهر زنان اجتماعی کارآفرینی مشوق ارزشی نظام های مولفه شناختی بندی جامعه و سنخ این مقاله با هدف تحلیل

 کارآفرین زنان ارزشی نظام گیریشکل ضمن شناخت و فهم فرایند گردید تلاش کیفی پژوهش رویکرد از استفاده با. شد

و  .گردید روش تحلیل محتوای کیفی استفاده از ها یافته تحلیل و گردآوری برای. ها بپردازیمبندی این ارزشاجتماعی، به دسته

سازمان شناخته « موسس»عنوان  که به یاجتماع نیزنِ کارآفر 21با  افتهی ساخت مهیمصاحبه ن گیری هدفمند ونمونه قیاز طر

انجام شده،  یهابه مقوله میمفاه لیتبد ندیفرا جهینتدر شده و سپس  لیوتحل هیو تجز یکدگذار ،یها، گردآورداده شدند، یم

 یهاافتهی است. افتهی لیتقل یبه سه مقوله اصل انیو در پا یفرعمقوله پنج  تایمفهوم، و نها و سه ستیمقوله به ب 291از تعداد 

 یهاآنها )ارزش یو ارتقا سطح زندگ گرانیتوجه به د ،یاجتماع نیزنان کارآفر یهاارزش نیدهد؛ مهمتریپژوهش نشان م

 باشد.ی( مانهیگرافرد یها)ارزش یکارو  محافظه یطلب(، قدرتانهیگراجمع

 .یکارمحافظه، یطلبقدرت ،گرانیتوجه به دهای زنان کار آفرین اجتماعی، اجتماعی، ارزش کارآفرینی: کلیدیهایهواژ

علمینوعمقاله:
 

طرحمساله-1

مسائلی است  اجتماعی شامل های کارآفرینیحوزه فعالیت

 قرار توجه مورد دولت یا و اقتصادی کارآفرینی جانب از که

 اند.بوده مسائل آن حل از ناتوان اینکه یا و است، نگرفته

 به را  اجتماعی مسائل و بحث بازار اجتماعی کارآفرینان

 از اعم زندگی ذینفعان آنها که کنند می ترکیب ایگونه

 و کودکان شده، زنان رانده حاشیه به برخوردار، کم جامعه

آنها  موفقیت هایشاخص. بخشدمی بهبود را... و سالمندان

 برای موفقیت - شودتعریف نمی سود اساس بر تنها

جهان  آنها که است معنی این به اجتماعی کارآفرینان

 [.66بخشند ] بهبود پیرامون خود را )در مقیاس کوچک(

 همدلی، اجتماعی های ارزش که معتقد هستند ژوهشگران

 در بنیادین های ارزش اخلاقی تعهد و شفقت

 اجتماعی کارآفرینی حوزه به مربوط هایگیری تصمیم

 گرفته، صورت های پژوهش طبق بر همچنین. باشند می

 اخلاق طبق بر و های  زنانهها، مطابق با ارزشاین ارزش

mailto:Sonia_khademian@yahoo.com
mailto:sonia_khademian@yahoo.com
mailto:ashtari@iscs.ac.ir
mailto:mostafa.karbasioun@gmail.com


 

 

.../ طلیعه خادمیان و همکاران های کارآفرینانه )مورد مطالعه: زنان کارآفرینبندی ارزشسنخ                                                       00 

  است، جنسیت شدن اجتماعی حاصل که مراقبت

 فعالیت که هایی پیدا و پنهان ارزش [. اما22باشند]می

 دوستی نوع پایه بر اجتماعی کارهای و درکسب را زنان

 گردنند، می جامعه در تحول موجب و کندمشخص می

 گفتمان و ایران پژوهشی ادبیات بافت در کمتر

. است گرفته قرار مطالعه مورد «زنان اجتماعی کارآفرینی»

 خود اقدام به که کسانی دیدگاه که است آن مساله

 های ارزش از اند، چه درکیکرده اجتماعی کارآفرینی

 دارند و فرایند  زنان، اجتماعی کارآفرینی بر حاکم

 باشد.ها چگونه میگیری این ارزششکل

که در خصوص کارآفرینی  توجه قابلهای  پژوهش رغم یعل

در  انجام پژوهشی یبرا ازین اجتماعی زنان صورت گرفته،

ادبیات کارآفرینی اجتماعی، خاصه فرایند  نهیزم

 نیبا تکو تاد ش یم دهید ها،بندی ارزشگیری و دسته شکل

با  شکاف نیبه ای بر نظام ارزش یمبتن یمفهوم یابیزرا و

 این مقاله شود. پاسخ داده روش کیفی و عمیقاستفاده از 

ی نظام فینگاه ک هایی است که، با  پژوهش نیاول ی ازکی

در بافت شهر تهران  ارزشی زنان کارآفرین اجتماعی را

 بررسی و توصیف کرده است.

، 2(6962های گزارش جهانی شکاف جنسیتی) طبق داده

درصد زنان و 09ایران جز کشورهایی با برابری کمتر از 

 202ها بوده و مقام  ارکت اقتصادی و فرصتمردان در مش

کشور را دارد. همچنین ایران با امتیاز کمتر از 202از میان 

درصد یکی از کشورهایی ست که بیشترین نابرابری در 69

 دهد. توزیع درآمد بین زن و مرد را نشان می

"مستر کارد"
، 6920سال  در گزارش خود نیدر تازه تر 6

کرده است.  یابیکشور را ارز 81زنان کارآفرین  تیوضع

دارا  را 80پله سقوط رتبه  کیبا  یابیارز نیدر ا رانیا

 بیو کانادا به ترت لندیوزین کا،یآمر یابیارز نی. در اباشد می

 ر،یاول تا سوم شده اند، و تنها چهار کشور عربستان، الجزا

کسب کرده اند  رانیکمتر از ا یازیبنگلادش و مصر امت

 (.6969نو، یدهل 2یاجتماع یها )مرکز پژوهش

                                                           
1.http://reports.weforum.org/global-gender-gap-report-

2023. 

2. Master Card 

3. Centre for social research 

ران و یزنان کارآفرین ا نیکه ب یقیمطالعه تطب کیدر 

 یرانینفر از زنان کارآفرین ا 269 نیانجام شده، در ب0 ژاپن

بودند. از نظر  یدانشگاه لاتیتحص ی% از آنان دارا 09

% شرکت خود را ثبت و  00% خود اشتغال، 21 یاقتصاد

 باشند و مردم نهاد می ی% سازمان غیرانتفاع26تنها 

، در امور زنان و خانواده یجمهور استی)معاونت ر

و  یاجتماع تیوضع شیمایطبق پ نی. همچن8(6920

که در  ی، نسبت اشخاص02کشور در سال  یفرهنگ

درصد  0/2ها( عضو هستند مردم نهاد )سمن یها سازمان

درصد و  6/0نسبت  نیا یطیمح ستیز یهاو در انجمن

 درصد است. 0/22عام المنفعه یها فعالیت

در  رانیموانع اشتغال زنان ا ،است نشان داده قاتیتحق 

زنان  ینفس و ناباور مادبهسطح خرد به نداشتن اعت

ر سطح متوسط موانع . ددگرد یبرم زیبه خودشان ن نسبت

اشتغال در  نهیزنان در زم یریپذ و فقدان جامعه یخانوادگ

در سطح  .دباش وپرورش از موانع اشتغال می نهاد آموزش

و  دارد یزنان را از کار بازم ،کار یتیجنس ارکلان ساخت

در محل  یمحسوب نشدن آزار جنس نادیده انگاری بعلاوه

 یمردسالارانه که مانع از ارتقا یدئولوژیا تیحاکم ،کار

 یا شهیسقف ش دهیو پد یتیریمد یها زنان در رده یشغل

در  یمردان خلأ فرهنگ ینیشود و فرهنگ خودبرترب می

 [.1کرد] د به آن توجهیسطح کلان است که با

زنان  یارزش یهایژگیتا و است بر آناین پژوهش 

 نیا یریگشکل ندیفرا زیو ند را بشناس یاجتماع نیکارآفر

 د.ها را برساخت کرده و پرده برداریژگیو

اجتماعیدرجهانوایران تاریخچهکارآفرینی-2

درجهانیاجتماعینیکارآفرخچهیتار

 یو کارآفرین اجتماع یاجتماع یاستفاده از واژه کارآفرین

تا 2019 یها سال یدر طا ه سازمانبرخی در 

آشوکا، که توسط  یجهان یها تلاش .افتیگسترش 2009

 نیتأم یشد، برا سیتأس 2019در سال  تونیدرا لیب

بوده  یاجتماع دگاهیبا د انکارآفرین یبرا هیبودجه اول

که توسط  نیمتعدد بانک گرام یها فعالیت نیاست. همچن

فقر  یکن شهیر یبرا 2012در سال  ونسیپروفسور محمد 

                                                           
4.Women, Entrepreneurship, and Economic 

Empowerment: A Comparative Study on Women 

Entrepreneurs in Iran and Japan 

5. Vice Presidency for Women and Family Affairs, the 

Islamic Republic of Iranhttp://women.gov.ir/en 

http://reports.weforum.org/global-gender-gap-report-2023
http://reports.weforum.org/global-gender-gap-report-2023
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استفاده  ایشد. سیزنان در بنگلادش تأس یتوانمندساز و

که  تسبورگیدر پ یاجتماع یتوسعه برنامه ها یاز هنر برا

 لیمنچستر، که توسط ب یدست عیتوسط انجمن صنا

  شد. سیتأس 2021در سال  کلندیاستر

در اکثر  کیدموکرات کردیبه رو یرفاه کردیرو رییا تغب

ها بر و در حال توسعه(، دولت افتهیکشورها )اعم از توسعه 

رفاه  یهامدل واند، کرده دیشهروندان تأک ییخودکفا

قابل  رییتغ نیمچن[. ه62] ار اهمیت پیدا کردبر باز یمبتن

بر  شتریب دیتوسعه مردم و جوامع با تأک کردیدر رو یتوجه

 جهیصورت گرفته است، و در نت «یاریخود»و « مشارکت»

 یهاها در سازمانو کمک یمال یهاکمک یرقابت برا

به  یردولتیغ یهاسازمان[. 28] است افتهی شیافزا هیریخ

 یهاکمک ،یمال یهاکاهش مداوم عرضه کمک لیدل

مواجه  یبا مشکلات مال یدولت یهاارانهیبلاعوض و 

و  یبستر تحولات تقاضا و عرضه اجتماع نیدر ا هستند.

 یها ا مدلب یاجتماع اننیدر سراسر جهان، کارآفر یطیمح

ظهور  یخود در سطح جهان یخلق ارزش اجتماع دیجد

مشکلات ارائه  نیا یبرا یداریپا یها حل کردند و راه

 نمودند. جادیا یتوجه قابل راتیکردند و تأث

 سیتأس یاجتماع نانیاز کارآفر تیسازمان حما یتعداد

و  Ashoka ،Skoll Foundation مانند شده 

Schwab Foundationنهیدر زم یدیجد یها، دوره 

 مانند یمعتبر جهان یهادر دانشگاه یاجتماع ینیکارآفر

TISSدر مورد  ی، آکسفورد و هاروارد آغاز شده و مقالات

 یشده است. در مجلات علم تشرمن یاجتماع ینیکارآفر

، Entrepreneurship: Theory and Practiceمانند

Strategic Entrepreneurship Journal ،Journal 

of Business Venturing ،Journal of World 

Business  مجله  کی ن،ی. علاوه بر اگرید یاریو بس

 ینیمجله کارآفر یاجتماع ینیدر مورد کارآفر یانحصار

 یکردهایگرچه روا آغاز شد. 6929در سال  یعاجتما

 یحل مشکلات اجتماع یبرا یاجتماع نانیکارآفر نوآورانه

 رتر،یفق یاست، اما در کشورها ازیدر همه کشورها مورد ن

 دارد. یاژهیو تیو در حال توسعه اهم افتهیتوسعه ن

رانیدرایاجتماعیکارآفرینخچهیتار-3

 یردپا نیو همچن یاجتماع یکسب و کارها خچهیارت

توان در یرا م رانیدر ا یاجتماع ینیکارآفر یهاتیفعال

روند  خ،یتار نیر اساس ابکشور جستجو کرد.  خیتار

 یشود که شامل سه مرحله اصلیم شنهادیپ ریز یتکامل

 رانیدر ا یها و مشاغل اجتماعتی: ظهور فعال2است: 

 یقراردادها نیو همچن یاسلام دی: رواج عقا6باستان، 

 یاجتماع ینیکارآفر نیو تدو ینی: ظهور کارآفر2.  یاسلام

  .در کشور

تعریفمفهومیکارآفرینیاجتماعی-4

 یرا به عنوان افراد یاجتماع ان(کارآفرین6996) 2تونیدرا

 "ستمیس رییو در حال تغ دیقدرتمند جد دهیا"خلاق با 

 جهیرا نت یاجتماع یکند. او کارآفرین می فیتوص

از  یکه تنها درصد کم داند یم یا ژهیو اریبس یها یژگیو

که فراتر از  ییها یژگیو ند،گذار مردم آن را به اشتراک می

 ریمثبت در جهان تأث راتییدوستانه است و بر تغ زه نوعیانگ

جسارت،  (6991)6و همکاران  لزیف .دگذار می

 یرمنطقیپشتکار و غ ،یطلب جاه ر،یتدب ،یپذیر مسئولیت

 یاجتماع انمشترک کارآفرین یها بودن را به عنوان ویژگی

 [.20] کند می یموثر معرف

را در بخش  ریینقش عوامل تغ یاجتماع انکارآفرین

 :کنند می فایای، به این ترتیب اجتماع

 یو حفظ ارزش اجتماع جادیا یبرا تیمأمور کیاتخاذ •

 ؛ (یخصوص )نه فقط ارزش

 یبرا دیجد یها وقفه فرصتیب یریگیو پ ییشناسا•

 ؛تیخدمت به آن مامور

و  یسازگار نوآوری مستمر، ندیشدن در فرآریدرگ•

 ی؛ریادگی

 ...اقدام جسورانه بدون محدودشدن توسط منابع در دست، و•

 یهادر قبال حوزه یپذیر نشان دادن احساس مسئولیت •

 [.21]شده جادیا جیو نتا هیانتخاب

3یارزشنظام-4

دارند که  یمندشده و نظام یبندطبقه یها ارزش ها انسان

 ها به افرادارزش نیشود. ا گفته می یبه آنها نظام ارزش

که در  یطیانتخابشان در شرا یکنند تا از آزاد کمک می

خواهند یاند استفاده کنند و به آنچه مآن قرار گرفته

بگیرند.    میتصم شانیبرسند و در سطح خودآگاه زندگ

به  یارزش یها کند که نظام می انی( ب6921)0پاسکال 

                                                           
1. Drayton 

2. feels 

3. Value System 
4. Pascual 
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 ها ها که افراد، جوامع وسازمان از ارزش یا مجموعه»عنوان 

. شوند یدرک م «ندکن می میها تنظ رفتار خود را با آن

 یدانش یهاها، نظامینیبمتشکل از جهان یارزش یهانظام

و فرهنگ آنها  یاجتماع یها گروه یمرتبط ذات یها و شیوه

[. هر سازمانی بنابر نظام ارزشی افراد در 69]باشند می

 افرادهای خاصی باشد. تواند دارای کنش درون سازمان می

کنند  می دایخود پ یارزش یها به سیستم یجد یوابستگ

به همین  بر کنش آنها دارد. یاگسترده یامدهایکه پ

و  یگیر نگ جهتو اهداف افراد توسط فره ازهاین دلیل

دارد.  شهیآنها ر یها در ارزش قاًیکه عم دگیر شکل می

کنند، به  می رییتغ یها مهم، ماندگار و به سخت ارزش

های افراد در  [. ارزش22]که مشهود باشند یخصوص زمان

های های گوناگون با یکدیگر تفاوت دارد. اولویتفرهنگ

تواند  میدهند،  ارزشی که نظام ارزشی فرد را تشکیل می

بنابر جهان بینی های متفاوت هر فرهنگ با دیگری فرق 

 .کند

هابندیارزشدسته-5

هایشخصیفردگرایانهارزش

کنند که نظام  می انی( ب6922) 6سیو ر 2لوسینیپ  

 یاعضا نیفرد و همچن یفردگرا، منافع شخص یارزش

 ژه،یدهد. به و قرار می تیبلافصل را در اولو یحلقه اجتماع

 دیتأک تیولیاز مس شتریب یبر حقوق فرد ینظام ارزش نیا

شامل تمرکز بر  ینظام ارزش نیا یها ویژگی ریدارد. سا

تحقق خود،  ،یشخص یخصوص میحر ،یابتکار فرد

 یها سازمان ایاست. افراد  یگیری فرد استقلال و تصمیم

 یکمتر و خودشناس یشناخت جمع یدارا یجوامع نیچن

ای که  افراد جامعه ن،یعلاوه بر اهستند.  یشتریب یخصوص

را  یشخص یابیهستند، ارز بندیپا انهیبه نظام فردگرا

 [.21هند]د می حیترج

یانهجمعگراهایشخصیارزش

شوند که به  می فیها به عنوان اهداف مطلوب تعر ارزش

 نیکنند. ا عمل می یعنوان اصول راهنما در زندگ

و رفتار  ندده را جهت می یریگ میتصم ،یشخص یها ارزش

( 2000)شوارتز، ندکن می تیهمسو با ارزش را تقو

ها در طول زمان  است که ارزش نیفرض بر اهمچنین 

                                                           
1. Pinillos 

2. Reyes 

 زهیبر انگ یمدت یطولان ریأثت نیهستند و بنابرا دارینسبتاً پا

  و قصد دارند.

 یها ارزش یبندشوارتز به طور گسترده در طبقه هینظر

ارزش  هینظر .شود استفاده می ها پژوهش اتیموجود در ادب

ارزش  29است که از  یا رهیبر ساختار دا یشوارتز مبتن

 ت،یشده است: قدرت، موفق لیمختلف تشک یاساس

 ،یلشمو جهان ،یخودراهبر ک،یتحر ،ییگرا لذت

 یاساس یها ارزش نی. اتیانطباق، سنت و امن ،یرخواهیخ

خود،  یکرد: ارتقا یبند توان در چهار بعد دسته را می

 یو حفاظت. دو بعد ارزش ینیخود برترب ر،ییتغ تمایل برای

 یعنیهستند.  مرتبط انهیفردگرا یگیر با جهت شتریاول ب

 رابرجسته شوند که خود  یدارند توسط افراد لیتما

 تیتوجه و رضا ستهیمنحصر به فرد و شا یها انسان

توجه به دیگری و  محافظه کاریدانند. در مقابل،  می

 انهیگرا جمع شتریب ایکمتر فردگرا  یگیر با جهت داشتن

ها محافظه کار بودن و  گرایانه ارزش جمع همراه است. بعد

بر  محافظه کاری شود. توجه به دیگری داشتن را شامل می

و مقاومت در برابر  سنتخود، حفظ  د کردننظم، محدو

 توجه به دیگری داشتندارد. به نوبه خود، بعد  دیتأک رییتغ

 منافعکه بر توجه به رفاه و  دگیر را در بر می ییها ارزش

 [.29]دارند  دیتأک گرانید

بر  ییگرا جمعمعتقد هستند، ( 6922) 0سیو ر 2لوسینیپ

جامعه تمرکز دارد که بر  ایاجتماع  یازهایها و نخواسته

بر  یجوامع نیچن ن،یغالب است. علاوه بر ا یفرد قیعلا

که گروه با  یکنند، در حال می دیتأک یگروه یوفادار

 یدهد. نظام ارزش متقابلاً پاسخ می یرفاه فرد نیتأم

 نیها، با ا ها و گروه به سازمان یعاطف یوابستگبا  نیهمچن

غلبه  یشخص ماتیبر تصم یگروه ماتیفرض که تصم

مانند  یفرد تیکمتر، درک هو یشخص میکند، حر می

دادن به منافع  تیگروه و اولو کیخود در  تیموقع نییتع

 .شود مشخص می گرانید

هایکارآفرینانهاجتماعیمطالعاتارزشپیشینه-6

در ادامه مفاهیم نظری فوق، به بررسی پیشینه مطالعات 

پردازیم. بر همین های کارآفرینانه اجتماعی میارزش

های داخلی و خارجی توان گفت بیشتر پژوهشاساس می

و  یشخص یها ارزش -2ند: اها متمرکز بودهدر این حوزه
                                                           

3. Pinillos 

4. Reyes 
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های کارآفرینان اانگیزه -6 نیکارآفر یتیشخص یها یژگیو

خانواده  تیوضع -0ی نیآموزش و رسانه بر کارآفر ریتاث -2

ان. نیکارآفر یمشکلات و تجربه اجتماع یتجربه قبل زیو ن

این مقاله بیشتر به شناخت خلا معرفتی موجود در حوزه 

های زنان کارافرین اجتماعی و گیری ارزشفرایند شکل

 است. ها پرداختهبندی آندسته

 

ایراندریاجتماعانکارآفرینیهاهاباموضوعارزشسوابقپژوهش.1جدول

روشعنوان/موضوعپژوهشسالنویسنده/گان

پژوهش

نمونه

نتایج

صدر نبوی و 

 دانشور

زنان کارآفرین  ستهیتجارب ز 2092

مطالعه  کی: رانیموفق در ا

 یستینیفم یدارشناختیپد

 ،یسنت یها فراتر رفتن از نقش یزنان برا یقدرتمند درون های انگیزه 

و قدرت و  تیذهن ،یدرون تیبه استقلال، احساس رضا دنیرس

و محرک  ،یاجتماع یها مورد نظر همراه با خلق ارزش تیکسب هو

 طیشرا ،یاجتماع تیاز ساختار وضع یتیمانند نارضا یرونیب یها

و  رییکار باعث تغ یاز بازار رسم یتیو نارضا یشغل ینامناسب و ناکاف

 شده است. یاجتماع یآنها و ظهور راهبرد کارآفرین تیتحول در هو

محمدی و 

 همکاران

 یبند تیو اولو ییشناسا 2092

زنان  یتیشخص یهایژگیو

 کارآفرین استان خوزستان

کیفی/ 

تحلیل 

 محتوا

 نفر 09

 یها نقش نیتعادل ب جادیزنان ا نیا یچالش برا نیتر یاتیح

 ،یمهربان یها کارآفرین خوزستان، ویژگی زنان مختلفشان است.

 ،یاز کانون کنترل درون یرو برخوردا ییعمل گرا ،یپذیر مسئولیت

 نیاز کمتر یپذیر ریسک یژگیو و تیدرجه اهم نیشتریب یدارا

 باشد. برخوردار می تیدرجه اهم

زرین جوی 

 الوار

نقش میانجی پیشایندهای نیت  2200

ی تجربه  کارآفرینی در رابطه

قبلی و نیت کارآفرینی در 

 استان تهران

کمی / 

 پیمایشی

 نفر 269

مشکلات اجتماعی بر تعهد اخلاقی و خودکارآمدی تجربه قبلی 

گذارد. و تعهد اخلاقی و خودکارآمدی  کارآفرین اجتماعی تاثیر می

 گذارد. کارآفرینی اجتماعی بر نیت کارآفرینی اجتماعی تاثیر می

 استیمعاون ر

در  یجمهور

امور زنان و 

خانواده، 

 یجمهور

 ران،آی اسلامی

صلح  ادیبن

 اساساکاو

زنان  نیب یقیتطبه مطالع 2201

 و ژاپن رانیکارآفرین ا

تر از سطوح  شرفتهیپ یلیبعلت سوابق تحص یرانیزنان کارآفرین ا 

و اراده برخوردارند. اگر چه نرخ مشارکت  یاز خودکارآمد ییبالا

رسد زنان  یاما به نظر م ستیکار بالا ن یرویدر ن یرانیزنان ا

 تیو موفق یتجار یازهایرا با ن یطیو مح یکارآفرین عوامل خانوادگ

را  ییراهبردها یکارآفرین لاتیتحص جهینت درداده اند.  قیخود تطب

در سطح خرد)خانواده( و در سطح  یتیجنس یغلبه بر نا برابر یبرا

 دهد. کلان)جامعه( ارائه می

حسینی و 

 همکاران

گیری  شکل یچگونگ" یبررس 2099

 افتیکارآفرین با ره تیشخص

در بافت  "ای زمینه هینظر

 یخراسان رضو

کیفی/ 

نظریه داده 

 بنیاد

69 

مصاحبه 

 عمیق

در خانواده  تیپژوهش کارآفرین با ترب نیا یها افتهیبراساس 

گیری  و شکل یو قرار گرفتن در نظام استاد شاگرد کیدموکرات

آورد که به عنوان  یرا به دست م ییها منش سازنده ظرفیت

 دنیمهارت د یها شود. او از استراتژی یکارآفرین بالقوه شناخته م

 یحل مساله و دلبستگ رتاثر بخش، مها دنیاثر بخش، مهارت شن

 تیاندیشی هو به باز میرو تصم نیاز ا د؛گیر بهره می ختهیخود انگ

شغل، احساس  دی. بعد از کسب افتخارات و تولدگیر خود می یشخص

در حال  وستهیکند و پ خود می یرونیو ب یدرون طیاز شرا یتینارضا

 خود است. یتیهو یشیبازاند

پاک خصال و 

 سفیری

و  یفرد یهایژگیو ریتاث یبررس 2201

 یها و ویژگی یتیشخص

زنان کارآفرین بر  یاجتماع

آنان در  یدر کارآفرین تیموفق

 بافت شهر تهران

کمی/ 

 پیمایش

 نفر299

 ،یکنترل درون ،ییعملگرا ،یریپذ سکیر یمنظور از عوامل فرد

 یطلب و چالش یاپردازیتحمل پام رو ،یسلاست فکر ،یطلب قیتوف

از وجود  یپژوهش حاک جینتا یاست و منظور از عوامل اجتماع

 یها و ویژگی یفرد یها ویژگی نیدار ب رابطه مثبت و معنی

 است. یو ابعاد آن با کارآفرین یاجتماع
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امینی و 

 حسینی ماچک

هوش  یها یژگیو ییشناسا 2202

 زنان کارآفرین ۀانکارآفرین

 استان گیلان

کیفی/ 

تحلیل 

محتوای 

 قراردادی

 نفر 22

زنان کارآفرین در قالب شش مضمون  ۀانهوش کارآفرین یها یژگیو

هوش  ،یهوش اجتماع ،یهوش شناخت انه،کارآفرین نشیب یاصل

 یگذار استخراج و نام زاننده،یهوش جسورانه و هوش برانگ ،یشهود

 شد.

و  فروغی

 همکاران

های کارآفرینانه  بررسی ویژگی 2206

مالکان واحدهای تولیدی 

 استان خراسان

 کمی

 نفر268

پذیری، نوآوری، تلاش و پیگیری،  متغیرهای شخصیتی ریسک

توسعه طلبی، مرکز کنترل دورنی و فرصت گرایی عوامل موثر بر 

 تمایز دو گرئه کارآفرین از غیر کارآفرین بودند.

بررسی رابطه میزان سرمایه  2206 زارع و زارع

های  اجتماعی خانواده و ویژگی

 کارآفرینانه در شخصیت افراد

 کمی

 نفر 692

افراد عبارتند از  تیمورد نظر پژوهش در شخص انهابعاد کارآفرین

سلاست  ،تیبه موفق ازین ،متعادل کانون کنترل یپذیر ریسک

 های یافته یطلب و چالش یاپردازیتحمل ابهام،رو یی،،عملگرایفکر

وابسته  ریخانواده با متغ یاجتماع هیدهد که سرما نشان می قیتحق

 .معنادار و مثبت دارد بطهکارآفرین را تیشخص یعنی قیتحق

و  انیمیرح

 همکاران

اثرگذار  یعوامل عل ییشناسا 2202

 انگیری رفتار کارآفرین بر شکل

 رانیدر ا یاجتماع

کیفی و 

ابزار 

مصاحبه 

 عمیق

 نفر 22

پرداز، کمال طلب،  ایپژوهش رو نیا یاجتماع انآفرینکار

صبور و  ر،یانتقادپذ ،ریطلب و خطرپذ چالش ر،یپذ تیمسئول

. ندباش و خلاق و نوآور می ابیفرصت  ن،یخوش ب ر،یناپذ یخستگ

 یدر زندگ ییها ها باورها و ارزش پژوهش نیمشارکت کنندگان ا

فلسفه و  یدارا ،یو اجتماع ینیتعهد د یدارا یخود دارند. آنها افراد

 یشخص یاز منابع مال نیهستند. همچن یزندگ یاصالت مناسب برا

 کنند. استفاده می کوکارانهین یتهایفعال یبرا

جوادیان و 

 سینگ

زنان موفق کارآفرین  یبررس 2202

 یرانیا

 یموانع رانای جامعه یمنف یها و سنت ها شهیاز کل یناش یها چالش کیفی

. داشتن کردند یبر آن غلبه م دیبا یرانیهستند که زنان کارآفرین ا

و  یخودکارآمد یمانند سطوح بالا یشخص یعوامل درون

 زنان داشت. نیا تیبر موفق یمثبت ریتأث یپذیر ریسک

 

هایکارآفریناناجتماعیدردیگرکشورهاهاباموضوعارزشسوابقپژوهش.2جدول
رویکرد و 

 روش

بافت 

 پژوهش

 ابزار یافته اصلی پژوهش

 منبع داده

 نویسنده سال عنوان/ موضوع پژوهش

مقاصد  ،یشخص یها ارزش نیمقاله رابطه ب نیا اسپانیا کمی/طولی

را  یخوداشتغال یشغل یها نهیو گز یکارآفرین

که  یکه افراد دهد ینشان م جی. نتاکند یم یبررس

محور هستند )به  انسان یشخص یها ارزش یدارا

( به احتمال ارتقا خودو  محافظه کاریعنوان مثال، 

 بهرا  یدارند، خوداشتغال یکه کارآفرین یزمان ادیز

 ریتأث نی. اکنند یانتخاب م یشغل نهیزگ کیعنوان 

 یکارآفرین ریتر است که آنها درگ یقو یزمان

 بر فرصت باشند یمبتن

 پرسشنامه

های  ارزش

 شخصی

 نفر802

چگونه و چه  نکهیدرک ا

 یشخص یها ارزش یزمان

را  انهرفتار کارآفرین

 کیکند:  می تیتقو

 یانسان دگاهید

6962 Susana 

C. 

Santos 

& et al. 

و  انهیگرا با مسائل جمع شتریب یجهان رانیمد  کیفی

 یدر همه کشورها، از جمله اقتصاد ها انهیفردگرا

که  ردیگ یم جهینت توی. گاشوند ینوظهور مواجه م

و  ینیهر دو جهان ب تیتوانند اهم نمی رانیمد

 یفعل یتجار طیرا در مح یارزش یها ستمیس

مقاله 

 مروری

تحلیل انتقادی جهان 

بینی ها و نظام ارزشی 

رایج در رابطه با چگونگی 

گیری آنها براساس  شکل

 فرهنگ و هویت

6969 Gaitho 
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 رندیبگ دهیناد

شهر  کیفی

 -جده

عربستان 

 سعودی

کارآفرینان از دو راه حل شبکه سازی و پارتی بازی 

  .کنند استفاده می

مصاحبه 

 /عمیق

 نفر 0

عربستان  یکارآفرین

چگونه تعامل دولت خود 

درک  یرا با کارآفرین

چگونه  نکهیکند، و ا می

امر ممکن است بر  نیا

آنها  یشخص یها ارزش

 بگذارد ریتاث

 الحامد 6969

کیفی/ بررسی 

 سیستماتیک

که  دهد یها و رفتار نشان م ارزش نیروابط ب اسناد

که  گذارند یم ریتأث ییها نهیها بر رفتار در زم ارزش

 یآنها مرتبط است. گشودگ یاساس یها زهیبه انگ

در  محافظه کاری یها و ارزش ریینسبت به تغ

 مرتبط هستند دیجد یها نهیزم

 اسنادی

 مقاله 22

های شخصی  نقش ارزش

در شکل دهی به انتخاب 

ها و رفتار افراد در 

 محیط کاری

6920 Ariele 

& et al. 

کمی /روش 

آماری تحلیل 

 عاملی تاییدی

کشور 

 یونان

را نشان  یاجتماع انمختلف کارآفرین یها سنخ

 ان،یگرا کاران، سنت محافظه "اند از عبارت دهند یم

های تمایل به تغییر و  . ارزشومحتاطان انیپرمدعا

 .شوند توجه دیگری در یونان دیده می

 پرسشنامه

226 

کارآفرین 

 یاجتماع

 ونانیدر 

 یها ارزش یبررس

 یو سنخ شناس یشخص

 یاجتماع انکارآفرین

6920 Aikateri

ni 

Sotirop

oulou& 

et al. 

کیفی/ 

پدیدارشناخت

 ی

کشور 

 انگلستان

داد تا  زهیکنندگان انگ به شرکت ها تیهو نیب یآشت

ها را قادر  خود متعهد شوند و آن یبه نقش کارآفرین

خود استقامت  انهکارآفرین یها تا در تلاش سازد یم

 ندهیآ یکنند و بر موانع غلبه کنند و برا

 .کنند جادیا یانداز چشم

مصاحبه 

 /عمیق

نفر از  62

کارآفرینان 

 نو ظهور

شناخت هویت های در 

 حال تکوین کارآفرینی

6920 Mendo

za 

کمی/ 21

 پیمایش

از  یمدل

معادلات 

 یساختار

کشور 

 پاراگویه

در  یتیو خود تقومحافظه کاری  یشخص یها ارزش

دارد.  یبر نوآور یمیمستق یمنف ریکارآفرین تأث

 انه،کارآفرین یشود که نگرش ها اشاره می نیهمچن

خود، نقش  یو تعال رییدر مقابل تغ یمانند گشودگ

 دارند یها بر نوآور مثبت ارزش ریو تأث یانجیم

 /مصاحبه

202 

مالک 

کسب و 

کار خرد 

در 

 پاراگویه

های شخصی  اثر ارزش

کارآفرینان بر رفتار 

 باشد؟ نوآورانه چگونه می

2018 Sánche

z-

Báez,et 

al. 

کشور  

 استرالیا

 ،یو همدل یمانند همدرد یاحساسات اجتماع

گرا در  گریو د یاجتماع یها زهیانگ یبرا یمقدمات

 .هستند یاجتماع یکارآفرین

 مصاحبه

 با

کارآفرینان 

 اجتماعی

ناشناخته  دهیکشف پد

 یکارآفرین زهیانگ

 یاجتماع

2016 (Ruskin 

et al. 
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تحقیقروش-7

ضمن  دیتلاش گرد یفیپژوهش ک کردیبا استفاده از رو

ارزشی زنان نظام یریگشکل ندیشناخت و فهم فرا
و . میها بپردازارزش نیا یبندبه دسته ،یاجتماع نیکارآفر

 یمحتوا لیاز روش تحل ها افتهی لیو تحل یگردآور یبرا

کلمات و عبارات  محتوا  لیتحلدر   .دیاستفاده گرد یفیک

گیرد. در این فرایند یقرار م یمتن مورد بررس در

 یهاداده ریو تفس یساختارده ،یآورجمع استقرایی،

 یفیک یها. دادهباشدها میبیشتر پدیدهدرک  یبرا یفیک

  و بدون ساختار هستند. یعدد ریغ

نان حاصل یکه اطم بود نیبر ا یگیر نمونه یاصول نظر

مطالعه در چارچوب و  یبرا یگیر نمونه  فعالیت شود،

های  مانده، پاسخ مکفی به دغدغه یباق قیسوالات تحق

 نینابرایابد. بمطالعه ادامه  شرفتیو با پپژوهش داده 

 طیپژوهش عبارت است از: مح یگیر چارچوب نمونه

موسسه کوچک و متوسط  21مصاحبه که مشتمل بر 

 ریمد 21از  که در این میان بود. یاجتماعیکارآفرین

جهت جمع آوری  نیمه ساخت یافتهاحبه مص ،هموسس

  اطلاعات انجام شد.

 ینظام ارزش که پژوهش در حوزه شناخت ییآنجا از

ان ریمدبود و در تهران  یزن کارآفرین اجتماع رانیمد

نقشی کلیدی در موسسات بر عهده داشتند، لذا محوریت 

ها  اولویت انتخاب نمونه با آنها بوده است. بر مبنای دادهو 

که با توجه به  بودند یها کسان نمونه نیاز، و برحسب

ها  به پرسش یقبل یمصاحبه ها بدست آمده از میمفاه

سوالات  پاسخ بهو  هینظر دآوردنیبه پدند و پاسخ داد

که  دادفرصت را  نیانگارنده . مصاحبه ها به کردندکمک 

کسب  نشیب آنهاموضوعات خاص از  ایها  در مورد موقعیت

و  ینیشواهد ع ی،فی. نگارنده با استفاده از روش کدکن

 متون ادبیات تجربی و نظری ستفاده ازا باخود را  ینظر

ساخت یافته، نیمه های مصاحبهو نهایتا ها رسانه همچنین

به  انیو در پاه نمود یآور با استفاده از ابزارمناسب جمع

 مشخصات  .ه استپرداخت یریگجهیو نت یآور جمع

در پژوهش در جدول ذیل آورده 2کننده های شرکتنمونه

 شده است:

                                                           
تحلیل » اسامی نمونه های شرکت کننده در پژوهش در رساله با عنوان 2.

آورده شده « جامعه شناختی نظام ارزشی کارآفرینان اجتماعی زن تهران

 است.

مشخصاتزنانکارآفریناجتماعی.3جدول
بخشذینفعانمدرکتحصیلیردیف

 

2 

 -زنان -محیط زیست زنان  دکترای کارآفرینی

کمک به  -نهاد سازی

 خودکفایی اقتصادی

دکترای مدیریت  6

کسب و 

 DBAکار

ترویج و اشاعه  همگان

 کارآفرینی اجتماعی

آموزش مد و لباس   زنان دیپلم 2

 خلاق برای زنان

کارشناسی زیست  0

ارشد  -شناسی

 طبیعت گردی

زنان 

 روستایی

مروج میراث ناملموس 

عروسک های بومی و 

 بقچه مادر برزگ

 مهد کودک طبیعت زنان ارشد شهرسازی 8

کارشناس ارشد  2

 -مهندسی پزشکی

کارشناس ارشد 

 روانشناسی

کودکان  

مبتلا به 

سندروم 

 اوتیسم

 –استارتاپ اجتماعی 

متولی بخش نوآوری 

عضو تیم  -اجتماعی

ارزیابی  رویداد –اجرایی 

-VCکارآفرینی 

Cupدانشگاه شریف 

کارشناسی  1

 -حسابداری

کارشناسی 

-موسیقی

کنسرواتواری 

 موسیقی

مبتلایان 

به 

سندروم 

داون و 

 اوتیسم

اموزش  –تاسیس کافه 

 موسیقی

محصولات هنری اصیل  زنان دکتری شیمی 1

 ایرانی

کارشناسی  0

 مهندسی برق

خدمات الکتریکی و برق  جوانان

 ساختمان

اموزش هنر و مهارت  زنان دکتری داروساز 29

 اموزی 

ترویج خلق تجربه و  کودکان ارشد شهرسازی 22

 بازی رها در طبیعت

جوانان و  ارشد کارآفرینی 26

 زنان

توسعه توانمندی 

 اقتصادی

کودکان  ارشد حقوق 22

 کار

پلتفرم ارتباط پزشکان و 

 سمن ها

 محصولات غذایی زنان ارشد مدیریت 20

دکتری  28

 -روانشناسی

دکترای حرفه ای 

کسب و کار 

انشگاه 

 -DBAتهران

آموزش ، ترویج و  زنان

مشاوره کسب و کار و 

 کارآفرینی اجتماعی

کارشناسی  22

 مدیریت

 –هنر آموزی  زنان

 های کسب و کار مهارت

کارشناس  21

مددکاری 

 اجتماعی

توانمندسازی زنان  زنان

 معتاد و کارتن خواب
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هایافته-8

 های مقاله در دو بخش در این بخش به ارایه یافته

کارآفرین اجتماعی و نهایتا بندی عناصر ارزشی زنان سنخ

های زنان کارآفرین اجتماعی گیری ارزشفرایند شکل

 خواهیم پرداخت.

بندیعناصرارزشیزنانکارآفریناجتماعیسنخ

زنان  یهاارزش نیمهمتردهد؛ های پژوهش نشان مییافته

یگران و ارتقاء سطح زندگی توجه به د ی،کارآفرین اجتماع

  طلبی وو قدرت ایانه(،گرهای جمع)ارزشآنها،

این   باشد.یم )ارزش های فرد گرایانه( کاریمحافظه

ها اعتماد به نفس، عزت نفس، ایجاد شخصیت و ارزش

سازد. خود بودن را در زنان کارآفرین اجتماعی بیشتر می

تواند تلاشی بازاندیشی، مرور زندگی و مرگ آگاهی می

 ها نشان عمیقا معنا بخش در زندگی باشد. مصاحبه

اندیشی و مرور زندگی وتجربیات گذشته باعث دهد، بازمی

شود. و نگاه مثبت تری رضایت از زندگی و هدفمندی می

نسبت به زندگی در زنان کارفرین اجتماعی ایجاد کند. 

های زنان های ارزشها و زیر مولفهجدول ذیل مولفه

 .دهدکارآفرین را نشان می

 در این جدول که نتیجه فرایند تبدیل مفاهیم به 

مقوله به بیست  291های انجام شده، از تعداد مقوله

پایان به سه مقوله مفهوم، و نهایتا چهار مقوله فرعی و در 

اصلی تقلیل یافته است. در این مرحله مفاهیمی که وجه 

اشتراک بیشتری داشتند، صورتبندی نظام ارزشی زنان 

 :کارآفرین اجتماعی را به شرح ذیل تشکیل دادند

 

صورتبندینظامارزشیزنانکارآفریناجتماعی.4جدول
مفاهیمزیرمقولهفرعیفرعیمقولهمقولهاصلی

 قدرت چانه زنی  -خواست دیده شدن -جاه طلبی کسب اعتبار و منزلت وضعیت اجتماعی و اعتبار قدرت طلبی)ارزش های فردی(

توجه به دیگران و ارتقا سطح زندگی / 

 )ارزش های جمع گرایانه(

 کمک به معاش زنان کمک خیرخواهی

 کمک به کودکان کار

 به معلولینکمک 

 صداقت با خود و دیگران صداقت

 مرگ آگاهی -معنا بخشی به زندگی زندگی معنوی

 مراقبت از معلولین عدالت اجتماعی جهان گرایی

 مراقبت و حفاظت از زنان

یکپارچگی بدون در نظر گرفتن مرزهای عقیدتی، 

 جنسیتی و قومیتی

 برابرفراهم ساختن فرصت های  برابری

 برابری جنسیتی و اجتماعی

 کاهش نابرابری

 مراقبت از محیط زیست حفظ محیط زیست

 نفی مصرف گرایی

خود رهبری )عاملیت  محافظه کاری

 کارآفرینانه(

 توسعه پایدار جامعه هدف استقلال و خودباوری

 توسعه پایدار سازمان

 جرقه ایده حل مساله اجتماعی خلاقیت

 شبکه پیوند های قوی/ ضعیف/ با غریبه ها امنیت و حمایت خانوادگی امنیت طلبی

 سیاست گریزی عدم احساس تعلق

 فقدان مشارکت پذیری
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 نیزنان کارآفر یهاارزش نیها نشان داد مهمترمصاحبه

و  یگرید یارتقا سطح زندگ ،یگریتوجه به د یاجتماع

و تمایل برای تغییر در نگرش و سبک  ستیز طیحفظ مح

 استی)س یکارمحافظه(، انهیجمع گرا ی)ارزش هازندگی 

 دهیو د و کسب اعتبار یطلب)جاه یطلبقدرت ،(یزیگر

. باشدی(، مانهیفردگرا یها)ارزش یخود رهبر، شدن(

و 2 نیمطالعه راسک جینتا ش،پژوه یها افتهی نیهمچن

مانند  یاحساسات اجتماع  نکهیبر ا یمبن( 6922همکاران)

و  یاجتماع یها زهیانگ یبرا یمقدمات یو همدل یدردهم

. کند یهستند، اصلاح م یاجتماع ینیگرا در کارآفر گرید

 نیاشخاص کارآفر ؛دهدینشان م پژوهش یهاافتهی

 ری. به خستندیاز همان ابتدا مشارکت جو ن یاجتماع

)بعضا  گوناگون یها زهیانگ یو به نوع کنند یجامعه فکر نم

دارند. زنان  یاجتماع ینیکارآفر روعش ی( برایراجتماعیغ

راهبرد توسعه فرهنگ  جادیا یبرا یاجتماع نیکارآفر

)دانش، تجربه و کتاب  شانیفرهنگ یهیبا سرما ،یمشارکت

 با هم صنفان خود روبرو  زیو ...( با جامعه هدف و ن

جامعه هدف و ه ب یانه( اگرنخبه نگاه متفاوت ) شوند ویم

 نیاز تعاملات ب ییهاتیوقعخود دارند. در م نفعانیذ

 هیاهرم قدرت سرما یبه واسطه ،یو صنف یسازمان

 یاز عوامل یکیشود. یکه دارند، حرفشان غالب م یفرهنگ

سر ها(  از مشارکت با آنان و سمنها هیری)خ گرانیکه د

به  کارآفرین اجتماعی مجهز بودن زنان زدنند،یباز م

 ضحباشد. وایم یاجتماع ینیکارآفر یهاهیو نظر یتئور

رشد  گریهمد تا با میاما آمده»است که  آنها با شعار

 با جامعه هدف روبرو  «میهست یمردم زیما ن» ،«میکن

است  نیآنان ا یقیتوان گفت جمله حقیشوند، اما میم

واقع باور  در.« میتا تو را رشد بده میاما آمده»که

 گریهمد یهاتیدرک متقابل از موقع ،یریپذمشارکت

و نگاه  هیریمحافظه کار خ دگاهیدو د نین بیاست. بنابرا

تعارض و کشمکش  یاجتماع نیزن کارآفر یگراتخصص

در  یشوندگان حت. به نقل از مصاحبهردیگیشکل م

رابطه از بالا  ،یها، مثل تعاونشکل ممکن شرکت یمشارکت

در مورد  ی، و تضاد و کشمکش خواهد بود. مثال نییبه پا

روابط انسانی محیط  اخلاق در زانیموضوع که تا چه م نیا

 نامه برزگر انیپا قاتیشود، تحقیم تیها رعاکارگاه

خطرات  سکیر یابیو ارز ییشناسا» ( با عنوان2099)

                                                           
1. Ruskin 

 یآموزش یهادر کارگاه ستیز طیو مح یمنیبهداشت، ا

 ،یبهداشت یهاسکیبود که بر کاهش ر« روزبه هیریخ

 یکنترل ایو  یاصلاح یهاو اقدام یستیز طیو مح یمنیا

نموده است  دیهفته  در کارگاه را تاک کیدر کمتر از 

 یو شرکت اجتماع هیریخ ریکه محقق از مد ی.هنگام

موسسه  ریمساله سئوال نمود  مد یریگیپ یبرا یپاسخ

  نداد. یپاسخ هیریو خ یاجتماع ینیکارآفر

  ی،طلبتیامن ی،کارمحافظه یهامورد ارزش در

 نیدر زنان کارآفر یطلبمصلحتو  ریزیگاستیس

  ینمود فرهنگ  هاارزش نیتوان گفت که ایم  یاجتماع

است. در  رانیا یدر نظام ساختار انهیفردگرا یهاارزش

استدلال  رانیپ ری( به تعب2212) گانهی یجواد ،یامطالعه

و  یآزاد نیب ش،یسال پ 6899از  یرانیکند، انسان ایم

 یااست و رفتار مردم را به گونه رفتهیرا پذ تی، امن تیامن

 ذکر  انیرانیا یراخصلت اصل« ترس»سامان داده که 

دهد، در ینشان م سیآن چنان که زون ن،یکنند. همچنیم

  انیرانیکه به ا یتنها امر ،یاستبداد و ناامن یطیشرا

است و  یمال نیتام طربدهد،خا نانیاطم یتواند اندکیم

کسب پول در تمام  یحرص مداوم برا لیاست دل نیهم

 نیچن یرانیرفتار ا ،یباز هی. بر اساس نظریطبقات اجتماع

آن تا  یجامعه شناخت یبه معنا« فرد»شود: یخلاصه م

شکل نگرفته است، نه جامعه و دولت و  رانیکنون در ا

 یهااند و نه نظامداده یاجازه ا نیکلان چن یساختارها

کند. یم تیترب ینسل بعد یرا برا یفرد نیآن چن یتیترب

[. 2] است رانیوع غالب در جامعه ان "ریپذظالم ظلم"

 ی/ترس رفتارهایخوب لیاز مردم به دل یادیتعداد ز

 براساس وسوسه، یدهند و تعداد اندکیانجام م ارانهیهم

 دیآنکه با ران،یدارند. در جامعه ا ارانهیرهمیغ یرفتارها

کند و مجازات کندو  لیراتعد ارانهیهمریغ یرفتارها

کارکرد  نهایدهد، حضور ندارد. ا رییرا تغ یساختار باز

 "مردم و دولت نیفقدان گفتمان ب"دولت است و  یاصل

 یاست. از نظر جواد رانیمشکل جامعه امروز ا نیترمهم

 ینهادها دارد،که دولت وجود ن یطی(در شرا2208) گانهی

 .دیتواند جامعه را حفظ نمایم ینید یهاو ارزش یمدن

کند؛ داشتن مشغله رفاه ی( استدلال م2000) شوارتز

و ارتقا سطح  یگریتوجه به د یهاو ارزش  گرانید یزندگ

به وضوح با  ست،یز طیو حفظ مح یگرید یزندگ

ارزش ها اعتماد  نیباشد. ا یمرتبط م یاجتماع ینیکارآفر

را در زنان  تیو عامل تیشخص جادیبه نفس، عزت نفس، ا
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 یمرور زندگ ،یشیکند. بازاندیم تیتقو یاجتماع نیکارآفر

 یمعنا بخش در زندگ قایعم یتواند تلاشیم یو مرگ آگاه

 یو مرور زندگ یشیدهد، باز اندیها نشان مباشد. مصاحبه

  یو هدفمند یاز زندگ تیگذشته باعث رضا اتیوتجرب

در زنان  ینسبت به زندگ یترشود. و نگاه مثبتیم

 .دکن جادیا یاجتماع نیکارآفر

های گیری ارزشهمچنین در نمودار زیر به فرایند شکل

ایم. بر اساس این نمودار زنان کارآفرین اجتماعی پرداخته

هار مرحله و از خانواده آغاز گیری ارزشها در چفرایند شکل

کاری و نهایتا کارآفرین اجتماعی شدن ختم و به تجربه

های متعدد شود. در این فرایند هر مرحله شامل ارزشمی

 دیگر است. و متفاوتی از مراحل
 

 
تهرانهایزنانکارآفریناجتماعیگیریارزشمدلشماتیکفرایندشکل.1شکل



 یریگشکل ندیدهد، فراینشان م (2شکل )مانطور که ه

در  یاجتماع نانیکارآفر اتیبا تجرب جیها به تدرارزش

از  یسازو مفهوم یشیاندمختلف و مراحل باز یهانهیزم

عبارتند  یانهیعوامل زم نی. اابدییتکامل م شانیهاتجربه

  ،یآموزش رسم ،یو اجتماع یخانوادگ نهیشیاز پ

به  نهیزم گرید یشخص اتیو تجرب یکار یهاتجربه

  یو رفتارها ها زهیها، انگاشاره دارد که ارزش ییرهایمتغ

مانند  یخانوادگ نهیشی. پدهند یمختلف آنان را شکل م

 ت،یو ترب یریادگیخانواده،  یاجتماع-یاقتصاد یهانهیزم

القا شده توسط  کیدئولوژیو ا یاخلاق ،یاجتماع یهاارزش

مند بودن از عمل،  بهره یفقدان آزاد ای یآزاد ن،یوالد

و اعتماد نقش  نانیفقدان آن، اطم ایخانواده و  تیحما

 یاریبس یها برادهیها و توسعه افرصت ییدر شناسا یمهم

 ها افتهی نیکند. همچنیم فایا یاجتماع نانیاز کارآفر

که قبلا  یاجتماع نانیکارآفر یکه تمام دهد ینشان م

 زیو ن یا حرفه یدانش تخصص ای ناسبم یدانش فن یدارا

 یها را در حوزه ییها اند، فرصت نرم بوده یهامهارت

در بستر زمان،  اتیاند. تجرب کرده ییخود شناسا یتخصص

تواند  دانش آنها را ینه تنها م یشخص یمکان و قرابت ها

 ییشناسا یجرقه ها یبرخ یدهد، بلکه برا شیافزا



 

 

لیعه خادمیان و همکاران.../ ط های کارآفرینانه )مورد مطالعه: زنان کارآفرینبندی ارزشسنخ                                                       80 

. دینما یفراهم م یهارا از مشکلات اجتماعفرصت

 یها است که مجموعه تینکته حائز اهم نیذکر ا نیهمچن

 یها متعدد بر توسعه فرصت یا نهیاز عوامل زم یمختلف

ها افتهیگذاشته است.   ریمختلف تأث یاجتماع نانیکارآفر

، آموزندیخود م اتیتنها از تجرب دهد، زنان نه ینشان م

 ینم زیمهم مانند همسران آنها ن گرانیبلکه از استادان و د

 یاجتماع نانیکارآفر یزندگ اتیتوان صرفنظر کرد. تجرب

بر آنها داشته است.  یمتفاوت راتیتأث زین یاز دوران کودک

 مختلف، ا یهانهیدر زم اتیتجرب نیا قیآنها از طر

کرده،دانش و  نهیرا نهاد یو اخلاق یاجتماع یهارزش

 یبرا هیاول یخود را ارتقا دادند، و گام ه یهامهارت

 نیشدن را برداشتند. بدست آوردن ا یاجتماع نیکارافر

 یهاارزش یهاسنخ یریباعث  شکل گ یانسان یهاهیسرما

 نیدر ا انهیگراجمع زیفردگرانه و ن یهااز ارزش یگوناگون

 زنان شده است. 

بندیونتیجهگیریجمع-9

فرایند شکل گیری نظام ارزشی حاکم بر کارآفرینی 

( و نیز 2(و )2و جداول ) اجتماعی زنان، بر پایه یافته ها

زنان  یهاارزش یریگشکل ندیفرامدل شماتیک  

 یخیمناسبات تاردهد، نشان می تهران یاجتماع نیکارآفر

 ریمس یریگ در شکل یمتنوع یها انیو جر یو اجتماع

از مشارکت  یافراد دخالت دارد. به گفته تعداد نیا یزندگ

شان وارد کنش  یدر زندگ انکنندگان، کارآفرین

 یاجتماع لیمسا ریشده و کم کم درگ یاجتماع-یاقتصاد

 تیاز هو یجزئ یاجتماع یکارآفرین کهیشوند. به طور یم

 پدر، مادر و  ریمس نیشود. در ا یآنها م یشخص

را  یشخصپذیری، امعهجدر فرایند  ،یاجتماع یهاستمیس

 نیشود. ا یم دهینام یساخته اند که کارآفرین اجتماع

روابط و شبکه در آن  شده که لیتبد یندیبه فرا ریمس

 یم شان یاز هست یآنان شکل گرفته و جزئ یدوست یها

و  یو اجتماع یخیتار یها تیشود. آنها به واسطه موقع

 تاینها کسب و کار و ،یو فرد یمکان ،یزمان یقرابت ها

ر مراحل بازاندیشی و نمود د را یاجتماع یکارآفرین

 انتخاب کردند. عاملیت

اغلب انسان رشته اقتصاد و مدیریت،  مطالعات در ابتدا،

های شخصیتی ذاتی کارآفرین را دارای یک سری ویژگی

ی آن خصایص کارآفرین می شوند. دانسته که به واسطه

اینکه شومپیتر مشخصه کارآفرین را نوآوری می داند و 

، و یا پیتر دراکرنقش «تخریب خلاق»فرایند نوآوری را 

کارآفرین را تحصیل و تخصیص منابع برای بهره برداری از 

ها به منظور ایجاد ارزش می داند، و کارلند فرصت

که شرکتی را به منظور کارآفرین را فردی معرفی می کند 

سود و رشد تاسیس و مدیریت می کند و از آن پس به 

فکر پیشبرد اهداف شخصی است، موید این نکته است که 

اجتماعی بودن فرایند کارآفرین شدن در این مطالعات 

 کمتر مورد توجه بوده است. 

هر کدام دهد، این است که آنچه که پژوهش حاضر نشان می

 یخود را دارا م ژهیو و یخاص  خانوادگ طیشرا افراد نیاز ا

برفرهنگ   دیمصاحبه شوندگان،  تاک یباشند،  در خانواده ها

مسلط مانند عدالت، بخشش،  یاخلاق یهاو ارزش یکوکارین

 ندتوا یبوده است و م یو همدل یاجتماع یریپذ تیمسئول

شکل گیری ارزش های فردی، اخلاقی، اجتماعی،  ی شهیر

آنان باشد.  و خودباوریاقتصادی و نیز منبع اعتماد به نفس 

پژوهش نشان می دهد وجود احساسات امیخته از عشق و 

آنان برای فعالیت عمیق ر خواست نفرت در کودکی زنان، د

های اجتماعی موثر است. این نتیجه، با نتیجه گیری 

عشق »( در مورد زنان کارآفرین اجتماعی 6969بورکویست)

را عنوان نموده بود، تنها در مورد دال « بدون قید و شرط

همراستا ست.  در مدرسه و دوره کودکی « عشق»مرکزی 

ن، الگوگیری از آنها، ارزش های کمک و همدلی با همسالا

ارتباط با طبیعت در آموزش رسمی شکل می گیرد. در 

 با ساختار موقعیت دانشگاه اولین مواجه با تعارض ارزشی

بروز کرده، زنان  ویژگی های شخصیتی سرسختی، شهامت، 

شجاعت، هنجارشکنی، جرات، خود آگاهی و اعتماد به نفس 

ذهنی و آغاز  هایرا نشان می دهند. ظهور و بروز جرقه

این مساله که شکل گیری سوال های هستی شناسانه درباره 

خواهم به توسعه ایران چگونه و چطور می»و «من کیستم »

، پس از مواجه آنان با مهاجرت دوستانشان، و «کمک کنم

نیز تصمیم برای ورود به عرصه عمومی و کار در این 

 ندیدر فرا ؛توان گفتیم موقعیت اجتماعی شکل می گیرد.

در دانشگاه و  یشدن ،کارآفرین اجتماع یکارآفرین اجتماع

ها و اتفاقات و آموخته انیم یمحل کار دچار تعارض ارزش

و به  دچار تغییرات ذهنی می گردد شده، یجار اتیتجرب

در اثر مطالعات فلسفه و علوم  پردازد و یم یخود توانمند

فکر  انهخواهدگرو ارزش های   تیشخص جادیبه ا اجتماعی

  کند.یم الوگیکرده و با خود د
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در قالب زنان کارآفرین اجتماعی  ها و تعاملاتکنش

کل /مسئله به عنوان فرصت عشناخت مش راهبردهای)

 یها و کسب مهارت یخود توانمند ،یاجتماع انهکارآفرین

حل مسئله،تفکر  ییها، توانا از شکست ینرم، مفهوم ساز

 ،یفرهنگ هی)کسب سرما یدر سبک زندگ ریینقادانه، تغ

 ،یقو یوندهایپ- یشبکه ساز ،یاجتماع هیکسب سرما

 یاقتصاد هی(، کسب سرماها بهیبا غر وندیپ ف،یضع یوندهایپ

  ( تجلی پیدا می کند.ی و انطباق/منابع مال

داشتن نقطه عطف و ظهور و بروز جرقه های ذهنی به 

آن دسته از برای  واسطه قرابت های فردی، زمانی و مکانی

 یدچار تعارض ارزش یکار یها طیکه در بستر مح یزنان

، «تنفر»،«عشق»با دال مرکزی شوند،  یم با ساختار

اولین گام به سوی  «تیشخص جادیا»و « اثبات خود»

پس مواجه با  را رقم می زند.« شدن»کارآفرین اجتماعی 

آن  ی هیرو کیدو رو است.  یسکه ا یارزش یتعارض ها

است  یسبک نگرش و زندگ رییو تغ یمنجر به هنجارشکن

به  یاجتماع تیآن انطباق و ادغام در کل گرید ی هیو رو

 یم یزیگراستیها و سارزش یکپارچگیهمراه حفظ و 

کمک به  یاجتماع یکارآفرین یباشد. اصولا فلسفه وجود

دونهاد  نیکه ا یدولت و بازار آزاد است تا مشکلات هاددو ن

 یاجتماع یکارآفرین یتوانند حل کنند،به واسطه  ینم

 دنزیرا گ تیعامل-سطح از ساختار نیا حیحل شود. توض

و  زیست یو انطباق با ساختار به جا یساختاربند یباتئور

کارآفرین  ندیدهد؛ که در  فرا یم حیکشمکش با آن توض

 نرم یها مهارت باشد.یپاسخگو م زین شدن یاجتماع

 یها یژگیاز و یبیبه عنوان ترکعی کارآفرینان اجتما

 یبند طبقه یاجتماع ارزش هایرفتارها و  ،یتیشخص

امکان را  نیبه افراد ا در نقش حلقه میانجی که شوند یم

کنند  یبرقرار کنند، همکار یتا ارتباطات موثرتر دهند یم

و حل  تیریها را مد تناقضات و کشمکش تیو با موفق

برخوردارند،  ینرم خوب یها که از مهارت زنانیکنند. 

 دارند که به  یجانیو هوش ه یتیموقع یبه آگاه لیتما

 

 

 

 

 

 

مختلف  یکار یها طیتا در مح دهد یامکان را م نیآنها ا

دست  تیمثبت و موفق جیمشغول به کار شوند و به نتا

مهم  اریبس یمواضع رهبر یبرا ژهیامر به و نی. اابندی

و  دافرا تیریمربوط به مد شتریخوب ب یرهبر رایاست؛ ز

مطلوب است و نه  جهیآنها به سمت نت یها تلاش تیهدا

 یرگیاز شکل شیپ زنانخاص.  یفن یها تحقق مهارت

 نیا ازمندین)کارآفرین اجتماعی شدن (  یکار جمع

نرم در  یها مهارت یایاز مزا گرید یکی.  هستند 2هامهارت

تا با  کنند یاست که آنها به افراد کمک م نیکار ا طیمح

که عدم  ییها . در زمانوندسازگار ش ریمتغ طیشرا

ارتباط موثر  یبرقرار ازمندیوجود دارد و ن نانیاطم

 ست،یحل مسائل مشخص ن که راه یهنگام اند، یهست

 تیدر موقع یها چه کس زمان نیمهم است در ا اریبس

 انکند، کارآفرینی(استدلال م2008)6باشد. کوپر یرهبر

 ،مربوطه و تجربه یهابر آموزش یمبتن یانسان هیبا سرما

 یبهتر یتوانند بهره برداریکرده و م ییها را شناسافرصت

 هیتوانند به عنوان سرمایطور منیهم .از آنها داشته باشند

 رگذاریتاث یشرکت و کسب منابع مال یدر بقا یانسان

 های کاری وها در تجربهسازی از شکست.  مفهومباشند

های پویای زنان کارآفرین اجتماعی و بازاندیشی از قابلیت

« ساختن  از نو»برای « تخریبی خلاقانه» به زعم شومپیتر

که چگونه اظهار می کند ( 6990) 2چانگباشد. می

از منابع را  یدیجد یکربندیپ وستهپی صورت به ها،شرکت

 جادیا ایپو یدر بازارها یبه کار بسته و منابع ارزشمند

 یسازمان برا رانیتلاش مد  ایپو های تیقابلاین .کنند یم

 و منابع ها، مهارت ینیو بازآفر یساز کپارچهی ر،ییتغ

 یکه برا باشد یسازمان م یرونیو ب یدرون ی هایستگشای

 یی. تواناتاس ازیمورد ن رییدر حال تغ های طیتعامل با مح

 ازنی شینه تنها پ گرانیاز آموختن از تجارب خود و د زنان

 بلکه  باشد، یماقدام برای کارآفرین اجتماعی شدن 

مقاوم کرده و  یخارج هایرا در مقابل چالشها شرکت

 .دهد یم شیافزا زیشرکت را ن یاحتمال بقا

 

 

 

                                                           
رنجبر انتشارات دانشگاه  ایو ترجمه هل 2099نرم سال  های¬کتاب مهارت 2.

 تهران 
2. Cooper 

3. Chung 



 

 

.../ طلیعه خادمیان و همکاران کارآفرینهای کارآفرینانه )مورد مطالعه: زنان بندی ارزشسنخ                                                       82 

منابع

. مایش دهیس ،یپشتماچک ینیو حس رضا،یعل ،ینیام. 2

زنان  ی نانهیهوش کارآفر یهایژگیو ییشناسا»(. 2202)

 یمحتوا لیبا استفاده از تحل یفیک یا: مطالعهنیکارآفر

. توسعه «یقرارداد

 https://www.sid.ir/paper/222660/faینیکارآفر

 یبررس»(. 2201. )جهیخد ،یریخصال، اعظم، و سفپاک. 6

 تیبر موفق نیزنان کارآفر یو اجتماع یفرد یها یژگیو ریتأث

(،  02)22زنان و خانواده،  یتیترب ی. فرهنگ«ینیدر کارآفر

228-282 .

https://www.sid.ir/paper/626608/fa 

در  یبازهیاربرد نظرک(.»2212) محمد رضا گانه،ی یواد. ج2

، «نیاتلاف بنز یجامعه شناخت لیبا تحل رفتار روزمره: لیتحل

 .81-01(:28)،یرفاه اجتماع

(. 2099د)حسینی، سید کمال الدین و ایمانیان، مسعو. 0

شرایط علی و راهبردهای شکل گیری عمل کارآفرینانه »

های گذاران شرکتی بنیان)مطالعه کیفی تجارب زیسته

 ،«دانش بنیان مشهد
https://civilica.com/doc/1425715 

پور,  رحیمیان, حمید, احمدپور داریانی, محمود, عباس. 8

شناسایی عوامل علیّ »(. 2206اعلامی, فرنوش ) & ,عباس

گیری رفتار کارآفرینان اجتماعی در  اثرگذار بر شکل

 (.2)2. فصلنامه علمی پژوهشی توسعه کارآفرینی «.ایران

https://jed.ut.ac.ir/article_36256.html 
بررسی رابطه میزان » ،(2206ه)ارع، بیژن و زارع، مرضی. ز2

کارآفرینانه در  سرمایه اجتماعی خانواده و ویژگی های

 .https://civilica.com/doc/683897 «.شخصیت افراد

نقش میانجی »(. 2200زرین جوی الوار، سهیلا. ). 1

پیشایندهای نیت کارآفرینی دررابطه تجربه قبلی ونیت 

روان شناختی  -. مطالعات اجتماعی «کارآفرینی اجتماعی

 .SID .622-212(،  2)21زنان )مطالعات زنان)، 

https://sid.ir/paper/956498/fa. 

. (2200)عاطفه ،ی؛ خادم لایسه ،ییفسا یصادق. 1

، زن در «چهار دهه پژوهش در حوزه اشتغال زنان لیفراتحل»

-یعلم 6شماره  -، دوره هفتم 2200فرهنگ و هنر تابستان 

 (. 682تا  602از  -صفحه  20 ) ISC)وزارت علوم(/ یپژوهش

(. 2206) فروغی، علیرضا و ایزی، جواد و حسن نژاد، مریم. 0

های کار آفرینانه مالکان واحدهای تولیدی در بررسی ویژگی»

 «.رضوی صنعت گاو شیری استان خراسان

https://civilica.com/doc/664081.  

و آرغا،  ینداف، مهد ،فرج الله ،یمیح، سارا ،یمحمد. 29

 یهایژگیو یبندتیو اولو ییشناسا(. »2092) توران

 لیتحل کیاستان خوزستان با تکن نیزنان کارآفر یتیشخص

 یمحتوا

 .https://civilica.com/doc/2011012،«یفیک

, زیصدق آم &, ی, محمدمهدیانی, معمارمی, نسادگار. ی22

 : اثر متقابلیاجتماع نانهیقصد کارآفر»(. 2202) عبدالرضا

 هیو سرما یمال تیامن ،یاجتماع نانهینگرش کارآفر

 (.2)1, ینیتوسعه کارآفر یپژوهش یفصلنامه علم «.یاجتماع
12. Alhammad, F. A., Al-Weshah, G. A., & 

Aljarodi, A. (2021). Governmental 

intervention and entrepreneurs' personal 

values: qualitative evidence from Saudi 

Arabia. Middle East Journal of 

Management, 8(1), 23-41. 

13. Alhassan, A. R. K., Abdulai, M., & 

Ibrahim, H. (2020). Communication and 

Social Interaction acros-s Cultures: The 

Case of a German and Ghanaian 

Educational Exchange Program. Journal of 

Intercultural Communication, 20(2), 1-15. 

14. Arieli, S., Sagiv, L., & Roccas, S. 

(2020). Values at work: The impact of 

personal values in organisations. Applied 

Psychology, 69(2), 230-275. 

15. Boschee J (2006) Social 

entrepreneurship: the promise and the perils. 

In: Nicholls A (ed) Social entrepreneurship: 

new models of sustainable change. Oxford, 

New York, p 356–390. 

16. Bruce R. Borquist, Anne de Bruin, 

(2019) "Values and women-led social 

entrepreneurship", International Journal of 

Gender and Entrepreneurship, 

https://doi.org/10.1108/IJGE-08-2018-0093 

Permanent link to this document: 

https://doi.org/10.1108/IJGE-08-2018-0093. 

17. Daru, M. U., & Gaur, A. (2013). Social 

entrepreneurship-a way to bring social 

change. Innovative journal of business and 

management, 2(1), 26-29. 

18. Gaitho, N. (2022). CRITICAL 

ANALYSIS OF THE PREVAILING 

WORLDVIEWS AND VALUE SYSTEMS 

IN RELATION TO HOW THEY ARE 

https://jed.ut.ac.ir/article_36256.html
https://civilica.com/doc/683897
https://sid.ir/paper/956498/fa.
https://doi.org/10.1108/IJGE-08-2018-0093
https://doi.org/10.1108/IJGE-08-2018-0093.


 

 

  81                                    .../ طلیعه خادمیان و همکاران                  های کارآفرینانه )مورد مطالعه: زنان کارآفرینبندی ارزشسنخ

SHAPED BY CULTURE AND 

IDENTITY. European Journal of Social 

Sciences Studies, 7(2). 

19. Ghalwash, S., Tolba, A., & Ismail, A. 

(2017). What motivates social entrepreneurs 

to start social ventures? An exploratory 

study in the context of a developing 

economy. Social Enterprise Journal. 

20. Guibrunet, L., Gerritsen, P. R. W., 

Sierra‐ Huelsz, J. A., Flores‐ Díaz, A. C., 

García‐ Frapolli, E., García‐ Serrano, E., ... 

& Balvanera, P. (2021). Beyond 

participation: How to achieve the 

recognition of local communities’ value‐
systems in conservation? Some insights 

from Mexico. People and nature, 3(3), 528-

541. 

21. Javadian, G. and Singh, R.P. (2012), 

“Examining successful Iranian women 

entrepreneurs: an exploratory study”, 

Gender in Management: An International 

Journal, Vol. 27 No. 3, pp. 148-164. 

22. Manikandan, M. E., & Sengottuvel, C. 

(2021). A Study of Social Entrepreneurship 

in India-Opportunities and Challenges. 

Texas Journal of Engineering and 

Technology, 1(1), 10-16. 

23. Martin M (2002) Between 

entrepreneurship and surveillance: an 

interpretive political economy perspective 

on the globalising organisation. 

Entwicklungsethnologie 11(1):83–110. 

24. Mendoza, Felicity Jane (2019). Evolving 

Entrepreneurial Identities: An Exploratory 

Study. Doctoral, Sheffield Hallam 

University.  https://doi.org/10.7190/shu-

thesis-00360. 

25. Pascual, U., Balvanera, P., Díaz, S., 

Pataki, G., Roth, E., Stenseke, M., Watson, 

R. T., Başak Dessane, E., Islar, M., 

Kelemen, E., Maris, V., Quaas, M., 

Subramanian, S. M., Wittmer, H., Adlan, A., 

Ahn, S. E., Al-Hafedh, Y. S., Amankwah, 

E., Asah, S. T., … Yagi, N. (2017). Valuing 

nature’s contributions to people: The IPBES 

approach. Current Opinion in Environmental 

Sustainability, 26–27, 7–16. https://doi. 

org/10.1016/j.cosust.2016.12.006. 

26. Pinillos, M. J., & Reyes, L. (2011). 

Relationship between individualist–

collectivist culture and entrepreneurial 

activity: evidence from Global 

Entrepreneurship Monitor data. Small 

Business Economics, 37(1), 23-37.  
27. Sadrnabavi, F., & Daneshvar, H. (2022). 

Lived experiences of successful women 

entrepreneurs (SMEs) in Iran: a feminist 

phenomenological study. Qualitative 

Research in Financial Markets, (ahead-of-

print). 

28. Sánchez-Báez, E. A., Fernández Serrano, 

J., & Romero Luna, I. (2018). Personal 

values and entrepreneurial attitude as 

intellectual capital: impact on innovation in 

small enterprises. Amfiteatru Economic, 20 

(49), 771-787. 

29. Santos, S. C., Neumeyer, X., Caetano, 

A., & Liñán, F. (2021). Understanding how 

and when personal values foster 

entrepreneurial behavior: A humane 

perspective. Journal of Small Business 

Management, 59(3), 373-396. 

30. Schwartz, S. H., Cieciuch, J., Vecchione, 

M., Davidov, E., Fischer, R., Beierlein, C., . 

Konty, M. (2012). Refining the theory of 

basic individual values. Journal of 

Personality and Social Psychology, 103(4), 

663-688. doi: 10.1037/a0029393. 

31. Schwartz, S.H. (1992), “Universals in 

the content and structure of values: 

theoretical advances and empirical tests in 

20 countries”, in Zanna, M.P. (Ed.), 

Advances in Experimental Social 

Psychology, Academic Press, San Diego, 

CA, Vol. 25, pp. 1-65. 

32. Schwartz, Shalom. “Are There 

Universals in the Content and Structure of 

Values?” Journal of Social Issues 50 (1994): 

19-45. 

33. Sotiropoulou, A., Papadimitriou, D., & 

Maroudas, L. (2021). Personal values and 

typologies of social entrepreneurs. The case 

of Greece. Journal of Social 

Entrepreneurship, 12(1), 1-27. 

https://doi.org/10.7190/shu-thesis-00360
https://doi.org/10.7190/shu-thesis-00360


 

 

 

Classification of Entrepreneurial Values 

(Case Study: Female Social Entrepreneurs of Tehran) 
  

 * Mona Emami                    ** Talieh Khademian                    *** Abazar Ashtari Mehrjardi 

 **** Mostafa Karbasiuon 

 

*  PhD student in the field of cultural sociology, science and research department, Islamic Azad University, 

Tehran, Iran. monaemami53@gmail.com 

** Associate Professor, Department of Social Sciences, Faculty of Humanities, North Tehran Branch, 

Tehran, Iran. sonia_khademian@yahoo.com 

*** Assistant Professor, Department of Science and Technology, Institute of Cultural, Social and 

Civilization Studies, Tehran, Iran. ashtari@hscs.ac.ir 

**** Assistant Professor of Rural Development Department of Shahrekord University. Shahrekord, Iran. 

mostafa.karbasioun@gmail.com 
    

Received: 17.12.2023  Accepted: 31.12.2023 
 

Abstract 

"Social entrepreneurship" is an interdisciplinary concept proposed in the fields of management, , 

psychology and sociology, and it can be a suitable solution for solving social problems and a drive 

for social changes and economic development. During the last one or two decades, entrepreneurial 

actions and their types have expanded in the country, and among them, recognizing and 

categorizing entrepreneurial values is very important. 

This article was done with the aim of sociological analysis and ranking of the components of the 

value system that encourages social entrepreneurship of women in Tehran, as well as the formation 

process of these values. Knowing these characteristics helps them to move and be more dynamic 

in reaching the desired level, both structurally and functionally, in the field of social 

entrepreneurship. By using the qualitative research approach, we tried to categorize these values 

while recognizing and understanding the process of forming the value system of women social 

entrepreneurs. Qualitative content analysis method was used to collect and analyze the findings. 

And through purposeful sampling and semi-structured interviews with 17 female social 

entrepreneurs who were known as the "founders" of the organization, data was collected, coded 

and analyzed, and then as a result of the process of converting concepts into categories, from 108 

categories to Twenty-three concepts, and finally five sub-categories and finally reduced to three 

main categories. The research findings show; The most important values of women social 

entrepreneurs are caring for others and improving their living standards (collectivist values), 

seeking power and conservatism (individualistic values). 

Keywords: Social eEntrepreneurship, Values of Women Social Entrepreneurs, Attention to 

others, Seeking Power, Conservatism. 
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Introduction 

The field of social entrepreneurship activities includes issues that have not been addressed by 

economic entrepreneurship or the government, or that have been unable to solve those issues. 

Social entrepreneurs combine market discussion and social issues in a way that improves the lives 

of their beneficiaries, including the underprivileged, marginalized, women, children, and the 

elderly. Their indicators of success are not defined solely by profit – success for social 

entrepreneurs means that they improve the world around them (on a small scale). The use of the 

term social entrepreneurship and social entrepreneur was spread in some organizations during the 

years 1980-1990. Ashoka Global Endeavors, founded by Bill Drayton in 1980, aims to provide 

seed funding to entrepreneurs with a social vision. The history of social businesses as well as traces 

of social entrepreneurship activities in Iran can be searched in the country's history. Based on this 

history, the following evolutionary process is suggested, which includes three main stages: 1. 

Ancient Iran, 2. The spread of Islamic ideas and also Islamic contracts, 3. The emergence of 

modern concepts of entrepreneurship and social entrepreneurship in the country. 

Undoubtedly, women, as half of the human population, have a direct impact on the development 

of society and, of course, its organizations. One of the main reasons for the weak presence of 

women in social and economic development is the existence of gender stereotypes about women, 

which are in conflict with management and leadership stereotypes. According to the data of the 

Global Gender Gap Report (2023), Iran is one of the countries with less than 40% equality between 

women and men in economic participation and opportunities and ranks 143 out of 146 countries. 

Also, with a score of less than 20%, Iran is one of the countries that shows the greatest inequality 

in income distribution between men and women. 

The research of Sadeghi Fasaei and Khademi (2014) showes that the obstacles to the employment 

of Iranian women at the micro level are due to the lack of self-confidence and mistrust of women 

towards themselves. At the average level, family barriers and lack of socialization of women in 

the field of employment in the educational institution are among the barriers to employment. At 

the macro level, the gender structure of work prevents women from working, and in addition, the 

neglect of sexual harassment in the workplace, the rule of patriarchal ideology that prevents the 

promotion of women in managerial ranks and the phenomenon of the glass ceiling, and the culture 

of men's self-righteousness is a cultural void at the macro level.  

Borquist (2019) believes that the social values of empathy, compassion, and moral commitment 

are fundamental values in decisions related to the field of social entrepreneurship. Also, according 

to the researches, these values are in accordance with feminine values and according to the ethics 

of care which is the result of gender socialization. But finding and hiding the values that define the 

activity of women in social businesses based on altruism and cause transformation in the society 

has been less studied in the context of Iranian research literature and the discourse of "women's 

social entrepreneurship". 

Despite the significant researches that have been done regarding women's social entrepreneurship, 

there was a need to conduct a research in the field of social entrepreneurship literature, especially 

the process of formation and classification of values, to fill this gap by developing and evaluating 

a concept based on a value system using a qualitative method. and be answered deeply. This article 

is one of the first researches that has examined and described the value system of women social 

entrepreneurs in the context of Tehran city with a qualitative view. This research aims to know the 

value characteristics of women social entrepreneurs and also to construct and reveal the formation 

process of these characteristics. 
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Background 

1. Susana C. Santos., et al. (2021) believe in a Quant research that people with anthropocentric 

personal values (eg, conservatism and self-enhancement) are more likely to choose self-

employment as a career option when they are entrepreneurs. This effect is stronger when they 

engage in opportunity-based entrepreneurship  

2. Ariele & et al. (2019)  ) believe in a Qualt. Research that Relationships between values and 

behavior suggest that values influence behavior in contexts related to their underlying motivations. 

Openness to change and conservative values are related in new contexts. 

3.  Sotiropoulou & et al.(2019) believe in a Quant research that Different types of social 

entrepreneurs are shown as "conservatives, traditionalists, assertive and cautious". The values of 

willingness to change and attention to others are seen in Greece. 

4. Mendoza(2019) believes in a Qualt. Research that Reconciliation between identities motivated 

participants to commit to their entrepreneurial role, enabling them to persevere in their 

entrepreneurial endeavors, overcome obstacles, and create visions for the future. 

5. Sánchez-Báez & et al.(2018) ) believe in a Quant research that The personal values of 

conservatism and self-enhancement in the entrepreneur have a direct negative effect on innovation. 

It is also pointed out that entrepreneurial attitudes, such as openness to change and self-

improvement, have a mediating role and a positive effect of values on innovation. 

6. Ruskin & et al. (2016) believe in a Qulit. research that Social emotions such as sympathy and 

empathy are prerequisites for social and other-oriented motives in social entrepreneurshi. 

Methodology 

By using the qualitative research approach, we tried to categorize these values while recognizing 

and understanding the process of forming the value system of women social entrepreneurs. And 

qualitative content analysis method was used to collect and analyze the findings. In content 

analysis, words and phrases in the text are examined. In this inductive process, qualitative data 

collection, structuring and interpretation are used to understand more phenomena. Qualitative data 

are non-numerical and unstructured. 

The theoretical principles of sampling were to ensure that the sampling activity for the study in the 

framework and the remaining research questions gave sufficient answers to the concerns of the 

research and continued with the progress of the study. Therefore, the sampling frame of the 

research is: the interview environment which included 17 small and medium social 

entrepreneurship institutions. In the meantime, a semi-structured interview was conducted with 17 

managers of the institute to collect information. Since the research was in the field of understanding 

the value system of female social entrepreneur managers in Tehran and the managers had a key 

role in the institutions, therefore, the focus and priority of sample selection was with them. Based 

on the data and according to the need, the samples were those who answered the questions 

according to the concepts obtained from the previous interviews and helped to create the theory 

and answer the questions. 

Findings 

The research findings show; The most important values of women social entrepreneurs are caring 

for others and improving their living standards (collectivist values), and seeking power and 

conservatism (individualistic values). These values increase self-confidence, self-esteem, 

personality creation and self-esteem in women social entrepreneurs. Rethinking, reviewing life 

and the death of consciousness can be a deeply meaningful endeavor in life. Interviews show that 
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rethinking and reviewing life and past experiences leads to life satisfaction and purposefulness. 

and create a more positive view of life in women social entrepreneurs.  

The interviews showed that the most important values of women social entrepreneurs are caring 

for others, improving the standard of living of others and preserving the environment, and the 

desire to change attitudes and lifestyles (collectivist values), conservatism (avoidance of politics), 

seeking power (ambition). and gaining credibility and visibility), self-leadership (individualistic 

values). Also, the research findings correct the results of Raskin et al.'s (2016) study that social 

emotions such as sympathy and empathy are preliminary to social and other-oriented motives in 

social entrepreneurship. The research findings show; Social entrepreneurs are not cooperative from 

the beginning. They don't think about the good of the society and somehow have various motives 

(sometimes anti-social) to start social entrepreneurship. In order to create a cooperative culture 

development strategy, women social entrepreneurs face the target society and their colleagues with 

their cultural capital (knowledge, experience and books) have their own In some situations of inter-

organizational and union interactions, their words prevail due to the leverage of cultural capital 

they have. One of the factors that others (charities and Semans) refused to participate with them is 

the fact that women social entrepreneurs are equipped with social entrepreneurship theory and 

theories. It is clear that they face the target community with the slogan "We have come to grow 

with each other", "We are also people", but it can be said that their true statement is "We have 

come to make you grow". » In fact, the belief of cooperation is mutual understanding of each 

other's situations. Therefore, there is a conflict between the two views of the conservative charity 

and the specialist view of the female social entrepreneur. According to the interviewees, even in 

the possible partnership of companies, such as a cooperative, the relationship will be from top to 

bottom, and there will be conflict. Regarding the values of conservatism, seeking security, 

avoiding politics and seeking expediency in women social entrepreneurs, it can be said that these 

values are the cultural expression of individualistic values in the structural system of Iran. In a 

study, Javadi Yeganeh (2013) argues according to Piran's interpretation, since 2500 years ago, 

Iranian man has accepted security between freedom and security and organized people's behavior 

in such a way that "fear" is the main characteristic of Iranians. 

The process of forming values gradually evolves with the experiences of social entrepreneurs in 

different fields and the stages of rethinking and conceptualizing their experiences. These 

background factors include family and social background, formal education, work experiences, 

and other personal experiences. Background refers to variables that shape their values, 

motivations, and different behaviors. Family background such as family's socio-economic 

background, learning and upbringing, social, moral and ideological values instilled by parents, 

freedom or lack of freedom of action, benefiting from family support or lack thereof, confidence 

and trust play an important role in identifying Opportunities and development of ideas play a role 

for many social entrepreneurs. Also, the findings show that all social entrepreneurs who previously 

had appropriate technical knowledge or specialized professional knowledge as well as soft skills 

have identified opportunities in their specialized fields. Experiences in the context of time, place 

and personal affinities can not only increase their knowledge, but also provide opportunities for 

some sparks to identify social problems. It is also important to mention that different sets of 

multiple contextual factors have influenced the development of opportunities for different social 

entrepreneurs. The findings show that women not only learn from their own experiences, but also 

teachers and important others such as their spouses cannot be ignored. The life experiences of 

social entrepreneurs from childhood have also had different effects on them. Through these 

experiences in different fields, they institutionalized social and moral values, improved their 
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knowledge and skills, and took the first step to socialize as an entrepreneur. Acquiring these human 

capitals has caused the formation of various values of individualistic and collectivist values in 

these women. 

Conclusion 

At first, the studies in the field of economics and management often consider the entrepreneur to 

have a series of inherent personality traits, through which they become entrepreneurial traits. That 

Schumpeter considers the characteristic of the entrepreneur to be innovation and the process of 

innovation as "creative destruction", or Peter Drecker considers the role of the entrepreneur to be 

learning and allocating resources to exploit opportunities in order to create value, and Carland 

introduces the entrepreneur as a person who is a company establishes and manages for the purpose 

of profit and growth and after that he thinks about advancing his personal goals, this confirms that 

the sociality of the process of becoming an entrepreneur has been less considered in these studies. 

What the current research shows is that each of these people has their own special family 

conditions and special experiences, and these can be the root of the formation of personal, moral, 

social, and economic values as well as a source of trust. It is their ego and self-belief. 
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  چکیده

 نمازسا منابع که نجادارد. از آ نمازساآن  هیندرا در آ ییابسز نقش یدقتصاا هبنگاو  نمازسا هردر  نکلا یتژاسترا بنتخاا

 تعیینو  نمازسا یهایورفنا لویتاو تعیین الذ نماید یارگذسرمایه دخو یهایورفنا تمامیدر  نداتونمی نمازساو  ستا ودمحد

اکتساب  یهایاستراتژ نییجهت تع یحاضر ارائه مدل قی. هدف از تحقستا مهم ربسیا هایورفنا ینا یابر مناسب یتژاسترا

. شود یم یبند طبقه ینوع کاربرد این تحقیق ازبود.  کیکلاس یا نهیزم هیبراساس نظر یستیدر در سازمان بهز یتکنولوژ

در  قیتحق ی. جامعه آماراست «یاکتشاف ختهیآم قیتحق»در گروه  از،یمورد ن ایه داده یگردآور یاز نظر چگونگ ن،یهمچن

 شهر تهران بود و اما روش  یستیبهز نارشد سازما رانیو مد یتکنولوژ تیرینظران حوزه مد شامل صاحب یفیبخش ک

شهر تهران بود.  یستیو کارشناسان سازمان بهز رانیمد هیکل رندهیدر برگ یبخش کمّ یبود. جامعه آمار یآن نظر یرگینمونه

. لذا حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران شود یدر دسترس استفاده م یاحتمال ریغ یریگ پژوهش از روش نمونه یدر بخش کمّ

نقشه مدل  یزریگل کیکلاس ادیشد. براساس داده بن نییشهر تهران تع یستیو کارشناسان سازمان بهز رانیر مدنف 111 لشام

بر مبنای  یسازمان یهایمشخص شد. بر این اساس استراتژ یستیدر سازمان بهز یاکتساب تکنولوژ یهایاستراتژ نییتع

گر منجر به و با درنظر گرفتن عوامل مداخله یطیمح یهایراتژو است یمال یهایاستراتژ  قیو از طر یفن یهایاستراتژ

 نی. نوع روابط میان نشانگر و مضامشود یجامعه هدف م یازهایارباب رجوع و انطباق با ن تیسازمان، رضا یاثربخش یامدهایپ

نیز با توجه به کدگذاری صورت گرفته در قالب مدل ارائه  یستیدر سازمان بهز یاکتساب تکنولوژ یهایاستراتژ نییمدل تع

 .گردید

 .ادیداده بن ،یستیسازمان بهز ،یاکتساب تکنولوژ ،یاستراتژ نییتع: کلیدی هایهواژ

 علمینوع مقاله: 
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 طرح مساله -1

 مشوواغل پراکنووده  نیدر بوو یبووه طووور تصووادف یتکنولوووژ

و  هووا یگووذار هیسوورما کردهووا،یشووود. در عوووز، از روینموو

وکارها دائماً بوه   که کسب شود یم یناش یقو یها مشارکت

 یفعل قاتی. تحقکنند یم جادیدنبال آن هستند و در بازار ا

 ینوآورانه در سطح شرکت را بوا بررسو   یگذار هیعلل سرما

 هوا  یآور فون  دیو ( و خرR&Dو توسعه ) قیتحق یها نهیهز

بودون جسوم    ایو و ابزارهوا(   هوا  نیهر دو تجسم )ماش یبرا

 هیو کل»عنوان  و توسعه به قی. تحقکند یم یافزار( بررس )نرم

رشود   یاسوت کوه بورا    یکیسوتمات یخلاقانه س یها تیفعال

 جووادیا یبوورا یموجووود نیوودانووش و اسووتفاده از ا ریذخووا

بهبود  ای دیمانند محصولات جد د،یجد یکاربرد یها برنامه

 قوات یتحق ژهیو )بوه و  هوا  هیو )کالاهوا و خودمات( و رو   افتهی

بوه   یتکنولووژ  شورفت یپ [.41] «شود ی( انجام میافزار نرم

و  یکمک کرده است. رشد اقتصواد  یتمدن بشر شرفتیپ

در  نوه یزم نیو در ا ریچشومگ  یهاشرفتیبدون پ یاجتماع

 شوه یهم ینوآور ندینبود. مطالعه فرآ ریپذنطول دوره امکا

اسوت   یو عمل کیدر دو جنبه آکادم یموضوع موضوع کی

در  «ینووآور »مسوتمر اسوت. اصوطلا      تیو فعال کیو  رایز

بوا   دیو جد یکالاهوا  دیو تول نود یفرآ فیتوصو  یبورا  اتیادب

همراه بوا   د،یجد یها هیو رو ها یاستفاده از اطلاعات، فناور

استفاده شوده اسوت. افوراد،     تربه ای دیخود محصولات جد

سوود   یاز نووآور  یهوا و جهوان همگو    وکارها، دولوت  کسب

اطلاعوات و   یرشد فنواور  ،ییای. از نقطه نظر جغرافبرند یم

 دنیبه نفع سورعت بخشو   ،یفن یارتباطات، محصول نوآور

 یهوا وهیدر شو 4[.41]اختراع اسوت   ندیفرآ جینتا عیبه توز

چوارچوب   ،یروابوط خوارج   ایو محل کوار   مانساز ،یتجار

 کی یریرا به عنوان به کارگ ینوآور ،ینوآور یبرا یمفهوم

بهبوود   یبوه طوور قابول تووجه     ای دیجد ندیفرآ ایمحصول 

روش  کیو  ایو  دیو جد یابیبازار کردیرو کیبه عنوان  افتهی

فووق بوه دو نکتوه     فیکند. تعریم فیتوص یسازمان دیجد

شامل توسوعه   "ینوآور" ندیفرآ هک نیپردازد: ایم یدیکل

 ییکاربران نهوا  یاختراع و ورود آن به بازار برا کی یفناور

 ینووآور  نود یفرآ نکوه یو انتشار اسوت، و ا  رشیپذ قیاز طر

بهبوود   ینووآور  کی یمعرف نیرو، اول نیاست، از ا یتکرار

 ،یجهوان  اسیو شوود. در مق یبه طور خودکار شامل م افتهی

 یریو بکووارگ جووادیا عنوووانرا بووه  یکتوواب سووبز نوووآور 

                                                           
1. Xiaolong 

 یو اجتمواع  یمسائل اقتصواد  یبرا دیمؤثر جد یها حل راه

و منجور   کنود  یرا برآورده مو  یو اجتماع یفرد یازهایکه ن

 فیو تعر شوود،  یم یاقتصاد جهان یها در بخش راتییبه تغ

 یبورا  یسوتون قودرت و سورزندگ    ینووآور  [.16] کنود  یم

 یحداقل در رابطه با رقبا شهیهم آنهاکسب و کارها است. 

 ،یبه نوآور دیکنند. آنها بایشروع م دیجد دهیا کیخود با 

مسوتلزم   یزنده ماندن و رشد ادامه دهند. از آنجا که نوآور

و  تیو فیبوازار و ارائوه خودمات بوا ک     یازهوا ین ینو یب شیپ

 یفنو  شرفتیکارآمد و تخصص است، پ یسازمانده ،یجانب

شوود.  یمو  یمنظور ناکواف   نیاز ا تیوفقبه م یابیدست یبرا

 یاست که منجر به نووآور  یتیخلاق یفناورانه اجرا ینوآور

 نود یها ممکن است در مراحل مختلف فرآدهیا نیود. اشیم

 ده،یو ا دیو تول یهوا تیو شوند کوه شوامل فعال   افتیاختراع 

سوه   نیمحصول و فروش آن است. ا ایخدمات  کیتوسعه 

 نیاسووت. چنوو  یگووذارهیسوورما یمسووتلزم نوووع  نوودیفرآ

: شووند  یمو  میبه دو دسته تقسو  یگذار هیسرما یها فرصت

کوه بوا هودف     یتهواجم  کیاستراتژ یها یگذار هی( سرما4)

مووورد  نووهیدر زم یحفووس سووازمان در خووط مقوودم فنوواور

 یکردهووایرو قیووسووهم بووازار از طر شیاش و افووزا علاقووه

 کیاسوتراتژ  یهوا  یگوذار  هی( سورما 1و ) ،یسونت  یتیریمد

 سوک یر یبند که مطابق با سطو  بالا هستند. شرط یدفاع

را در  ییهووا هوا پوروژه   آن شورکت  قیو کوه از طر  نوده، یدر آ

 کیو خوود، اموا در خطووط ملود    یمشابه با رقبا یها مکان

 کیو هوا اکنوون در    شورکت  [.44] کننود  یمختلف اجرا مو 

توسوعه   دیو و با کنند یکار م عیو سر ایوکار پو کسب طیمح

 ایو و کالاهوا )  شود یم یمیقد شانیها هیرو هکنند وگرن دایپ

هوا و   قهیسول  ازها،ی. نشوند یکمتر م یها رقابت خدمات( آن

شورکت هوا در طوول     نیاز محصولات ا انیانتظارات مشتر

در  دیو مشواغل با  رانیکند. صواحبان و مود   یم رییزمان تغ

 نیقضواوت کننود و در عو    ینو یب شیپ رقابلیغ طیمح کی

هوا   استفاده را ببرند. شرکت کثرحدا ابیحال از بودجه کم

 یبواق  یمحافظوت و حفوس کننود توا رقوابت      یاز فناور دیبا

را در  نوده یآ یهوا  یدانش فناور دیوکارها با بمانند، و کسب

کسب  ییدارا یبردار و بهره ریتعم یها برنامه یطراح نیح

سن و  شیشرکت با افزا کی یفناور ینگهدار نهیکنند. هز

هوم   ،یتوسوعه فنواور   لیو . بوه دل ابدی یم شیزوال آن افزا

در  ینگهودار  یهوا نوه یو هوم هز  دیجد هیسرما یهانهیهز



 
  61                                             و همکاران/ محمود محمدی های اکتساب تکنولوژی سازمان بهزیستیاعتباریابی الگوی استراتژی

. با توجه 1[14]ثابت در نوسان است  ییدارا کیطول عمر 

( معموولاً  یآل )فنواور  دهیو ا یوی طول عمور دارا  ات،یبه ادب

 عتریسور  دیو جد هیسرما یهانهیکوتاهتر است که هز یزمان

 کواهش  یو نگهودار  ریو تعم یهوا نوه یزهاز کاهش آهسته 

-نهیو هز دیجد یگذارهیکه هر دو سرما یزمان ای ابد،ییم 

هوا   سازمان [.44] ابندیینرخ کاهش م کیبا  یاتیعمل یها

 یفنواور  هیو افوزار موجوود و ته   سوخت  ینگهودار  یبرا دیبا

به منوابع   یدسترس ن،یکنند. علاوه بر ا یبند بودجه دیجد

کوچک و  یکسب و کارها یک مانع مهم برای یرسم یمال

بوه   ینوظهور است. دسترس یدر کشورها ژهیومتوسط، به 

صوادرات   تیو ، بر موفق3انکسمانند  ه،یمنابع متعارف سرما

بور   دیشد یمال یهاتیمحدود ریدارد. تأث ریشرکت تأث کی

 ;1[46]کسوب و کوار متفواوت اسوت      تیریصاحبان و مود 

شود یباعث م یمال نیخاص، کمبود تام طی. در شرا1[14]

نسبت بوه   یکسب و کار نگرش منف رانیکه صاحبان و مد

 فیدرک ضوع  لیو متعارف داشته باشوند. بوه دل   یمنابع مال

بووه منووابع وام  یبرخوو ،یرسووم یاز امووور مووال نووانیکارآفر

کوه بوا    یزموان  ژهیو آورده اند، به و یناکارآمد رو یررسمیغ

؛ [66]شووند  یمواجوه مو   دیشود  یاعتبوار  یهوا تیمحدود

  یدیووکل تیووموقع لیوووجووود، بووه دل نیوو. بووا ا[1]؛ [31]

 رانیآنها، تصور صاحبان کسوب و کوار و مود    یریگمیتصم

 یبووه مشووکلات مووال یدگیرسوو یمهووم اسووت. بوورا اریبسوو

 ایو  یموال  نیتوأم  یبرادولت  استیچارچوب س ،ینیکارآفر

 یاتیو ح زیو کوچوک و متوسوط ن   یکمک به کسب و کارها

 ییانکوار بور توانوا    رقابول یغ ریهوا توأث  . اکتساب6[11]است 

 یو نوآور یریادگی یبرا یابیدارند. ارز ینوآور یشرکت برا

و  افوت ینحووه در  فیو بوه تعر  رایو اسوت ز  یاتیو ح یسازمان

کنود.  یکموک مو   یخوارج  اتهوا از اطلاعو  استفاده شرکت

 جوه ینت ،یتکنولووژ  شورفت یپ نیمع اتیطبق نظر ،ینوآور

ممکون   دهایو . خر[13]؛ [16]دانوش اسوت    گاهیپا شیافزا

 یبوه بازارهوا، نفووذ بوه بازارهوا      یابیبه دست لیاست با تما

قودرت بوازار    ایو  یموال  ییبه دست آوردن هم افزا ای د،یجد

شرکت  کی ینوآور یها بر خروج اکتساب ریانجام شود. تأث

که اکتساب  یکیتکنولوژ یها یممکن است بر حسب ورود

                                                           
2. Nguyen et al 
3. anks 

4. Yatsenko and Hritonenko 

5. Quartey et al. 
6. Mallingu et al. 

تواننود دو اثور    یشود. اکتساب هوا مو   فیتعر کند، یارائه م

شروع،  یداشته باشند. برا یینها ینوآور تیمتفاوت بر قابل

بوه   گور یاز مشواغل د  یممکن است به دسوت آوردن برخو  

ده در نظور  شرکت به دسوت آمو   انشد گاهیعنوان جذب پا

 یاست که نوآور یدانش عموم نی. ا[14]؛ [3]فته شود گر

دارد. تعوداد   ریمنطقوه توأث   کیو  یبر توسعه و رشد اقتصاد

و  حیصوح  رشیباورنود کوه پوذ    نیو از کارشناسان بر ا یکم

حفوس رشود و    یبرا یاتیجزء ح کی یکنون یکارآمد فناور

و توسوعه، کوه در    قیو مخوار  تحق  جه،یتوسعه است. در نت

 یبورا  یاتیو جوزء ح  کیو اسوت،   ینووآور  قیخودمت تشوو  

 انیبلندمودت اسوت. دانشوگاه    یبه رشد اقتصواد  یابیدست

را در  یتوسوعه اقتصواد   یکوه نووآور   نود یگو یم یاقتصاد

. در [31] ؛[31] ؛[44]کنود   یمو  کیو تحر یجهان اسیمق

 یهوا  یدر سراسر جهان، دگرگوون  یصنعت یاکثر کشورها

 نیو مرتبط است و ا یبه شدت با رشد اقتصاد یکیتکنولوژ

و  قیو تحق یهوا  نوه یهز یبا سوطو  بوالا   یتحولات صنعت

به گفته دفوت،   .6[36]؛ 4[1]مرتبط است  یتوسعه و نوآور

. یا نوه یو زم یوجوود دارد: سواختار   یازماندو نوع بعد سو 

 ازیو موورد ن  یهوا  تیو فعال ندهایکه به ابزارها، فرآ یفناور

از  یکو یهوا اشواره دارد،   یها به خروج یورود لیتبد یبرا

 یشوامل موضووعات   یسوازمان  یاست. فناور یا نهیابعاد زم

مودرن،   یاطلاعوات  یهوا  سوتم یس ر،یپوذ  انعطاف دیمانند تول

اسوت کوه    یمحصوولات و خودمات   جواد یو نحووه ا  نترنتیا

 ی. مجموعوه اساسو  دهود  یکننودگان مو   شرکت بوه مصورف  

ط مهوم کوه توسو    یهوا و قراردادهوا   ها، باورها، درک ارزش

 یکو یشرکت اسوت )  کیفرهنگ  شود، یکارکنان برگزار م

است که  یسازمان(. فرهنگ چسب یا نهیزم یاز اجزا گرید

توانود بوه    یدارد و م یسازمان را در کنار هم نگه م یاعضا

خدمات  ای ییکارکنان، کارا یاز خود گذشتگ ،یرفتار اخلاق

. فرهنوگ فناورانوه از نظور    [41] [؛44]اشاره کند  یمشتر

مثبت بوه   یو از منظر اجتماع یهنر ،یولک، نگرش منطق

روزموره   یزنودگ  تیو فیبهبوود ک  یبورا  یاستفاده از فنواور 

 یسطح فن یدر راستا امعهج یو معنو یاجتماع ،یاقتصاد

فرهنوگ  "فورمانوک از اصوطلا     شورفت ی( است. پی)فناور

افراد در استفاده مناسب  ییتوانا فیتوص یبرا "کیتکنولوژ

 تیووفیبهبوود ک  یاطوراف خووود بورا   طیدر محو  یاز فنواور 

                                                           
7. Akcali and Sismanoglu 

8. Itoandon 
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خود استفاده کرد. فرهنگ فناورانه در نگرش ثابوت   یزندگ

 یفنوو صو تخصوو یو مثبووت سووازندگان نسووبت بووه فنوواور

و  یاخلاقو  یشود، اما در درجه اول در رفتارها یم یمتجل

؛ [16] ابود ی یمو  یتجلو  کیمختلف تکنولوژ طیاعمال شرا

نسووبتاً  یهووا تیوولخووود را در فعا یفرهنووگ فنوو [. 41]

خووب نشوان    یانسوان  یاخلاقو  یهوا  و نگرش مدت یطولان

و  موجوود  یها یاز فناور حیکه امکان استفاده صح دهد یم

 یاثربخشو  شیافوزا  یرا بورا  دیجد یفن یها حل توسعه راه

در  [.13] کنوود یفوراهم موو  یزنوودگ یمشووارکت ینودها یفرآ

بور توسوعه    قیو عم یریتاث  یانسان، تکنولوژ خیسراسر تار

 نیو رغوم  ا  یتمدن داشوته اسوت. علو    شرفتیانسان و بر پ

عامل موثر  نیرتریو فراگ نیتر بزرگ یکه تکنولوژ قتیحق

 یاریبسو  یاست، اما هنوز هم بورا  یانسان امروز یبر زندگ

از عوام و خواص  یاریمعماست و هنوز هم بس کیاز مردم 

هتر اسوت  از آن ارائه بدهند. لذا ب یقیدق فیتعر توانند ینم

. میآغواز کنو   یروشون از تکنولووژ   یفو یبحث را با ارائه تعر

 نودها،ابزارها، یفرا ا،تمام دانش، کالاهو  توان یرا م یتکنولوژ

کرد کوه در جهوت خلوق و     فیتعر ییها ستمیها و س روش

. شووند  یساخت کالاها و ارائوه خودمات بوه کوار گرفتوه مو      

موا.   لهیعبارتست از روش انجوام کارهوا بوه وسو     یتکنولوژ

به اهداف  میتوان یآن م لهیاست که به وس یابزار یتکنولوژ

اسوت،   نوش دا یعملو  یاجورا  ،ی. تکنولوژمیابیخود دست 

 [.16] دیآ یم یآدم یاست که به کمک تلاش و سع یابزار

شودن و  رقابوت تنگاتنوگ در     یتوجه به سورعت جهوان   با

 یرقوابت  تیو برتر به عنوان مز یها یتکنولوژ ،یعرصه جهان

انود. اگور    مطور  شوده   یجهوان  یحضور در بوازار هوا   یبرا

عقب نمانند،  یکیتکنولوژ راتییاز تغ خواهند یها م سازمان

خوود را   ازیو موورد ن  یهوا  یقادر باشند تا تکنولووژ  دیبا یم

کننود. لوذا    یخوود بهوره بوردار    یهوا  یتکنولوژ ازکسب و 

در  دیووبا شووود یخصوووص اتخوواذ موو  نیوودر ا یماتیتصووم

سوازمان   کیو  یزیو برنامه ر یاستراتژ یطراح یها تیفعال

سووازمان امکووان  کیوو. چنانچووه در رنوودیموود نظوور قوورار گ

 یدر داخل نباشد بوه منزلوه نواتوان    یبه تکنولوژ یدسترس

 دینما نیتام رونیاز ب دیااست که ب یدیکل یتکنولوژ یرو

[31.] 

مراحول   نیتر یاز بحران یکی یتکنولوژ یاستراتژ میتنظ در

. میرا کسوب کنو   ازیو مورد ن یاست که چگونه تکنولوژ نیا

 ایو کوه آ  ردیو گ یمورد را در نظر مو  نیا یاکتساب تکنولوژ

 گور یبوا د  یهمکوار  ،یتوسوعه داخلو   قیرا از طر یتکنولوژ

. میو بدسوت آور  یتکنولوژ دیخر ایها و موسسات و  شرکت

و  یهووا( اکتسوواب تکنولوووژ )سووبک یهووا یاتژتنوووع اسووتر

شوده کوه    نیو مدرن منجور بوه ا  تجارت  طیمح یدگیچیپ

 ازیو ن نیمشوکل باشود. بنوابرا    اریآن بس یبرا یریگ میتصم

گوذار در   ریتواث  یو خوارج  یعوامل داخل ییمبرم به شناسا

 نیو همچنو  شوود  یاحسواس مو    یاکتساب تکنولوژ وهیش

 زیو ن گور ید یهوا  وههر کدام از گوروه عوامول بور گور     ریتاث

باشد  یگذار بر سبک اکتساب تکنولوژ ریتاث تاینها تواند یم

 گریکدیها بر گروه ریبدون در نظر گرفتن تاث قیتحق جیو نتا

 گریکود یها  بر  آن ریتاث لیدل نیناقص باشد به هم تواند یم

 .ردیمورد توجه قرار گ دیبا زین

موثر بر  یدیکل یانجام شده است که اجزا یادیز مطالعات

 یولو  [.14] کند یم  ییرا شناسا یسبک اکتساب تکنولوژ

 یریبکارگ نییروند تع یبررس نهیدر زم یقیتا به حال تحق

حال  نیاکتساب دانش انجام نگرفته است. با ا یهایاستراتژ

اثور گوذار    لو عوامو  یینهوا  ماتیتصوم  نیوجود شوکاف بو  

شده کوه   ییشناسا یادی. هر چند عوامل زشود یاحساس م

اما وجود مطالعات اندک  باشند، یموثر در سبک اکتساب م

بور   یمبتنو  کیاسوتراتژ  میتصوم  کیچطور  نکهیدر مورد ا

و  یکموو یکووردیبووا رو بووزرگ از عواموول  یمجموعووه ا

 نیو . در اشوود  یگرفت، احسواس مو   توان یم  کیستماتیس

 یسوت یخاص سوازمان بهز  طیبه وجود شرا هپژوهش با توج

 یهوا  یتنووع و تفواوت  اسوتراتژ     گرید یو از سو کسویاز 

 یاسوتراتژ  یسوت یسوازمان بهز  ازیاکتساب با توجه به نوع ن

 نیو حاضور ا  قیتحق ی. مساله اساسشود یمناسب انتخاب م

در  یاکتسواب تکنولووژ   یهایاستراتژ نییاست که مدل تع

کوودام  کیکلاسوو یا نووهیزم هیوونظر یسووتیدر سووازمان بهز

 است؟

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق -2

 تکنولوژی -2-1

به معنی  Techneواژه تکنولوژی مرکب از دو واژه یونانی 

به مفهوم تعقل و تدبیر اندیشی  logyمهارت و هنر و 

است که در ادبیات رشته مدیریت تکنولوژی، تعاریف 

بسیار متنوعی برای آن بیان شده است. طارق خلیل رئیس 

المللی مدیریت تکنولوژی، در کتاب مدیریت انجمن بین

 کند: تکنولوژی را چنین بیان می تکنولوژی خود، مفهوم

ها، فرایندها، ابزارها،  توان کلیه دانش تکنولوژی را می"

های به کار رفته در ساخت محصولات و  ها و سیستم روش
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تر، تکنولوژی روش ارائه خدمات تعریف کرد. در بیانی ساده

آن به اهداف خود نایل  انجام کار وابزاری است که توسط

 ."شویم می

عنا و مفهوم از دیدگاه عامه مردم، اغلب تکنولوژی در م

آلات، رایانه و حتی سخت افزاری خود )یعنی ماشین

وسایل بسیار پیشرفته ارتباطی و الکترونیکی( به کار 

رود. حال آن که مفهوم تکنولوژی بسیار فراتر از  می

آلات و ابزار صرف است. در واقع در کنار مشخصات ماشین

افزاری و افزاری، تکنولوژی دارای اجزای نرمسخت

باشد که روز به روز بر  های انسانی و دانشی نیز می تمهار

 .شود زوده میهای این جز از تکنولوژی اف ابعاد و پیچیدگی

تعریف جامع دیگری از تکنولوژی را آلبتی ارایه داده است: 

هایی که  ای متشکل از اطلاعات، ابزارها و تکنیکمجموعه

طراحی،  اند و در توسعه، از علم و تجربه عملی نشات گرفته

ها و  تولید و به کارگیری محصولات، فرایندها، سیستم

 [.14]گیرند  خدمات مورد استفاده قرار می

تعاریف دیگری نیز از تکنولوژی جهت درک بهتر آن در 

 گردد: زیر ارائه می

  تکنولوژی عبارت است از کاربرد خلاق دانش، مفاهیم و

تجارب لازم برای طراحی و ساخت محصولات دارای 

 (1کیفیت )شورای آموزش ملی انگلستان

  تکنولوژی را را چنین تعریف  4144جندرون در سال

تکنولوژی هر گونه دانش کاربردی، سیستماتیک "کند:  می

های  ها و مهارت مبنی بر تجربه و یا تئوری که در روش

 "و ماشین آلات به کار رفته است. ها تولید، سازمان

  ی عبارت است از تکنولوژ"بر اساس تعریف یونیدو

های منظم و کاربرد علوم در صنایع با استفاده از رویه

دار یا به عبارت دیگر کاربرد علوم در صنایع، استفاده جهت

 از دانش روز در تولید کالا یا خدمات با استفاده از 

 "های تدوین شده  و استاندارد است.شیوه

  علمی یا تکنولوژی عبارت است از هرچیزی که تجربه

 .دانش فرد را افزایش دهد

  برای تولید تکنولوژی عبارت است از ترکیب فنونی که

 .یک خروجی مورد نیازند

 تکنولوژی را هر ابزار یا روش، محصول، 44شون ،

های انجام یا ساخت  فرایند، تجهیزات فیزیکی و یا روش

 .یابد های بشری توسعه می قابلیت داند که به وسیله آن می

                                                           
9. National Curriculium Council Of UK 

 های  تکنولوژی، کاربرد مستقیم اصول، قوانین و آگاهی

باشد. بنابراین  علمی در زندگی بشر و یا فرایند تولید می

چگونگی مربوط توان گفت که تکنولوژی به شناخت  می

 .ه علم بر شناخت چراها متمرکز استشود، در حالیک می

 های علمی و  تکنولوژی یعنی دانش مربوط به فعالیت

صنعتی مشتمل بر طراحی، طرزکار، طرز ساخت، طرز 

 .تهیه و نگهداری و استفاده از وسایل، ابزار و ماشین آلات 

 ز تکنیک در برابر تکنولوژی: تکنیک به معنای ترکیبی ا

عملیات قابل استفاده در تولید یک کالای معین بوده، در 

حالی که تکنولوژی به معنای توانایی ایجاد و انتخاب 

ها  های مختلف و کاربرد و تکمیل احتمالی آن تکنیک

 .ر پایین دست تکنولوژی قرار دارداست. تکنیک د

 عناصر اصلی تکنولوژی.2-2

تکنولوژی از چهار عنصر اصلی تشکیل شده است. به دلیل 

اینکه فهم این عناصر به درک وسیع و فراگیر تکنولوژی 

یک از کند در ذیل به شر  مختصر هر  کمک فراوانی می

 :شود این عناصر پرداخته می

ای از ابزارها، : در برگیرنده مجموعهافزار(فزار )سختفن

لات فیزیکی است. سرعت ماشین آلات، تاسیسات و تسهی

افزار از عناصر دیگر تکنولوژی بیشتر رشد و پیشرفت فن

تواند  است به همین دلیل اغلب اوقات سه عنصر دیگر نمی

افزار باشد. در بسیاری از پاسخگوی رشد شتابان فن

کشورهای در حال توسعه، تکنولوژی مترادف با فن افزار 

ال تکنولوژی، بوده است، به همین دلیل در زمینه انتق

آلات و تجهیزات دارند و ها تاکید وافر بر دریافت ماشین آن

 .44[11]اند  از توسعه سه عنصر دیگر غفلت ورزیده

ها تجلی  افزار: آن بخش از تکنولوژی که در انسانانسان

شود و در برگیرنده خرد،  افزار نامیده مییافته است انسان

های انسان است. یزهها، ابتکار و انگ نبوغ، تجارت، مهارت

کشورهای در حال توسعه که اغلب وارد کننده تکنولوژی 

ها در انتخاب  افزاری نیاز دارند که به آنهستند به انسان

صحیح، انطباق، اصلا ، جذب و توسعه تکنولوژی وارداتی 

 و نیز توسعه تکنولوژی بومی کمک کند.

یافته در افزار(: در واقع تکنولوژی تجسماطلاعات افزار )نرم

باشد و توسط نیروهای انسانی و به منظور به  اسناد می

                                                                                    
10. Schon 

11. Kauffman  
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شود و در برگیرنده مجموعه  افزار ایجاد میکارگیری در فن

ها،  اطلاعاتی به اشکال مختلف مثل اسناد، مدارک، داده

ها و نشریات است.  ها، جزوات، کتاب اطلاعات، آمار، نقشه

بیشتر است. به افزار جنبه محرمانه بودن آن نسبت به فن

کنندگان تکنولوژی تمایل کمی نسبت همین دلیل عرضه

به انتقال آن به کشورهای در حال توسعه دارند. کسب 

افزار بستگی زیادی به موفقیت در زمینه انتقال اطلاعات

توان جذب کشورهای در حال توسعه یعنی زیربنای علمی، 

  پژوهشی و تکنولوژیک این کشورها دارد.

های سازماندهی،  زار: در برگیرنده مجموعه نظامافسازمان

سازی و بازاریابی مرتبط با انتقال، جذب، مدیریتی، شبکه

برداری و توسعه تکنولوژی است. سازمان افزار نقش  بهره

کننده سه جزء دیگر کننده و کنترلکلیدی هماهنگ

 .41[66]تکنولوژی را برعهده دارد 

افزار و مغزافزارها )انسانافزار( و افزارها )اطلاعاتنرم

ها محسوب  های ناملموس شرکت افزار( جزء داراییسازمان

 [.31][؛ 14]گردند  می

 

 
دهنده تکنولوژی)دستجردی و عناصر تشکیل . 1شکل 

 (1831همکاران، 

 مدیریت تکنولوژی -2-8

ای است که علوم،  رشته تکنولوژی یک مبحث بین مدیریت

زند. از دیدگاه  هم پیوند می مهندسی، و مدیریت را به

امل تولید ثروت ترین ع مدیریت تکنولوژی، تکنولوژی اصلی

تواند  است که میپول است و ثروت چیزی بیشتر از 

ی  ی فکری، استفاده عواملی همچون ارتقاء دانش، سرمایه

                                                           
12. Tâm  

موثر در موثر از منابع، حفس منابع طبیعی و سایر عوامل 

ارتقاء استاندارد و کیفیت زندگی را شامل شود. مدیریت 

تکنولوژی، در واقع مدیریت سیستمی است که خلق، 

سازد و شامل  کارگیری تکنولوژی را ممکن می کسب، و به

مسئولیتی است که این فعالیتها را در راستای خدمت به 

دهد.  بشر و برآورده ساختن نیازهای مشتری قرار می

های خلق  ترین مولفه اختراع، و توسعه، اساسی تحقیق،

 43[14]های تکنولوژیک هستند  و وقوع پیشرفت  تکنولوژی

 تکنولوژی تعاریف مدیریت  -2-4

41ایدسوموان "
معتقد است مدیریت تکنولوژی ، فرآیند  "

ای است که هم مدیریت و هم کارکنان را با به هم پیوسته

، معرفی نوآوری، طراحی، توسعه، تولید، انتقالهدف نهایی 

 و کاربرد انواع تکنولوژی در محیط کار برای بهبود 

زندگی و  بود کیفیتوری ، ایجاد برتری در جامعه، بهبهره

گزارش کارگاه  4164در سال  کند.گیر میشرایط کاری در

هیات تحقیقات ملی آمریکا بیان داشت :مدیریت 

تکنولوژی رقابت مخفی است که سبب ایجاد فاصله بین 

دانش و تجربه در علوم ، مهندسی و مدیریت کسب و کار 

 .41[1]شود می

 ، علوم وتکنولوژی زمینه ارتباطات مهندسی مدیریت

های ، تواناییریزی، توسعه، اجرامدیریت جهت طر 

ژیک در تکنولوژیکی برای تدوین اهداف عملیاتی و استرات

. در این کارگاه که سبب ایجاد دانش ها استسازمان

 شود بیان شد که به قرار زیر است :مدیریت تکنولوژی می

  یکپارچه کردن تکنولوژی در اهداف استراتژیک در

 سازمان

 ها  برتر و کارا .تکنولوژی رسیدن به 

 . ارزیابی تکنولوژی های کارا 

 .دستیابی به روش انتقال تکنولوژی برتر 

  مدیریت پروژه های بزرگ، مجموعه ای و بین رشته ای

 یا درون سازمان.

  46[1]مدیریت تکنولوژی در درون سازمان ، 

 مدیریت تکنولوژی و عناصر آن  -2-5

                                                           
13. Voros  

14 Edsomwan 

15. McAdam  

16. Grover  

http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA
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فرآیندی ضروری مهم و مدیریت تکنولوژی یک عمل و 

، ریزیپیوسته ای است در تجارت و اصول فنی برنامه

توسعه،اعمال قابلیت تکنولوژیک برای تولید محصولات و 

 4166خدمات است. گروه مدیرت تکنولوژی در سال 

رد: مدیریت مدیریت تکنولوژی را چنین تعریف ک

، علوم و مدیریت را به منظور تکنولوژی اصول مهندسی

های تکنولوژیک با ریزی، توسعه و تحقق قابلیت برنامه

های سازد تا یک سازمان بتواند هدفیکدیگر مرتبط می

استراتژیک عملیاتی خود را شکل داده و تحقق گرداند 

[6]44. 

دهنده سیکل ضمن تشریح عناصر اصلی شکل سامانت

زندگی تکنولوژی بر این باور است که مدیریت تکنولوژی 

نبوده و بلکه فرآیندی است مستمر که در یک امر مقطعی 

 :باشدبر گیرنده پنج عنصر مختلف به شر  زیر می

 آگاهی نسبت به تکنولوژی. .4

تحصیل تکنولوژی چه از طریق تولید داخلی و چه از  .1

 طریق انتقال.

  تطبیق. .3

 تکامل و پیشرفت تکنولوژی. .1

 از رده خار  کردن تکنولوژی. .1

ای برای ی چرخهآقای فردریک بیتز یک فرآیند منطق

دهد که شامل پنج مرحله مدیریت تکنولوژی ارائه می

 :شر  زیر است اساسی به

 بینی یا انتظار تکنولوژی.پیش .4

 فراگیری یا اکتساب تکنولوژی. .1

 اجزاء تکنولوژی. .3

 برداری تکنولوژی.بهره .1

 .محرکات تکنولوژی .1

 . روش تحقیق8

ا تمرکز بر  روش تحقیق حاضر کیفی است و ب

ای کلاسیک انجام پذیرفته زمینه سنت نظریه

است. اغلب پژوهشگران به این علت مطالعه کیفی 

کنند که در توضیح یک پدیده را انتخاب می

 های موجود خورند و یا نظریهشکست می

مورد نظر کمک کند،  تواند به تبیین پدیده نمی

اثبات  بنابراین به جای اینکه آنان مانند پژوهش 

                                                           
17. Tallon  

ز، فرضیه گرایی به طور قیاسی اصول  ها را ا

ر دهند،  موضوعه استخرا  کرده و مورد آزمون قرا

ز از فرایند استدلال استقرایی استفاده می کنند. ا

رائه مدلی جهت  آنجا که در این تحقیق هدف ما ا

های اکتساب تکنولوژی در در تعیین استراتژی

ای سازمان بهزیستی براساس نظریه زمینه

اید فکلا ای از رایند یکپارچهسیک است لذا ب

تجارب صاحبنظران در زمینه روند تعیین 

های اکتساب تکنولوژی کشف و بررسی استراتژی

ایستی از مرزهای کرد. برای تبیین این فرایند ب

های گرایی به سمت پارادیمپارادایم کارکرد

 ای حرکت نمود. تفسیری نظیر نظریه زمینه

انتخاب روش به عواملی چون عمق مطالعه و در 

ر دسترس بودن منابع و . لذا دادبیات بستگی دا

برای بررسی پدیده با عمق بیشتر و همچنین 

یای جدید در تعیین  استراتژیهای کشف زوا

ز دیدگاه خبرگان و  اکتساب تکنولوژی ا

ای گلیزری های زمینهصاحبنظران، از روش نظری

براساس این رویکرد، نظریه  .استفاده خواهد شد

ز پیش تعیینبنیاد مفروضهداده ای شدههای ا

کنندگان و شرکت «دغدغه اصلی»ندارد، بلکه 

 چگونگی حل آن را در میدان مطالعه کشف 

ز فضای کمی نند. پس نیازی نیست که پژوهشگر ا

تحقیقی فاصله بگیرد چون خود به سطح مفهومی 

شود. لذا در نظریه بنیادی، افتراق بین وارد می

عرصه و مساله بسیار مهم است. پژوهشگر بدون 

ه از پیش فرز شده به سمت عرصه مورد  مسال

ا پیشرفت کدگذاری باز، علاقه حرکت می کند و ب

ا . شودش پدیدار میمساله پژوه در مرحله اول ب

اهداف و سوالات کلی شروع شده و در مرحله 

بعدی با ظهور دغدغه سوالات روشنگرانه ظهور 

ز روش  .یابدمی نابراین در تحقیق حاضر ا ب

 آمیخته اکتشافی استفاده شده است.

 جامعه و نمونه آماری تحقیق -8-1

ای از افراد، اشیاء و  جامعه آماری عبارت است از مجموعه

یا چیزهایی که دارای حداقل یک صفت مشترک باشند و 

ها بپردازد. معمولاً  ی آن خواهد به تحقیق درباره محقق می

ای  در هر پژوهشی، جامعه آماری مورد بررسی، جامعه



 

 PLSها با استفاده از روش مراحل تحلیل داده. 8شکل 
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ی صفت یا صفات  است که پژوهشگر مایل است درباره

. مجموعه واحدهایی به مطالعه بپردازد دهای آنمتغیر واح

که حداقل در یک صفت مشترک باشند یک جامعه آماری 

(. جامعه آماری تحقیق 4314)خاکی، سازندرا مشخص می

در بخش کیفی شامل صاحبنظران حوزه مدیریت 

تکنولوژی و مدیران ارشد سازمان بهزیستی شهر تهران 

فمند و گلوله گیری به صورت هدمونهناست و روش ن

گیری از مدیران ارشد سازمان  خواهد بود. نمونه 46برفی

کند که   بهزیستی شهر تهران تا زمانی ادامه پیدا می

 41فرایند اکتشاف و تجزیه و تحلیل به نقطه اشباع نظری

  برسد.

جامعه آماری در بخش کموی عبوارت از کلیوه کارکنوان و     

براسواس  کارشناسان سازمان بهزیستی کشور می شود که 

  فرمول کوکران            
    

  
 

 Z=1.96   p=q=0.5%   11که در آن ضریب اطمینان=

 نفر 4114:  (N) حجم جامعه

 می باشد. 4041( : d) مقدار خطا

نفر از کارکنان به عنوان نمونه آماری تحقیق انتخاب   111

 شد.

 نتایج -4

 هاتجزیه و تحلیل داده -4-1

 قدرتمندی روش معادلات ساختاری روششود  آنچه باعث می
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
18. Snowball sampling  

19. Theoretical Saturation 

و مورداستفاده در میان محققان باشد، این است که علاوه 

کند، این  میکه تفسیر را آسان  بر ظاهری گرافیکی آن

ای از روابط میان متغیرها را  تواند مجموعه روش می

طور که هِیر معتقد  زمان محاسبه کند. همان صورت هم به

توانستند  های پیشین نمی کدام از روش هیچ"است 

 باشد میگیری را بررسی کنند  دل اندازهزمان هم م هم

 از رابطه زیر برای تعیین حجم نمونه استفاده شده است:

  فرمول کوکران            
    

  
 

 Z=1.96   p=q=0.5%   11که در آن ضریب اطمینان=

 نفر 4114:  (N) حجم جامعه

 باشد.می 4041( : d) مقدار خطا

نه آماری تحقیق انتخاب نمونفر از کارکنان به عنوان   111

 شد.

طورکلی روش  و هم روابط علی مدل را محاسبه کنند. به

ای از معادلات شبیه  معادلات ساختاری از طریق مجموعه

به رگرسیون چندگانه ساختار روابط درونی متغیرها را 

های این تحقیق،  کند. لذا برای پاسخ به پرسش آشکار می

 PLSافزار  تفاده از نرماز روش معادلات ساختاری با اس

در سه مرحله اجرا  استفاده شده است. معادلات ساختاری 

شده که هرکدام از مراحل دارای چندین معیار و شاخص 

 باشد که این مراحل در تصویر زیر آمده است. می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 فرضیه ها در حالت استانداردگیری مدل کلی و نتایج اندازه . 4شکل 

 
 ها در حالت استانداردکلی و نتایج فرضیه اندازه گیری مدل .4شکل 

 

 دارها در حالت معنیکلی و نتایج فرضیه گیری مدلندازها .5شکل 
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گیری به منظور ارزیابی مدل های اندازهپس از تعیین مدل

مفهومی تحقیق و همچنین اطمینان یافتن از وجود یا 

 ی ویق و بررسورهای تحقوعدم وجود رابطه علی میان متغی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های مشاهده شده با مدل مفهومی تحقیق، تناسب داده

های تحقیق با استفاده از مدل معادلات ساختاری نیز فرضیه

 .اندها در نمودار منعکس شدهآزمون شدند. نتایج آزمون فرضیه
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 بررسی پایایی مدل  -4-2

پس از سنجش  PLSها در  مطابق با الگوریتم تحلیل داده

ها، باید به محاسبه و گزارش پایایی  بارهای عاملی شاخص

ترکیبی و آلفای کرونباخ بپردازیم. با توجه به تعریف آلفای 

کرونباخ، هر قدر همبستگی مثبت بین سؤالات بیشتر 

شود، میزان آلفای کرونباخ بیشتر خواهد شد و بالعکس، 

قدر واریانس میانگین سؤالات بیشتر شود آلفای هر

کرونباخ کاهش پیدا خواهد کرد. بدیهی است که هر قدر 

تر باشد، همبستگی  نزدیک 4شاخص آلفای کرونباخ به 

تر  ها همگن درونی بین سؤالات بیشتر و در نتیجه پرسش

را  4/4را کم،  11/4خواهند بود. کرونباخ ضریب پایایی  

را زیاد پیشنهاد کرده است  11/4ول و متوسط و قابل قب

(. از آنجا که این شاخص بسیار 4114)کرونباخ، 

گیرانه بوده، برای بررسی همسانی درونی مدل  سخت

تری به نام پایایی از معیار مدرن plsگیری در روش اندازه

شود که توسط فرمول زیر قابل ( استفاده میCRترکیبی )

 محاسبه است:

  (4-1فرمول)

 
جه: واریانس خطای شاخص با فرمول زیر محاسبه تو

 گردد: می

واریانس خطای = 4 -)بار عاملی شاخص( 1( 1-1فرمول )

 شاخص

 4/4تا  6/4در تحقیقات اکتشافی بین  CRمقدار مطلوب 

 1/4تا  4/4تر بین  است در حالی که در تحقیقات پیشرفته

 آمده است. 1-1باشد. نتایج این دو معیار در جدول  می
 

نتایج ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی  . 1جدول 

 ترکیبی

متغیرهای 

 پژوهش

ضریب آلفای 

 کرونباخ

(Alpha >0.7) 

ضریب پایایی 

 ترکیبی

(CR>0.7) 

 40666 40611 استراتژی سازمانی

 40643 40461 محیطی

 40141 40643 مالی

 40141 40646 فنی

 40646 40416 راهبردها

متغیرهای 

 پژوهش

ضریب آلفای 

 کرونباخ

(Alpha >0.7) 

ضریب پایایی 

 ترکیبی

(CR>0.7) 

 40611 40614 پیامدها

 

شود، طور که در جدول فوق ملاحظه مشاهده می همان

نتایج ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی متغیرها 

توجه به حدود گفته شده برای هر  آورده شده است که با

شود که مقدار ضرایب آلفای کرونباخ و دو معیار، نتیجه می

 های پژوهش مورد قبول پایایی ترکیبی برای تمامی سازه

 باشند.می

 های روایی مدل آزمون -4-8

گیری شوند  هرگاه یک یا چند خصیصه از دو یا چند طریق اندازه

دو شاخص مهم اعتبار را فراهم ها  گیری همبستگی بین اندازه

هایی که خصیصه  سازد. اگر همبستگی بین نمرات آزمون می

کنند بالا باشد، پرسشنامه دارای اعتبار  گیری می واحدی را اندازه

که آزمون  همگرا است. وجود این همبستگی برای اطمینان از این

 سنجد ضروری است. آنچه را که باید سنجیده شود را می

 ن همگن بودن و معناداری بارهای عاملیالف: آزمو

 Averageب: آزمون میانگین واریانس استخراجی )

Variance Extracted (AVE  و مقایسه آن با ضریب

 پایایی ترکیبی

، یکی دیگر از معیارهای مناسب برای ارزیابی PLSدر مدل یابی 

گیری )بیرونی( این است که سازه باید بیشترین  مدل اندازه

مشترک را با نشانگرهایش نسبت به اشتراک آن با  واریانس

های دیگر در یک مدل معین داشته باشد. برای این ارزیابی  سازه

(، AVEمحققین استفاده از میانگین واریانس استخرا  شده )

یعنی میانگین واریانس مشترک بین سازه و نشانگرهایشان را 

ایی ابزار دهنده رو کنند. در این معیار که نشان پیشنهاد می

گیری است، فرز بر این است که متغیر پنهان مورد نظر  اندازه

واریانس مشترک بیشتری با نشانگرهای تعیین شده نسبت به 

هر متغیر پنهان دیگری دارد. محققین مقادیر میانگین واریانس 

کنند و این امر به  و بیشتر را توصیه می 1/4استخرا  شده 

درصد و یا بیشتر  14ر حدود معنای آن است که سازه موردنظ

کند. آخرین معیار تأییدی  های نشانگر خود را تبیین می واریانس

روایی همگرا مقایسه بین پایایی ترکیبی و میانگین واریانس 

باشد. جهت تائید روایی همگرایی باید  استخراجی می

CR>AVE .باشد 



 
  43                                             / محمود محمدی و همکارانهای اکتساب تکنولوژی سازمان بهزیستیاعتباریابی الگوی استراتژی

 AVEنتایج  بررسی روایی همگرا با معیار  .2جدول 

 AVE CR CR>AVE متغیرها

استراتژی 

 سازمانی
40616 40664 OK 

 OK 40111 40446 محیطی
 OK 40144 40461 مالی
 OK 40144 40411 فنی

 OK 40641 40611 راهبردها
 OK 406641 40613 پیامدها

 

. ( است1/4) AVEبا توجه به اینکه مقدار مناسب برای 

در جدول فوق تمامی متغیرها  دارای میانگین واریانس 

باشند درستی نتایج روایی همگرا  می 1/4استخراجی بالای 

شود. همچنین در  با استفاده از این شاخص تائید می

بوده است و  CR>AVE تمامی متغیرهای مکنون  

شرط چهارم روایی همگرا برقرار است. با توجه به چهار 

توان نتیجه گرفت که مدل پژوهشی  یتست انجام شده م

 از روایی همگرای مناسبی برخوردار است.

 آزمون روایی واگرا   -4-4

های  هایی که خصیصه چنانچه همبستگی بین آزمون

ها داری  کند پایین باشد، آزمون گیری می متفاوتی را اندازه

باشد روایی واگرا نیز توانایی  اعتبار تشخیصی یا واگرا می

گیری را در میزان افتراق مشاهده پذیرهای دازهیک مدل ان

متغیر پنهان آن مدل با سایر مشاهده پذیرهای موجود در 

سنجد و در واقع مکمل روایی همگرا است که از مدل می

 شود.لارکر سنجیده می–طریق آزمون فورنل

 نتایج روایی واگرا به روش فورنل و لارکر. 8جدول 
       متغیرها

استراتژی 

 سازمانی
40646 

    
 

 40611 40161 محیطی
   

 

 40411 40161 40364 مالی
  

 

 4611 40631 40113 40114 فنی
 

 

  40633 40114 40161 40141 40166 راهبردها

 40164 40113 40116 40111 40644 40114 پیامدها

 

جدول فوق نتایج بررسی روایی واگرا را به روش فورنل و 

های تحقیق حاکی از آن است که  ( یافته4164لارکر )

متغیرهای مکنون از مقدار همبستگی  AVEمقدار جذر 

های زیرین و چپ قطر اصلی،  ها که در خانه میان آن

شود که متغیرهای  گونه استنباط می بیشتر است. لذا این

بیشتری با سؤالات خود دارند تا با مکنون تعاملی 

های دیگر. به عبارتی دیگری روایی واگرای متغیرهای  سازه

  باشد. مدل در حد قابل قبولی می

 بررسی برازش مدل

گیری و ساختاری باید مدل  های اندازه پس از ارزیابی مدل

گیری و ساختاری( نیز مورد  های اندازه کلی )مجموع مدل

 14بررسی قرار گیرد. برای این منظور تننهاوس و همکاران

GOF(  شاخص 1441)
اند. این  را معرفی نموده 14

ها  شاخص از میانگین هندسی اشتراک

آید.  ( و ضریب تی به دست می            )

تر شود نشان از قدرت و  هرچه این شاخص به یک نزدیک

 .دهد کیفیت بالای مدل را نشان می
̅̅             √                 ( 5-4فرمول ) ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅    ̅̅̅̅      √ 

 GOFنتایج برازش کلی مدل با معیار  .4جدول 

                   

√                  40141 40146 
 

شود،  مقدار  طور که در جدول فوق  مشاهده می همان

به دست آمد  4036و بیشتر از  40143معادل  GOFمعیار 

از برازش قوی مدل بندی مذکور نشان که با توجه به دسته

 کلی تحقیق است.

 گیرینتیجه  -5

های شناسایی شده  عناصر و مولفهجهت بررسی روایی 

های اکتساب تکنولوژی در در مدلی جهت تعیین استراتژی

ای کلاسیک از سازمان بهزیستی براساس نظریه زمینه

تحلیل تاییدی عاملی استفاده شد. با توجه به اینکه در 

های سازمانی، های استراتژیتحقیق حاضر، متغیر

های مالی، استراتژی هایهای  محیطی، استراتژیاستراتژی

باشد  هایی می گر و پیامدها دارای گویهفنی، عوامل مداخله

توانند به صورت نشانگر این سازه عمل کنند، لذا  که می

 تحلیل عاملی مرتبه اول در راستای آزمون مدل 

های سازه بررسی شده است. گیری و نیز روائی مولفهاندازه

 های عاملی نتایج تحلیل عاملی مناسب بودن بار

بینی های )سوالات( مربوط به هر مولفه در پیشنشانگر

ظرفیت متغیر و نیز مناسب بودن بار عاملی هر مولفه به 

                                                           
20.Tenenhaus et al 

21 . Goodness Of Fit 
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بینی این متغیر دارد، صورت نشانگر متغیر در پیش

گیری با توجه به  های برازش مدل اندازههمچنین شاخص

ند که ده های تحلیل تاییدی عاملی نشان مینتایج شاخص

باشد. به منظور بررسی  مدل دارای برازش بسیار خوبی می

روایی محتوایی عناصر شناسایی شده مدلی جهت تعیین 

استراتژیهای اکتساب تکنولوژی در در سازمان بهزیستی 

ای کلاسیک در اختیار خبرگان و براساس نظریه زمینه

کارشناسان حوزه مدیریت تکنولوژی قرار گرفت تا 

های مشابه و مبهم حذف  م بعمل آید و سوالاصلاحات لاز

 گردید. 

برای اعتبارسنجی، الگوی مفهومی پیشنهاد شده از طریق 

روش الگویابی معادلات ساختاری از روش حداقل 

مجذورات جزئی برای برآورد الگو استفاده شد. براساس 

( بر 44/4یافته های تحقیق متغیرهای تحقیق در سطح )

ار دارند. نتایج تحقیق با یافته های روی هم تاثیر معنی د

(، داعیم و همکاران 1444های تسای و وانگ )پژوهش

(، شن و همکاران 1444(، لی و همکاران )1446)

( 4316( و فرخی )1446(، فرتاش و همکاران )1444)

( مطالعه پنج ساله 1444همخوانی دارد. تسای و وانگ )

با تاثیر  در ارتباط 1441تا سال  4116ای را از سال 

اکتساب تکنولوژی خارجی بر عملکرد شرکت در کشور 

شرکت تولید کننده لوازم الکترونیکی  314تایوان بر روی 

انجام دادند. نتایج این پژوهش بیانگر آن است که اکتساب 

تکنولوژی خارجی به خودی خود نقش مهمی در بهبود 

های مثبت کند، اگر چه جنبه عملکرد شرکت ایفا نمی

تکنولوژی خارجی بر عملکرد شرکت با میزان کسب 

 یابد. های تحقیق و توسعه داخلی افزایش می تلاش

( پژوهشی در زمینه کاوش شیوه 1446داعیم و همکاران )

های اکتساب تکنولوژی در ایالت ارگان ایالت متحده، 

های الکترونیکی در آمریکا انجام  ترکیه و پاره ای از شرکت

این پژوهش حاکی از آن است که  دادند. نتایج حاصل از

ترین کانال بکارگیری  شیوه بهبود تکنولوژی داخلی متداول

 باشد )ایالت ارگان تکنولوژی در کشورهای توسعه یافته می

 

 

 

 

 

 

های  و ایالات متحده آمریکا(. در حالی که شیوه ژورنال 

فنی تخصصی، قراردادهای علامت تجاری و بهبود 

های اکتساب   ترین کانال تکنولوژی در خانه از متداول

 باشد. تکنولوژی در کشورهای در حال توسعه )ترکیه( می

بررسی امکان  ( طی پژوهشی به1444لی و همکاران )

بکارگیری یک چارچوب جامع برای ارزیابی و انتخاب 

تجهیزات مدرن در انتقال تکنولوژی پرداخته است. نتایج 

این پژوهش حاکی از آن است که بهره برداری موثر و کارا 

باشد که بخش  از تجهیزات فقط در صورتی امکان پذیر می

و با آن  خرید شرکت کاملاً از تجهیزات اطلاع داشته باشد

آشنا باشد که این امر با انتقال تکنولوژی، مدیریت دانش و 

باشد. ارزیابی کلی  ارتباطات خریدار و فروشنده مرتبط می

و جامعی از فاکتورهای شناسایی شده در این مقاله در 

انتقال تکنولوژی و نیز بهبود یک انتقال تکنولوژی خوب 

هیزات کنندگان تجبکار گرفته شود. همچنین تامین

گیری از نتایج این پژوهش، اطلاعات توانند با بهره می

مفیدی را در خصوص درک آنچه که خریدار در اکتساب 

نماید فراهم آورد. و در نهایت با  تکنولوژی برآن تمرکز می

استفاده از چارچوب جامعی که در این پژوهش ارائه 

کنندگان گردیده است، در ارزیابی شرکت از عملکرد تامین

 در خصوص تصمیمات خرید آتی بهره جوید. 

های (  با استفاده ترکیب روش1444شن و همکاران )

مدل مناسبی را  ANPو  DEMATELدلفی فازی، 

( با هدف انتخاب شیوه مناسب 1446برای لی و همکاران )

 ANPاکتساب تکنولوژی پژوهشی با استفاده از تکنیک 

افزاری بزرگ در سئول کره جنوبی در یک شرکت نرم

انجام دادند. نتایج حاصل از این پژوهش حاکی از آن است 

به  ANPکه روش پیشنهادی که با استفاده از تکنیک 

منظور انتخاب شیوه مناسب اکتساب تکنولوژی و نیز 

 های اکتساب تکنولوژی با توجه به  بندی روشاولویت
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تصمیم گیری در این شرکت  وابستگی میان عوامل موثر بر

ارائه گردیده است به نحو کارایی در اتخاذ تصمیماتی که 

های ضروری، ایجاد  به منظور بکارگیری تکنولوژی

 نماید. اند کمک می گردیده

برداری در پژوهشی به بررسی تأثیر اکتساب و بهره[ 14]

 فناوری بر نوآوری سازمانی و عملکرد سازمانی در 

های اطلاعاتی پرداختند. تجزیه و تحلیل عوامل و سازمان

 تاثیر بهره برداری فناوریدهد که کسب و نشان می هایافته
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Abstract 

Choosing a macro strategy in every organization and economic enterprise has a great role in the 

future of that organization. Since the organization's resources are limited and the organization 

cannot invest in all its technologies, it is very important to determine the priority of the 

organization's technologies and to determine the appropriate strategy for these technologies. The 

aim of the current research was to provide a model to determine the technology acquisition 

strategies in the welfare organization based on the classical contextual theory. This research is 

classified as applied. Also, in terms of how to collect the required data, it is in the "exploratory 

mixed research" group. The statistical population of the research in the qualitative part included 

experts in the field of technology management and senior managers of Tehran Welfare 

Organization, but the sampling method was theoretical. The statistical population of the 

quantitative part included all the managers and experts of Tehran welfare organization. Non-

probability sampling method is used in the quantitative part of the research. Therefore, the 

sample size was determined based on Cochran's formula, including 292 managers and experts of 

Tehran welfare organization. Based on the data of Glaseri Classical Foundation, the model map 

for determining the technology acquisition strategies in the welfare organization was determined. 

Based on this, organizational strategies based on technical strategies and through financial 

strategies and environmental strategies and taking into account the intervening factors lead to the 

consequences of the organization's effectiveness, client satisfaction and compliance with the 

needs of the target society. The type of relationships between the indicators and themes of the 

model for determining technology acquisition strategies in the welfare organization was also 

presented according to the coding done in the form of the model. 

Keywords: Strategy Determination, Technology Acquisition, Welfare Organization, Foundation 

Data. 
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Introduction 

Due to the speed of globalization and tight competition in the global arena, superior technologies 

have been proposed as a competitive advantage to be present in global markets. If organizations 

want to keep up with technological changes, they must be able to acquire the technologies they 

need and exploit their technologies. Therefore, decisions made in this regard should be 

considered in the strategy design and planning activities of an organization. If in an organization 

it is not possible to access technology internally, it means the inability to use key technology that 

must be provided from outside (McGrath and Astill, 2102). 

In setting the technology strategy, one of the most critical steps is how to get the required 

technology. Technology acquisition considers whether to acquire technology through internal 

development, collaboration with other companies and institutions, or purchasing technology. The 

diversity of technology acquisition strategies (styles) and the complexity of the modern business 

environment have led to the fact that it is very difficult to make a decision. Therefore, there is an 

urgent need to identify the internal and external factors influencing the technology acquisition 

method, and also the effect of each group of factors on other groups can ultimately affect the 

technology acquisition style, and the research results can be different without considering the 

effect of the groups. incomplete, that is why their influence on each other should be considered 

(Farkhi, 2016) .  

Many studies have been conducted that identify the key components influencing technology 

acquisition style (Buckley and Park, 2014). But until now, no research has been done in the field 

of investigating the process of determining the application of knowledge acquisition strategies. 

However, there is a gap between the final decisions and the influencing factors. Although many 

factors have been identified that are effective in the acquisition style, there are few studies on 

how a strategic decision based on a large set of factors can be made with a quantitative and 

systematic approach. In this research, according to the specific conditions of the welfare 

organization on the one hand, and on the other hand, the variety and difference of acquisition 

strategies, according to the type of needs of the welfare organization, the appropriate strategy is 

chosen. The basic problem of the present research is, what is the model for determining the 

technology acquisition strategies in the welfare organization of the classical contextual theory? 

Technology management and its elements 

Technology management is an important and continuous process in business and the technical 

principles of planning, development, and application of technological capabilities to produce 

products and services. The Technology Management Group in 1986 defined technology 

management as follows: Technology management connects the principles of engineering, 

science and management in order to plan, develop and realize technological capabilities so that 

an organization can form its operational strategic goals and realized (Talon et al., 2017). 

While explaining the main elements that shape the life cycle of technology, Samant believes that 

technology management is not a one-time thing, but rather a continuous process that includes 

five different elements as follows: 

1. Awareness of technology. 

2.Learning technology, whether through internal production or through transfer. 
3. Matching. 

4. Evolution and advancement of technology. 

5.Obsolete technology. 
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Mr. Frederick Betz offers a cyclical logical process for technology management, which includes 

five basic steps as follows: 
1.Anticipation or expectation of technology. 

2. Learning or acquiring technology. 

3. Technology components. 

4. Exploitation of technology. 

5. Drivers of technology (Farrokhi, 2016). 

Research method 

The current research method is qualitative and has been carried out by focusing on the tradition 

of classical contextual theory. To explain this process, it is necessary to move from the 

boundaries of the functionalist paradigm to interpretive paradigms such as contextual theory. 

Glaser also presented the emergent approach or Glaser (1992) to provide a theory based on 

foundational data methodology, which is done through stable comparison of codes to codes, 

codes to classes and classes to classes. The statistical population of the research in the qualitative 

part includes experts in the field of technology management and senior managers of the welfare 

organization of Tehran city, and the sampling method will be targeted and snowball. Sampling of 

senior managers of the welfare organization of Tehran will continue until the discovery and 

analysis process reaches the theoretical saturation point. 

In the quantitative part, the statistical population consists of all employees and experts of the 

country's welfare organization, based on Cochran's formula: 

292 employees were selected as the statistical sample of the research. 

Results 

According to the obtained results, Cronbach's alpha coefficient and composite reliability of the 

variables are given, and according to the mentioned limits for both criteria, it is concluded that 

the value of Cronbach's alpha coefficients and composite reliability are acceptable for all 

research constructs. to be 
 

Table (1). The results of convergent validity with the AVE criterion 

Variables 
AVE CR CR>AVE 

Organizational strategy 0.698 0.867 OK 
environmental 0718 0.925 OK 

Financial 0.764 0.917 OK 
technical 0.725 0.911 OK 
Strategies 0.655 0.875 OK 

consequences 0.643 0.8872 OK 
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Table (2). Divergent validity results by Fornell and Larcker method 

Variables       

Organizational strategy 0.816 
    

 

environmental 0.569 0.654 
   

 

Financial 0.387 0.482 0.754 
  

 

technical 0.491 0.593 0.634 0.654 
 

 

Strategies 0.486 0.474 0.465 0.457 0.633  

consequences 0.551 0.611 0.494 0.558 0.553 0.467 

 

Table (3) the results of the overall fit of the model with the GOF criterion 

                   

√           
       

0.519 0.508 

 
As can be seen in the above table, the standard value of GOF equal to 0.513 and more than 0.36 

was obtained, which indicates the strong fit of the overall research model. 

Conclusion 

In order to check the validity of the identified elements and components of a model for 

determining technology acquisition strategies in the welfare organization, based on classical 

contextual theory, confirmatory factor analysis was used. Considering that in the current 

research, the variables of organizational strategies, environmental strategies, financial strategies, 

technical strategies, intervening factors and consequences have items that can act as indicators of 

this structure, therefore, first-order factor analysis in line with the model test The measurement 

and validity of the structural components have been checked. The results of the factor analysis of 

the suitability of the factor loadings of the indicators (questions) related to each component in 

predicting the capacity of the variable and also the suitability of the factor loading of each 

component as a variable indicator in the prediction of this variable, as well as fit indices The 

measurement model according to the results of confirmatory factor analysis indicators show that 

the model has a very good fit. In order to check the content validity of the identified elements of 

a model for determining technology acquisition strategies in the welfare organization based on 

the classical theory, it was provided to experts in the field of technology management to make 

the necessary corrections and remove similar and ambiguous questions. 

For validation, the proposed conceptual model was used to estimate the model through structural 

equation modelling, partial least squares method. Based on the research findings, the research 

variables have a significant effect on each other at the level of (0.01). The research results are 

consistent with the findings of Tsai and Wang (2007), Daim et al. (2008), Lee et al. (2010), Shen 

et al. (2011), Fartash et al. (2018) and Farrokhi (2016). Tsai and Wang (2007) conducted a five-

year study from 1998 to 2002 regarding the effect of foreign technology acquisition on company 

performance in Taiwan on 341 electronics manufacturing companies. The results of this research 
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show that the acquisition of foreign technology by itself does not play an important role in 

improving the company's performance, although the positive aspects of the acquisition of foreign 

technology on the company's performance increase with the amount of internal research and 

development efforts.  
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  چکیده

های فیزیکی  دلیل محدودیت وجو و نجات یک چالش مهم است. این چالش به ای پهپادها برای عملیات جست مسیریابی شبکه

ای پهپادها  های زمانی است. در این مقاله، یک روش جدید برای مسیریابی شبکه پهپادها، شرایط محیطی نامساعد، و محدودیت

صورت خودکار بهترین  دهد تا به است. این الگوریتم به پهپادها امکان می ارائه شده Learning -Qبا استفاده از الگوریتم

های انجام شده  سازی های پیچیده ترسیم کنند و همچنین با تغییرات محیطی سازگار شوند. نتایج شبیه مسیرها را در محیط

های حوزه ژنتیک پیدا  تر و کارآمدتری را نسبت به الگوریتم تواند مسیرهای کوتاه می Learning -Qدهد که الگوریتم می نشان

ای  تواند یک روش امیدوارکننده برای بهبود مسیریابی شبکه می Learning -Qدهد که الگوریتم می کند. این نتایج نشان

 .وجو و نجات باشد پهپادها در عملیات جست

 .هپادهاای از پ ، شبکهپهپادها یابیریمس ،Q-Learning تمیالگور ،کیژنت تمیالگور، یساز نهیبه: کلیدی هایهواژ

 علمینوع مقاله: 
 

 مقدمه -2

بر  یطور قابل توجهپهپادها به یکپارچگی ر،یاخ یها در سال

جستجو و  اتیدر عمل ژهیواست، بهگذاشته ریتأث عیانواع صنا

انجام  یشبکه از پهپادها برا کیاستفاده از  یینجات. توانا

نقطه مهم در مواجهه  کیجستجو و نجات، به  اتیعمل نهیبه

موقع، پوشش مناطق به اسخمربوط به پ یها با چالش

شده لیتبد ایپو یها طیبا مح یسازگار ییگسترده، و توانا

 است.

به  ازین ،یا شبکه یوهایاز پهپادها در سنار استفاده

 یابیریاز مس نانیاطم یرا برا شرفتهیپ یابیریمس یراهبردها

 یجستجو و نجات، معرف اتیعمل نهیخصوص در زمبه نه،یبه

ممکن است واکنش  یسنت یابیریمس یها . روشکند یم

 هایمحیـط هایدگیـپیچیکه با  یرا نشان ندهند زمان یکاف

 

 

 

 

رو  روبه عیسر یریگ میبه تصم ازیمختلف و ن یترازها ا،یپو

 هستند.

 یریادگی تمیچگونه از الگوراست شده یمقاله، بررس نیا در

 یا شبکه یابیریمس نهیدر زم Q-Learning یتیتقو

 اتیعمل یبراها  و مقایسه آن با سایر الگوریتمپهپادها 

 Q-Learning تمی. الگورمیمند شو جستجو و نجات بهره

است، پهپادها را قادر  یتیتقو یریادگی تمیالگور کیکه 

خود را  یابیریمس یها یصورت خودکار استراتژ تا به سازد یم

بهبود دهند.  طیمح راتییبر اساس بازخوردها و تغ

 یمربوط به ترازها یها با چالش Q-Learning یکپارچگی

و  عیسر یریگ میبه تصم ازیو ن موانع ،ینیب شیپرقابلیغ

  .کند یم تیرینشده را مد ینیب شیپ یها طیبا مح یسازگار
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 ییکارا شیافزا یچگونگ حیمقاله توض نیا یاصل هدف

جستجو و نجات با  اتیعمل یپهپادها برا یا شبکه یابیریمس

 قیاست. از طر Q-Learning تمیاستفاده از الگور

 ییهدف ما نشان دادن توانا ها، یابیو ارز ها یساز هیشب

 یها طیدر مح یابیریمس نه،یبه یرهایدر کشف مس تمیالگور

 جیاست. نتا رمنتظرهیغ یها با چالش عیو تطابق سر ده،یچیپ

پهپاد،  یفناور یدانش در تلاق شیبه افزا نجایارائه شده در ا

  .کند یجستجو و نجات کمک م اتیو عمل ،یمصنوعهوش

 یابیریمس نهیدر زم ریچشمگ ینوآور کیمقاله،  نیدر ا

 یریادگی تمیالگور بی. با ترکشود یپهپادها مطرح م یا شبکه

تنها به نه کردیرو نیا ق،یعم یعصب یها با شبکه یتیتقو

 یرهایصورت خودکار مسکه به دهد یامکان را م نیپهپادها ا

 نیهمچن هکنند، بلک نییتر تعدهیچیپ یها طیرا در مح نهیبه

 طیدر مح دهیچیپ یالگوها یریادگیو  صیتشخ تیاز قابل

نوآورانه به پهپادها امکان  بیترک نی. اشود یمند م بهره

با موانع متنوع و  یشهر طاتیبا دقت بالاتر در مح یابیریمس

تحقق  یسوگام مهم به کیکه  بخشد، یرا م یناگهان

 .باشد یجستجو و نجات مؤثرتر و هوشمندانه م یها هدف

 یریادگی بیکه از ترک یشنهادیپ تمیالگور اق،یس نیدر ا

با  برد، یبهره م قیعم یعصب یها و شبکه یتیتقو

 یلو تکامل تفاض تیمورچگان، ازدحام جمع یها تمیالگور

 خواهد شد. سهیمقا

متمرکز و  یشکلمورچگان، که به یها تمیبا الگور سهیمقا در

و  یمیتک ییاز توانا یشنهادیپ تمیالگور کنند، یعمل م یتعاون

. برد یبهره م یابیریو مس یریگ میپهپادها در تصم یهوشمند

که اغلب به  تیازدحام جمع تمیبا الگور سهیدر مقا ن،یهمچن

 یشنهادیپ تمیرالگو شود، یمنجر م یحرکت همگن و تکرار

 را دارد. دهیچیپ یها طیبهتر به مح قیتطب تیقابل

 یآور که از جمع یبا تکامل تفاضل سهیدر مقا ن،یبر ا علاوه

 یابیریبهبود مس یبرا دیجد یها نسل جادیو ا تیجمع

 یریادگیاز سرعت  یشنهادیپ تمیالگور کند، یاستفاده م

سرعت واکنش نشان به تواند یبرخوردار است و م یشتریب

 دهد.

گزارش و  لیدر ادامه مقاله، به تفص ها، سهیمقا نیا جینتا

 تمیکه الگورخواهند شد، و نشان خواهد داد  لیتحل

و  یطیمختلف مح طیعملکرد را در شرا نیبهتر یشنهادیپ

 .دهد یارائه م یابیریمس یها یژگیو

 پهپادها یا شبکه یابیریمس. مطالعات مرتبط در زمینه 2

 تمیپهپادها با تمرکز بر الگور یا شبکه یابیریمس نهیدر زم

از  یادیتعداد ز ق،یعم یعصب یها و شبکه یتیتقو یریادگی

و  ییاند که به بهبود کارا گرفتهصورت قاتیمطالعات و تحق

 دهیچیپ یها طیدر مح ها تمیالگور نیا یریانعطاف پذ

جوانب مختلف  یمطالعات به بررس نیاختصاص دارند. ا

 ییتوانا ،یور هوشمند پهپادها، از جمله بهره یابیریمس

 .پردازند یم یریادگیو سرعت  ق،یتطب

M. Smith بیخود، به ترک قاتیو همکاران: در تحق 

در  یعصب یها با شبکه یتیتقو یریادگی یها تمیالگور

 بیترک نیاند که ا و نشان دادهپرداخته پهپادها  یابیریمس

با موانع  یشهر طاتیدر مح یابیریبه بهبود مس تواند یم

 [.2-1] کمک کند

A. Rahman ریتأث یبه بررس قیتحق نیو همکاران: ا 

و  یتیتقو یریادگی یها تمیبر عملکرد الگور یطیمح راتییتغ

پهپادها پرداخته و  یابیریدر مس یعصب یها شبکه

-29] آنها ارائه کرده است یسازگار شیافزا یبرا ییراهکارها

6.] 

 K. Chen یها تمیمطالعه به توسعه الگور نیو همکاران: ا 

 یعصب یها شبکه یساز نهیبا تمرکز بر به یتیتقو یریادگی

به  تواند یم کردیرو نیپرداخته و نشان داده است که ا قیعم

 [.22-21] پهپادها منجر شود یابیریدر مس یعملکرد بهتر

R. Gupta اثرات  یبه بررس ق،یتحق نیو همکاران: در ا

و  یتیتقو یریادگی یها تمیبه الگور دیجد یها افزودن المان

 [.26-19] پردازد یپهپادها م قیدق یابیریآن بر مس ریتأث

 نهیدر زم جیها و نتا از تلاش ییها مطالعات نمونه نیا

و  یتیتقو یریادگیهوشمند پهپادها با استفاده از  یابیریمس

به توسعه و  توانند یکه م دهند یرا ارائه م یعصب یها شبکه

 مذکور کمک کنند. یها تمیبهبود الگور

پهپادها،  یابیریمس مرتبط با نیشیدر مطالعات پ

و کنترل پهپادها  یابیریمس یبرا یمتنوع یها تمیالگور

 یها تمیشامل الگور ها تمیالگور نیاست. اتجربه شده

مثل  یگردشگر یها تمیالگور ،یعمق یبر جستجو یمبتن

Aیریادگی یها کیبر تکن یمبتن یها روش نی*، و همچن 

 نیهستند. ا Q-Learning یها تمیمانند الگور نیماش

پهپادها در مواقع  یابیریکه مس دهد یمنشان قاتیتحق

 چالش مهم است. کی یاضطرار

 یابیریمرتبط با مس قاتیمهم تحق یها نهیاز زم یکی

 نیاهداف جستجو و نجات است. ا یبرا یابیریپهپادها، مس

 و یمانند جستجو یدر مواقع ضرور تواند یم یابیریمس
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 ریو برخوردها با موانع متغ ینجات افراد در مناطق بحران

بر  دیتأک نهیزم نیانجام شده در ا قاتیکمک کند. تحق

 اتیمنظور انجام عملپهپادها به یابیریمس یساز نهیبه

 نجات دارند.

 Q-Learning تمیمقاله، الگور نیمطالعات مرتبط با ا در

مورد استفاده قرار  یتیتقو یریادگیروش  کیعنوان به

 یریادگی ییمعمولاً با ارائه توانا تمیالگور نیگرفته است. ا

موانع و  یو جستجو یابیریو بهبود عملکرد پهپادها در مس

-Q تمی. الگورردیگ یاهداف مورد استفاده قرار م

Learning یریپذ و اثبات یریامکان پذ یاز نظر تئور 

مرتبط با  قاتیبر مسائل فوق، تحق علاوه دارد. یقو

 یابیریمشابه مانند مس یها نهیپهپادها در زم یابیریمس

 دهیچیپ یها طیدر مح یابیریو مس نیسرنش یب یخودروها

در درک  توانند یم قاتیتحق نیاست. اانجام شده زین

پهپادها به کار گرفته شوند  یابیریاز مسائل مس یتر قیعم

 برند. بهره دیجد یکردهایوتوسعه ر تیو از اهم

 بیان مسئله -2

 یریادگی تمیالگور بیبا استفاده از ترک توان یچگونه م

پهپادها  یابیریعملکرد مس ق،یعم یعصب یها و شبکه یتیتقو

 نیدر ا د؟یبا موانع متنوع بهبود بخش یشهر یها طیرا در مح

پهپاد  1حرکت  یبرا ریمس نیتر کوتاه افتنیمسئله، هدف 

هدف ما به حداقل  است. یسه بعد ینقطه در فضا 19 نیب

 نیا یساز مدل یحرکت است. برا یها نهیرساندن مجموع هز

استفاده         ینریبا یریگ میتصم یرهایمسئله، از متغ

 (   ) از نقطه iدهنده عبور پهپاد  که نشان شود یم

 باشد. می

قدرت  قیاست که با تلف نیبر ا یپژوهش، سع نیدر ا

عملکرد  ق،یعم یعصب یها و شبکه یتیتقو یریادگی تمیالگور

را  دهیچیبا موانع پ یشهر یها طیپهپادها در مح یابیریمس

است که چگونه  نیا نجایدر ا ی. مسئله اصلمیبهبود بخش

نوآورانه، پهپادها را به بیترک نیبا استفاده از ا میتوان یم

 یها طیدر مح رهایمس نیکه از بهتر میکن تیهدا یا گونه

 طیطور هوشمندانه در محبا موانع برخورد نکنند و به یشهر

 .حرکت کنند

 تابع هدف -2

Minimize 
‖∑       ∑    

   ∑    
         

 
   ‖

 
 

 ها محدودیت -1

 شود. دیبازد بار کی قاًیدق دیهر نقطه با. 2

∑   
             (   )  

{(   ) (   )   (     )}  
 از هر نقطه عبور کند. بار کی قاًیدق دیپهپاد باهر . 1

∑  (   ) {(   ) (   )   (     )}              

{         }  
 همه نقاط با هم متصل هستند.. 0

∑  (   ) {(   ) (   )   (     )}        

   (   )  {          }  
 عدم برخورد با موانع.

          , (   )  (اگر پهپاد با مانع برخورد کند)

پهپاد  1حرکت  یرا برا ریمس نیتر است که کوتاه نیهدف ا

 توان یمسئله را م نی. امیکن دایپ Bبه نقطه  A نقطهاز 

 کرد: انیب ریصورت ز به

 بار از هر نقطه عبور کند.کی قاًیدق دیپهپاد با هر 

 نقاط با هم متصل هستند. همه 

 برابر با فاصله  گرینقطه به نقطه د کیحرکت از  نهیهز

  .دو نقطه است نیب یدسیاقل

 شبکه ارتباطی میان پهپادها -3
 ستمیس کیجستجو و نجات،  یها پهپاد انیم یشبکه ارتباط

 یارتباط، هماهنگ یبرقرار یو هماهنگ است که برا شرفتهیپ

 یندهایپهپادها در فرآ نیو اشتراک اطلاعات ب نه،یبه

 جادیشبکه، ا نیا یاصل . هدفرود یکار م جستجو و نجات به

منظور انجام  پهپادها به نیاثربخش ب یو همکار یهماهنگ

انتقال  ،یربرداریجستجو و نجات، تصو یها تیمأمور

 ستمیس نیاطلاعات، و ارسال دستورات به پهپادها است. ا

و  GPS رینظ یابی تیموقع یها ستمیس یممکن است حاو

در  یهوش مصنوع ماتیاتخاذ تصم یبرا یهوش مصنوع

شبکه  نیاطلاعات در ا تیامن ن،یباشد. همچن یزمان واقع

 یخارج یها است تا از دخالت یاتیح اریبس یارتباط

 محافظت گردند. یخوب شده و اطلاعات حساس به یریجلوگ

های مختلفی  ای میان پهپادها شبکه برای ارتباط شبکه

 وجود دارند که عبارتنداز: 

 Ad Hocشبکه 
 گریکدیبا  میصورت مستقنوع شبکه، پهپادها به نیدر ا

به  ازیطور موقت و بدون نشبکه به نی. اکنند یارتباط برقرار م

 .ردیگ یثابت شکل م رساختیز
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 Meshشبکه 

پهپاد  نیبا چند مینوع شبکه، هر پهپاد ارتباط مستق نیدر ا

 ایپو ای یریصورت زنجبه توانند یارتباطات م نیدارد. ا گرید

 باشند.

 Fanet (Flying Ad-Hoc Network)شبکه 

پهپادها.  یشده برا یخاص طراح Ad Hocشبکه  کی -

ارتباطات  تیریمد یبرا یخاص یها یشبکه از تکنولوژ نیا

 .برد یبهره م ییهوا یپهپادها در فضا

 LTE-UAVبکه ش

 ی)شبکه تلفن همراه( برا LTE یاستفاده از تکنولوژ

 بلند. یها ارتباطات پهپادها در مسافت

 یک Flying Ad-Hoc Network ای Fanet شبکه

پهپادهاست که با در نظر گرفتن  یبرا یشبکه اختصاص

را در  یخاص یبهبودها ،ییفرد هوا بهمنحصر یها یژگیو

باتوجه به مزایا و دلالیل زیر  .دهد یارتباطات پهپادها ارائه م

 :شدهارتباطی میان پهپادها انتخابعنوان شبکه شبکه به نای

 ایپو یابیریمس تیریمد .2

 ایپو یابیریاز مس Fanetحرکت مداوم پهپادها،  لیدلبه 

 .کند یاستفاده م رهایمس یساز نهیبه یبرا

 در تعداد ارتباطات یریپذ انعطاف. 1

صورت از پهپادها به یبا تعداد متفاوت تواند یهر پهپاد م 

 کند.همزمان ارتباط برقرار 

 مقاومت در برابر اختلالات .0

 Fanet و مخاطرات  ییهوا طیبا در نظر گرفتن شرا

مقاومت در برابر اختلالات  یبرا ییها سمیمکان ،یطیمح

 .کند یفراهم م

 نهیبه یمصرف انرژ .0

 یسع Fanet ،یانرژ تیریمد یها تمیاز الگور یریگ با بهره 

 در ارتباطات دارد. یمصرف انرژ یساز نهیدر به

 ریمتغ ییهوا طیبا شرا یسازگار .1

شده یطراح ییهوا طیمح یطور خاص براشبکه به نیا 

 یقو یمانند بادها دهیچیو پ ریمتغ طیدر شرا تواند یاست و م

 باشد.داشته یعملکرد مطلوب

 اطلاعات تیامن نیتأم .6

 Fanet اطلاعات در ارتباطات  تیاز امن نانیاطم یبرا

 .کند یاستفاده م یتیامن یپهپادها از راهکارها

 

 چند پهپاد یابیریمس یها تمیبر الگور یمرور -4

مهم در انجام  اریبس یعنوان ابزارهاپهپادها اکنون به

از جمله جستجو و نجات، نظارت، و  ،یمتعدد یها تیفعال

در  یاساس یها از چالش یکی. شوند یحمل و نقل، شناخته م

ها  آن یابیریپهپادها، مسئله مس یها تیاز قابل یبردار بهره

 یواقع یایچند پهپاد، در دن یابیریاست. در واقع، مسئله مس

اجتناب  یمختلف یها تیمحدود ایاز موانع  دیکه پهپادها با

 نیا در شود. لیتبد دهیچیمسئله پ کیبه  تواند یکنند، م

 یمورد بررس یمسئله اساس کیعنوان  چالش به نیمتن، ا

پهپاد،  نیبا داشتن چند توان یچگونه م یعنی: ردیگ یقرار م

نقاط مشخص نیحرکت آنها ب یرا برا رهایمس نیتر کوتاه

کرد. در  دایپ ها، تیموانع و محدودشده، با در نظر گرفتن 

به ارائه  پهپادها یابیریمس یها تمیانواع مختلف الگور نجا،یا

مانند نوع  یمتنوع یارهایکه بر اساس مع میپرداز یم

 یبند نوع پهپاد، و نوع مسئله دسته ،یاطلاعات ورود

همراه  آن به بیو معا ایمزا تم،یهر نوع الگور ی. براشوند یم

خواهند  یبررس قیصورت دق وه عملکرد آن، بهفلوچارت و نح

 شد.

 Q-learningالگوریتم  -5

 یتیتقو یریادگی تمیالگور کی Q-Learning تمیالگور

از تجربه  یریادگیو  یریگ میدر تصم شرفتیاست که به پ

 نی. در اپردازد یم طیمح قیبه مدل دق ازیبدون ن طیمح

و  کند یحرکت م طیمح کینهاد در  ای 2عامل کی تم،یالگور

 ی( براQ-table) زشجدول ار کیخود،  اتیتوسط تجرب

 .کند یم یروزرسان در مواقع مختلف را به یریگ میتصم

 تیاز موقع، 1عمل کیهر گام از تجربه، عامل با انجام  در

 0یا زهیو جا شود یمنتقل م دیجد تیموقع کیبه  یفعل

هر حالت و  ی( براQ-table. جدول ارزش )کند یم افتیدر

دهنده  که نشان کند یم رهیمقدار ارزش را ذخ کیعمل، 

 .باشد یهر عمل م مارزش متوقف شدن در هر حالت و انجا

استفاده  Q-Learning تمیهر گام، عامل از الگور در

تجربه  نیدتریرا بر اساس جد یدیتا ارزش جد کند یم

 ندیفرآ نیکند. ا یروزرسان را به Q-tableآورد و دست به

 کیکه عامل بتواند  ابدی یادامه م ییتکرار شده و تا جا

 .اموزدیخود ب طیدر مح یریگ میتصم یبرا نهیبه یاستراتژ

                                                           
1  . agent 

2  . action 

3  . reward 
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، هر Q-Learning تمیپهپادها با استفاده از الگور یابیریمس در

عنوان حالت شده بهاز نقاط مشخص کیهر  تواند یپهپاد م

 کیخود در نظر گرفته شود. هر حرکت از  ریمختلف در مس

. شود یمعمل در نظر گرفته کیعنوان به گرینقطه به نقطه د

 یدر هر حالت و برا ،هر پهپاد ی( براQ-tableجدول ارزش )

 .دهد یمهر عمل، ارزش متناظر با انجام آن عمل را نشان

، هر پهپاد Q-table یها یروزرسان ها و به ادامه حرکت با

خود  یابیریمس یبرا نهیبه یاستراتژ کیصورت خودکار  به

تا در هر  کند یبه پهپاد کمک م یاستراتژ نی. اشود یم تیترب

را  زهیجا یشتریب زانیرا انجام دهد که به م یعمل ت،یموقع

حرکت را  یابر نهیهز نیکمتر یریمس تیفراهم کند و در نها

 انتخاب کند.

 یریادگی تیبا قابل Q-Learning تمیالگور عنوان نوآوری،به

بر اساس  میتعم ییکه توانا قیعم یعصب یها با شبکه ،یتیتقو

به پهپادها  بیترک نیاند. ا شدهبیرا دارند، ترک دیجد یها داده

به  شتریتر و با دقت ب صورت هوشمندانهتا به دهد یامکان را م نیا

 .ابندیراه  دهیچیپ یها طیدر مح نهیبه یرهایمس

است که در آن  نیماش یریادگینوع از  کی یتیتقو یریادگی

 جینتا دنیو د طیعامل )مانند پهپاد( با انجام اقدامات در مح کی

 کند یعامل تلاش م نیکه چگونه رفتار کند. ا ردیگ یم ادیها،  آن

را کسب کند.  یشتریتا با انجام اقدامات مناسب، پاداش ب

 اتیبا استفاده از تجرب توانند یم یتیتقو یریادگی یها تمیالگور

 .ابندیبهبود  ط،یخودشان و با تلاش در مح

 نیماش یریادگی یها نوع از مدل کی ق،یعم یعصب یها شبکه

 بیقادر به تقر ،یمصنوع یعصب یها هیهستند که با استفاده از لا

توابع  نیتخم یبرا توانند یها م شبکه نیهستند. ا تر دهیچیتوابع پ

مورد استفاده قرار  یتیتقو یریادگیبع پاداش در و تا نهیهز

 .رندیگ

و  Q-Learningمسئله با استفاده از  یساز مدلمراحل 

 ی:عصب یها شبکه

 .شود یمپهپادها در نظر گرفته ریحالت: هر نقطه در مس. 2

عمل  کیعنوان  به گرینقطه به نقطه د کی: هر حرکت از عمل. 1

 .شود یمدر نظر گرفته

و  تیهر است یهر پهپاد، برا ی(: براQ-table)ارزش  جدول. 0

که توسط  شود یممقدار ارزش در نظر گرفته کیهر عمل، 

 .شود یم یروزرسان به Q-Learning تمیالگور

توابع ارزش و  بیتقر ی: براقیعم یعصب یها شبکه .0

در نظر  میتعم تیباقابل یعصب یها بهتر، شبکه یریگ میتصم

 .شوند یگرفته م

 فرمول و مقادیر مسیریابی -1-4
Q-Value Update 

Q (s, a)=(1- ). Q (s, a)+  (  
      ( ́   ́)) 

Q (s, a)  ،ارزش حالت و عمل فعلیR بر  یافتیدر زهیجا

́ ) و  فیفاکتور تخف  ، اساس انجام عمل   ́) 

 .باشد یم یارزش حالت و عمل بعد نیشتریب

 یشبکه عصب یخروج .2

 شود یتوابع ارزش استفاده م بیتقر یبرا یعصب یها شبکه از

 یها یها و ورود وزن ،یساز که با استفاده از توابع فعال

 .شود یم نییمختلف تع

 یابیریهدف مس تابع

 ( )  ∑   
   ∑   

   ( (  
    
   )  

       )  

  ، تابع هدف ( )  
    
برای  t حالت و عمل در زمان  

ارزش هدف          ی و پارامتر شبکه عصب ،iپهپاد 

 .باشد یمورد نظر م

 یروزرسان آموزش و به .1

 یروزرسان به Q-Learning تمیپس از هر حرکت، الگور

 .شود یم

-Qدست آمده از  به ریبا استفاده از مقاد زین یعصب یها شبکه

Learning شوند یم یروزرسان به. 

و  Q-Learning یتیتقو یریادگی تیاز قابل بیترک نیا

باعث بهبود عملکرد  ق،یعم یعصب یها شبکه میتعم ییتوانا

 .شود یم یشهر دهیچیپ یها طیدر مح یابیریپهپادها در مس
 

 
 

 Q-Learning تمیفلوچارت الگور. 1شکل 
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 الگوریتم ژنتیک -2-4
 کی ،یعیطب یتکامل ندیالهام گرفته از فرا ک،یژنت تمیالگور

و  یساز نهیاست که در حل مسائل به یساز نهیبه تمیالگور

 نی. در ارود یبه کار م دهیچیمحدوده بالا و پ یریگ میتصم

دست آوردن  با هدف به ها افتهیاز رشد  یتیجمع تم،یالگور

 کی یساز نهیبه یو تلاش برا جادیا نه،یبه تیجمع کی

 کیژنت تمیالگور [.16-09] کنند یتابع هدف مشخص م

 یکیژنت یفرزندان، عملگرها دیتول نش،یشامل مراحل گز

 کیژنت تمیالگور یانطباق است. در ساختار کل یابیو ارز

هر پاسخ مسئله  لیروش تبد دیبا زیاز هر چ شیپ

از  یا شود. سپس مجموعه نییکروموزوم تع کیصورت  به

 یها از جواب یا کننده مجموعه انیها که ب کروموزوم

. شوند یم جادیا هیاول تیعنوان جمع مسئله هستند به

مشخص  تمیالگور یدلخواه بوده و در ابتدا تیاندازه جمع

به  یطول هر کروموزوم بستگ نی. همچنگردد یم

مرحله با  نیمورد نظر مسئله دارد بعد از ا یها جواب

 دیتول دیجد یها زومکرومو کیژنت یاپراتورها یریکارگ به

 نیها، از ب کروموزوم دینسل جد دی. پس از تولشوند یم

ها  کروموزوم نیاز بهتر ینسل دیو نسل جد مینسل قد

هر  یانتخاب مقدار برازندگ اری. معشوند یانتخاب م

با توجه  زیهر کروموزوم ن یوم است و مقدار برازندگکروموز

 یاز ط عد. بگردد یم نییبه مقدر تابع هدف مسئله تع

 یط تمینسل از الگور کی ایمرحله  کیمراحل فوق، 

سمت نقطه  نسل به نیبعد از چند تمیاست. الگور شده

 مودنیپ تواند ی. شرط توقف مسئله مشود یهمگرا م نهیبه

 نیبهتر یدر برازندگ رییتغ عدم ایتکرار  ینیتعداد مع

 یگریخاص د طیشرا ایکروموزوم بعد از چند تکرار و 

 .باشد

 عبارتند از: تمیالگور نیا یمراحل اصل

 یها از راه حل یتیمرحله، جمع نی: در اتیجمع جادیا 

ساخته  یساز نهیمسئله به یپرتو( برا کی)همانند  هیاول

 .شود یم

 تیمرحله، هر راه حل در جمع نی: در اتیجمع یابیارز 

 یاریکه مع شود یم یابیارز یابیتابع ارز کی یریکارگ با به

 .باشد یها م حل تیفیو اثبات ک جیشدن نتا یا خوشه یبرا

 را  جهینت نیکه بهتر ییها حل مرحله، راه نی: در اانتخاب

. اگرچه شوند یانتخاب م ینسل بعد جادیا یدارند، برا

 دهد یرا در هر مرحله نم جهینت نیراه حل بهتر کیخود 

 دیمف تواند یم یساز نهیبهتر شدن در جهت به یبرا یول

 باشد.

 ییها اتیعمل یریکارگ مرحله، با به نی: در ایساز متقابل 

برخوردار  تیقابل نیاز ا تمیها، الگور سرعت رییهمچون تغ

 آورد. دست به یرا در نسل بعد جینتا نیاست که بهتر

 نسل  یجا به دیمرحله، نسل جد نی: در اینیگزیجا

که  ابدی یادامه م یکار تا زمان نیو ا ردیگ یقرار م نیشیپ

 .میبرس یساز نهیمسئله به یها برا حل راه نیبهتر افتنیبه 

 یارهایمرحله، با توجه به مع نیمتوقف شدن: در ا شرط 

 نهیشده، هز دیتول یها شده، مانند تعداد نسل مشخص

 .شود یو...، محاسبات متوقف م یزمان

 یو نوع آن، ممکن است برخ یساز نهیتوجه به مسئله به با

 یدگیچیاز پ ایشوند  یکار دست تمیالگور نیمراحل در ا

 برخوردار باشند. یخاص
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 الگوریتم مبتنی بر مورچگان -3-4

 نهیبه» قتیدر حق ایبر مورچگان  مبتنی یکلون تمیالگور

 Ant Colony« )مورچگان یکلو ن یساز

Optimizationگونه که از نام آن مشخص است، ( همان

مورچگان و مورچگان  یها یکلون یعیرفتار طب هیبر پا

 تمیالگور نیاست. از ا ها بنا نهاده شده کارگر شاغل در آن

چند مقصد  نیب ریسم نیتر و کوتاه نیبهتر افتنی یبرا

 یدر کلون ییمنابع غذا افتنی ندی. فرآشود یاستفاده م

 اتیها عمل که مورچه یاست. زمان نهیبه اریمورچگان بس

طور  به کنند، یرا آغاز م ییغذامنابع  افتنی یکاوش برا

خود به  انهیاز آش «نهیبه»و  «یمنطق» ریمس کی یعیطب

 تیجمع گر،یعبارت د . بهکنند یم دایپ ییمنابع غذا
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 نهیبه ریمس کیقادر هستند تا  شهیهم ینحو مورچگان به

 . ابندیب ازیمورد ن ییمنابع غذا نیتأم یرا برا

حرکت  یمجاز طیمح کیها در  همورچ تم،یالگور نیا در

 باتیترک یمانند بو ییو با توجه به فاکتورها کنند یم

تا به  کنند یمختلف عبور م یرهایو ارتفاع از مس ییایمیش

 یها کیاز تکن تمیالگور نیبرسند. ا نهینقطه به کی

در  تواند یو م کند یبهبود پاسخ استفاده م یبرا یتکرار

 نیباشد. در ا دیمف یو چندبعد دهیچیپ سائلحل م

روش حل مسائل با  لیو تحل یپژوهش، به بررس

 است. مورچگان پرداخته شده تمیالگور یریکارگ به

 ریمورچگان به شرح ز تمیروش الگور حل مسئله به مراحل

 :باشد یم

 یساز آماده-2

 :میکن یمراحل را دنبال م نیها ا هرکدام از مورچه یبرا-1

 .میکن یانتخاب م یآغاز تصادف کی-2-1

  :میده یمراحل را انجام م نیا ریمس لیتکمتا -1-1

 .میکن یقابل انتخاب را انتخاب م یاز شهرها یکی-2-1-1

 .میکن یشهر انتخاب شده را حذف م-1-1-1

 .میکن یم یابیآن را ارز ر،یپس از ساخته شدن مس-0-1

 یخود را ط یرهایها مس پس از آنکه تمام مورچه-0

 کردند:

ها عبور کرده  که از آن ییها الی یهر مورچه بر رو-2-0

 .زدیر یاست فرومون م

 .شود یکمتر م ریدر اثر تبخ ها، الیفرمون تمام -1-0

به  دی( بروانیپا طی)برآورده شدن شرا ازیدر صورت ن-0

(1.) 

 
 فلوچارت الگوریتم مورچگان . 3شکل 

 

 
 

در  نهیبه ریرفت و برگشت و انتخاب مس ریمس .4شکل 

 بر مورچگانمبتنی تمیالگور

 

  مسیریابی و فرمولاسیون الگوریتم مبتنی -1-3-4

 بر مورچگان

 
و حرکت  هیدلخواه اول ریمس کیانتخاب  .5شکل 

 ریها از هر مس مورچه
 گراف مسئله .2

 {          }   :ها مجموعه گره

〈     〉    }   :ها مجموعه یال      

 } 
 (   )   :گراف

 توابع مهم .1
J: L

 
→    

Jریمس یتابع هدف برا: J (   ) =     

  [   ]        

ℑها رابطه فرمون با مسیر رفت و برگشت مورچه
  
 
 

   
  

 ها تعریف مجموعه

    
     

  

{

(   )
 (   )

 

∑(   )
 (   )

 
     

 

                                        
 
}  

   {       }  
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  {           }      

  

   مجموع همسایگان گره    

  
 kدر مرحله     گره گانیمجموعه همسا:  

 یریگ میتصم ندیفرآ

   
توسط  kدر مرحله      ریاحتمال انتخاب مس:  

 .مورچگان

  .اند شدهانتخاب k که در مرحله ییرهایمس:   

 فرومون رییتغ .0

        ∑     
 

   

است. مقدار جمع  ،    الی یمقدار فرمون برا      نجا،یدر ا

 kمقدار فرمون در هر مرحله راتییدهنده تغ شونده نشان

با توجه       الی یمقدار فرمون برا گر،یعبارت د . بهباشد یم

 .شود یم یروزرسان در هر مرحله به یجمع راتییبه تغ
    (   )      

فرمول  نیکاهش مقدار فرمون است. ا بیضر کی  نجا،یدر ا

مقدار فرمون در هر مرحله بدون  یجیدهنده کاهش تدر نشان

 تحرک مورچگان است.

و  یگرفتگ ندیفرآ یساز نهیدو فرمول در جلبه به نیا

بر مورچگان  یمبتن تمیاطلاعات در الگور یروزرسان به

 .هستند رگذاریتأث

 بر اردحام جمعیت الگوریتم مبتنی -4-4

روش  کی( PSOازدحام ذرات ) یسازنهیبه تمیالگور

الهام  عتیدر طب یاست که از رفتار گروه یمحاسبات

 یفرا ابتکار یساز نهیبه تمیالگور کی نیاست. ا گرفته شده

 نهیحل به راه یجستجو یاز ذرات برا یتیاست که از جمع

، PSO. در کند یاستفاده م نیمسئله مع یفضا کیدر 

دسته  ی شده خود و شناخته یها تیقعمو هیذرات بر پا

 تمیالگور نی. اکنند یمشکل حرکت م یازدحام در فضا

 کیکه  یهر ذره را در هر تکرار تا زمان تیموقعسرعت و 

 تیبا موفق PSO. کند یروز م توقف برآورده شود، به اریمع

اقتصاد و علوم  ،یمختلف از جمله مهندس یها نهیدر زم

 . تاس استفاده شده وتریکامپ

PSO بر  یمبتن یمواز یجستجو یها تمیاز جمله الگور

 یتصادف یها گروه از جواب کیاست که با  تیجمع

پاسخ  افتنی یسپس برا کند، یها( شروع به کار م )ذره

ها به  روز کردن مکان ذره مسئله با به یدر فضا نهیبه

)بسته  یصورت چند بعد . هر ذره بهدهد یجستجو ادامه م

معرف  بیترت که به Vidو  Xidبردار  دوبه نوع مسئله( با 

ذره هستند،  نیام iام از dو سرعت بعد  یمکان تیموقع

 مکان ت،ی. در هر مرحله از حرکت جمعشود یمشخص م

مقدار،  نی. اولشود یروز م به نیهر ذره با دو مقدار بهتر

دست آورده  است که خود ذره تاکنون به یا تجربه نیبهتر

مقدار،  نی. دومشود یم ادهنشان د p_bestاست و با 

دست  ها به ذره یتمام نیاست که در ب یا تجربه نیبهتر

 ی. در برخشود یم نشان داده g_bestآمده است و با 

را که  تیاز جمع ییها ذره قسمتPSO ها، شیرایو

و تنها  کند یهستند، انتخاب م اش یکیتوپولوژ گانیهمسا

صورت  نی. در اکند یم لیها را در اعمال خود دخ آن

به L_best و از شود یاستفاده م یراه حل محل نیبهتر

. شرط توقف مسئله شود یاستفاده مg_best یجا

در  رییتغ عدم ایتکرار  ینیکردن تعداد مع یط تواند یم

 یگریخاص د طیشرا ایراه حل بعد از چند تکرار و  نیبهتر

و  یجهان نهیبه عیسر افتنی یبرا تمیالگور ییباشد. توانا

حل  یمحبوب برا یا نهیساده آن، آن را به گز یاجرا

 کرده است.  لیتبد یساز نهیبه دهیچیمسائل پ

سرعت است  کیو  تیموقع کی یذره در ازدحام دارا هر

ذره و  تیموقع نیتر شناخته شده هیکه در هر تکرار بر پا

. شناخته شود یروز م ازدحام به تیموقع نیتر شناخته شده

است که تاکنون  یتیازدحام، موقع تیموقع نیتر شده

است.  شده دایدر ازدحام پ یا راه حل توسط هر ذره نیبهتر

 یذره برا لیکه تما شود یروز م به یطبق فرمول رهسرعت ذ

خود و شناخته  تیموقع نیتر سمت شناخته شدهحرکت به

گونه  همان .کند یازدحام را متعادل م تیموقع نیتر شده

مناطق مختلف  کنند، یمسئله حرکت م یکه ذرات در فضا

سمت راه حل  به تمیو الگور کنند یحل را کاوش م یفضا

اد تعد هیتوقف معمولاً بر پا اری. معشود یهمگرا م نهیبه

 داریراه حل پا کیسمت  ازدحام به ییهمگرا ایتکرارها 

 است.

 GAو  PSO یها تمیالگور بیترک یسازادهیپ روند

 هیاول طیاست که پس از آماده کردن تمام شرا یا گونه به

هر  یکدها یدر حلقه اصل تم،یمربوط به هر دو الگور

متفاوت  یها بیاما با ترت کسانیصورت نسبتاً  به تمیالگور

ابتدا  GA _PSOحالت  یبرا یعنی. شود یاجرا م

 GA یو سپس عملگرها شوند یاجرا م PSO یعملگرها

 .العکسب GA_PSOحالت  یو برا

 یدر سرتاسر فضا یصورت تصادف در ابتدا ذرات به 

 هیاول یها تیموفق نیکه ا شوند یم یوجو مقدار ده جست
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شناخته  زیذرات ن یتجربه شخص نیعنوان بهتر به

  .شوند یم

 ذرات موجود انتخاب  انیذره از م نیگام بعد بهتر در

 .شوند یپاسخ شناخته م نیعنوان بهتر شده و به

 وجو حرکت  جست یگروه ذرات در فضا سپس

 نیمحقق گردد. ا انیپا طیکه شرا یتا زمان ندینما یم

 باشد یحرکت شامل اعمال معادله سرعت به گروه ذرات م

 .کند یم رییآن تغ هیهر ذره بر پا یها تیکه موفق

 سهیحاصل از ذره با مقدار ذره مقا دیبرازش جد مقدار 

 یبرازش بهتر یدارا دیجد تیکه موقع ی. در حالتشود یم

 .شود یم تیموقع نیگزیجا دیجد تیموقع نیباشد ا

 شود یم  انجام یبرا زیمشابه ن یروال. 

 تمیالگور: معمولاً تعداد دفعات تکرار، که انیپا طیشرا 

در  انیشرط پا یاصل اریعنوان مع را به دیآ یبه اجرا در م

 .شود یم نظر گرفته

 وجو  جست یکه در فضا یذرات: تعداد کل ذرات تعداد

 .کنند یحرکت م

 
 بر اردحام جمعیت فلوچارت الگوریتم مبتنی .6شکل 

 
 PSO تمیپرندگان و مفهوم الگور یگروهحرکت  .7شکل 

 الگوریتم تکمل تفاضلی -5-4

 یتفاضل یتکامل تمیالگور ای لیفرانسیتکامل د تمیالگور

(DEنخست )سیتوسط استورن و پرا 2001بار در سال نی 

 ییتوانا تمیالگور نیدو نشان دادند که ا نیشد. ا یمعرف

دارد  ریمشتق ناپذ یرخطیتوابع غ یساز نهیدر به یخوب

 نهیمسائل به یبرا عیقدرتمند و سر یعنوان روشکه به

 تمیاست. الگورشده یمعرف وستهیپ یدر فضاها یساز

(DEجهت غلبه بر ع )یعنی ک،یژنت تمیالگور یاصل بی 

است، ارائه شده تمیالگور نیدر ا یمحل یفقدان جستجو

( DE) تمیو الگور یکیژنت یهاتمیالگور نیب یتفاوت اصل

باشد. در یم selection operatorsدر عملگر انتخاب 

عنوان پاسخ به کی نتخاب، شانس اGAاپراتور انتخاب 

باشد، اما یآن م یستگیوابسته به مقدار شا نیاز والد یکی

جهت  یشانس مساو یها داراهمه جواب DE تمیدر الگور

شانس انتخاب شدن آنها  یعنیباشند. یانتخاب شدن م

 کیکه نیباشد، پس از ایآنها نم یستگیوابسته به مقدار شا

و  میتنظ-جهش خود اتوراپر کی یریکارگبا به دیپاسخ جد

 یبا مقدار قبل دیشد، پاسخ جد دیتول crossoverاپراتور 

گردد. یم نیگزیبهتر بودن جاشود و در صورت یم سهیمقا

ها که اول عملگر  تمیالگور گریبر خلاف د تمیالگور نیدر ا

crossover  و سپس عملگرmutation شود یمانجام

و سپس  شدهکه ابتدا عملگر جهش اعمال  یاگونهبه

 دینسل جد لهیوس نیشود تا بدیعملگر تقاطع اعمال م

از پخش  mutationاعمال عملگر  یگردد. برا جادیا

شود بلکه طول گام جهش برابر با یاستفاده نم یخاص
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از  یکیشود. یم نییتع یفعل یاعضا انیمقدار از فاصله م

( با بهReal value) یقیمحاسبه توابع حق یها روش

 نیاست. روند تکامل در ا یتکامل یها یاستراتژ یریکارگ

و مستمر در  یجیبهبود تدر جادیبر ا یمبتن تمیالگور

 ی( بوده و طبق اصول تمامدی)پاسخ کاند هیاولحدس 

 Fitness) یتابع برازندگ کیبه  ،یرده تکامل یها تمیالگور

functionنقطه قوت میدار ازینها پاسخ سهی( جهت مقا .

حل معادلات  یهابا روش سهیدر مقا DE تمیالگور

آن به  ازی(، عدم نوتنین یها)مانند روش گرید یقیحق

 نیا یریکارگبا به جهیتابع است. در نت بیش ای انیگراد

در مورد نوع تابع  یبدون وجود هر گونه اطلاعات تم،یالگور

انواع توابع  یبرا نهیپاسخ نسبتاً به کیبه محاسبه  توانیم

و نامنظم  یزمان ریمتغ وسته،یپ ری/ غ وستهیپ یچند بعد

 Differential Evolutionتمیبود. مراحل الگور دواریام

 یهااز پاسخ هیاول تیجمع دیاست: تول ریز صورتبه

به  یقیبردار از اعداد حق کی د،یپاسخ کاند . هردیکاند

 یازا. بهباشد یمجهول( م یتعداد ابعاد مسئله )پارامترها

را از  a ،b ،c زیمتما خ، سه پاسX دیهر پاسخ کاند

، در R یپارامتر تصادف نیی. تعمیینما یانتخاب م تیجمع

به  Y افتهیو ابعاد مسئله. محاسبه پاسخ بهبود  2محدوده 

، در صورت برابر Xاز  X (i)هر بعد  یازاصورت که به نیا

از  ،p (i) بیبرآورده شدن احتمال ترک ایو  iبا  Rبودن 

 یبرا Y (i) = a (i) + F* (b (i) – c (i))فرمول برآورد 

به  X (i). وگرنه خود میینما یاستفاده م y (i)محاسبه بعد 

Y (i) دیپاسخ جد رشی. پذشود یمانتصاب داده Y چنانچه ،

تا زمان  1تا  1باشد. تکرار مراحل  شتریب Xآن از  یبرازندگ

همان  CR. لازم به ذکر است که پارامتر انیتحقق شرط پا

شانس  زین p (i)( و کیاست )مانند ژنت بیکاحتمال تر

 زین F. مقدار باشد یسخ مهر بعد از پا یبرا بیتحقق ترک

که با توجه به نوع  باشد یمقدار درست و ثابت م کی

 یانتخاب مقدار وهی. )البته شگردد یمسئله انتخاب م

 دارد( ییخود ماجرا F یمناسب برا

نقطه  کیصورت به توان یهر بردار را م تم،یالگور نیا در

عنوان به نهیدر نظر گرفت. جواب به یچند بعد یدر فضا

دست آوردن به ی. براشود یم فیفضا تعر نینقطه در ا کی

و  شود یم جادیمجموعه از بردارها ا کی نه،یجواب به

دنبال بردارها، به نیمناسب به ا راتییسپس با اعمال تغ

 کیبه هر بردار  تم،یالگور نیا در .میگرد یم نهیبه ابجو

و سپس سه بردار با  شود یمنسبت داده یشماره تصادف

کار، تفاضل هر  نی. بعد از امیکن یها را انتخاب م شماره نیا

و با اعمال  دیآ یدست مانتخاب شده به یبردارها نیا یدو

. شود یم دیتول یبردار کیها،  به تفاضل یتصادف بیضرا

 دیبردار جد کیشده،  دیبردار تول نیا یریکارگسپس با به

 :دیآ یدست مبه ریصورت زبه

         (       ) 

هایی هستند نام برداری    و      ،    فرمول،  نیدر ا

اند.  شدهانتخاب   و    ،   های تصادفی  که با شماره

 9 نیاست که مقدار آن ب یتصادف بیضر کی F نیهمچن

 .ردیگ یقرار م 1و 

و انتخاب  یمیبا بردار قد دیبردار جد سهیبا مقا سپس

به با .میگرد یم نهیدنبال جواب بهها، به آن نیب نیبهتر

و با سرعت بالا  یراحتبه توان یم تم،یالگور نیا یریکارگ

 .دیرس دهیچیدر مسائل پ نهیبه جواب به

وریتم تکامل تفاضلی به گروش ال مراحل حل مسئله به

 باشد: شرح زیر می

محتمل به یها از حلقه هیاول تیجمع کی دی. ابتدا با2

 (2انتخاب شود. )مرحله  یصورت تصادف

 یها از حلقه گریجفت د کیهر حلقه،  ی. سپس برا1

 (1. )مرحله شود یانتخاب م یصورت تصادفانتخاب شده به

 کیدو حلقه منتخب،  نیفرمول تفاضل ب یریکارگ. با به0

 (0. )مرحله شود یم دیتول یصورت تصادفبه دیحلقه جد

 ستیا حلقه نیبهتر دیحلقه جد ایکه آ شود یم ی. بررس0

 نه. ایاست شده دهیکه تاکنون د

باشد، آن را به یا حلقه نیبهتر دی. چنانچه حلقه جد1

 .میکن ینتخاب متاکنون ا نیعنوان حلقه بهتر

 تمیالگور انیپا طیکه شرا یتا زمان 1تا  1. تکرار مراحل 6

 (6برآورده شود. )مرحله  یتفاضل یتفاضل

صورت به یتفاضل یتفاضل تمیمراحل حل الگور جه،ینت در

 است: ریز

 هیاول تی. انتخاب جمع2

 ها حلقه یها . انتخاب جفت1

 دیحلقه جد دی. تول0

 حلقه نیبهتر ی. بررس0

 دیحلقه جد نیانتخاب بهتر .1

 .تمیالگور انیتا زمان پا 1تا  1. تکرار مراحل 6



  07                                                           ای از پهپادها با هدف جست و جو و نجات / عاطفه واثی و همکارانمسیریابی برای شبکه 

 
 تفاضلی-فلوچارت الگوریتم تکامل . 8شکل 

چند پهپاد در  یابیریمس یها تمیکاربرد الگور -6

 ژهیمسئله و کی

عنوان  جستجو و نجات، استفاده از پهپادها به ی در حوزه

و مؤثر  عیارائه خدمات سر یو کارآمد برا ایپو ییها لهیوس

 یها از چالش یکیاست.  یاضطرار یها جلب توجه کمک

است  ینحو پهپادها به یابیریحوزه، مسئله مس نیدر ا یاساس

 پادهاپه ر،یبا موانع متعدد و متغ دهیچیپ یشهر طیکه در شرا

 به هدف خود برسند. نهیصورت هوشمند و بهبه

حل مسائل  تیقابل چند پهپاد از یابیریمس یها تمیالگور

 نی. ابرند یم بهره تیچندهدفه با محدود یجستجو

طور همزمان به  تا به سازند یپهپادها را قادر م ها، تمیالگور

از موانع و  که یدر حال ابند،یهدف دست  نیچند

 کی نجا،ی. در اکنند یم یریجلوگ طیمح یها تیمحدود

قرار  یمورد بررس تیبا محدود چندهدفه یمسئله جستجو

 یریکارگ در ادامه مسئله نمونه ذکر شده با به .ردیگ یم

با  انیدر پا جیشده حل خواهد شد و نتا یمعرف یها تمیالگور

 تمیالگور نیو کارآمدتر نیخواهد شد تا بهتر سهیمقا گریکدی

 پهپادها انتخاب شود. یابیریمس یبرا

 Q-Learning تمیحل مسئله با الگور -1-6

نتایج حاصل از حل مسئله نمونه با  2در جدول شماره 

  است: ارائه شده Q learningالگوریتم 

 Q-Learning.  نتایج حاصل از الگوریتم 1جدول 

 5 تعداد پهپاد

 199 تعداد تکرار

 4/99 بهترین تابع هزینه

 s 1/2808 زمان

 %99 درصد موفقیت

    ها تعداد حالت

     تعداد اعمال
 

 مورچگان بر یمبتن تمیحل مسئله با الگور -6-2

حاصل از حل مسئله نمونه با استفاده  جینتا 1جدول شماره 

. شکل دهد یم شیبر مورچگان را نما یمبتن تمیاز الگور

نقطه  19عبور از  یپهپاد را برا کی ینمودار خروج 6شماره 

پهپاد در نقاط  1 یری، محل قرارگ7. در شکل کشد یم ریتصو

 انگرینما 8شکل شماره  ن،ی. همچنمیکن یرا مشاهده م یانیپا

 است. نهیجواب به نیبه بهتر دنیمودار در رسن ییهمگرا

 

بر مورچگان یک  نمودار خروجی الگوریتم مبتنی .9 شکل

 نقطه 22پهپاد برای عبور از 
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  ییپهپاد در هر نقطه نها 5محل قرار گرفتن  . 12 شکل
 

عبور از تمام  یرا برا ریمس نیتر و کوتاه نیشکل، بهتر نیا

که هر شهر  یا گونهبه دهد، یمدوره کامل نشان کیشهرها در 

  .شود یدوبار عبور نم یشهر چیو ه شود یم یبار طکیفقط 

 
مورچگان در  مبتنی بر تمیالگور ینمودار خروج . 11شکل 

 نهیجواب به نیبه بهتر دنیرس
 

. هرچه نمودار کشد یم ریرا به تصو نهیبه یها ، جواب22شکل 

 یریشدن به مس کیدهنده نزد برسد، نشان یشتریب ییبه همگرا

 .دهد یبه هدف را ارائه م دنیرس یراه برا نیتر نهیاست که به

 مورچگانمبتنی بر  تمیحاصل از الگور جینتا. 2جدول 
 500 تعداد جمعیت اولیه

 5 تعداد پهپاد

 [16,4,15,19, 1] طول مسیر بهینه

Best cost 3/620380 

X [67 80 62 34 54 36 53 46 

39 35 83 58 87 90 83 38 

26 78 49 67] 

Y [9 81 9 43 89 30 95 87 1 

74 85 86 56 86 22 73 36 

34 17 37] 

Tour [2 20 12 10 13 18 1 9 4 19 

5 17 7 16 3 6 11 8 14 15] 

 s 1/327894 زمان

 تیازدحام جمع بر یمبتن تمیحل مسئله با الگور -6-3

ازدحام  تمیالگور ینمودار خروج 21در شکل شماره 

حاصل از حل مسئله  جینتا 0و در جدول شماره  تیجمع

 است: ارائه شده تیازدحام جمع تمینمونه با الگور

 

مبتنی بر ازدحام  تمیالگور ینمودار خروج . 12شکل 

 نهیجواب به نیبه بهتر دنیدر رس جمعیت

 یکه هرچ دهد، یم را نشان نهیبه یها جواب 21در شکل 

 دنیرس یبرا ریمس نیتر نهیبه به یعنینمودار همگرا شود 

 .میا شده کیبه هدف نزد

ازدحام  مبتنی بر تمیحاصل از الگور جینتا .3جدول 

 تیجمع
 1 تعداد پهپاد

 های زمینیتعداد ایستگاه
 

2 

 m299 برد بیسیم    

 2/9998 نهیهز نیبهتر

43/9923,52/6449,54/1567,44/1] مسیر

976] 
 s 1/168119 زمان

 

 یتکامل تفاضل تمیحل مسئله با الگور -6-4

 ریرا به تصو تیازدحام جمع تمیالگور ی، خروج20شکل شماره 

حاصل از حل مسئله  جینتا 0جدول شماره  ن،یهمچن .کشد یم

 .دهد یرا ارائه م یتکامل تفاضل تمینمونه با استفاده از الگور
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در  یتکامل تفاضل تمیالگور ینمودار خروج . 13شکل 

 نهیجواب به نیبه بهتر دنیرس

 یتکامل تفاضل تمیکه در ابتدا، الگور دهد یمنمودار نشان نیا

به  تیمورچگان و ازدحام جمع تمینسبت به الگور رترید یکم

دوره کوتاه، سرعت  کی. اما پس از گذشت رسد یم ییهمگرا

 نهیسرعت به جواب بهو به شود یم شتریآن ب ییهمگرا

 .رسد یم

مورچگان و ازدحام  یها تمیحاصل از الگور جینتا خلاصه

 است. آورده شده ریدر جدول ز یو تکامل تفاضل تیجمع

 یتفاضل-تکامل تمیحاصل از الگور جینتا . 4جدول 
 5 تعداد پهپاد

 500 تعداد تکرار

 1/4930 بهترین تابع هزینه

             [1.47,5.28,2.83,2.05,2.74] بهترین موقعیت

 s 2/364388 زمان

 

براساس  گریکدیبا  ها تمیالگور ریز یها در ادامه در جدول

 خواهد شد: سهیمقا یگرینسبت به د ایعملکرد و مزا

 گریکدیبا  ها تمیالگور سهیمقا. 5جدول 
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 گریکدیبا  Q-Learningو  تیازدحام جمع مبتنی بر
 

 اریمع

 

Q-Learning 

 

بر  یمبتن

ACO 

 PSOمبتنی بر 

 یتکامل یتکامل یتیتقو یریادگی تمینوع الگور

به مدل از  ازین

 طیمح

 بله بله ریخ

 کوتاه کوتاه طولانی زمان اجرا

احتمال 

به  دنیرس

 ریمس نیبهتر

 

 بالا

 

 بله

 

 متوسط

 متوسط بالا بالا یکارآمد
 

 گیری نتیجه -7

 توان یم ها، یساز هیدست آمده در شب به جیبا توجه به نتا

-Qبر مورچگان و  یمبتن تمیگرفت که الگور جهینت

Learning یا شبکه یابیریعملکرد را در مس نیبهتر 

با  ها تمیالگور نیپهپادها در جست و جو و نجات دارد. ا

و کاهش  رهایمس یساز نهیخود در به تیتوجه به قابل

نوع  نیاستفاده در ا یبرا نهیگز نیترزمان نجات، به

تعداد  نیانگیو م نهیهز نیانگیماست.  ها تیمأمور

 کمتر از Q-learning تمیالگور شده یبررس یها حالت

 تمیالگور نیبدان معناست که ا نیاست. ا ها تمیالگور ریسا

و زمان  ابدی یدست م ریمس نیبه بهتر یشتریاحتمال ب به

 .کند یرا صرف م یکمتر
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پخش  تیبر مورچگان با استفاده از قابل یمبتن تمیالگور

و  نیبهتر افتنیدر  یعملکرد و دقت بالاتر ط،یفرمون در مح

را صرف  یشتریحال، زمان ب نیدارد، با ا ریمس نیتر کوتاه

 . کند یم

 یتفاضل-و تکامل تیبر ازدحام جمع یمبتن یها تمیالگور

 یها و تعداد حالت نهیهز نیانگیدارند و م یتر فیعملکرد ضع

نشان نیاست. ا ها تمیالگور ریاز سا شتریآنها ب شده یبررس

  نیرـبه بهت یترـمال کمـبا احت ها مـتیالگور نیکه ا دـده یم
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Abstract 

Network routing of drones for search and rescue operations is a critical challenge. This challenge 

arises due to the physical limitations of drones, adverse environmental conditions, and time 

constraints. In this paper, a novel approach for network routing of drones using the Q-Learning 

algorithm is proposed. This algorithm enables drones to automatically determine optimal paths in 

complex environments and adapt to environmental changes. Simulation results demonstrate that 

the Q-Learning algorithm can find shorter and more efficient routes compared to genetic 

algorithms. These findings highlight Q-Learning as a promising method for improving network 

routing of drones in search and rescue operations. 

Keywords: Drone Routing-Genetic Algorithm- Q-Learning Algorithm- Network of Drones- 

Optimization.  
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Introduction 

 Problem statement 

In the quest to find the lost and save lives, a network of drones comes to the aid, responding 

quickly and precisely to danger, saving lives from death. This involves providing an 

algorithm for routing a network of drones to find the shortest and fastest path and move 

towards it in the shortest possible time. 

 Purpose 

goal is to enhance the performance of drones in this critical field. By utilizing intelligent 

routing algorithms, drones can navigate an optimal and cost-effective path while rushing to 

aid humans with exemplary accuracy and speed. 

 Questions/ Hypothesis 

1.Drones can communicate with each other. 

2.Due to weather and geographical conditions, some drones may be out of their acceptable 

range during search and rescue operations. 

3.Several drones are used in space at the same time 

4.What criteria are used to evaluate the performance of routing algorithms in search and 

rescue drone network? 

 Background 

In this regard, extensive research has been conducted in various fields related to drones and 

drone networks. From the diverse applications of drones to routing algorithms and drone 

security, scientists and experts are striving to make the most of these life-saving wings. 

 Methodology 

different types of drone communication networks are introduced. Finally, the fanet network is 

selected as the communication network between drones. Then, path planning is performed 

using ant colony, q-learning, differential evolution, and PSO algorithms in MATLAB 

software, and the results are presented. 

 Conclusion 

Due to their ability to optimize routes and reduce rescue time, these algorithms are the best 

choice for this type of mission. The average cost and average number of states explored by 

the Q-learning algorithm are lower than those of other algorithms. This means that this 

algorithm is more likely to find the best path and takes less time to do so. The Q-learning 

algorithm is able to learn from experience and improve its performance over time. The ant 

colony algorithm is able to efficiently explore large and complex search spaces. Both 

algorithms are able to handle dynamic environments, which is important for search and 

rescue missions. 
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  چكيده

 مدیریت منابع، گذاریسیاست در راستایهای حق بیمه دریافتی سازی نرخیکسانهدف تحقیق حاضر شناسایی عوامل موثر بر 

جامعه آماری خبرگان مسلط به بود.  یکم-یفیک ختهیآم قیقروش تح است. سازمان تأمین اجتماعی ذخایرمالیمصارف و 

 ها در بخش کیفی نفر به عنوان حجم نمونه تعیین شد. روش گرداوری داده 72موضوع هستند و با روش گلوله برفی 

روایی پرسشنامه از  باشد.میدانی با استفاده از پرسشنامه میها در بخش کمی ای و میدانی است و روش گردآوری دادهکتابخانه

ها در بخش کیفی جهت تجزیه و تحلیل دادهجهت بررسی پایایی از روش آلفای کرونباخ استفاده شد طریق نظرات خبرگان و  

زیر  32برای مدل  ها نشان داداستفاده شد. یافته SPSS5افزار از روش گرندد تئوری و در بخش کمی از روش دلفی و نرم

 عامل  8ی شامل نحوۀ پرداخت حق بیمه،  رشد حق بیمه،  نرخ وصول حق بیمه و ...، عامل علً 2مولفه شناسایی شد که

عامل  2سازی با میزان سنوات و ... متناسب تعداد جمعیت مستمری بگیر، گرفتن مزایای بیمه، زمان تعلق ای شامل مدتزمینه

راهبرد شامل نظام چند لایه تامین  00ارزش و قدرت خرید پول ملی و ... ،  تورم،  نرخ بیکاری،مداخله گر شامل نرخ 

پیامد  4ها و ...  هایی در جهت توسعة مدیریت ذخایر صندوق اعمال سیاست توسعة ظرفیت سازمانی و بهبود مدیریت، اجتماعی،

ات آتی و ... که نتایج دلفی مدل حاکی از مناسب بودن حفظ منابع مالی برای پرداخت تعهد ستقلال مالی و اداری،اشامل 

 .عوامل شناسایی شده بود

  .سازیاجتماعی، نرخ حق بیمه، یکسان تأمین بیمه، سیاستگذاری،سازمان: کليدي هايهواژ

 علمینوع مقاله: 
 

 مقدمه -1

 ینهاد عموم  کیعنوان  به ،یاجتماع نیسازمان تام

 کیدر  یاقتصاد -یاجتماع تیبا هو ،ینسل نیب یردولتیغ

دهنده  ارائه نیتر یو محور نیتر جامع ،یگستره عموم

 هایبیمهبر اصول  یمبتن یاجتماع نیتام یقانون یها تیحما

 

صورت مستقل بر  که به رود، یشمار م به یاجتماع یها مهیب

کارگر، کارفرما و دولت اتکا دارد و  ییراگ جانبه  اصل سه

محسوب  رانیدر ا یاجتماع نیرکن نظام تام نیتر مهم

  کشور تینفر از جمع ونیلیم42سازمان حدود  نی. اشود یم
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از مردم  یپوشش خود دارد و با قشر بزرگ کشور را تحت

 نیا یگستردگ توجه بهبا  است. میدر ارتباط مستق رانیا

و  یکه در ساختار اجتماع یمهم گاهیسازمان و جا

 یها سمت رفع چالش کشور دارد، حرکت به یاقتصاد

 یها تیاولو نیتر از مهم یکیسازمان،  نیا یرو شیپ

از آن  یبانیو پشت دیرفع موانع تول یکشور برا یاقتصاد

خدمات و  تیماه  واسطه سازمان به نیاست؛ چراکه ا

و  یاجتماع تیدر امن یپوشش آن، نقش مهم تحت امعهج

 زیاقتصاد رفاه ن دگاهیدارد. از د یو اجتماع یتوسعه اقتصاد

مشکلات آن  عیو ترف یاجتماع نیگسترش نظامات تام

 تیفیو ک تیبهبود وضع ،یزندگ به دیام شیسبب افزا

کاهش  ،یو بهداشت یسطح فرهنگ شیافراد، افزا یزندگ

و  سکیدرآمد، کاهش ر عیتوز نفقر و متعادل کرد

( و ی)بازنشستگ یآت یها کار در سال یروین ینانینااطم

جامعه  یو اقتصاد یاجتماع  ستیبهبود ز یطور کل به

 در حال حاضر سازمان تأمین اجتماعی با  .شود یم

هایی از جمله کاهش نسبت پشتیبانی، تعارض چالش

کند. میمنافع کارفرما و سازمان و .. دست و پنجه نرم 

برابر است با نسبت تعداد  «یبانینسبت پشت»شاخص 

نسبت  نی. کاهش ارانیبگ یتعداد مستمر به شدگان مهیب

سن  نیانگیهمچون کاهش م یخود برخاسته از عوامل

اشکالات در  ،یگسترش پوشش بازنشستگ ،یبازنشستگ

 یبازنشستگ یمشاغل سخت، اعطا قیو مصاد فیتعار

 72نسبت در  نیاست. ا یزندگ به دیام شیافزازودهنگام و 

 18در سال  6/4 درصد کاهش داشته و به44 ریسال اخ

 یاز مشکلات کنون گرید یکیتعارض منافع  .است دهیرس

 مانکارانیو پ انیو کارفرما یاجتماع نیسازمان تام نیماب

و  نیقوان یبرخ یاجرا عدم ،یا قهیسل یاست که برخوردها

 ،یبازرس یجا به یبر حسابرس یاتیتمرکز ماموران مال یحت

 یحسابرس مانندی . مشکلاتشود یم یچالش ناش نیاز ا

 مهیحق ب افتیسال، در کیاز  شیب یدفاتر در بازه زمان

 00ماده  یاجرا و فروش و عدم دیخر یها مانیقرارداد از پ

کشور و  یو خدمات یدیقانون حداکثر استفاده از توان تول

 لیذ زین یریپذ و رقابت دیقانون رفع موانع تول 42ماده 

 لذا(.7: 0422)جانمحمدی،  شوند یچالش محسوب م نیا

 شناسایی عوامل موثر بر در زمینة قیتحقرسد به نظر می

در راستای یکسان سازی نرخ های حق بیمه دریافتی 

ذخایر مالی سازمان  مصارف و ساستگذاری مدیریت منابع،

 از اهمیت فراوانی برخوردار باشد.    اجتماعی  نیتأم

 ادبيات تحقيق -2 

 فهوم بيمه م -1-2 

و در زبان  assuranceواژه بیمه که در زبان فرانسه 

شود. ظاهراً به کلام  نامیده می insuranceانگلیسی 

فارسی شباهت دارد ولی معلوم نیست از چه تاریخی 

 [.7] مصطلح شده و غرض از استعمال آن چه بوده است

های انگلیسی و فرانسه از  لغت شناسان معتقدند که واژه

که به معنای اطمینان است  sencurusریشه لاتین 

، وه بر عقد بیمه در معانی تضمین، تأمینو علاگرفته شده 

 .0[1] اعتماد یا اطمینان به کار رفته است

های دیگر نیز از همین ریشه  واژه بیمه در اغلب زبان 

رود که واژه بیمه  مشتق شده است. در حالی که تصور نمی

، ی عربی، ترکی، عبرانی، یونانیها در فارسی خود از ریشه

های بسیاری در زبان  گو اینکه واژهروسی یا لاتین باشد 

ها گرفته شده اما این همه ، به نظر  فارسی از این زبان

رسد که ریشه اصلی همان ))بیم(( است زیرا عامل  می

اساسی انعقاد عقد بیمه ، ترس و گریز از خطر است و به 

سبب همین ترس و به منظور حصول تأمین عقد بیمه 

 [.4]یابد وقوع می

 نظام تامين بيمه در ایرانوضعيت  -2-2

با وجود پوشش بالای بیمه در ایران از دید مدیریت منابع، 

آوری و سازمان های بیمه گر، نقش پایه ای در جمع

 مدیریت منابع که در بخش سلامت دارند و به نظر 

ای برای دخالت در انتخاب رسد که هیچ سیاست ویژهمی

ابع وجود ندارد. ها و منروش عرضه منابع و تعیین سیاست

درنتیجه، کاهش در منابع منجر به پایین آمدن سطح 

گر های بیمهکیفیت خدمات ارائه شده توسط سازمان

 [.4] خواهد شد

گر را در ایران چنین چرخه معیوبی، نقش سازمان بیمه 

کمرنگ خواهد نمود و مشارکت عادلانه در تامین مالی 

به عنوان شاهدی نظام سلامت را به حداقل خواهد رساند. 

های از این ادعا، وضعیت مردم تحت پوشش صندوق

% از 3661ای است که حدود متفاوت بیمه به گونه

جمعیت، تحت پوشش بیمه تامین اجتماعی )این سیستم 

                                                           
1. Kazim 
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ها، % از آن3167مالی شبیه سیستم بیسمارک است.(، 

تحت پوشش بیمه خدمات درمانی )این سیستم مالی 

% از جمعیت روستایی و 7167ست.(، شبیه سیستم بوریج ا

% تحت 367% از سایر، تحت پوشش کمیته امداد و 467

پوشش بیمه درمانی نیروهای مسلح )ماهیتی مشابه با 

بیمه خدمات درمانی دارد.( هستند. درعین حال، پرداخت 

مستقیم از جیب، سهم عظیمی از پرداخت ها را به خود 

 اختصاص داده است. 

عنوان   بودجه در کشورهای مختلف دنیا بهسهم سلامت از 

یافتگی و توجه دولت به سلامت و رفاه  شاخصی از توسعه

ها سه اولویت مهم در بودجه خود  مردم است. اکثر دولت

این سه اولویت اصلی اکثر  دارند. امنیت، سلامت و آموزش،

همین دلیل بودجه بیشتری به  کشورهای دنیاست و به 

دهند. سازمان بهداشت جهانی   اص میها اختص این بخش 

سهم سلامت از تولید »نیز با استناد به سه شاخص 

مشارکت مالی مردم در پرداخت »، «ناخالص ملی

امنیت « های سنگین درمان هزینه»و « های سلامت هزینه

 [.8] کند سلامت را در کشورهای مختلف ارزیابی می

ردم از در ایران براساس برآوردهای انجام شده، سهم م

درصد بود. این  44حدود  81های سلامت در سال  هزینه

های اخیر  رقم اکنون با توجه به تورم افسارگسیخته سال

درصد رسیده است تا جایی که برخی  62به بالای 

درصدی مردم از  22نمایندگان مجلس از سهم حدود 

گویند. ایران در این زمینه  های سلامت سخن می هزینه

ن کشورهای جهان رتبه رسمی در بی براساس آمارهای

 [.1]را دارد  008

ریزان در قانون برنامه چهارم توسعه، دولت را موظف  برنامه

کرده بودند که از سال ابتدایی اجرای این قانون یعنی 

 32( سهم حق بیمه مردم به 0381تا پایان آن ) 0384

ها  درصد مابقی توسط بیمه 22درصد کاهش یابد و 

اما نه تنها این تکلیف قانونی اجرایی نشد پرداخت شود. 

بلکه با یک عقبگرد آشکار در طول برنامه چهارم، سهم 

)سال  0384درصد سال 42های درمان بیماران از  هزینه

 0381درصد در سال  44نخست فعالیت دولت نهم( به 

افزایش یافت. عدم موفقیت دولت نهم در اجرای این ماده 

کید مقامات ارشد نظام، یک بار قانونی باعث شد تا با تأ

دیگر این تکلیف در قالب برنامه پنجم توسعه گنجانده 

های  درصد از هزینه 6شود. بنابراین دولت باید سالانه 

درمان سهم مردم را کاهش دهد تا در سال پایانی این 

درصد برسد. اکنون  32( این سهم به زیر 0314برنامه )

گذرد،  ن برنامه میسال از اجرایی شدن ای 3که حدود 

براساس تحقیقات مستقل که اعضای کمیسیون بهداشت و 

کنند،  درمان مجلس شورای اسلامی نیز آن را تایید می

  [.4]درصد افزایش یافته است 22سهم مردم به 

توان نتیجه گرفت که وضعیت سلامت در  در مجموع می

جامعه ما مناسب و در شأن یک کشور اسلامی با این همه 

 04هر چند بودجه سلامت  13منابع نیست. در سال 

های  درصد افزایش یافت اما با توجه به اینکه هزینه

، 17مرکز آمار ایران در سال سلامت براساس گزارشات 

درصد نسبت به سال قبل افزایش دارد و از سوی دیگر  32

درصد برآورد  62تورم بخش سلامت طبق برآوردها حدود 

توان امیدی به تغییر در وضعیت سلامت شده است، نمی

توان گفت اینکه شتاب  مردم داشت. تنها چیزی که می

ه است. اگر تر شدن وضعیت سلامت کمی کند شد وخیم

ای اساسی برای این  مسئولین و مقامات کشور چاره

وضعیت نیندیشند و وضعیت سلامت جامعه بحرانی 

د زد که مهار آن های سیاسی را رقم خواهبزرگتر از بحران

 [.8] ساده نخواهد بود

 اجتماعی وهاي حق بيمه تامينبهبود نرخ -3-2 

 توسعه انسانی

فراهم ساختن آسایش جسمی، رفاه اجتماعی به مفهوم  

های  باشد که کلیه جنبه ها می روحی و فکری زندگی انسان

ای بسیار گسترده  مادی و معنوی آحاد جامعه را با دامنه

گیرد، همچنانکه مسائلی از قبیل امنیت جان و  در بر می

مال، تأمین شغل، بهداشت و درمان، آموزش و پرورش، 

چهار  شود یز شامل میها را ن تأمین مسکن و مانند این

اند که رفاه اجتماعی هم واجد  نظریه پرداز استدلال کرده

 [.8] معنا است و هم قابل اجرا

کند، رفاه اجتماعی=  ( بیان می0837-0248جرمی بنتام )

مندی اجتماعی = حداکثر خیر و خوشبختی برای  بهره

آحاد مردم. مشکل اساسی فلسفه او این است که بهزیستی 

مندی را به مفهومی سطحی از  مندی و بهره رهرا به به

-0822پیگو )اسی [.00] دهد خوشبختی کاهش می

های  کرد که مقایسه ( اقتصاددان رفاهی استدلال می0141

ای  تواند صورت گیرد، زیرا بهزیستی مقوله بین افراد می
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توان  است که به آمال و آرزوها ارتباط دارد و آرزوها را می

گیری کرد. ویلفرد پارتو  ای پولی اندازهبر مبنای معیاره

ای که قادر باشد  کند جامعه ( بیان می0848-0173)

دست کم وضع زندگی یکی از آحاد خود را بهتر سازد، 

مشروط بر آن که وضع هیچ کس را بر اثر این کار بدتر 

ای که در جریان بهبود  تواند به عنوان جامعه نکند، می

   ف شودشرایط رفاهی خویش است توصی

. اما مشکل تعریف رفاه اجتماعی در قالب (7272)گابریل،

پارتویی در این است که خود به خود ناچار به  -کآرایی

اگر تغییری  .[00] شویم گیری نفع وضع موجود می موضع

باعث شود که وضع یک نفر بدتر شود، صرف نظر از آن که 

اش  آن جامعه چقدر نابرابر است و آن شخصی که وضع

تر شده است هنوز چقدر ثروتمند است، باید گفت که بد

( 0127تغییری ناموجه صورت گرفته است. جان راولز )

ای که توزیع منابع در آن عادلانه باشد،  گوید جامعه می

ای دارد که منابع آن به  وضعیت رفاهی بهتری از جامعه

شود و توزیع عادلانه به این  شکل عادلانه توزیع نمی

ترین افراد مطلوب باشد. بدین  ای محروممعناست که بر

های  ترتیب رفاه اجتماعی مستلزم حذف نابرابری

هر چند  [.8]عادلانه است نه حذف صرف نابرابری غیر

توان بیان  تعاریف مختلفی را برای تأمین اجتماعی می

نمود، لیکن مفهوم اصلی آن این است که در مواردی که 

معضلاتی در تحصیل و کسب درآمد افراد جامعه به عللی، 

از جمله بیماری، بیکاری، ازکارافتادگی و سالمندی پدید 

ن آید، در آن صورت حمایت افراد از منظر تأمین یا جبرا

درآمد آنان، به عهده نهاد تأمین اجتماعی است. بر این 

 سازمان  027اساس در تعریف مقاوله نامه شماره 

 المللی کار آمده است:بین

تأمین اجتماعی به منزله حمایتی است که جامعه در »

های اجتماعی و اقتصادی پدید آمده به  قبال پریشانی

ی از بیماری، واسطه قطع یا کاهش شدید درآمد افراد، ناش

های ناشی از کار، سالمندی،  بارداری، حوادث و بیماری

بیکاری، ازکارافتادگی، فوت و همچنین ناشی از افزایش 

مندی( به های درمان و نگهداری خانواده )عائله هزینه

 «دهد. اعضای تحت پوشش خود ارائه می

 وري آبراهام مازلوئت  -2-4

گرا است که شناسی انسانگذاران روانمازلو یکی از بنیان

ای درباره ای با عنوان نظریهدر مقاله 0147سال  در

های زیر انگیزش، پنج نیاز اساسی را در انسان با ویژگی

 :مطرح ساخت

که هدفش حفظ حیات زیستی  های جسمانینیاز -0

مانند هوا، آب، غذا و خواب که تداوم زندگی . انسان است

این نیاز درهمه حالت برای . پذیر نیستبدون آنها امکان

 .انسان لازم و ضروری است

برای تامین محیطی امن و تداوم زندگی  حس صیانت -7

ها ارضاء و ارعاب لازم است که این نیازید آزاد بدون تهد

وامع بشری نوید بخش دنیایی جها در ین نیازارضاء ا. شود

 .با صلح و آرامش خواهد بود

علاقه و دوستی که با  ،نیازهای تعلق، مهر و محبت -3

این نیازها . عنوان کلی نیاز های اجتماعی معرفی می شوند

شدن یرفتهکننده اشتیاق و علاقه انسان برای پذبازگو

 .توسط دیگران است

نیاز فرد برای قرار گرفتن در  ،کوفاییهای خود شنیاز -4

احترام  بلیت وی را مشخص کند واجایگاهی است که ق

، احراز صلاحیت، پایگاه تپیشرف. دیگران را برانگیزد

اجتماعی و شغلی، کسب معروفیت و شناختگی این نیاز ها 

به کلی ، انسان با ارضای چنین نیاز . را برآورده می سازد

هایی خواستار توجه و احترام دیگران است، ومایل است 

که از موقعیت اجتماعی مناسبی برخوردار باشد و اطرافیان 

 .[8]قائل شوند  اوقدر و منزلت برای 

از طریق رشد امکانات و ) نیاز پرورش و رشد شخصی -4

های زندگی دفبه دست آوردن ه( هاها و استعدادظرفیت

های تی است که، بازده نیازهای شخصیاز طریق قابلیت

 :بندی می کندفوق را در سه سطح جمع

غذا، امنیت و )های حیاتی و زیستی نیاز: سطح اول

 ...(بهداشت و

ارتباط با دیگران، تعلق به )نیاز های ارتباطی : سطح دوم

 (گروه، پیوندهای عاطفی

شدن استعدادهای فکری  نیاز به رشد و شکوفا: سطح سوم

برحسب این . شودهای بالقوه در فرد مربوط میونیرو

کند که های یک سطح، هنگامی شدت پیدا مینظریه، نیاز

 .های سطحی ما قبل ارضاء شده باشدنیاز

تامین شده باشد،  های سطح اول و دوممعمولا اگر نیاز

های سطح سوم، نیاز. های سطح سوم باشدباعث ظهور نیاز

 . یی هستندکه طبیعتا ارضائشان دشوار استهاآن

خود ادامه دهند  توانند به حیاتها تا آنجایی میانمساز

 (. همان)های افراد را برآورده سازند که بتوانند نیاز
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شود به همان به عقیده مازلو میزانی که یک نیاز ارضاء می

گردد وبه اهمیت نسبت از قدرت انگیزشی آن کاسته می

نیازی که کاملا برآورده . شودتر از آن افزوده مینیاز بالا 

مازلو . د، تاثیری در انگیزش نخواهد داشتششده با

ها، ارتباطی با ل می کند، اساس سلسله مراتب نیازدلاتاس

های سطح بالا مخصوص زیرا نیاز تکامل موجود زنده دارد،

تر است که موجودات زنده موجودات زنده تکامل یافته

سازد به طوری که خود شکوفایی تنها یز میعالی را متما

 .[8]مختص نوع انسان است 

از نیاز صحبت که با اتکاء به دیدگاه نظری مازلو، زمانی 

فرد یا افراد در درون خود این نیاز را احساس  ،شودمی

پرداخت حق بیمه در وجود آنها تبدیل به یک کنند که می

تماعی یک نوع ارتباط داشتن با تامین اج ،نیاز شده است

ای نیاز است، داشتن اطلاعات کافی در زمینه قوانین بیمه

، که در نهایت ارضای این نیازها منجر به افزایش نیاز است

  سطح عمومی رفاه در جامعه خواهد شد.

 تئوري گرونبرگ و فریزر  -2-5

گرونبرگ رضایت را عبارت از درجه یا میزان رضای امیال 

به این مفهوم که رضایت . کندفرد تلقی می (نیازها/انتظار)

های دیگر زندگی از یک بخش بر روی رضایت از بخش

مثلا اگر فرد یا افرادی . گذار خواهد بوداجتماعی تاثیر

های دولتی تسری رضایت از زندگی خود را به دولت و نهاد

دهند، رضایت از دولت نیز می تواند انگیزه ی آنها را با 

مشارکت « فریزر. »تی تحت تاثیر قرار دهدهای دولسازمان

های اقتصادی و مادی عامل کنش را با توسل به انگیزه

ه فرهنگ را نیز در این رابطه کند، هرچند کمعرفی می

براساس نظر جیمز فریزر، اگر رضایت  .پنداردگذار میاثر

متقابل حاصل نشود هیچ نوع عمل مثبتی ایجاد نخواهد 

یابی به سود باید بهایی بپردازد شد و هر فرد برای دست

[00]. 

 بيمه و توسعه  -2-6

شود، اغلب افراد بر  هنگامی که در مورد بیمه صحبت می

های مالی  اند که بیمه در برابر جوانب زیان این عقیده

رویدادهایی مانند مرگ ناگهانی، جراحت، بیماری، از 

ها، از دست رفتن توان کاری، یا  دست رفتن دارایی

های ناخواسته از  های حقوقی و هزینه مسوولیت

کند. اما واقعیت این است که  یگذاران حفاظت م بیمه

تر  بر این خدمات، خدمات بسیار گسترده صنعت بیمه علاوه

کند. به  تری در صحنه اقتصاد کشور ارائه می و مهم

توان به چند  اختصار، از جمله خدمات بیمه به اقتصاد می

مورد اشاره کرد: واکنش سریع به رویدادهای فردی و 

ها،  ری ریسک فعالیتهای مالی، واگذا گروهی در زیان

های اجتماعی،  ها، مشارکت در سیاست حفاظت سرمایه

حفظ زنجیره تولید، تزریق سرمایه به اقتصاد ملی، 

ابداع  سازندگی، حمایت از ایجاد زیربناهای کشور، تسهیل

  .[6]و ابتکار، تسهیل اعتبارات 

 پيشينه تحقيق  -2-7

در مطالعه خود نتیجه گرفتند که وضعیت سلامت در  [8]

جامعه ما مناسب و در شأن یک کشور اسلامی با این همه 

 04هر چند بودجه سلامت  13منابع نیست. در سال 

های  ش یافت اما با توجه به اینکه هزینهدرصد افزای

، 17سلامت براساس گزارشات مرکز آمار ایران در سال 

درصد نسبت به سال قبل افزایش دارد و از سوی دیگر  32

درصد برآورد  62تورم بخش سلامت طبق برآوردها حدود 

توان امیدی به تغییر در وضعیت سلامت شده است، نمی

توان گفت اینکه شتاب  می مردم داشت. تنها چیزی که

تر شدن وضعیت سلامت کمی کند شده است. اگر  وخیم

ای اساسی برای این  مسئولین و مقامات کشور چاره

وضعیت نیندیشند و وضعیت سلامت جامعه بحرانی 

های سیاسی را رقم خواهد زد که مهار آن بزرگتر از بحران

 ساده نخواهد بود.

که رفاه اجتماعی به  در تحقیق خود اذعان دارند [0]

مفهوم فراهم ساختن آسایش جسمی، روحی و فکری 

های مادی و  باشد که کلیه جنبه ها می زندگی انسان

ای بسیار گسترده در بر  معنوی آحاد جامعه را با دامنه

گیرد، همچنانکه مسائلی از قبیل امنیت جان و مال،  می

ن تأمین شغل، بهداشت و درمان، آموزش و پرورش، تأمی

-شود چهار نظریه ها را نیز شامل می مسکن و مانند این

اند که رفاه اجتماعی هم واجد معنا  پرداز استدلال کرده

 است و هم قابل اجرا.

  سکیر یها میاثر رژ یبررس"در تحقیقی با عنوان  [2]

 "یزندگ یها مهیب  یتقاضا در  یو مال یاقتصاد ،یاسیس

و  یا اثر آستانه یدارا یقینرخ بهره حق دارد که اذعان می

عدم توسعه  تواند یآن م لیکه دل  ستین یدار یمعن ریتأث

و  یبانک ستمیدخالت در بازار پول و س ،یمال یبازارها یمال
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منتخب باشد. در  یرها  نرخ بهره در کشو یدستور نییتع

 یها مهیب یتقاضا تیکمتر حساس یلما سکیبا ر میرژ

 کیعنوان  به یزندگ مهیبه نرخ تورم کمتر است و ب یزندگ

  . شود  یبلندمدت شناخته م یبا بازده ییدارا

قابل جبران  یمال یها خسارت"در تحقیقی با عنوان  [4]

حاکم بر آن در قانون  ودیشخص ثالث و ق گر مهیتوسط ب

عدم اذعان می دارد که  "0314مصوب  یاجبار مهیب

 یدر مورد برخ 0314مصوب  یاجبار مهیقانون ب تیشفاف

و  ودیوارده بر شخص ثالث و ق یمال یها خسارت قیمصاد

 و  دهاها،سبب ظهورتردی حاکم بر جبران آن طیشرا

و تضارب آرا  دگاهدیموجد اختلاف  شده که  هاییابهام

  یاست. لذا دخالت قانونگذار و اصلاح قانون ضرور

 .دنمای یم

( در تحقیقی با عنوان 0422بدلی وند،کریمیان و فتحی)

رد سازمان تامین اجتماعی در تحقق عدالت عملک"

اند که عملکرد سازمان تامین اذعان نموده"اجتماعی

اجتماعی در تحقق عدالت اجتماعی در حد متوسط بوده و 

نظام حمایتی و  ترین شاخص عدالت اجتماعی را دراصلی

ها و دسترسی مناسب به فرصت ،باز توزیعی خدمات

 اند.سالاری دانستهشایسته

کرونا بر  یاز پاندم یاثرات ناش"در تحقیقی با عنوان [4]

کاهش دارد که می اذعان "مهیصنعت ب ینگینقد تیوضع

مدت و  کوتاه طیدر شرا مهیصنعت ب ینگیشاخص نقد

 یناخالص داخل دیدر صورت کاهش رشد تول یبحران

 بیدرصد به ترت 768 ایدرصد و  264 زانیبه م یجهان

 ینگیاست و کاهش شاخص نقد 34608و  34604 یمساو

و  33622 یمساو بیبه ترت یمدت و بحران بلند طیدر شرا

 مهیب هایآن است که شرکت دیبالا مو جی. نتاستا 33607

 ستباییم یبحران طیمذکور در شرا سکیجهت پوشش ر

نقد و  ینسبت موجود شمدت نسبت به افزایدر کوتاه

  . دیبالا اقدام نما یبا نقدشوندگ ییها ییدارا

با  یمال ةتوسع  در  عوامل مؤثر "در تحقیقی با عنوان  [7]

و   رانیا  یقیتطب ة)مطالع یزندگ یها مهیب  بر    دیتأک

اول  یةفرضدارد که اذعان می "(افتهی توسعه یکشورها

در  یدار یمعن ریتأث یزندگ یها  مهیب ةتوسع» ق،یتحق

، «است  گذاشته افتهی توسعه یکشورها  در    یمال ةتوسع  

 یها  مهیب ةتوسع» ق،یدوم تحق یةاما فرض شود، یم دییتأ

گذاشته  رانیا در  یمال  ةتوسع  در  یدار یمعن ریتأث یزندگ 

 .گردد یم  دییتأ نییپا یدار ی، با سطح معن«است 

تداوم  لیبرآورد احتمال و تحل"در تحقیقی با عنوان [3]

 کردیبا رو یاجتماع نیدر سازمان تأم یاریاخت یپرداز  مهیب

 نیدو تأم ة: شعبیمورد ةمارکوف )مطالع یها ریزنج

 20/28که با احتمال دارد اذعان می "همدان( یاجتماع

 تمراراس ندهیآ یهادر سال یاریاخت گذار مهیب کیدرصد 

درصد  77و با احتمال حدود  کند یم مهیب به پرداخت حق

 یا اساس، رابطه نی. بر اکند یم یگردانیرو مهینوع ب نیاز ا

هر  انیدر پا یاریاخت پردازان مهیتعداد ب ینیب شیپ یبرا

احتمال  ،یگرید لیسال توسعه داده شده است. در تحل

 ةمیب از یگردانیپس از رو یاریاخت پرداز مهیب کی نکهیا

عدم  ایو  یپرداز مهیاز ب یبه چه حالت یاریاخت

مارکوف  یها ریبا زنج زین کند یم دایپ شیگرا یپرداز مهیب

 برآورد شده است.

( بیان 0837-0248)اذعان دارد که جرمی بنتام  0[02]

مندی اجتماعی = حداکثر  کند، رفاه اجتماعی= بهره می

خیر و خوشبختی برای آحاد مردم. مشکل اساسی فلسفه 

مندی را  مندی و بهره او این است که بهزیستی را به بهره

 دهد. به مفهومی سطحی از خوشبختی کاهش می

حمایت از کارگران "در تحقیقی با عنوان  7[04]

ان یافته خوداشتغال تحت قانون تامین غیرسازم

اعلام نموده است که حمایت از کارگران "اجتماعی

غیرسازمان یافته در مراحل ابتدایی خود قرار دارد و 

قوانین کار، فناوری های مرتبط و حمایت دولت ها در 

 زمینه تامین اجتماعی کارگران نیازمند توسعه است.

و انتخاب در  مهیب نرخ حق"در تحقیقی با عنوان  3 [02]

از مشارکت  ی: شواهدیمحصولات تخصص مهیب یبازارها

ها در ایالات دارد که بررسیاذعان می "حوادثپوشش 

محصولات  ، بیمهمهیب نوع نیترپرمصرف متحده نشان داد

در  یمحصولات تخصص دکنندگانیتول انیدر م یزراع

 وه،یدر انواع م حوادثپوشش  یالگوها .کشور بوده است

نشان  یمحصولات زراع یو باغبان یدرخت لیآج جات،یبزس

در  "یگذار هیسرما" یدهد که بازده مورد انتظار برا یم

  ریتأث مهیبر استفاده از ب یا ارانهیمحصولات  مهیب

 .گذاردیم

                                                           
1  . puons 

2  . Sujit kar 

3.Yu et al. 
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 یهاسکیر رشیبه پذ لیتما"در تحقیقی با عنوان 0[1]

اذعان " ییاروپا ینظرسنج کی: مهیب یهاییو دارا یمال

 یخود گزارش شده برا لیتما نیما رابطه ب دارد کهمی

مراقبت  مهیعمر و ب مهیب تیو مالک یخطرات مال رشیپذ

 ینمونه از افراد بالا ی. برامیکنیم یمدت را بررس یطولان

 کاستفاده شد. نتایج حاکی ازیکشور  04سال از  42

 تیو مالک یخطرات مال رشیبه پذ لیتما نیرابطه مثبت ب

 باشد.میعمر  مهیمدت و ب یمراقبت طولان مهیب

حمایت از کارگران "در تحقیقی با عنوان  7[4]

 "یافته خوداشتغال تحت قانون تامین اجتماعیغیرسازمان

یافته اعلام نموده است که حمایت از کارگران غیرسازمان

های فناوری ی خود قرار دارد و قوانین کار،در مراحل ابتدای

ها در زمینه تامین اجتماعی دولتمرتبط و حمایت 

 کارگران نیازمند توسعه است.

رشد اقتصادی و توسعه بیمه: " در تحقیقی با عنوان 3[03]

اند که  به این نتیجه رسیده "های نهادی نقش محیط

تواند رشد بخش بیمه عمر را  طورکلیمی شرایط نهادی به

تحت تأثیر قرار دهد. این نتیجه ممکن است بر اساس 

ک و انتخاب نامساعد، رفتار پرخطرو همچنین ریس

 نوسانات اقتصاد کلان اتفاق بیافتد.

با بررسی های انجام شده مشخص شد تحقیقی در داخل 

های یکسان سازی نرخ با عنوان شناسایی عوامل موثر بر

ذخایر مدیریت ها و سیاستدر راستای حق بیمه دریافتی 

 صورت نپذیرفته است.  مالی سازمان تأمین اجتماعی

 روش تحقيق  -3

بود. در  یکم-یفیک ختهیحاضر روش آم قیروش تحق

(  ی)گراندد تئور ادیما از روش داده بن یفیبخش ک

 کی( ی)گراندد تئور ادی. روش داده بنمیینمایاستفاده م

است که به  یو اکتشاف ییاستقرا یروش پژوهش

 دهد یگوناگون امکان م یموضوع یها پژوهشگران در حوزه

 یتئور نیموجود، خود به تدو یها یئوراتکا به ت یتا به جا

قابل  یسازمان یهادهیدر کشف پد نیاقدام کند؛ و همچن

جامعه آماری خبرگان مسلط به موضوع استفاده است. 

سال سابقه کاری، مدرک  02هستند که دارای حداقل 

نفر  72له برفی باشد و با روش گلوفوق لیسانس به بالا می

                                                           
1. Eling 

2. Sujit kar 

3. Lee et al. 

ها در به عنوان حجم نمونه تعیین شد. روش گرداوری داده

ای و میدانی است که در بخش بخش کیفی کتابخانه

ای به بررسی ادبیات و مبانی نظری پژوهش کتابخانه

ها از پرداخته شد و در بخش میدانی جهت گردآوری داده

ها در بخش روش گردآوری داده خبرگان اقدام گردید.

باشد که با استفاده از یک پرسشنامه می میدانی میک

، 0ای ) خیلی کم=نقطه 4دلفی با توجه به طیف لیکرت 

ها ( گویه4و خیلی زیاد= 4، زیاد=3، متوسط=7کم=

روایی پرسشنامه از طریق نظرات  بندی شدند.ازامتی

جهت بررسی پایایی از روش آلفای کرونباخ خبرگان و  

بدست آمده است و 26808لفا استفاده شد و مقدارد آ

ها جهت تجزیه و تحلیل داده باشد.پایایی مورد تایید می

در بخش کیفی از روش گرندد تئوری و در بخش کمی از 

 استفاده شد. SPSS 25روش دلفی و نرم افزار 

 هایافته -4

همانظور که گفته شد جهت بدست آوردن ابعاد مدل از 

های انجام رویکرد گرندد استفاده شد که طی مصاحبه

های هر یک شناسایی شده با خبرگان مقوله ها،زیر مقوله

 در این خصوص  باشند.می 0شدند که به شرح جدول 

 از یک هر فوق جدول به توجه توان بیان داشت که بامی

 اصلی مفهوم به توجه با نهایت در و تدوین ایتدا باز مفاهیم

 هر مقوله زیر همان که شده شناسایی محوری کد عبارت،

 مقوله مربوط در و هستند شده تعیین مقولات از طبقه

 مالی ذخایر و هاسیاست بر توانندمی که گرفتند قرار خود

 گردند. واقع اجتماعی موثر تأمین سازمان
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 هاي کيفی. یافته1جدول 

 عوامل علی زمينه اي مداخله گر راهبردها پيامدها

 زیر مولفه ها         

      بیمه حق پرداخت نحوۀ 

      بیمه حق رشد 

      بیمه حق وصول نرخ 

      بیمه حق محاسبه مبنای 

      کسورات نرخ بهینه مقادیر 

      عدالت و مساوات بین تمایز 

      افزایش ثابت نرخ اعمال 

      بیمه مزایای گرفتن تعلق زمان مدت 

      بگیر مستمری جمعیت تعداد 

      سنوات میزان با سازی متناسب 

      بیمه  حق پرداخت میانگین 

      عدالت در پرداخت قاعده اجرای 

      اطلاعاتی و آماری تقویت نظام 

      اجتماعی شرکای با تعامل 

      تأمین سازمان به بازنشستگی کسورات وانتقال نقل 

 اجتماعی

      تورم نرخ 

      بیکاری نرخ 

      ملی پول خرید قدرت و ارزش 

      مالیاتی معافیت 

      بیمه حق از دولت سهم پرداخت 

      شورای مجلس و اقتصاد شورای دولت، مصوبات 

 هاتعرفه و هاقیمت افزایش بر مبنی اسلامی

      کارفرمایان توسط شدگان بیمه دستمزد واقعی اعلام 

      اجتماعی تامین لایه چند نظام 

      مدیریت بهبود و سازمانی ظرفیت توسعة 

      ذخایر مدیریت توسعة جهت در هایی سیاست اعمال 

 .ها صندوق

      سطح گسترش منظور به هایی سیاست بکارگیری 

 .پوشش

      به رسیدن برای مستمری تعلّق نرخ تدریجی تعدیل 

 هدف، مورد جایگزینی نرخ

      بازنشستگی سن تعدیل 

      مستمری برای خودکار مستمری ترمیم مکانیزم 

 مصرفی قیمت شاخص بر  مبتنی

      به پایدار مالی نظر از و شفاف مکانیزم کردن معین 

 جاری، نظام مستمری بدهی تأمین منظور 

      مدیریت در گویی پاسخ و شفافیت بهبود 

 .مستمری های صندوق

      اجتماعی جدید عوارض و ها مالیات معرفی 

      مستمری پذیری تعلق نرخ کاهش 

      اداری و مالی استقلال 
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      آتی تعهدات پرداخت برای مالی منابع حفظ 

      مالی توان از فراتر بازنشستگی خدمات تعهد و ارایه 

      ها مستمری سنواتی سازی روزآمد و سازی متناسب 

 فرد مشارکت میزان بر مبتنی

 
 

 روش دلفی

این پژوهش، روش دلفی در مجموع در سه دور به در 

های حاصل از هر دور انجام رسید که در این بخش یافته

در پرسشنامة دور اول دلفی   شود.به تفکیک ارائه می

های پیشین و نظرات لیستی از عوامل بود که از پژوهش

خبرگان استخراج شده بود  ارائه گردید. که پاسخگو باید 

ارائه  هازیر مولفهنظر خود را دربارۀ میزان تأثیر هر یک از 

ها های موجود در مقابل آندهد که انتخاب یکی از گزینه

ها در قالب طیف لیکرت و شامل اعلام میکرد. این گزینه

، "3تأثیر متوسط: "، "7یر کم: تأث"، 0"تأثیر بسیار کم: "

بوده است. نتایج  "4تأثیربسیار زیاد: "و  "4تأثیر زیاد: "

مرتبط با پرسشنامة دور اول دلفی که شامل مواردی مانند 

ها، انحراف ها برای هر گویه، میانگین پاسختعداد پاسخ

بر اساس میانگین پاسخ ها درج زیر مولفه معیار آنها هر 

های این دور اهنگی کندال پاسخشده است. ضریب هم

دهنده توافق متوسط بین باشد که نشانمی 2686معادل 

  اعضای خبرگان است.

در پرسشنامة دور دوم، لیستی از عواملی ارائه گردید که 

در  مورد بررسی قرار دادند.کنندگان در دور اول شرکت

این بخش، پاسخگو باید نظر خود را دربارۀ میزان تأثیر هر 

های موجود در ، با انتخاب یکی از گزینههامولفه زیریک 

ها در قالب طیف  کرد. این گزینهها اعلام میمقابل آن

تأثیر "، "7تأثیر کم: "، 0تأثیر بسیار کم: "لیکرت و شامل 

ارائه  "4تأثیر بسیار زیاد: "و  "4تأثیر زیاد: "، "3متوسط: 

مانند گردید. نتایج دور دوم روش دلفی شامل مواردی 

 راف ـها، انحسخانگین پاـها برای هر گویه، میخـداد پاسـتع

 

 

 زیری هر اس میانگین پاسخهمعیار آنها هر عامل بر اسا

اند، درج شده است. را مانند ترتیب گروه تعیین کرده مولفه

 26140های این دور معادل گی کندال پاسخـضریب هماهن

بین اعضای دهنده  افزایش توافق باشد که نشانمی

 خبرگان است.

، لیستی از عوامل ارائه گردید که سومدر پرسشنامة دور 

به عنوان عوامل مؤثر بر   دومکنندگان در دور شرکت

بودند. در این بخش، پاسخگو  سازی نرخ حق بیمهیکسان

زیر باید نظر خود را دربارۀ میزان تأثیر هر یک از این 

 های موجود در مقابل ، با انتخاب یکی از گزینههامولفه

ها در قالب طیف  لیکرت و کرد. این گزینهها اعلام میآن

تأثیر متوسط: "، "7تأثیر کم: "، 0تأثیر بسیار کم: "شامل 

ارائه گردید.  "4تأثیر بسیار زیاد: "و  "4تأثیر زیاد: "، "3

نتایج دور دوم روش دلفی شامل مواردی  7در جدول 

ها، سخویه، میانگین پار گها برای همانند تعداد پاسخ

 بر اساس میانگین زیر مولفه انحراف معیار آنها هر 

را مانند ترتیب گروه تعیین کرده  زیر مولفههر   یهاپاسخ

های اند، درج شده است. ضریب هماهنگی کندال پاسخ

افزایش  دهندهباشد که نشانمی 26144این دور معادل 

توافق بین اعضای خبرگان است و با توجه به اینکه ضریب 

توافق این دور با ضریب توافق دوره دوم تفاوت چندانی 

توان بیان داشت که ضریب توافق بین نکرده است می

و مدل از اعتبار کاربردی نیز  باشدمی 2614خبرگان 

 برخودار است.
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 دلفی نهایینتایج   .2جدول 

 انحراف معیار پاسخ ها میانگین پاسخ ها تعداد پاسخ ها زیر مولفه ها

 2644 3646 72 بیمه حق پرداخت نحوۀ

 2634 3643 72 بیمه حق رشد

 .264 3644 72 بیمه حق وصول نرخ

 2662 3664 72 بیمه حق محاسبه مبنای

 2620 4673 72 کسورات نرخ بهینه مقادیر

 2664 4600 72 عدالت و مساوات بین تمایز

 2642 4637 72 افزایش ثابت نرخ اعمال

 2624 3618 72 بیمه مزایای گرفتن تعلق زمان مدت

 2642 3644 72 بگیر مستمری جمعیت تعداد

 2644 3664 72 سنوات میزان با سازی متناسب

 2660 3646 72 بیمه  حق پرداخت میانگین

 2648 3670 72 عدالت در پرداخت قاعده اجرای

 2646 3628 72 اطلاعاتی و آماری تقویت نظام

 2643 3673 72 اجتماعی شرکای با تعامل

 2662 3644 72 اجتماعی تأمین سازمان به بازنشستگی کسورات وانتقال نقل

 2643 3674 72 تورم نرخ

 2646 3646 72 بیکاری نرخ

 2644 3644 72 ملی پول خرید قدرت و ارزش

 2664 4670 72 مالیاتی معافیت

 2624 4634 72 بیمه حق از دولت سهم پرداخت

 افزایش بر مبنی اسلامی شورای مجلس و اقتصاد شورای دولت، مصوبات

 هاتعرفه و هاقیمت

72 3644 2681 

 2648 3646 72 کارفرمایان توسط شدگان بیمه دستمزد واقعی اعلام

 2623 3670 72 اجتماعی تامین لایه چند نظام

 2683 3662 72 مدیریت بهبود و سازمانی ظرفیت توسعة

 2624 4637 72 .ها صندوق ذخایر مدیریت توسعة جهت در هایی سیاست اعمال

 2613 4634 72 .پوشش سطح گسترش منظور به هایی سیاست بکارگیری

 2664 3644 72 هدف، مورد جایگزینی نرخ به رسیدن برای مستمری تعلّق نرخ تدریجی تعدیل

 2620 3673 72 بازنشستگی سن تعدیل

 قیمت شاخص بر  مبتنی مستمری برای خودکار مستمری ترمیم مکانیزم

 مصرفی

72 3644 2664 

 بدهی تأمین منظور  به پایدار مالی نظر از و شفاف مکانیزم کردن معین

 جاری، نظام مستمری

72 3628 2644 

 2638 3673 72 .مستمری های صندوق مدیریت در گویی پاسخ و شفافیت بهبود

 2636 3646 72 اجتماعی جدید عوارض و ها مالیات معرفی

 2664 3644 72 مستمری پذیری تعلق نرخ کاهش

 2631 3662 72 اداری و مالی استقلال

 2688 3674 72 آتی تعهدات پرداخت برای مالی منابع حفظ

 2623 3664 72 مالی توان از فراتر بازنشستگی خدمات تعهد و ارایه

 مشارکت میزان بر مبتنی ها مستمری سنواتی سازی روزآمد و سازی متناسب

 فرد

72 7601 2668 
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 گيريبحث و نتيجه. 5

 سازییکسان عوامل موثر بر هدف تحقیق حاضر بررسی

 منابع، در راستای مدیریت دریافتی بیمه حق هاینرخ

 32اجتماعی بود که  تأمین سازمان مالی مصارف و ذخایر

 عامل علی )نحوۀ 2زیر مولفه شناسایی شدند که شامل 

بیمه،  حق وصول بیمه،  نرخ حق رشدبیمه،   حق پرداخت

کسورات،  نرخ بهینه بیمه، مقادیر حق محاسبه مبنای

افزایش(،  ثابت نرخ عدالت و  اعمال و مساوات بین تمایز

 مزایای گرفتن تعلق زمان )مدت ای شاملعامل زمینه 8

 با سازی متناسب بگیر،مستمری جمعیت تعداد بیمه،

 قاعده اجرای بیمه، حق پرداخت میانگین سنوات، میزان

 اطلاعاتی، تعامل و آماری نظام تقویت پرداخت، در عدالت

 به بازنشستگی کسورات وانتقال اجتماعی و نقل شرکای با

 )نرخ گر شاملعامل مداخله 2اجتماعی(،  تأمین سازمان

 ملی، معافیت پول خرید قدرت و ارزش بیکاری، نرخ تورم،

 دولت، بیمه و مصوبات حق از دولت سهم مالیاتی، پرداخت

 افزایش بر مبنی اسلامی شورای مجلس و اقتصاد شورای

 شدگان بیمه دستمزد واقعی ها واعلامتعرفه و هاقیمت

 لایه چند راهبرد شامل)نظام 00کارفرمایان(،  توسط

 مدیریت، بهبود و سازمانی ظرفیت اجتماعی،توسعة تامین

 ذخایر مدیریت توسعة جهت در هایی سیاست اعمال

 گسترش منظور به هایی سیاست بکارگیری ها، صندوق

 برای مستمری تعلّق نرخ تدریجی تعدیل پوشش، سطح

 سن تعدیل هدف، مورد جایگزینی نرخ به رسیدن

 برای خودکار مستمری ترمیم مکانیزم بازنشستگی،

 کردن معین مصرفی، قیمت شاخص بر  مبتنی مستمری

 بدهی تأمین منظور  به پایدار مالی نظر از و شفاف مکانیزم

 در گویی پاسخ و شفافیت بهبود جاری، نظام مستمری

 عوارض و ها مالیات مستمری، معرفی های صندوق مدیریت

 4مستمری( و  پذیری تعلق نرخ اجتماعی و کاهش جدید

 مالی منابع حفظ اداری، و مالی پیامد شامل )استقلال

 خدمات تعهد و آتی،ارایه تعهدات پرداخت برای

 روزآمد و سازی مالی و متناسب توان از فراتر بازنشستگی

 مشارکت میزان بر مبتنی ها مستمری سنواتی سازی

های در مولفه [03]فرد(. این یافته ها با نتایج تحقیقات 

 [4]کسورات،  نرخ بهینه مقادیر بیمه، حق محاسبه مبنای

بیمه،  حق رشد  بیمه، حق پرداخت در مولفه های نحوۀ

 تقویت پرداخت، در عدالت قاعده های اجرایدر مولفه [7]

 در   [8]و  [1]، [3]، [1]اطلاعاتی و  و آماری نظام

 خرید قدرت و ارزش بیکاری، نرخ  تورم، های نرخمولفه

  ملی همسو است و همخوانی دارد. پول

در حال حاضر که براساس قانون ملاک برقراری مستمری 

سال آخر بیمه پردازی است و تغییر آن به  7میانگین 

توان تمام شماری در کوتاه مدت میسر نیست، حداقل می

ای ویکرد بیمهسازی حقوق بازنشستگان این ردر متناسب

مبتنی بر عدالت را در نظر گرفت. یعنی اینکه علاوه بر 

فرد در طول  ررسی گردد کهمستمری زمان برقراری، ب

پردازی چند برابر حداقل دستمزد و یا چه  سنوات بیمه

کسری از حداکثر دستمزد را مبنای کسر حق بیمه خود 

 یک میانگین در فرآیند  بر اساس داشته است و

سازی، هر ساله همین نسبت میانگین اکتسابی او متناسب

را نسبت به حداکثر یا حداقل دستمزد حفظ کنیم و یا 

بابت هر حداقل دستمزد یک امتیاز به او اختصاص دهیم 

 . و میانگین امتیازات ملاک متناسب سازی قرار گیرد

سازی یک افزایش توان برای متناسبدر حداقل شرایط می

لحاظ کرد و سپس برای افرادی که  عمومی با نرخ ثابت

سال دارند و برای افرادی که در  32یا  72سابقه بالاتر از 

اند، پردازی مبنای کسر حق بیمه بالاتری داشتهطول بیمه

ای را لحاظ نمود تا هم عدالت حدهدرصدهای افزایش علی

رعایت شود و هم میل به اشتغال و بیمه پردازی بیشتر و 

د و از همه مهمتر اینکه عدالت رعایت بهتر افزایش یاب

توان شدگان )میشود. به بیان دیگر در ارتباط با بیمه

سال و امتیازات  32امتیازات مثبت برای سوابق بالاتر از 

 (. در نظر گرفت رامنفی برای سوابق کمتر 

تواند با پردازی بیشتر میاعمال مشوق و محرک برای بیمه

 32اینده به سوابق بالاتر از اعطای امتیازات مثبت و افز

 34سال )پس از اعمال اصلاحات پارامتریک بالاتر از 

سال( و اعطای امتیازات منفی و کاهنده برای سوابق کمتر 

 از کمتر سال ) پس از اعمال اصلاحات پارامتریک  32از 

رویکرد  این اعمال رسدمی بنظر. پذیرد صورت( سال 34

تر بوده و بعنوان مشوق و نزدیکتواند به قاعده عدالت می

ای و کاهش میل به محرک برای تقلیل فرار بیمه

 .بازنشستگی زودرس موثر واقع شود

همچنین در بخش نرخ های متفاوت حق بیمه در سازمان 

گیری خاص از تعداد توان با یک نسبتتامین اجتماعی می

های مانند بیمه) شدگان در هر نوع از بیمه پردازیبیمه

مشاغل آزاد و ...( و خدمات -کارگران ساختمانی-تیاریاخ

در مجموع یک و یا نهایتا دو نوع نرخ  ارائه شده به آنها،
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بیمه با درصد مشخص را معرفی نمود تا هر فرد بیمه شده 

بندی ای دستهدر جامعه در یکی از این دو سبد بیمه

توان در حوزه جلوگیری گردد. با استفاده از این روش می

ای و یا قانون گریزی بسیار فعال و مثبت عمل فرار بیمه از

  نمود.

بدیهی است راه حل نهایی اصلاح قوانین و مقررات، پیاده 

سازی نظام چندلایه و چند سطحی تامین اجتماعی و 

اعمال اصلاحات سیستماتیک، پارامتریک و مهندسی 

های تمام شماری کل سنوات ممجدد و بکارگیری مکانیس

دازی برای محاسبه مستمری برقراری و در زمان پربیمه

سازی سنواتی، در قالب نظام چند لایه تامین متناسب

می توان اجتماعی است ولیکن تا زمان تحقق مراتب فوق 

ها سازی سنواتی مستمریدر متناسب سازی و روزآمد

پردازی و  مبتنی بر میزان مشارکت فرد )سنوات بیمه

 قاعده ترتیب  ید و بدینمبنای محاسبه حق بیمه( کوش

که سازمان در این مرحله از  امری. نمود رعایت را عدالت

با توجه  .ها به آن پرداخته استمتناسب سازی مستمری

به توضیحات ارائه شده پیشنهاداتی در راستای نیل به 

 اهداف تحقیق به شرح ذیل مطرح می گردد.

 تدریجی اجرای جهت لازم زمینه نمودن فراهم- 

 زمانی بازه در( سابقه و سن افزایش) پارامتریک اصلاحات

 ساله پنج

 فهمی ایجاد برای دولت با مذاکره کمیته تشکیل -

  آنها اهمیت و اجتماعی های بیمه از مشترک

  ضرورت و بازنشستگی های صندوق بحران واکاوی -
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Abstract 

 The purpose of the present research is to identify the effective factors on the equalization of the 

insurance premium rates received in line with the policy of resource management, consumption and 

financial reserves of the social security organization. The research method was qualitative-quantitative. 

The statistical community is experts in the subject and 20 people were determined as the sample size by 

snowball method. The method of data collection in the qualitative section is library and field, and the 

method of data collection in the quantitative section is by using a questionnaire. The validity of the 

questionnaire is through the opinions of experts and to check the reliability, Cronbach's alpha method 

was used to analyze the data. Grounded theory method was used in the qualitative part and Delphi 

method and SPSS5 software were used in the quantitative part. The findings showed that for the model, 

37 sub-components were identified that 7 causal factors include the way insurance premiums are paid, 

the growth of insurance premiums, the rate of insurance premium collection, etc., 8 background factors 

include the duration of insurance benefits, the number of pensioners, proportionality With the amount of 

years and ... 7 intervening factors including inflation rate, unemployment rate, value and purchasing 

power of the national currency and ..., 11 strategies including multi-layer social security system, 

development of organizational capacity and improvement of management, implementation of policies 

in the direction of development Management of fund reserves and... 4 consequences including financial 

and administrative independence, preservation of financial resources to pay future obligations and... the 

results of the Delphi model indicated the appropriateness of the identified factors.  

Keywords: Insurance, Policy Making, Social Security Organization, Insurance Premium 

Rate, Equalization.  
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Introduction 

The Social Security Organization, as an intergenerational non-governmental public 

institution, with a socio-economic identity in a general area, is considered the most 

comprehensive and central provider of social security legal protections based on the 

principles of social insurance, which is independently based on the principle of tripartism of 

the worker, the employer and the government. It is reliable and is considered the most 

important pillar of the social security system in Iran. This organization covers about 40 

million people of the country's population and is in direct contact with a large segment of 

Iranian people. Considering the extent of this organization and the important position it has in 

the social and economic structure of the country, moving towards solving the challenges 

facing this organization is one It is one of the most important economic priorities of the 

country to remove production obstacles and support it; Because this organization plays an 

important role in social security and economic and social development due to the nature of its 

services and the society it covers. From the point of view of the welfare economy, the 

expansion of social security systems and the promotion of its problems increase life 

expectancy, improve the condition and quality of life of people, increase the cultural and 

health level, reduce poverty and balance income distribution, reduce the risk and uncertainty 

of the workforce in the coming years (retirement). And in general, the social and economic 

life of the society will be improved. Currently, the social security organization is struggling 

with challenges such as reducing the support ratio, conflicting interests of the employer and 

the organization, etc. The "support ratio" index is equal to the ratio of the number of insured 

persons to the number of pensioners. The reduction of this ratio is caused by factors such as 

the reduction of the average retirement age, the expansion of pension coverage, problems in 

the definitions and examples of hard jobs, the granting of early retirement, and the increase in 

life expectancy. This ratio has decreased by 45% in the last 20 years and reached 4.6 in 1998. 

The conflict of interest is another current problem between the social security organization 

and employers and contractors, which is due to personal preferences, non-implementation of 

some laws and even the focus of tax officials on audit instead of inspection. It comes from 

this challenge. Problems such as audit of offices in a period of more than one year, receipt of 

contract insurance premiums from purchase and sale agreements, and non-implementation of 

Article 11 of the law on the maximum use of production and service capacity of the country 

and article 40 of the law on removing obstacles to production and competitiveness are also 

considered under this challenge. Janmohammadi, 1400: 2). Therefore, it seems that the 

research in the field of identifying the effective factors on the equalization of the insurance 

premium rates received in order to organize the management of resources, expenses and 

financial reserves of the social security organization is of great importance. 

Research Methodology 

The current research method was a qualitative-quantitative mixed method. In the qualitative 

part, we use the grounded theory method. The grounded theory method is an inductive and 

exploratory research method that allows researchers in various subject areas to formulate 

theories themselves instead of relying on existing theories; It can also be used to discover 

organizational phenomena. The statistical community is experts who have at least 10 years of 

work experience, a master's degree or higher, and 20 people were determined as the sample 

size using the snowball method. The method of data collection is in the qualitative part of the 

library and field, in which the literature and theoretical foundations of the research were 

reviewed in the library part, and in the field part, experts were used to collect data. The 

method of data collection in the quantitative part is field Using a Delphi questionnaire, 

according to a 5-point Likert scale (very low=1, low=2, medium=3, high=4 and very high=5), 
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the items were scored. The validity of the questionnaire was determined through the opinions 

of experts and Cronbach's alpha method was used to check the reliability and the alpha value 

was 0.818 and the reliability is confirmed. In order to analyze the data, in the qualitative part, 

the grounded theory method was used, and in the quantitative part, the Delphi method and 

SPSS 25 software were used.  

Background research 

In their study, Mir et al. (1402) concluded that the health status in our society is not 

appropriate and worthy of an Islamic country with so many resources. In 1993, although the 

health budget increased by 14%, but according to the reports of the Iranian Statistics Center 

in 1992, the health costs increased by 37% compared to the previous year, and on the other 

hand, the inflation of the health sector was estimated to be around 60%. There is no hope of 

change in the health status of the people. The only thing that can be said is that the 

acceleration of the deterioration of the health condition has slowed down a little. If the 

officials and authorities of the country do not find a basic solution for this situation and the 

health status of the society, it will become a crisis bigger than political crises, which will not 

be easy to control. Ahmadvand et al. (1402) in their research admit that social welfare is the 

concept of providing physical, mental and intellectual comfort in human life, which includes 

all the material and spiritual aspects of society members with a very wide scope. takes, as it 

includes issues such as security of life and property, job security, healthcare, education, 

housing and the like. Four theorists have argued that social welfare also has meaning. It is 

also applicable. 

Ponce et al. (2023) acknowledges that Jeremy Bentham (1832-1748) states that social welfare 

= social benefit = maximum good and happiness for people. The basic problem of his 

philosophy is that it reduces well-being to benefit and benefit to a superficial concept of 

happiness. Sujit Kar (2021) in a research titled "Supporting Unorganized Self-Employed 

Workers under the Social Security Law" has stated that the protection of unorganized 

workers is in its infancy and labor laws, related technologies, and government support in the 

field of providing Social workers need development. 

Discussion 

The aim of this research was to investigate the factors affecting the equalization of premium 

rates received in line with the management of resources, expenses and financial reserves of 

the Social Security Organization. Insurance premiums, the basis for calculating insurance 

premiums, the optimal values of deduction rates, the distinction between equality and justice 

and the application of a fixed rate of increase, 8 background factors including (the duration of 

insurance benefits, the number of pensioners, proportionality with the number of years, the 

average payment of rights insurance, implementation of the rule of justice in payment, 

strengthening of the statistical and information system, interaction with social partners and 

transfer of retirement deductions to the social security organization), 7 intervening factors 

including (inflation rate, unemployment rate, value and purchasing power of the national 

currency, tax exemption, Payment of the government's share of insurance premiums and the 

approvals of the government, the Economic Council and the Islamic Council regarding the 

increase in prices and tariffs and the actual announcement of the wages of the insured by 

employers, 11 strategies including (multi-layered social security system, development of 

organizational capacity and improvement of management, implementation of policies In 

order to develop the fund reserve management, apply policies to expand the level of 

coverage, gradually adjust the pension suspension rate to reach the target replacement rate, 

adjust the retirement age, automatic pension restoration mechanism for pension based on 

consumer price index, determine a transparent mechanism and in terms of sustainable finance 
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in order to provide for the pension debt of the current system, improving transparency and 

accountability in the management of pension funds, introducing new taxes and social charges 

and reducing the pension entitlement rate) and 4 consequences including (financial and 

administrative independence, maintaining financial resources to pay future obligations, 

providing and the commitment of pension services beyond the financial capacity and 

proportionality and updating of pensions based on the amount of individual participation). 

These findings are in line with the research results of Lee et al. (2022) in the components of 

the basis for calculating insurance premiums, the optimal values of deduction rates, Khariki 

(1400) in the components of how to pay insurance premiums, the growth of insurance 

premiums, Esadi and Karagoz (2017) in the components of Implementation of the rule of 

justice in payment, strengthening the statistical and information system and Salehi et al. 

(2016), Baradaran and Habashi (2015), Nazimi et al., 2019 and Mir et al. (2014) in the 

components of inflation rate, unemployment rate, value and The purchasing power of the 

national currency is consistent.  

According to the explanations provided, some suggestions are made in order to achieve the 

objectives of the research as follows. - Providing the necessary background for the gradual 

implementation of parametric reforms (increasing age and experience) within a five-year 

period. - Forming a negotiation committee with the government to create a common 

understanding of social insurances and their importance - Analyzing the crisis of pension 

funds and the necessity of divestitures and persuading them to divest high-yielding 

companies - Expanding the scope of clearing the organization's debts (drafting a mechanism 

to clear the organization's debt to government medical centers and related taxes) - Forming an 

expert legal and financial team to develop a comprehensive bill for assigning government 

debts to insurance funds and insurance organizations. - Gradual removal of insurance 

exemptions belonging to some workshops, businesses and certain insured persons during a 

short-term process - Adjustment of some legal restrictions for employers to pay insurance 

premiums and outstanding insurance claims - Handing over unused real estate and real estate 

of the organization through auction and investing financial resources from these handovers in 

areas with high financial returns. - Comprehensive increase of training hours during the 

service of employees in order to improve the ways of behaving with the audience - 

Development of offline services in order to attract new insureds - Comprehensive 

development of cultural, social and communication activities in order to attract new insureds 

and reduce insurance evasion Since the results of the analysis have been obtained from the 

answers of the employees, it is suggested to conduct a similar research using the opinions of 

the insured to provide more solutions from the perspective of the insured while comparing the 

results. 
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  چکیده

توانمند هایی است که سازمان را در انجام وظایفش های نامشهود، دارایی انسانی و زیرساختسرمایه فکری ترکیبی از دارایی

های ترکیبی از داراییاز اجزای تشکیل دهنده سرمایه فکری هستند که  ایرابطه و انسانی ساختاری، هایسازد. سرمایهمی

هدف سازد. بر همین اساس باشند که سازمان را در انجام وظایفش توانمند میهایی مینامشهود، دارایی انسانی و زیرساخت

با استفاده از مدل سازی ای در صنعت بیمه رابطه و انسانی ساختاری، هایدرونی بین سرمایهطراحی روابط اصلی تحقیق حاضر 

 00با استفاده از روش گلوله برفی پیمایشی( بوده و  –روش در این پژوهش کمی)توصیفی ( است. ISMساختاری تفسیری )

سرمایه اجتماعی صاحب اثر بودند و در  متخصص در حوزه مدیریت دولتی و رفتار سازمانی که در زمینه سرمایه فکری و

اند به عنوان نمونه آماری تحقیق انتخاب شدند که با روش مدل سازی ساختاری صنعت بیمه نیز سابقه مدیریتی داشته

 های تحقیق شناسایی شدند.مولفه روابط درونی بین( ISMتفسیری )

افراد( به عنوان مبنای  ضمنی دانش و کاری ارتباطی، تجربه هایهای تحقیق نشان داد بُعد سرمایه انسانی )شامل مهارتیافته

پایه سرمایه فکری و عنصر اساسی در اجرای گذارد و در سطح زیرین قرار دارد که به عنوان مدل بر کلیه ابعاد دیگر اثر می

غیررسمی، مشارکت ای )شامل اعتماد و صداقت، مشارکت در سطح میانی بُعد سرمایه رابطهشود. وظایف آن محسوب می

و پیوندهای  ارتباطات سیاسی، مشارکت اجتماعی، مشارکت اقتصادی( قرار دارد و در سطح آخر نیز سرمایه ساختاری )شامل

-رابطه و انسانی ساختاری، هایسرمایهشبکه( قرار دارد که دو بُعد دیگر بر آن اثر گذار هستند. در نتیجه  های شبکه و سرمایه

توجه نمودن به  با مدیران هستند کههای فکری، تجربه، رقابت و یادگیری سازمانی انش، اطلاعات، داراییای از دمجموعه ای

 .های فکری در سازمان فراهم نمایندبرای ارتقای سرمایه مناسبی توانند بستراین عامل می

  .ای، صنعت بیمهسرمایه انسانی، سرمایه رابطه ساختاری، سرمایه: کلیدی هایهواژ

 علمینوع مقاله: 
 

 مقدمه -1

در  یاز عوامل اصل یکیدر حال حاضر  یفکر هیسرما

. سرمایه شودیاست که باعث رشد و رقابت م سازمان

های نامشهود، دارایی انسانی و فکری ترکیبی از دارایی

هایی است که سازمان را در انجام وظایفش زیرساخت

 از نظر محققان و صاحب نظران  [.00سازد ]توانمند می

 

متعدد سرمایه فکری شامل سه بعد سرمایه انسانی، 

سرمایه باشد. ای میسرمایه ساختاری و سرمایه رابطه

ها و تخصص اعضای سازمانی ها، مهارتانسانی به قابلیت

اند های سرمایه انسانی عبارتاهم شاخصشود. اطلاق می

ای و تخصصی کارکنان کلیدی، از: شایستگی حرفه
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تحصیلات، تجربه، تعداد افراد سازمان با زمینه قبلی 

ها در ارتباط با همچنین توزیع دقیق مسئولیت مرتبط و

های شامل وابستگی ایباشد. سرمایه رابطهمشتریان می

ارباب رجوع، حسن شهرت و برون سازمانی مانند وفاداری 

باشد. این موضوع از تأمین کنندگان منابع می روابط با

طریق ارزش دریافتی یک مشتری از انجام داد و ستد با 

سازمان تعریف می شود. سرمایه ساختاری به ساز و کار و 

تواند کارکنان ساختار یک واحد تجاری مرتبط است و می

و بدین ترتیب  یاری کند را در عملکرد بهینه فکری

سازمان قادر خواهد بود، عملکردش را بهتر کند به عبارت 

است که در پایان هرروز  دیگر سرمایه ساختاری دانشی

ماند، به کل سازمان تعلق دارد، کاری در سازمان باقی می

قابل تولید شدن مجدد و به اشتراک گذاشتن با دیگران 

 از پایگاهی کننده فراهم فکری سرمایه. [03]باشد می

 به تواندمی سازمان آن، طریق از که است جدید منابع

 استفاده برای تلاش از عبارت فکری سرمایه .بپردازد رقابت

 است که ترکیب خام اطلاعات مقابل در دانش از موثر

 و انسانی دارایی فکری، دارایی بازار، ناملموس دارایی

 انجام برای را سازمان که است، ساختاری زیر دارایی

های انسانی، سرمایه[. 0] سازدمی توانا هایشفعالیت

و مهم در حوزه  یاساس میاز مفاه ای و ساختاریرابطه

 ییها ییو دارا ندهایشامل تمام فراهستند که  تیریمد

ه سازمان در ترازنام یو سنت یطور معمول که به باشندمی

 ییشامل آن دسته از دارا نیشود و همچنینشان داده نم

ا نام های تجاری و یتجاری  میهای نامشهود )مانند علا

آنها را در  دیهای حسابداری جد( است که روشازیحق امت

مجموعه  . به عبارتی دیگر این عوامل[0] ردیگینظر م

یک سازمان فردی از منابع مشهود و نامشهود  منحصر به

بر  یدر اقتصاد مبتن. [06]ند شویشرکت اطلاق میا 

 نیدر ا که کنندیم یزندگ علمها بر اساس زمانسا ،دانش

 ییهستند که از دارا ییها آنهاسازمان نیترموفق انیم

کنند. امروزه یاستفاده م یترعیناملموس به نحو بهتر و سر

 یارزش سازمان شیبه منظور خلق و افزا یفکر هیاز سرما

آن در  ییسازمان به توانا کی تیقشود و موفیاستفاده م

. در این [3] دارد یبستگ ابیمنبع کم نیا تیریمد

 و علل بین درونی روابط تحقیق در مورد طراحی

 از گیری بهره با صنعت بیمه در سیاسی رفتار راهبردهای

 بحث شد. (ISM)تفسیری) ساختاری سازی مدل

 

(، برای نخستین بار ابعاد 0۹۹۱) 0در همین رابطه بونتیس

  و انسانی سرمایه فکری را شامل سرمایه ساختاری،

  دانست. ایرابطه

سرمایه انسانی از اهمیت زیادی سرمایه انسانی:  -1

برخوردار است زیرا منبع خلاقیت و نوسازی استراتژیک 

سازمان است. اساس وجود سرمایه انسانی، هوش و 

استعداد افراد سازمان است.گستره سرمایه انسانی بر 

شود  دانشی که در ذهن کارکنان آن وجود دارد محدود می

بعد اندازه و مکان  توان این سرمایه را با توجه به سه و می

گیری نمود. سرمایه انسانی شامل عواملی  و زمان اندازه

نظیر دانش کارکنان، مهارت، توانایی و نگرش آنان است 

سرمایه انسانی همچنین نشان دهنده دانش ضمنی  .[0]

ها جای گرفته است. سرمایه  افراد است که در ذهن آن

اتژی هر انسانی منبع مهمی از نوآوری و بازسازی استر

تواند در اقتصاد  سازمان است و سازمان با استفاده از آن می

 [.۹]مبتنی بر دانش به تولید و شناسایی ارزش بپردازد 

سرمایه ساختاری شامل همه سرمایه ساختاری:  -2

باشد که در ذخایر غیرانسانی دانش در سازمان می

های داده، نمودارهای سازمانی،  برگیرنده پایگاه

های  ها، برنامه های اجرایی فرایندها، استراتژی عملدستورال

اجرایی و به طور کلی هر آنچه که ارزش آن برای سازمان 

بالاتر از ارزش مادی اش باشد، است. سرمایه ساختاری را 

ها، ساختار  افزار، پایگاه دادهبه عنوان سخت افزار، نرم

سازمانی، حقوق اعضای سازمان، علائم تجاری و تمام 

وری کارکنان است  های سازمان که حامی بهره ناییتوا

کنند. سرمایه ساختاری چیزی است که  تعریف می

روند در سازمان باقی  هنگامی که کارکنان شب به خانه می

ماند. به عبارت دیگر سرمایه ساختاری شامل تمام  می

. [01]های غیرانسانی دانش در یک سازمان است  انباشته

ها  مای انجام فرآیندها، استراتژیسرمایه ساختاری راهن

فعالیت های روزمره و هر چیزی که برای سازمان تولید 

های اصلی  باشد. سرمایه ساختاری از ستونارزش کند می

ایجاد سازمان یادگیرنده است. اگر سازمان کارکنانی با 

ها و کارکردهای ضعیفی داشته  توانایی بالا ولی سیستم

سیدن سازمان به سطح خوب باشد، همین امر مانع از ر

در مقابل یک ساختار قوی، جو  عملکرد خواهد بود.

حمایتی از کارکنان را در مقابل محیط ایجاد و کارکنان را 
                                                           

1. Bontis 
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به ریسک پذیری ترغیب کرده و یک ساختار قوی باعث 

وری سازمانی خواهد  کاهش هزینه کل، افزایش سود و بهره

یادگیری و  توان اظهار داشت، به شد. بدین ترتیب می

های روزمره، سرمایه ساختاری گفته  دانش مقرر در فعالیت

  [.00]شود  می

لازم به ذکر است که برخی از سرمایه ارتباطی : -3

محققین این نوع سرمایه را سرمایه مشتری یا ارباب رجوع 

نامند. سرمایه مشتری  می ای آن را سرمایه ارتباطی و عده

های سرمایه  ی فعالیت  کننده که به عنوان پل و تسهیل

کننده  شود، ملزومات اصلی و تعیین فکری محسوب می

تبدیل فکری به ارزش بازار و در نتیجه عملکرد سازمان 

است. در مقایسه با سرمایه انسانی و سرمایه مشتری به 

اثیر دارد و طور مستقیم در تحقق ارزش برای سازمان ت

شود و رفته رفته  بطور روزافزونی بر اهمیت آن افزوده می

، معتقدند که 0. بونتیس[۱]گردد  به یک عامل حیاتی می

ای به ارزش فعلی روابط سازمان با مشتریان سرمایه رابطه

گردد. جوهر سرمایه  و ارزش آنی این روابط اطلاق می

و روابط  مشتری در دانشی که در کانال های بازاریابی

مشتریان نهفته است. بعضی از دانشمندان سرمایه مشتری 

  ای مطرح کرده اند تعاریف زیر بیان را تحت سرمایه رابطه

باشد. سرمایه مشتری که بعنوان پل  کننده این سرمایه می

های سرمایه فکری محسوب  و کاتالیزوری در فعالیت 

سرمایه کننده تبدیل  شود؛ از ملزومات اصلی و تعیین  می

فکری به ارزش بازار و در نتیجه عملکرد تجاری شرکت 

است. سرمایه مشتری یک جز اصلی و اساسی سرمایه 

های بازاریابی   رود که ارزش را در کانال فکری به شمار می

و ارتباطاتی که شرکت با رهبران آن صنعت و تجارت دارد، 

 ای، شامل همه روابطی است جای داده است. سرمایه رابطه

که بین سازمان با هر فرد یا سازمان دیگری وجود دارد. 

ها،  توانند شامل مشتریان، واسطه این افراد و سازمان ها می

ن، مقامات قانونی، جوامع، کنندگا کارکنان، تأمین

 [.04گذاران و... باشند] دهندگان، سرمایهاعتبار

در این میان مطالعاتی که به نوعی با موضوع مقاله مرتبط 

ند ارائه و  مولفه های مدل آنها در قالب جدول ذیل بود

(، در 0042فرد و همکاران ) ارائه شده است. تحریری

 و انسانی، ساختاری و ارتباطی سرمایه تحقیقی به مدیریت

سازمان پرداختند. نتایج نشان داد از  عملکرد بر آن تاثیر

                                                           
1. Bontis 

سرمایه انسانی، پایه سرمایه فکری و بین این سه بُعد 

شود. اساسی در اجرای وظایف آن محسوب میعنصر 

ها و تخصص اعضای ها، مهارتسرمایه انسانی، به قابلیت

  .شودانسانی اطلاق می

 اثرات بررسی(، در تحقیقی به  0044نیکوفر و همکاران )

 گرفتن نظر در با ایرابطه سرمایه بر ساختاری سرمایه

 استان صادرات بانک در انسانی سرمایه و سازمانی عملکرد

نتایج پژوهش نشان داد بختیاری پرداختند.  و چهارمحال

تاثیر سرمایه انسانی کارکنان بر سرمایه ساختاری 

دید؛ تاثیر سرمایه انسانی کارکنان بر عملکرد تاییدگر

 سرمایه برای شغلی کارکنان و تاثیر سرمایه رابطه

ساختاری تایید گردید و با توجه به اینکه این ضریب 

مثبت به دست آمده است، بنابراین می توان استنباط کرد 

ای باعث افزایش سرمایه ساختاری افزایش سرمایه رابطه

 .گرددمی

 هیسرما ریتأث(، در تحقیقی به 2420) 2ینوانگسارنور و 

 هیو سرما یساختار هیسرما ی،انسان هیسرمای )فکر

 تیتحت مالک یهادر شرکت یسازمان یداریبر پا ارتباطی(

 هیکه سرما دادنشان  جینتاجاکارتا پرداختند.  یامنطقه

مثبت و  ریتأث ارتباطی هیو سرما یساختار هیسرما ی،انسان

 .دارند پایداری سازمانیبر  یمعنادار

(، پژوهشی را تحت عنوان تاثیر 240۱) 3لیندا و همکاران

 هیو سرما یساختار هیسرما ی،انسان هیسرمافکری) سرمایه

 بانکداری از تجربی شواهد: سازمانی عملکرد بر ارتباطی(

 بعد دو تحقیق اندونزی انجام دادند. نتایج در اسلامی

تاثیر  سازمانی عملکرد بر ارتباطیسرمایه  و انسانی سرمایه

 در تاثیری هیچ ساختاری سرمایه که حالی در دارند

  .ندارد سازمانی عملکرد

(، در تحقیقی به بررسی تاثیر 2406و همکاران )0دیما

 هیو سرما یساختار هیسرما ی،انسان هیسرماسرمایه فکری)

ارتباطی( بر مزیت رقابتی برای شرکت های مخابراتی در 

دهد که ینشان م تحقیق یافته هااردن پرداختند. یکشور 

 تیمثبت بر مز ریتأث یساختار هیو سرما یارتباط هیسرما

 تیدر مز یمیمستق ریتأث یانسان هیدارند. سرما یرقابت

 .ندارد یرقابت

                                                           
2. Noor & Nawangsari 

3. Linda & et al 

4. Dima 
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 تحقیق پیشینه و ادبیات جامع مرور از پس مقاله این در

 ساختاری، هایهای سرمایهمرحله نخست ابعاد و مولفه در

ای شناسایی شدند که نتایج آن به صورت رابطه و انسانی

  .باشدذیل می

 

 حاصل از مطالعات پیشین ایرابطه و انسانی ساختاری، هایسرمایهمربوط به بررسی  .1جدول 

 گویه های مربوط به هر بعُد مولفه های هر بعُد ابعاد

 

 

 

 

 

 

 ایسرمایه رابطه
 

 

 

 

 

 

 اعتماد و صداقت

 و ها گروه به ماداعتسازمانی  اجتماعی، اعتماد اعتماد دوستان، به اعتماد خویشان، و اقوام به اعتماد

 خیریه، های سازمان به اعتماد و سیاسی نظام و سیاسی نهادهای سیاسی، کارگزاران به اعتماد اصناف

 دانش، مبنای بر صداقت، اعتماد، غیررسمی اعتماد، همکاران به اعتماد مذهبی، های سازمان به اعتماد

 نفس به اعتماد شفافیت، ،درستکاری، اعتماد شبکه، گمانی بد از پرهیز

 
 مشارکت غیررسمی

 شرکت، همیارانه رسمی غیر مشارکت، مذهبی رسمی غیر مشارکت، ها خیریه در رسمی غیر مشارکت

 تشکیل، رسمی غیر روابط تعداد، غیررسمی مدنی موسسات و ها سازمان ها، انجمن ها، اتحادیه در

 انجمنی های شبکه تشکیل، غیرانتفاعی سازمانهای، انجمنی درون همکاری، رسمی غیر های انجمن

 
 مشارکت سیاسی

، ها راهپیمایی در شرکت، سیاسی اطلاعات میزان، روزنامه خرید حجم و مشارکت در راه پیمایی، مطالعه

 سیاسی مشارکت، رسمی مقامات با ارتباط، سیاسی اقدامات، سیاسی های انقلاب، تجمعات در شرکت

 به گوناگون، اعتماد های حوزه در حکومت عملکرد، عمومی امور از اخبار سیاسی گاهی پیگیری، نقادانه

 پاسخگویی. و پذیری مسئولیت، پذیری انعطاف و سازگاری قدرت اخبار،

 
 

 مشارکت اجتماعی

 مربیان و اولیا با تعاملات، همسایگان با تعامل شغلی، ارتباطات، اجتماعی دوستان، ارتباطات با روابط

 نقش ایفای، مدنی مشارکت، ها انجمن در مشارکت افراد سایر با خانوادگی، مشورت تعاملات، مدرسه

 مشارکت اجتماعی، های شبکه در مشارکت رویدادها، در شرکت دوستی، دهنده پیوند عوامل، اجتماعی

 و بحث در شرکت پروژه، ریزی در برنامه مشارکت مشارکتی، مدیریت عمومی، مسائل تصمیمات در

 در، معامله و ستد و داد، اجتماعی و عمومی امور به توجه و آگاهی ؛ اجتماعی بصیرت سازمانی، گفتگوی

 داشتن، همکاران با ملاقات، بستگان با ملاقات، اجتماعی روابط میزان، عمومی مسائل با بودن ارتباط

، زندگی خانوادگی از رضایت، اجتماعی های شبکه با همکاری، همسایگان با ارتباط، صمیمی دوست

، سازمانی روابط تعداد، کردن گوش به اشتیاق و تمایل، دوستان با ملاقات، اجتماعی زندگی از رضایت

 ، همکاران با مشترک فعالیت انجام، ها صحبت و دیدارها ها، دوستی تناوب

 مشارکت

 اقتصادی

، ها تعاونی در مشارکت، محلی کارهای و کسب و ها فروشگاه از استفاده، کار نیروی مشارکت میزان

 با تعامل دیگران، با آمد و همکاران،رفت با متقابل روابط و تعاملات، کار محل از خارج افراد با ارتباط

  دانشگاهها، مختلف مراسم در شرکت، دیگران

 

 

و  هنجارهای اخلاقی

 مذهبی

 تکالیف و رفتارها از مشترک درک اجماع، همزیستی، گذشت ،بردباری، ترتیب و نظم ،افراد میان عدالت

 پرهیز نیرنگ، از پرهیز ، دروغ از پرهیز، مومن برادران داری، حقوق امانت ،افراد به کمک به وفای، ایثار

 امربه، زکات خودپسندی، و غرور از پرهیز وقف،، ورزی کینه از چینی، پرهیز سخن و غیبت، تهمت از

 و دوستان با مدارا، مردم از رویی، تشکر خوش و رویی رحم، صله، احترام ،نهی از منکر– معروف

 و جمعه نماز نکردن، حسادت، صدقه، شایسته همسر، دیگران حقوق رعایت انفاق، و خمس دشمنان،

 داوطلب، کودکان به کمک بیماران، به  کمک حج، تبعیض، و تهمت و غیبت از پرهیز، نماز جماعت

  همسایه به کمک، جامعه اعضای به کمک داشتن، همنوعی حس خیریه، امور انجام بودن،

 

 تعهدات اجتماعی

، کار انجام برای منابع بسیج عمومی، نفع به رسیدن برای انگیزه جمعی، هدف سمت به گیری جهت

 افراد منافع تضمین، منافع و منابع از مشترک استفاده وظایف،گروهی، انجام در تعاون و همکاری روحیه

 پایدار. همکاری فردی، تعاون، بر جمعی منافع ترجیح، مشترک هدف برای همیاری، هنگام مشارکت
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 سرمایه ساختاری

 

 و ارتباطات

 پیوندهای شبکه

 شکل شبکه در موجود ارتباطات وسعت منابع، به دسترسی امکان ها،که شب و ارتباطات شبکه، ایجاد

 -رهبر رابطه ،شبکه در موجود ارتباطات شدت گردآوری، برای سرمایه و زمان کاهش شبکه، در تعاملات

 کیفیت و کمیت شبکه، روابط قدرت مادی، مشارکت شبکه، درون آسان وابطر اطلاعات، شبکه، در پیرو

 دسترسی دانش، و اطلاعات اشتراک و تبادل اعضا، مشارکت تناوب گیری، تصمیم در مشارکت شبکه،

 اطلاعات به برابر

 مشترک منابع منابع، از استفاده و دسترسی مشارکتی ارتباطی، دارایی دارایی ،سرمایه عنوان به زمان شبکه های سرمایه

 گروهی سازش و اجتماعی، توافق گروهی شبکه های در نهفته، رفاه گروهی

 

 سرمایه

 انسانی

 

 مهارت کلامی، مهارت شنودی، مهارت بازخورد مهارت های ارتباطی 

و دانش  تجربه کاری

 ضمنی افراد

 

 برخورد با دیگران، تحصیلات خوبتناسب بین مدارک تحصیلی و وظایف افراد، نحوه 

 

 یادگیری جمعی، مشترک، وجدان اعتبارجمعی، مشترک زبان ازطریق متقابل درک مشترک، اهداف اشتراکات جمعی

 جمعی، علایق مشترک

 

 روش بررسی -2

به دنبال طراحی  و است هدف کاربردی ازنظر پژوهش این

ای رابطه و انسانی ساختاری، هایروابط درونی بین سرمایه

با استفاده از مدل سازی ساختاری  در صنعت بیمه

باشد. این پژوهش از حیث ماهیت و می (ISMتفسیری )

پیمایشی( است. در این پژوهش  –روش کمی)توصیفی 

ها پس از بررسی ادبیات و پیشینه برای گردآوری داده

تحقیق از ابزار پرسشنامه استفاده شده است. جامعه آماری 

خبرگان رشته مدیریت دولتی و رفتار این تحقیق شامل 

ایه فکری، سرمایه سرمکه در حوزه  باشندمی سازمانی

ای رابطه یا انسانی ساختاری، هایاجتماعی، سرمایه

اند و در صنعت بیمه نیز سابقه مدیریتی صاحب اثر بوده

نفر انتخاب  00گیری گلوله برفی اند و به روش نمونهداشته

مدل سازی ساختاری تفسیری، فن مناسب برای شدند. 

از ابزارهایی تحلیل تاثیر یک عنصر بر دیگر عناصر و یکی 

دهد. است که تعامل میان متغیرهای مختلف را نشان می

این روش شناسی، ترتیب و جهت روابط پیچیده میان 

کند. به وسیله این ابزار، عناصر یک سیستم را بررسی می

تواند بر پیچیدگی بین متغیرها غلبه کند. این محقق می

ای روش به منظور شناسایی و نشان دادن روابط بین اجز

ای داشته باشند به مختلف که ممکن است روابط پیچیده

(. گام های مدل 244۱رود )چاران و همکاران، کار می

 :[7]سازی ساختاری تفسیری به شرح زیر است 

 شناسایی متغیرهای اثرگذار بر سیستم؛ -1

 ایجاد ماتریس خود تعاملی؛ -2

 پذیری اولیه؛تعیین ماتریس در دسترس -3

پذیری نهایی و مجموعه ماتریس دسترسمحاسبه  -0

 خروجی و ورودی متغیرها؛

 تعیین سطح متغیرها؛ -0

 ترسیم مدل ساختاری تفسیری. -6

 پژوهش هاییافته -3

 دست به و تفسیری ساختاری مدلسازی فن اجرای برای

 سیستم، در یک متغیرها اولویت و درونی روابط آوردن

 :شود طی باید زیر فرایند

  : هاشناسایی مولفه اول: گام

در این پژوهش ابتدا با استفاده از مرور مطالعات پیشین و 

 های مرتبط با مولفههای پژوهش تکیه بر پیشینه

  شناسایی شدند. ایرابطه و انسانی ساختاری، هایسرمایه

 هایهای مرتبط با سرمایه. شناسایی  مولفه2جدول 

 ایرابطه و انسانی ساختاری،
 

 

 
 ایرابطه  سرمایه

 

 اعتماد و صداقت

 مشارکت غیررسمی

 مشارکت سیاسی

 مشارکت اجتماعی

 مشارکت اقتصادی

 و مذهبی هنجارهای اخلاقی

 تعهدات اجتماعی

 و پیوندهای شبکه ارتباطات سرمایه ساختاری

 شبکه های سرمایه

 

 سرمایه انسانی

 

 ارتباطی های مهارت

 افراد ضمنی دانش و کاری تجربه

 جمعی اشتراکات
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   شکیل ماتریس خود تعاملی ساختاریت دوم:  گام

 مطالعه مورد پدیده زیربنایی های شاخص شناسایی از پس

 طراحی موجود های شاخص از n×n مربع ماتریس یک

 ISM پرسشنامه همان واقع در ماتریس این. شود می

.در این گام خبرگان معیارها را به صورت زوجی با است

گیرند و بر اساس زیر به مقایسات یکدیگر در نظر می

دهند. یعنی در هر مقایسه دو معیار از زوجی پاسخ می

 بر اساس تعاریف زیر استفاده  V,A,X,O حروف

  .کنندمی

V : عامل سطر i باعث محقق شدن عامل ستون j  

 .شودمی

A :عامل ستون j باعث محقق شدن عامل سطر 

 i شودمی.  

X : باعث محقق شدن یکدیگر هر دوعامل سطر و ستون

 (.رابطه دوطرفه دارند j و i شوند )عاملمی

O :بین عامل سطر و ستون هیچ ارتباطی وجود ندارد. 

 تحقیق متغیرهای خودتعاملی ماتریس. 3 جدول

 اولیه: دریافتی ماتریس تشکیل: سوم گام

 باید اولیه پذیریدسترس ماتریس به دستیابی منظور به

 زیر به نمادهای قواعد طبق قبل، گام در یادشده نمادهای

 پذیریدسترس در ماتریس تا شوند، تبدیل یک و صفر

 .آید به دست اولیه

 ورودی که درصورتی i.j خودتعاملی ماتریس در 

  ماتریس در در i.j ورودی در باشد، V ساختاری

 درج صفر j.i ورودی در و یک اولیه، پذیریدسترس

 .شودمی 

 ورودی که درصورتی i.j خودتعاملی ماتریس در 

 ماتریس در در i.j ورودی در باشد، A ساختاری

 داده قرار یک j.i ورودی در و صفر اولیه، پذیری دسترس 

 شود.می

 ورودی که در صورتی i.j خودتعاملی ماتریس در 

 در درماتریس i.j ورودی در باشد، هم X ساختاری

 درج یک j.i ورودی در هم و اولیه، پذیریدسترس

 .شودمی 

 ورودی که در صورتی i.j خودتعاملی ماتریس در 

 در درماتریس i.j ورودی در هم باشد، O ساختاری

 داده قرار صفر j.i ورودی در هم و اولیه، پذیری دسترس

 .[04]شود می

در مدل سازی ساختاری تفسیری، قدرت نفوذ از مجموع 

ها و میزان وابستگی در هر ستون یا مجموع ورودیاعداد 

ها به از مجموع اعداد در هر ستون یا مجموع خروجی

 طبق یک و صفر به نمادها . تبدیل[00]آید دست می

 .است شده داده نمایش 0 جدول در ذکرشده، قواعد

 اولیه دریافتی ماتریس تشکیل. 4 جدول

           Jمتغیرها       

i            

سرمایه 

 انسانی

سرمایه 

 ساختاری

 سرمایه

 ایرابطه

   V   V - سرمایه انسانی

 A  -    A ساختاری سرمایه

 - A V ایرابطه  سرمایه

 

 قدرت نفوذ و میزان وابستگی ماتریس تشکیل. 5 جدول

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         J    متغیرها      

i            

سرمایه 

 انسانی

سرمایه 

 ساختاری

سرمایه 

 ایرابطه

   V   V - سرمایه انسانی

 A  -    A سرمایه ساختاری

 - A V ایسرمایه  رابطه

 متغیرها                      

           

قدرت  3 2 0

 ایرابطه سرمایه ساختاری سرمایه انسانی سرمایه نفوذ

 2 1 1 - انسانی  سرمایه 0

 4 0 - 0 ساختاری سرمایه  2

 0 - 1 0 ایرابطه  سرمایه 3

 - 0 2 4 میزان وابستگی
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 نهایی پذیریدسترس در ماتریس: چهارم گام

در این گام پس از محاسبه ماتریس ورودی و خروجی هر  

پذیری در متغیر در گام سوم، با در نظر گرفتن انتقال

آید. پذیری نهایی به دست میروابط، ماتریس در دسترس

و  Bبر   Aپذیری این گونه است که اگر متغیر در دسترس

توان نتیجه گرفت تاثیر داشته باشد، می  Cبر   Bمتغیر 

تاثیر دارد. این ماتریس میزان وابستگی  Cبر  Aکه متغیر 

دهد. در مدل و قدرت نفوذ هر یک از متغیرها را نشان می

سازی ساختاری تفسیری، قدرت نفوذ از مجموع اعداد در 

ها و میزان وابستگی از مجموع هر ستون یا مجموع ورودی

آید ها به دست میتون یا مجموع خروجیاعداد در هر س

 خروجی مجموعه با استفاده از (.درادامه،244۱، 0)ریچموند

پذیری نهایی، دسترس ماتریس در متغیر ورودی برای هر و

  6 جدول در شود.اشتراک بین دو مجموعه مشخص می

 نمایش حاضر، تحقیق نهایی پذیریدسترس در ماتریس

 .است شده داده

 نهایی پذیری دسترس در ماتریس تشکیل. 6 جدول

 خروجی ورودی متغیر

 سرمایه

 انسانی

 4 3و  2

 سرمایه

 ساختاری

4 0 ،3  

 سرمایه

 ایرابطه

2 0  

 متغیرها سطح تعیین پنجم:  گام

 تریکم ورودی که متغیرهایی سطح، تعیین مرحله در

 .پذیرندمی تأثیر ترکم متغیرها سایر از باشند داشته

 مرحله، این در گیرند.می قرار سطح یک در بنابراین،

سطح،  بالاترین های عامل تکرار، اولین در که هنگامی

 تا عمل این شوند. حذف جدول از باید شدند، مشخص

 ادامه دارد. شود، مشخص هاعامل تمامی سطح که زمانی

 یک سطح نهایی دسترس پذیری در ماتریس .7جدول 

 سطح خروجی ورودی متغیر

  4 3و  2 انسانی سرمایه

 سرمایه

 ساختاری

4 0 ،3  0 

   0 2 ایرابطه سرمایه

                                                           
1. Richmond 

 متغیر 1شماره جدول  هایداده طبق حاضر تحقیق در

 یک درسطح دارد تریکم ورودی ساختاری که سرمایه

 داده نمایش بعد جدول در بعد مرحله در و گیردمی جای

  .شوندنمی

 دو سطح نهایی دسترس پذیری در ماتریس .8جدول 

 سطح خروجی ورودی متغیر

  4 3و  2 انسانی سرمایه

-رابطه سرمایه

 ای

2 0  2 

 

 سرمایه فوق متغیر  جدول هایداده طبق حاضر تحقیق در

 گیردمی جای دو درسطح دارد تریکم ورودی ای کهرابطه

 .شوندنمی داده نمایش بعد جدول در بعد مرحله در و

 دو سطح نهایی دسترس پذیری در ماتریس .8جدول 

 سطح خروجی ورودی متغیر

  4 3و  2 انسانی سرمایه

-رابطه سرمایه

 ای

2 0  2 

 

 سرمایه فوق متغیر  جدول هایداده طبق حاضر تحقیق در

 گیردمی جای دو درسطح دارد تریکم ورودی ای کهرابطه

 .شوندنمی داده نمایش بعد جدول در بعد مرحله در و

 سطح نهایی دسترس پذیری در ماتریس -9جدول 

 سه

 سطح خروجی ورودی متغیر

 سرمایه

 انسانی

 3 4 3و  2

 فوق متغیر  جدول هایداده  طبق حاضر تحقیق در

 جای سه درسطح دارد تریکم ورودی انسانی که سرمایه

  داده نمایش بعد جدول در بعد مرحله در و میگیرد

  .شوندنمی

 تفسیری ساختاری مدل ترسیم ششم:  گام

 درنظرگرفتن با و عوامل سطوح به باتوجه مرحله این در

 ساختار تفسیری مدل نهایی، پذیری دسترس در ماتریس

 سطح پنج در زیر شکل در نهایی مدل شود. می ترسیم

 متغیرهای است که این بیانگر مدل این است. شده ترسیم

 سایر بر بیشتری تأثیرگذاری مراتب سلسله پایین، سطوح
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 است، مشخص شکل در که گونه همان .دارند متغیرها

 کلیه بر و بوده مدل مبنای عنوان سرمایه انسانی به  متغیر

  .متغیرهای تحقیق اثر گذار است
 

 

 
  و انسانی ساختاری، هایبین سرمایه نحوه روابط. 1شکل

 ایرابطه

 گیریبحث و نتیجه -4

ناملموس  ییهستند که از دارا ییها آنهاسازمان نیترموفق

کنند. امروزه از یاستفاده م یترعیبه نحو بهتر و سر

به منظور خلق و  ایرابطه و انسانی ساختاری، هایسرمایه

 کی تیقشود و موفیاستفاده م یارزش سازمان شیافزا

 ابیمنبع کم نیا تیریآن در مد ییسازمان به توانا

از  ایرابطه و انسانی ساختاری، هایسرمایه دارد یبستگ

ترکیبی از اجزای تشکیل دهنده سرمایه فکری هستند که 

 هایی های نامشهود، دارایی انسانی و زیرساختدارایی

 باشند که سازمان را در انجام وظایفش توانمند می

روابط درونی طراحی هدف اصلی تحقیق حاضر  سازد.می

ای در صنعت رابطه و انسانی ساختاری، هایبین سرمایه

( ISMبا استفاده از مدل سازی ساختاری تفسیری ) بیمه

است.در این پژوهش با بررسی پیشینه و ادبیات تحقیق 

 و انسانی ساختاری، هایسرمایههای مربوط به مولفه

وش در ابتدا بررسی شدند. سپس با استفاده از ر ایرابطه

متخصص در حوزه مدیریت دولتی و رفتار  00گلوله برفی 

سازمانی که در زمینه سرمایه فکری و سرمایه اجتماعی 

صاحب اثر بودند و در صنعت بیمه نیز سابقه مدیریتی 

اند به عنوان نمونه آماری تحقیق انتخاب شدند که داشته

روابط ( ISMبا روش مدل سازی ساختاری تفسیری )

های های تحقیق شناسایی شدند.یافتهلفهمو درونی بین

 هایتحقیق نشان داد بُعد سرمایه انسانی )شامل مهارت

افراد( به عنوان  ضمنی دانش و کاری ارتباطی، تجربه

گذارد و در سطح مبنای مدل بر کلیه ابعاد دیگر اثر می

پایه سرمایه فکری و عنصر زیرین قرار دارد که به عنوان 

در سطح شود. وظایف آن محسوب میاساسی در اجرای 

ای )شامل اعتماد و صداقت، میانی بُعد سرمایه رابطه

مشارکت غیررسمی، مشارکت سیاسی، مشارکت اجتماعی، 

مشارکت اقتصادی( قرار درد و در سطح آخر نیز سرمایه 

 و پیوندهای شبکه و سرمایه ساختاری )شامل ارتباطات

ر بر آن اثر گذار شبکه( قرار دارد که دو بعُد دیگ های

نتایج به دست آمده با نتیجه تحقیقات زیر همسو  هستند.

(، در تحقیقی به 0042فرد و همکاران ) تحریریاست: 

 بر آن تاثیر و انسانی، ساختاری و ارتباطی سرمایه مدیریت

سازمان پرداختند. نتایج نشان داد از بین این سه  عملکرد

ری و عنصر اساسی در سرمایه انسانی، پایه سرمایه فکبُعد 

اجرای وظایف آن محسوب می شود. سرمایه انسانی، به 

-ها و تخصص اعضای انسانی اطلاق میها، مهارتقابلیت

 بررسی(، در تحقیقی به  0044.نیکوفر و همکاران )شود

 نظر در با ایرابطه سرمایه بر ساختاری سرمایه اثرات

 صادرات بانک در انسانی سرمایه و سازمانی عملکرد گرفتن

نتایج پژوهش بختیاری پرداختند.  و چهارمحال استان

نشان داد تاثیر سرمایه انسانی کارکنان بر سرمایه 

ساختاری تاییدگردید؛ تاثیر سرمایه انسانی کارکنان بر 

 سرمایه برعملکرد شغلی کارکنان و تاثیر سرمایه رابطه ای 

یب ساختاری تایید گردید و با توجه به اینکه این ضر

مثبت به دست آمده است، بنابراین می توان استنباط کرد 

ای باعث افزایش سرمایه ساختاری افزایش سرمایه رابطه

سرمایه فکری شامل سه بعد سرمایه انسانی، .گرددمی

سرمایه باشد. ای میسرمایه ساختاری و سرمایه رابطه

ها و تخصص اعضای سازمانی ها، مهارتانسانی به قابلیت

اند های سرمایه انسانی عبارتشود. اهم شاخصمی اطلاق

ای و تخصصی کارکنان کلیدی، از: شایستگی حرفه

تحصیلات، تجربه، تعداد افراد سازمان با زمینه قبلی 

ها در ارتباط با همچنین توزیع دقیق مسئولیت مرتبط و

های شامل وابستگی ایباشد. سرمایه رابطهمشتریان می

وفاداری ارباب رجوع، حسن شهرت و  برون سازمانی مانند
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باشد. این موضوع از کنندگان منابع میتأمین روابط با

طریق ارزش دریافتی یک مشتری از انجام دادوستد با 

شود. سرمایه ساختاری به ساز و کار و سازمان تعریف می

تواند کارکنان ساختار یک واحد تجاری مرتبط است و می

اری کند و بدین ترتیب ی را در عملکرد بهینه فکری

سازمان قادر خواهد بود، عملکردش را بهتر کند به عبارت 

است که در پایان هرروز  دیگر سرمایه ساختاری دانشی

ماند، به کل سازمان تعلق دارد، کاری در سازمان باقی می

 تراک گذاشتن با دیگران ـدد و به اشـدن مجـقابل تولید ش

 

 منابع

 فکری سرمایه چندگانه روابط بهرامی، سوسن، تحلیل .0

عالی. فصلنامه پژوهش و  آموزش در سازمانی نوآوری و

 .60شماره  03(، دوره 03۹4ریزی در آموزش عالی)برنامه

حریری فرد، احمد و شریفی، سید حمید و پوریان، ت .2

مدیریت سرمایه فکری و تاثیر آن بر عملکرد . علیرضا

کاربردی در علوم های سومین همایش ملی ایده سازمان،

 (.0042)بوشهر تربیتی، روانشناسی و مطالعات فرهنگی،

های نظام سرمایه شناسی مولفهآسیب، علی ،پوررئیس .3

های دولتی ایران، فکری و بکارگیری آن در سازمان

حسابداری،  مدیریت و المللی علومبین پنجمین کنفرانس

رهای تهران، موسسه آموزشی عالی مهر اروند و مرکز راهکا

 (.03۹۱)دستیابی به توسعه پایدار

 فکری سرمایه هایمولفه تأثیر عشقی، محمد، بررسی .0

 پژوهشی رویکردهای سازمان. فصلنامه مالی عملکرد بر

 چهارم، (. سال03۹۹حسابداری) و در مدیریت نوین

 .04شماره 

مرادی شهدادی، خسرو؛ انواری رستمی، علی اصغر، . 0

 شریف، سید جلال، تبیینرنجبر، محمد حسین و صادقی 

ورشکستگی  احتمال کاهش در فکری سرمایه نقش

(. 03۹6تهران) بهادار اوراق بورس از شواهدی: شرکت ها

 .0، شماره 1سازمانی دوره  منابع مدیریت پژوهش های
بررسی اثرات سرمایه  نیکوفر، ندا و آقاداوود، سیدرسول،. 6

گرفتن عملکرد ساختاری بر سرمایه رابطه ای با در نظر 

سازمانی و سرمایه انسانی در بانک صادرات استان چهارمحال و 

 (.0044)بختیاری

 

 هایسرمایه تحقیق پیشنهاد شدبا توجه به نتایج  باشدمی

ای از دانش، مجموعه ایرابطه و انسانی ساختاری،

های فکری، تجربه، رقابت و یادگیری اطلاعات، دارایی

توجه نمودن به این عامل  با مدیران هستند کهسازمانی 

های فکری در برای ارتقای سرمایه مناسبی توانند بسترمی

  سازمان فراهم نمایند.

شود محققین آتی میزان روابط پیشنهاد می در پایان

ای را با های انسانی، ساختاری و رابطهدرونی بین سرمایه

 توزیع پرسشنامه در صنعت بیمه مورد سنجش قرار دهند.
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Abstract 

Intellectual capital is a combination of intangible assets, human assets and infrastructures that 

enable the organization to perform its tasks. Structural, human, and relational capitals are the 

components of intellectual capital, which are a combination of intangible assets, human 

assets, and infrastructures that enable the organization to perform its duties. Based on this, the 

main goal of the current research is to design internal relationships between structural, human 

and relational capitals in the insurance industry using Interpretive Structural Modeling (ISM). 

The method in this research is quantitative (descriptive-survey) and by using the snowball 

method, 15 experts in the field of public administration and organizational behavior who 

were effective in the field of intellectual capital and social capital and also had management 

experience in the insurance industry as The statistical sample of the research was selected and 

the internal relationships between the research components were identified by the Interpretive 

Structural Modeling (ISM) method. 
The findings of the research showed that the dimension of human capital (including 

communication skills, work experience and tacit knowledge of people) as the basis of the 

model affects all other dimensions and is located at the bottom level, which is the basis of 

intellectual capital and an essential element. It is considered in the implementation of its 

duties. At the middle level of the dimension of relational capital (including trust and honesty, 

informal participation, political participation, social participation, economic participation) 

and at the last level is structural capital (including communication and network links and 

network capitals), which two other dimensions have an effect on it. As a result, the structural, 

human and relational capitals are a set of knowledge, information, intellectual assets, 

experience, competition and learning of the organization, which managers, paying attention 

to this factor, can be a suitable platform for promoting capitals. Provide an idea in the 

organization.  

Keywords: Structural Capital, Human Capital, Relational Capital, Insurance Industry.  
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Introduction 

Intellectual capital is currently one of the main factors in the organization that causes 

growth and competition. Intellectual capital is a combination of intangible assets, 

human assets and infrastructures that enable the organization to perform its tasks 

(Olarojio and Asdembiso, 0202). According to many researchers and experts, 

intellectual capital includes three dimensions of human capital, structural capital and 

relational capital. Human capital refers to the capabilities, skills and expertise of 

organizational members. The most important indicators of human capital are: the 

professional and specialized competence of key employees, education, experience, the 

number of people in the organization related to the previous field, as well as the exact 

distribution of responsibilities in relation to customers. Relational capital includes 

extra-organizational dependencies such as client loyalty, good reputation, and 

relationships with resource providers. This issue is defined through the value received 

by a customer from doing business with the organization. Structural capital is related 

to the mechanism and structure of a business unit and can help employees in optimal 

intellectual performance and thus the organization will be able to improve its 

performance. The organization remains, belongs to the whole organization, can be 

reproduced and shared with others (Lu et al., 2015). In this research, the design of 

internal relationships between the causes and strategies of political behavior in the 

insurance industry was discussed using Interpretive Structural Modeling (ISM). 
In this regard, Bontis (1998) considered for the first time the dimensions of 

intellectual capital including structural, human and relational capital .  

1- Human capital: Human capital is very important because it is the source of 

creativity and strategic renewal of the organization. The basis of the existence of 

human capital is the intelligence and talent of the organization's people. The extent of 

human capital is limited to the knowledge that exists in the minds of its employees, 

and this capital can be measured according to the three dimensions of size, place, and 

time. Human capital includes factors such as employees' knowledge, skills, abilities 

and attitudes. 
2- Structural capital: Structural capital includes all the non-human reserves of 

knowledge in the organization, including databases, organizational charts, executive 

instructions for processes, strategies, executive plans, and in general, everything 

whose value for the organization is higher than the value of its material. be, is 

Structural capital is defined as hardware, software, databases, organizational structure, 

rights of organization members, trademarks, and all organizational capabilities that 

support employee productivity. Structural capital is what remains in the organization 

when employees go home at night. In other words, structural capital includes all non-

human accumulations of knowledge in an organization. 
3- Relational capital: Bontis believe that relational capital refers to the current value of 

the organization's relationships with customers and the immediate value of these 

relationships. The essence of customer capital lies in the knowledge that lies in 

marketing channels and customer relationships. 
In the meantime, some studies that were somehow related to the topic of the article 

have been presented. Tahriri Fard et al. (1402), in a research on the management of 

human, structural and communication capital and its impact on the performance of the 
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organization. The results showed that among these three dimensions, human capital is 

considered the basis of intellectual capital and an essential element in the 

implementation of its duties. Human capital refers to the capabilities, skills and 

expertise of human members.  
Nikofer et al. (1400) investigated the effects of structural capital on relational capital 

by considering organizational performance and human capital in Saderat Bank of 

Chaharmahal and Bakhtiari province. The results of the research showed that the 

impact of employees' human capital on structural capital was confirmed; The effect of 

human capital of employees on the job performance of employees and the effect of 

relational capital on structural capital were confirmed, and considering that this 

positive coefficient was obtained, it can be concluded that an increase in relational 

capital causes an increase in structural capital. 
Noor and Nawangsari (2021), in a research on the effect of intellectual capital (human 

capital, structural capital and communication capital) on organizational sustainability 

in regionally owned companies in Jakarta. The results showed that human capital, 

structural capital and communication capital have a positive and significant effect on 

organizational sustainability. 
Linda et al. (2018), conducted a research titled the impact of intellectual capital 

(human capital, structural capital and communication capital) on organizational 

performance: empirical evidence from Islamic banking in Indonesia. The research 

results of the two dimensions of human capital and communication capital have an 

effect on organizational performance, while structural capital has no effect on 

organizational performance. 

Method 

This research is quantitative (descriptive-survey) in terms of nature and method. The 

statistical population of this research includes experts in the field of public 

administration and organizational behavior who have had an impact in the field of 

intellectual capital, social capital, structural capital, human or relational capital, and 

have had managerial experience in the insurance industry. 15 people were selected by 

snowball sampling. 

Findings 

In order to implement the interpretive structural modeling technique and obtain the 

internal relationships and priorities of the variables in a system, the following process 

must be followed: 
Identification of components 

In this research, the components related to structural, human and relational capitals 

were identified by reviewing previous studies and relying on research backgrounds. 
Relational capital includes: trust and honesty, informal participation, political 

participation, social participation, economic participation, moral and religious norms, 

social obligations. 
Structural capital includes: network connections and links, network capital 

Human capital includes: communication skills, work experience and tacit knowledge 

of people, collective contributions 
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Discussion and conclusion 

The most successful organizations are those that use intangible assets in a better and 

faster way. Today, structural, human and relational capitals are used to create and 

increase organizational value, and the success of an organization depends on its ability 

to manage this scarce resource. Intellectual capital providers are a combination of 

intangible assets, human assets and infrastructures that enable the organization to 

perform its duties. The main goal of this research is to design the internal relationships 

between structural, human and relational capitals in the insurance industry using 

Interpretive Structural Modeling (ISM). The findings of the research showed that the 

dimension of human capital (including communication skills, work experience and 

tacit knowledge of people) as the basis of the model affects all other dimensions and is 

located at the bottom level, which is the basis of intellectual capital and an essential 

element. It is considered in the implementation of its duties. At the middle level, the 

dimension of relational capital (including trust and honesty, informal participation, 

political participation, social participation, economic participation) is located, and at 

the last level is structural capital (including communication and network links and 

network capital), which Other dimensions have an effect on it. The results obtained 

are in line with the results of the following research: Tahriri Fard et al. The results 

showed that among these three dimensions, human capital is considered the basis of 

intellectual capital and an essential element in the implementation of its duties. 

Human capital refers to the capabilities, skills and expertise of human members. 

Nikofer et al. (1400) 
In the end, it is suggested that future researchers measure the degree of internal relationships 

between human, structural and relational capitals by distributing questionnaires in the 

insurance industry.  
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  چکیده

ها و مشکلات آنها در مسیر کاریابی التحصیلان دانشگاهی و شناسایی مهمترین چالشفارغ مقاله حاضر به رصد وضعیت شغلی

پرسشنامه آنلاین طراحی شد و به پردازد. رویکرد تحقیق ترکیبی است. در فاز اول تحقیق، سال اخیر می 02در بازه زمانی 

نشان  های توصیفی حاصل از پیمایشنفر از آنها در پیمایش شرکت کردند. یافته 002نفری ارائه شد و  0222جامعه آماری 

 083درصد از آنها شغل دائم دولتی و کمترین تعداد معادل با  3080التحصیلان که از این تعداد درصد از فارغ 0283، دهد کهمی

درصد از پاسخگویان معتقد بودند که در  44درصد هم بیکار  و در جستجوی کار می باشند.  30درصد خود اشتغال بودند و 

عدم سایی شده به گزینش ناعادلانه در بازار کار، یافتن شغل با مشکلات زیادی مواجه بودند و مهمترین مشکلاتی که شنا

گردد. ابهام ماهوی و کارکردی برای کارفرمایان، مشکلات فردی و ناپایداری بازار کار در کشور، باز میتعامل دانشگاه و بازار، 

مندی آنها از شبکه روابط آموختگان دانشگاهی با دانشگاه و عدم بهرههای تحقیق در فاز دوم، حاکی از قطع ارتباط دانشیافته

های دانشگاهی و عدم آشنایی بازارکار با حمایتی اساتید و متخصصان پس از اتمام دوره تحصیلی، تقاضا محور نبودن رشته

 های پتانسیل

شود. مشکل دیگر به تعریف محتواهای التحصیلان دانشگاهی است که موجب گسست پیوند میان دانشگاه و بازار کار میفارغ

گردد که موجب شده محتواهای آموزشی فاقد های علوم اجتماعی و انسانی باز میسی به صورت نظری به ویژه در اکثر رشتهدر

 .های کارآموزی و تجربه کردن کار در میدان عمل باشددوره

  .التحصیلان، علوم اجتماعیصنعت / بازار و دانشگاه، اشتغال فارغ: کلیدی هایهواژ

 علمینوع مقاله: 
 

 بیان مساله -1

رابطه بین دانشگاه و صنعت یکی از مسائل اساسی در حوزه 

آموزش عالی و توسعه اقتصادی است که تأثیر بسزایی بر 

پیشرفت جامعه دارد. این رابطه از طریق ارتباط و همکاری بین 

دو عامل دانشگاهی و صنعتی برای توسعه دانش، فناوری، و 

شود. از یکسو،  های اجتماعی و اقتصادی، ایجاد می نیازمندی

تواند با ارائه منابع مالی، فنی، و زیرساختی به  صنعت نیز می

ها  ها، به توسعه و پیشرفت تحقیقات و آموزش در دانشگاه دانشگاه

ها باعث افزایش کیفیت آموزش  کمک کند. این همکاری

التحصیلان، و  ارغهای شغلی برای ف دانشگاهی، ایجاد فرصت

شود و از  فناوری و نوآوری در صنایع مختلف می ارتقای سطح

توانند نیروی انسانی کارآمد و با دانش ها میسوی دیگر دانشگاه

 فنی مورد نیاز صنعت را در اختیار آنها بگذارند. 

 

آموزش عالی و تمایز آن از سطوح دیگر اهمیت دیگر 

آموزشی، فاصله زمانی اندک این مرحله از آموزش، تا 

مرحله دیگر زندگی فرد و ورود او به عرصه اجتماع از 

بایست طریق شغل است. بدین جهت آموزش عالی می

های لازم را در دانشجویان برای ورود کارآمد به شایستگی

ت موفقیت آنان را در بازار کار پدید آورده و موجبا

ها نظر بر های شغلی را فراهم نماید. اگرچه سالموقعیت

این بود که نرخ بیکاری با ارتقاء سطح آموزش عالی، 

یابد به طوری که تقریباً این نرخ در میان کاهش می

رسد، اما های عالی به صفر میآموختگان آموزشدانش

انشگاهی، التحصیلان دنگاهی بر آمارهای بیکاری فارغ

امروز، این نظر را متزلزل ساخته است و محققان بر این 
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توجهی به تحلیل نیروی انسانی اند که بیباور رسیده

وضعیت تقاضای نیروی  -متخصص، عملاً باعث شده که 

کار متخصص در کشور چه از نظر حجم و چه از نظر 

های تخصصی مورد نیاز نامعلوم باشد. همچنین رشته

عرضه نیروی انسانی متخصص، مستقل از تقاضا شکل 

بگیرد و هیچگونه سازوکاری برای ملحوظ داشتن سطح و 

ت تقاضا و تغییرات آن در طول زمان، در عرضه کیفی

  .نیروی انسانی متخصص ایجاد نشود

ها و مؤسسات نگاهی بر آمار موجود و تعداد دانشگاه

 آموزش عالی از یک سو و خروج سالیانه هزاران 

التحصیل از سوی دیگر، اهمیت توجه به ارتباط میان فارغ

التحصیلان ارغآموزش عالی و وضعیت اشتغال و بازار کار ف

کند. جدیدترین آمار مربوط به شاخص را بیشتر می

التحصیلان دانشگاهی در سال اشتغال و بیکاری فارغ

 ، هر دو افزایش را نشان  0420نسبت به سال  0423

التحصیلان دانشگاهی در دهد. شاخص بیکاری فارغمی

درصد و جمعیت  080نسبت به سال قبل،  0423سال 

درصد افزایش داشته  080مشابه برابر شاغل در گروهی 

آمده، سهم جمعیت  0است. همانطور که در جدول شماره 

التحصیل آموزش عالی از کل ساله و بیشتر فارغ 00بیکار 

 0480درصد و سهم اشتغال آنها برابر با  43بیکاران برابر با 

 درصد برای زنان و مردان است. همچنین زنان 

درصد( سهمی بیش از دو برابر  0284التحصیل بیکار)فارغ

درصد( دارند. این آمارها، در  3280مردان در گروه مشابه)

بین زنان نسبت به مردان و در نقاط شهری نسبت به نقاط 

 .[4]روستایی بالاتر است

 

 التحصیلان دانشگاهیسهم اشتغال و بیکاری فارغ .1جدول 
 زن مرد کشور کل های نیروی کارشاخص

بهار 

0423 

بهار 

0420 

بهار  تغییرات

0423 

بهار 

0420 

بهار 

0423 

بهار 

0420 

التحصیل ساله و بیشتر فارغ 00سهم جمعیت بیکار 

 آموزش عالی از کل بیکاران

43 4282 080 3280 0484 0284 0.82 

 ساله و بیشتر  00سهم جمعیت شاغل 

 التحصیل آموزش عالی از کل بیکارانفارغ

0480 0080 080 0384 008. 4280 4084 

 

بنابر آمارهای فوق و میزان اهمیتی که مسئله اشتغال و 

التحصیلان دارد تا بدانجاست که های شغلی فارغتوانمندی

توان آن را همتراز با تهدیدهای امنیتی و در تقابل با می

لازم است مراکز توسعه ملی کشور دانست. به همین جهت 

عملی نسبت  های علمی وآموزش عالی ضمن ارائه آموزش

التحصیلان خود دغدغه مند باشند به وضعیت اشتغال فارغ

و بر اساس بررسی های علمی، پیرامون وضعیت اشتغال 

های ارائه شده التحصیلان و نقاط قوت و ضعف آموزشفارغ

رسی با در مراکز دانشگاهی و نسبتی که این محتواهای د

بازارکار دارد، حساس باشند. زیراکه عرضه نیروی بی 

کیفیت از منظر دانش و سواد کاربردی، نه تنها نمی تواند 

تقاضای بازار کار را رفع کند، بلکه حاصلی جز هدررفت 

منابع و ناامیدی قشر جوان نخواهد داشت. تحقیقات نیز 

ان ـؤثر میـکیفیت آموزش و همکاری مدهند نشان می

 بود ـدی در بهـش کلیـعت نقـشگاه و صنـندا

 

 

 

 .[00]التحصیلان دارد انداز شغلی فارغ چشم

رشته های علوم انسانی و به ویژه علوم اجتماعی از جمله 

های دانشگاهی هستند که به طور مستقیم با شغل رشته

ها  التحصیلان این رشته خاصی مرتبط نیستند و اغلب فارغ

های کاربردی ای را که در  باید برای یافتن شغل، مهارت

اند، به طور جداگانه یاد بگیرند.  حین تحصیل کسب نکرده

ها و  التحصیلان در این رشته همچنین با افزایش تعداد فارغ

های  های شغلی، رقابت برای یافتن موقعیت ود فرصتکمب

ها بسیار شدید شده است. بنابراین،  شغلی در این زمینه

مقاله حاضر با توجه به دغدغه مطرح شده، در پی بررسی 

وضعیت شغلی فارغ التحصیلان دانشکده علوم اجتماعی 

دانشگاه علامه با تأکید بر ارتباط دانشگاه با صنعت است و 

وضعیت د تا به این سؤال مهم پاسخ دهد که: سعی دار

التحصیلان دانشگاهی چگونه است؟ و کاریابی فارغ

هایی در مسیر یافتن آنها با چه مشکلات و چالش

 اند؟شغل مواجه بوده
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در این بخش به منظور داشتن یک راهنمای نظری برای 

اخیر های تنظیم و طراحی پرسشنامه سعی شد به پژوهش

التحصیلان در جهانی توجه شود و مهمترین مشکلات فارغ

آوری گردد. تحقیقات یافتن شغل در ادبیات جهانی جمع

متعددی در سراسر جهان به بررسی مشکلات 

اند. طبق  التحصیلان دانشگاه در یافتن شغل پرداخته فارغ

( با 0200سازمان توسعه و همکاری اقتصادی)گزارش 

0یک نگاهآموزش در  "عنوان 
 ترین مشکل  ، مهم"

های آنها با نیازهای  التحصیلان در عدم تطابق مهارتفارغ

ها  التحصیلان دانشگاه بازار کار بوده است. بسیاری از فارغ

های لازم برای مشاغل مورد نیاز بازار کار را ندارند،  مهارت

ها با نیازهای  های آموزشی آن یا به عبارتی دیگر، مهارت

شود که  همخوانی ندارد. این مشکل باعث میشغلی 

های مناسب با تخصص خود  التحصیلان نتوانند شغل فارغ

از دانشگاه تا "پیدا کنند. در گزارش کمیسیون اروپا 

استخدام در بالکان غربی، گفته شده که کارفرمایان 

معتقدند فقط نیمی از کارمندان با مدرک دانشگاهی در 

رک دانشگاهی، ارزش بیشتری به مقایسه با افراد فاقد مد

اند. در گزارش دیگری از شان اضافه کردهسازمان

اشتغال پذیری فارغ التحصیلان "کمیسیون اروپا با عنوان 

توسط هامبورگ و  "آموزش عالی: دیدگاه کارفرمایان

( با اشاره به بازار کار اتحادیه اروپا، 0203همکاران )

یل بر اساس دیدگاه التحصاشتغال پذیری دانشجویان فارغ

کند، کارفرمایان همانطور که اخیراً به وضوح بیان می

های ارتباطی و کار های بین فردی، مانند مهارتمهارت

گروهی، بیش از پیش مهم تلقی می شوند. در واقع، طبق 

های بین فردی به همان اندازه با  همین گزارش، مهارت

که مهارت  ای هستند. کارمندانی های حرفه ارزش مهارت

دارند، حتی اگر های بین فردی کمتر از  حد متوسط 

ترین پیشرفت تحصیلی بالایی داشته باشند یا به مرتبط

 رشته تحصیلی تعلق داشته باشند، کمتر ترجیح داده 

شود که فقدان شوند. این امر با این واقعیت توجیه میمی

نفی تواند بر کار گروهی تأثیر مهای بین فردی میمهارت

بگذارد و در نتیجه دستیابی به اهداف سازمانی را تضعیف 

 کند.

                                                           
1. Education at a Glance 

با عنوان   سازمان بین المللی کار نیز در گزارشی

: فناوری 2222روندهای جهانی اشتغال برای جوانان "

0و آینده مشاغل
، با اشاره به تغییرات سریع "

های اقتصادی جهانی که به تغییر  تکنولوژیکی و چالش

التحصیلان  بازار کار سرعت بخشیده، بیان داشتند که  فارغ

توانند به سرعت با این تغییرات همگام شوند و  نمی اغلب

 های لازم برای مشاغل جدید را کسب کنند. به زعم ارتمه

، عملکرد تحصیلی بالا، هنگامی که با پنتو و رامالهیرا

مشارکت در فعالیت های فوق برنامه ترکیب می شود، 

 پذیری دانشجویان پس از تأثیر مثبتی بر اشتغال

های کارآموزی قبل از التحصیلی دارد. شرکت در دورهفارغ

التحصیلی به عنوان یک عامل موثر بر شانس فارغ

-دانشجویان برای یافتن شغلی متناسب پس از فارغ

التحصیلی شناخته شده است. تعریف دقیقی از میزان 

وجود ندارد. با این حال،  واحدهای لازم برای کارآموزی

تواند نوعی ، معتقد است که کارآموزی می3استوارت

 های کارآموزی را رهیادگیری مبتنی بر کار باشد و دو

تحصیلی  های درسی وتوان به عنوان بخشی از برنامهمی

نیز در تحقیقات  نونلی و همکاران به دانشجویان ارائه داد.

های کارآموزی و احتمال شان به رابطه قوی بین دوره

اند. کاریابی دانشجویان پس از فارغ التحصیلی اشاره کرده

نوع رشته دانشگاهی را های کارآموزی و آنها نقش دوره

مورد بررسی قرار دادند و دریافتند که شرکت در یک دوره 

 های دانشجویان را برای دریافت کارآموزی، فرصت

 دهد.هایی برای مصاحبه شغلی افزایش میفرصت

های سخت و نرم  ، با بررسی نقش مهارت4کراجا و بوریچی

دریافتند که التحصیلان آلبانیایی،  بر قابلیت اشتغال فارغ

داشتن هر دو مهارت، سخت و نرم، برای افزایش قابلیت 

اشتغال فارغ التحصیلان بسیار مهم است. با این وجود، 

های نرم مانند ارتباط اجتماعی، توانایی حل مسئله،  مهارت

های خود مدیریتی و اعتماد به  انجام کار تیمی، مهارت

ای تعیین ه الاجل نفس، و توانایی کار تحت فشار و ضرب

ریچی و  پذیری دارند. شده تأثیر مثبت بیشتری بر اشتغال

التحصیلان ارغنیز به انتظارات بالای ف ،0همکاران

                                                           
2.Global Employment Trends for Youth 2020: 

Technology and the future of jobs 
3. Stewart 

4 .Kraja & Borici 

5. Ritchie et al.  
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دانشگاهی از شغل آینده شان اشاره داشتند و در 

تحقیقاتشان نشان دادند  که انتظارات دانشجویان بازرگانی 

در مقطع کارشناسی در مورد فرصت های شغلی، وضعیت 

بالقوه آنها و همچنین میزان دستمزد، بسیار بالاتر از شغل 

آن چیزی است که در نیروی کار ارائه می شود. آنها به 

آموزان به طور کلی نسبت به این نتیجه رسیدند که دانش

دستمزدشان در شغل آینده و آینده شغلی خود بسیار 

التحصیلان خوش بین هستند. همچنین به زعم آنها، فارغ

با معدل بالا، احتمالاً انتظار دستمزد بالایی دارند. ممتاز و 

ها باید  بر اساس، آنها پیشنهاد کردند که دانشگاه

هایی را برای  سمینارهایی برگزار کنند یا برنامه

های  رسانی به دانشجویان در مورد واقعیت فرصت اطلاع

شغلی و دستمزدها ارائه دهند. آنها بر نقش خدمات 

های های کارآموزی یا سایر برنامهدوره ریزی شغلی،برنامه

شوند، به ها اجرا میافزایش اشتغال که توسط دانشگاه

 تأکید دارند.  عنوان ابزاری مفید

تواند همچنین داشتن یک کسب و کار خانوادگی می

فرصت منحصر به فرد برای برخی از دانشجویان فراهم 

کار  توانند در کسب وآورد و به احتمال زیاد آنها می

خانواده مشغول به کار شوند. بنابراین احتمال بیکار ماندن 

، بر 0کار و سکویرا، وزلوگو و همکارانآنها، کمتر است. 

ریزی شده، نقش پیشینه کسب اساس تئوری رفتار برنامه

التحصیلان دانشگاهی در و کار خانوادگی بر قصد فارغ

لین ، نیز او0وانگ و ونگجستجوی کار را بررسی کردند. 

نویسندگانی بودند که علاقه کارآفرینی را در میان 

دانشجویان آسیایی بررسی کردند و دریافتند که 

دانشجویان آسیایی علاقه زیادی به دنبال کردن یک حرفه 

های آنها با  کارآفرینانه دارند. علاوه بر این، تجربه خانواده

آموزان در تعیین  وکار و سطح تحصیلات دانش کسب

ت آنها نسبت به کارآفرینی بسیار مهم بود. نگرش مثب

التحصیلان در های شغلی فارغ، با مطالعه فرصت3[00]

بازار کار لهستان، به این نتیجه رسیدند که تجربه کار 

قبلی به طور قابل توجهی بر اشتغال دانشجویان در ماه

 التحصیلی تأثیر می گذارد. های اول پس از فارغ

                                                           
1. Zellweger et al. 

2. WANG & WONG 

3. JASINSKI et al. 

آینده "مجمع جهانی اقتصاد با عنوان  0202در گزارش 
های  های فنی، نیاز به مهارت نیز علاوه بر مهارت "مشاغل

ها  نرم مانند ارتباطات، حل مسئله و توانایی کار در تیم

شده است و به این مهم اشاره شده که بسیار مهم تلقی 

ها را در طول دوره  التحصیلان این مهارت بسیاری از فارغ

کنند و این امر مانع از یافتن شغل  تحصیل کسب نمی

 .4[00] شود ها می برای آنمناسب 

 با عنوان  0[03]همچنین در گزارش انجمن ملی 

0انداز شغلیچشم"
، نداشتن تجربه کافی به عنوان "

مشکل بیان شده است. کارفرمایان اغلب به  مهمترین

التحصیلانی هستند که علاوه بر تحصیلات  دنبال فارغ

آکادمیک، تجربه کاری مرتبط نیز داشته باشند. عدم 

های عملی،  های کارآموزی و فعالیت تجربه کافی در دوره

التحصیلان در  ای است که فارغ یکی از مشکلات عمده

 .[03] شوند یافتن شغل با آن مواجه می

ترین مشکل  دهد که مهم بررسی این تحقیقات نشان می

ها و  التحصیلان در یافتن شغل، عدم تطابق مهارت فارغ

های  فاصله بین آموزش و نیازهای بازار کار است. نظام

آموزشی باید به روزرسانی شوند تا بتوانند به طور موثرتر 

دانشجویان منتقل های مورد نیاز بازار کار را به  مهارت

کنند و پل مناسبی بین دانشگاه و صنعت ایجاد 

التحصیلان برای نمایند.عوامل مختلفی بر توانایی فارغ

گذارد. این عوامل التحصیلی اثر مییافتن شغل پس از فارغ

کننده اشتغال  توان به دو گروه شامل عوامل حمایت را می

ند تقسیم کرد. فارغ التحصیلان و عوامل بازدارنده این فرآی

 از عواملی که موجب افزایش شانس اشتغال 

توان به مواردی شود، میالتحصیلان دانشگاهی میفارغ

های چون: برتری یا پیشرفت تحصیلی، شرکت در دوره

ها، داشتن مشاغل خانوادگی کارآموزی، داشتن مهارت

 اشاره کرد.
 

 پیشینه تحقیق -3

 های ه چالشدر تحقیقات داخلی و خارجی متعدد، ب

التحصیلان دانشگاهی در یافتن شغل، توجه شده که فارغ

 شوند:در ادامه چند مورد از آنها مرور می

                                                           
4. World Economic Forum 

5.NACE (National Association of Colleges and 

Employers)  

6. Job Outlook  
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فرهنگ کیفیت، همکاری دانشگاه و "ای با عنوان مقاله
پذیری درک شده در بین صنعت، و اشتغال

(، به بررسی 0204) "ای در چیندانشجویان حرفه

 0203التحصیلان در چین در سال  فارغبحران بیکاری 

دهد که نرخ بیکاری جوانان در  پردازد. نتایج نشان می می

درصد رسیده است. علت اصلی  00این کشور به بیش از 

التحصیلان بدون افزایش  این بحران، افزایش تعداد فارغ

های شغلی است. نویسندگان به اهمیت  زمان فرصت هم

های  شی و توسعه برنامههای آموز بازنگری در سیاست

 .0[02] کنند زایی تاکید می اشتغال

پذیری  دانشگاه و صنعت و نقش آن در اشتغال"

بررسی ، عنوان مقاله دیگری است که به "دانشجویان

پذیری  ها با صنایع بر افزایش اشتغال تاثیر همکاری دانشگاه

دهد که  پردازد. نتایج نشان می دانشجویان در چین می

آموزش و همکاری میان دانشگاه و صنعت نقش کیفیت 

التحصیلان دارد و توصیه یابی فارغمهمی در فرایند اشتغال

که سیاستگذاران آموزشی بر بهبود فرهنگ  کندمی

ها با صنایع  کیفیت آموزشی و افزایش تعاملات دانشگاه

 .[00]تمرکز کنند

 ها،التحصیلان: مروری بر سیاستکاریابی و اشتغال فارغ"

ای است که به (، عنوان مقاله0200) "اقدامات و مفاهیم

های دولتی و دانشگاهی در جهت بهبود  بررسی سیاست

دهد  پردازد و نشان می التحصیلان می پذیری فارغ اشتغال

اند با نیازهای  های آموزشی نتوانسته که بسیاری از برنامه

کنند که  بازار کار همگام شوند. نویسندگان تأکید می

تواند به بهبود  های فراتر از دانش تئوریک می سعه مهارتتو

کند. این مقاله بر شکاف میان  پذیری کمک اشتغال

های مورد نیاز بازار کار تمرکز  آموزش دانشگاهی و مهارت

 دهد گذاری بهتر ارائه می دارد و پیشنهاداتی برای سیاست

[04]0
. 

 گسترش آموزش عالی و بیکاری "ای با عنوان  مقاله

به (، 0202) "ایالتحصیلان در اروپا: مطالعه مقایسهفارغ

التحصیلان در کشورهای اروپایی  بررسی بیکاری فارغ

پرداخته و رابطه بین گسترش آموزش عالی و افزایش 

دهد  کند. نتایج نشان می بیکاری در این قشر را تحلیل می

                                                           
1. Li et al.  

2. Michael Tomlinson 

لی افزایش یافته، اما که اگرچه دسترسی به تحصیلات عا

بازار کار نتوانسته ظرفیت لازم برای جذب این افراد را 

های  کنند که آموزش فراهم کند. نویسندگان پیشنهاد می

ای و مهارتی در کنار تحصیلات دانشگاهی باید  حرفه

 .3[00]تقویت شوند

بندی شناسایی و اولویت"با عنوان نامه یاراحمدی پایان در

های لرستان التحصیلان دانشگاههای بکارگیری فارغچالش

 "در صنایع استان )با دیدگاه صنعت گران و کارآفرینان(

 02ع، پنج مؤلفه و با مطالعه مبانی تجربی و نظری موضو

گذار، مرتبط با موضوع حاضر شناسایی شد زیر مؤلفه اثر

ربط با  های ذی اند از: عوامل مرتبط با سازمان که عبارت

های شغلی، عدم وجود  اشتغال )عدم هماهنگی بین فرصت

التحصیلان و ...(، عوامل  بانک اطلاعاتی از وضعیت فارغ

مرتبط با محیط اقتصادی و فرهنگی )ضعف در فرهنگ 

کمی و کیفی و ...(، عوامل مرتبط  کاریابی، توسعه نیافتن

با ساختار آموزش عالی )نبود بستر مناسب برای آموزش، 

ناکارامدی اعضای هیئت علمی و ...(، عوامل مرتبط با 

التحصیل )خودشناسی شغلی، تعداد زیاد متقاضیان و  فارغ

های کاری  ...( و همچنین عوامل مرتبط با کارفرما )تجربه

کارآفرینی و ...(. که طبق نتایج با کیفیت، آموزش دادن 

بدست آمده به ترتیب بیشترین تا کمترین اهمیت را در 

 التحصیلان دارند.  های بکارگیری فارغ چالش

های اشتغال و  چالش" با عنوان نامه حسینیپایاندر 

هدف ، نیز با "التحصیلان برق استان قزوینکارآفرینی فارغ

-ها، توصیفی کاربردی و به لحاظ شیوه گردآوری داده

التحصیلان سعی شده تا مشکلات فارغ پیمایشی

دانشگاهی شناسایی شود. جامعه آماری پژوهش شامل 

التحصیلان برق، اساتید، کارآفرینان، اساتید و صاحب  فارغ

نظران در حوزه کارآفرینی و اشتغال و کارآفرینان بالقوه و 

مخترعین استان قزوین است. با توجه به نتایج، 

ها به  زیاد دانشجو، ورود آنهایی همچون پذیرش  چالش

بازار کار و فرصت شغلی کم، عدم هماهنگی دروس 

تدریس شده در دانشگاه با نیاز بازار کار و صنعت، نداشتن 

سرمایه و نبود پشتوانه مالی و قوانین زیاد و طاقت فرسا 

ای مانند  برای شروع کسب و کار و راهکارهای توسعه

ها،  به شرکت در آن آموزی و الزامافزایش بیشتر مهارت

                                                           
3. Imanol Núñez   & Ilias Livanos 
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های  پذیرش و آموزش دانشجو به اندازه و ارائه بیشتر درس

های دانشگاهی از تئوری به  نامه نپروژه محور و تغییر پایا

عملی و مطابق با نیاز صنعت حاصل گردید که وجود 

التحصیلان برق استان  چالش در اشتغال و کارآفرینی فارغ

قزوین را تایید و در ادامه به اعلام نتایج بیشتر و 

ها و راهکارهای توسعه پرداخته شد. در  بندی چالش اولویت

هت توسعه اشتغال و نهایت پیشنهادات کاربردی ج

  .التحصیلان برق استان قزوین ارائه گردید کارآفرینی فارغ

راهکاری مؤثر برای رابطه دوسویه "در مقاله ای با عنوان 

 "التحصیلانافزایش مهارت فارغ و صنعت و دانشگاه میان

 بر ارتباط میان دو حمزه نوذری  توسط

 تأکید شده و در این میان صنعت و دانشگاه نهاد

نهاد مهم اندازی مراکزی واسط بین این دو راه و طراحی

جامعه پیشنهاد شده است. مرکز اطلاعات، 

کاریابی دانشجویی که نقش مهمی در برقراری  و مشاوره

کند. این ایفا می صنعت و دانشگاه ارتباط مؤثر بین دو نهاد

روش اسنادی به  و گیری از نظریه جستجومقاله با بهره

 پردازد.شرح خدمات این مرکز می و چگونگی

کاریابی،  و صنعت، مشاوره و دانشگاه میانتبادل اطلاعات 

در حوزه نیروی انسانی، کمک به  صنعت دریافت نیازهای

های کارآموزی بخشی از وظایف این مرکز برگزاری دوره

 .است

شناسایی  "مقاله دیگر با عنوان سید نقوی و همکارانش به 

ارائه راهکاری برای  و صنعت با دانشگاه علل ارتباط ضعیف

پرداخته است. روش انجام کار،   (03.2) "این رابطهبهبود 

 02روش کیفی، و مصاحبه با  و بر اساس پارادایم تفسیری

بوده است. یافته  نفر از اساتید هیئت علمی شهر تهران

سه راهکار اصلی می شود.  و های پژوهش شامل سه علت

سه علت اصلی این ارتباط ضعیف، دانشکده های تک 

بسترسازی  دولت غافل از و گرسطحی ن صنعت بعدی،

ها مطرح است. راهکارها به صورت نظیر به نظیر با علت

 بنیانمحور کردن دانش، دانش صنعت شد که

 دشوبسترسازی قانونی دولت را شامل می و صنعت کردن

 شناسی روش -4

رویکرد تحقیق حاضر مبتنی بر رویکرد ترکیبی است. در 

استفاده شد که  بخش کمی از روش تحقیق پیمایش

های یک جامعه از طریق  روشی برای بررسی توزیع ویژگی

یکی از رایج ترین اشکال  گردآوری داده است. این روش،

های روش های تحقیق است که معمولاً برای تعیین ویژگی

یک جمعیت یا یک جامعه، تعریف شرایط موجود در یک 

جامعه یا منطقه، مستندسازی نظرات جامعه، مقایسه 

چندین روش مختلف برای  روهی از جوامع بکار می رود.گ

انجام یک پیمایش وجود دارد. اما رویکرد رایج، پیمایش از 

نوع مقطعی است که در آن اطلاعات برای یک نمونه در 

ها جمع آوری شود. داده آوری می یک نقطه از زمان جمع

ی از جمعیت یا کل جمعیت شده ممکن است از مجموعه ا

مقاله حاضر در قالب چند فاز مطالعاتی پیش  .0[.] باشد

رفته است. در فاز اول، پس از مروری بر پیشینه تحقیقات 

مرتبط و مبانی نظری، پرسشنامه محقق ساخته به دست 

التحصیلان دانشکده علوم آمد و به صورت آنلاین به فارغ

 0420تا انتهای  03.0اجتماعی در بازه ده ساله اخیر از 

نفر  0222. جامعه آماری این تحقیق شامل ارائه گردید

بود و نمونه آماری که در تحقیق شرکت کردند شامل 

نفر بود. علی رغم آگاهی محقق از مزایای نمونه  002

گیری تصادفی و اعتبار آن، با توجه به محدودیت زمانی، 

محدودیت نیروی انسانی و محدودیت در بودجه مالی، در 

لاین در فضای پلتفرم پرسال این تحقیق از پرسشنامه آن

استفاده شد. بنابراین مشارکت پاسخگویان در این تحقیق 

کاملاً مبتنی بر تمایل فردی شان بوده و نمونه گیری در 

آن از نوع غیرتصادفی و دردسترس بود. در این بخش پس 

از ارسال پرسشنامه به شیوه آنلاین در سه نوبت و ارسال 

-ره های موجود از فارغهای حجمی به بانک شماپیامک

درصد از  03نفر معادل با  002التحصیلان، در نهایت فقط 

جامعه آماری در تحقیق شرکت کردند. سپس تحلیل 

-انجام شد و تحلیل Spssافزار آماری ها به کمک نرمداده

های توصیفی از وضعیت متغیرها ارائه گردید. در بخش 

اختیم و با دوم به تحلیل سؤالات باز در پرسشنامه پرد

ها های طولانی پاسخگویان ابتدا پاسختوجه به جواب

کدگذاری و سپس در قالب یک نمودار از مقولات اصلی، 

 بندی شد.فرعی و مفاهیم طبقه

 های توصیفییافته -5

درصد  02بیشترین تعداد از پاسخگویان با درصد فراوانی 

های و کمترین متعلق به سال 0303-0302متولد سال 

اند. بیشتر % بوده 283با درصد فراوانی  0342-0340

اند و مشارکت مردان درصد بوده 0480پاسخگویان زنان با 
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درصد  3080درصد و معادل با  42در این پیمایش کمتر از 

درصد  02همچنین اکثر آنها یعنی معادل با  بوده است.

اند. بیشترین درصد مجرد بوده 42متأهل و بقیه حدود 

نفر و  4.اسخگویان در این تحقیق با فراوانی تعداد پ

درصد ساکن استان تهران و کمترین  30معادل تقریباً 

های بوشهر، یزد و نفر ساکن استان 0تعداد با فراوانی 

باشند. در گروه مردان از مجموع پاسخ ها، می کشور عراق

درصد سربازی رفته و کارت پایان خدمت را دریافت  04

رصد به دلایلی متعدد، از معافیت دائم د 33اند و کرده

 برخوردارند. 

التحصیلان پاسخگو در این درصد از فارغ 0283در مجموع 

تحقیق شاغل هستند. بیشترین تعداد پاسخگویان یعنی 

درصد از آنها دارای شغل دائم دولتی و  3080معادل با 

درصد خود اشتغال هستند.  083کمترین تعداد معادل با 

درصد هم بیکار و فاقد تمایل به کار یا در  30همچنین 

درصد از  0084باشند. همچنین جستجوی کار می

پاسخگویان، حتی در زمان تحصیل هم شغل فعلی را 

شان را پس از درصد هم شغل فعلی 43804اند. داشته

 3280اند. اما از میان پاسخگویان، التحصیلی یافتهفارغ

یا شغلی فعلی را بعد از آ"درصد در پاسخ به این سؤال که: 

 اند. پاسخ منفی داده "التحصیلی به دست آورده اید؟فارغ

در این بخش براساس متغیر جنسیت و وضعیت شغلی، 

التحصیلان مورد بررسی قرار گرفتند و مشخص شد فارغ

که در گروه مردان، بیشترین درصد فراوانی را شاغلین در 

درصد و  04با مشاغل دائمی دولتی و تمام وقت معادل 

درصد فراوانی به  0کمترین درصد را مردان خوداشتغال با 

التحصیل، خود اختصاص می دهند. در گروه زنان فارغ

التحصیلان زن، بیکار و در بیشترین درصد از فارغ

درصد از زنان  00درصد(، و فقط  34جستجوی کار بوده)

پاسخگو، دارای شغل دائمی و تمام وقت هستند. کمترین 

التحصیل خود درصد نیز زنان فارغ 0درصد معادل با 

باشند. بنابراین یافته ها، نشان دهنده تعداد اشتغال می

التحصیل و شاغل نسبت به مردان در کمتر زنان فارغ

های مختلف شغلی است به طوریکه در مجموع وضعیت

درصد از پاسخگویان نوعی وضعیت شغلی را داشته و  24

ی کار نبودند. اما این شاخص برای بیکار یا در جستجو

 درصد است. همچنین  03گروه زنان، معادل با 

برابر بیشتر از گروه مردان،  3التحصیلان زن در حدود فارغ

 باشند.بیکار یا در جستجوی کار می

در این بخش با در نظر گرفتن دو متغیر نوع شغل و 

استان، تلاش شده تا میزان دسترسی به مشاغل و تنوع 

وضعیت شغلی نشان داده شود. همانطور که در نمودار زیر 

درصد شاغلین را  00نیز مشخص است، استان تهران با 

شود که دارای اشتغال دائمی و تمام وقت شامل می

 های خراسان، کرمانشاه و همدان در هستند.  استان

های بعدی اما با تفاوت مشخص و معناداری قرار رتبه

درصد شاغلین با وضعیت  4تا  0ها بین دارند. سایر استان

 اند.شغلی تمام وقت و دائمی را در خود جای داده

درصد، بیشترین جمعیت  34تهران با همچنین استان 

بیکار و در جستجوی کار را از میان پاسخگویان در خود 

های خوزستان، اصفهان، آذربایجان دارد. همچنین استان

های بعدی اما با تفاوت مشخص و غربی و شرقی در رتبه

درصد  4تا  0ها بین معناداری قرار دارند. سایر استان

 را در خود دارند. التحصیلان فاقد شغل فارغ

التحصیلان دارای مشاغل دهد که فارغها نشان مییافته

آزاد و پاره وقت کمتر از مشاغل دائم و تمام وقت بودند و 

همانطور که در نمودار زیر مشخص است، استان خراسان 

التحصیل و شاغل در درصد، بیشترین جمعیت فارغ .3با 

باشد. همچنین مشاغل ازاد و یا پاره وقت را دارا می

های لرستان، فارس، آذربایجان غربی و شرقی، استان

های بعدی اما با تفاوت کردستان و کرمانشاه در رتبه

ها مشخص و معناداری از خراسان قرار دارند. سایر استان

التحصیلان دارای مشاغل آزاد یا پاره وقت درصد فارغ 4تا 

اغل آزاد یا التحصیلان در مشرا دارد. هیچکدام از فارغ

 اند.مشاغل پاره وقت از استان تهران نبوده

 پاسخگویان در مورد مدت زمانی که پس از  

اند اند، اطلاعاتی ارائه دادهالتحصیلی به دنبال کار بودهفارغ

درصد از  30دهد که تقریباً ها نشان میو پاسخ

سال و  0درصد کمتر از  00پاسخگویان کمتر از یکسال، 

اند تا شغل سال به دنبال کار بوده 3کمتر از درصد  02

درصد از پاسخگویان هنوز  30اند. تقریباً فعلی را پیدا کرده

 04هم به دنبال کار هستند. از نظر وضعیت بیمه نیز 

 اند.درصد فاقد بیمه بوده 33درصد از پاسخگویان دارای بیمه و 

از میان  دهد کهها نشان میاز نظر وضعیت سابقه کار هم یافته

درصد دارای  32نفر شاغل در این تحقیق،  نزدیک به  023

درصد بین دو تا چهار  02سابقه کار کمتر از دو سال هستند، 

درصد سابقه  34درصد بین دو تا چهار سال و تقریباً  00سال، 

مورد وضعیت درآمدی  کاری بیشتر از شش سال دارند. در
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درصد  34حدود توان گفت که در شاغلین مورد بررسی می

 02تا  2درصد بین  00میلیون تومان و تقریباً  02بیش از 

درصد از  33843میلیون تومان در ماه درآمد دارند. در مجموع 

 پاسخگویان کمتر از چهار میلیون تومان در ماه درآمد دارند.

بیشترین تعداد فارغ التحصیلان مربوط به مقطع کارشناسی  

ن تعداد از مقطع کارشناسی با درصد و کمتری 2084ارشد با 

  درصد هستند. 480

 های تحلیلییافته -6

های فردی تقویت شده در طول تحصیل و مؤثر در مهارت -

 کاریابی

های های پیرامون رابطه میان مهارتدر این بخش، یافته

آموزش داده شده در دانشگاه و در دوران تحصیل با میزان 

التحصیلان مورد بررسی فارغاثرگذاری آن بر فرایند کاریابی 

هایی چون: فن بیان و دهد مهارتها نشان میقرار گرفت. یافته

ارائه مطالب، تحلیل موضوعات و تفکر انتقادی، و توانایی توسعه 

تعاملات اجتماعی در سه اولویت اول هستند و از نظر 

اند. همچنین پاسخگویان بیشتر در دوران تحصیل تقویت شده

ارت حفظ کردن از نظر پاسخگویان چندان در توانایی و مه

زمان تحصیل تقویت نشده است. بیشترین تعداد پاسخگویان 

 در مهارت حفظ کردن، خود را در سطح متوسط ارزیابی 

درصد خود را دارای  04درصد( و فقط نزدیک به  34) اندکرده

درصد  02دانند. از نظر بیش از حافظه قوی و خیلی قوی می

توانایی آنها در تحلیل موضوعات و تفکر انتقادی  پاسخگویان،

در دوران تحصیل تقویت شده که با احتساب کسانی که 

درصد  2.دانستند معادل با دانشگاه را تا حدودی مؤثر می

 باشد. می

درصد از پاسخگویان به میزان زیاد و خیلی زیاد  02تقریباً 

معتقدند که فن بیان آنها در طول تحصیل تقویت شده، و بیش 

درصد معتقدند که دوران تحصیل دانشگاهی به آنها  00از 

منظم و منسجم در کمک کرده که مهارت نگارش به صورت 

آنها در سطح زیاد و خیلی زیاد در آنها تقویت شود. نزدیک به 

 30درصد از پاسخگویان به میزان زیاد و خیلی زیاد  و  00

درصد  2.درصد به میزان متوسط و در مجموع نزدیک به 

معتقدند که تحصیل دانشگاهی به آنها در تقویت تعاملات 

درصد از  43ن بالغ بر اجتماعی شان کمک کرده است. همچنی

درصد به میزان  40پاسخگویان به میزان زیاد و خیلی زیاد  و 

درصد معتقدند که تحصیل  20متوسط و در مجموع نزدیک به 

ریزی دانشگاهی به آنها کمک کرده که زمانبندی و برنامه

درصد از  03بهتری در امور داشته باشند. نزدیک به 

درصد به میزان  00ی زیاد  و پاسخگویان به میزان زیاد و خیل

درصد معتقدند که تحصیل  22متوسط و در مجموع نزدیک به 

دانشگاهی به آنها کمک کرده تا بتوانند زندگی دور از خانواده را 

درصد از پاسخگویان به میزان  04مدیریت کنند. نزدیک به 

درصد به میزان متوسط و در مجموع  32زیاد و خیلی زیاد  و 

درصد معتقدند که تحصیل دانشگاهی موجب  20نزدیک به 

تقویت دانش عمومی و سواد سیاسی، اجتماعی و فرهنگی آنها 

 .شده است

 

 

 براساس مهارتهای فردی تقویت شده در دوران تحصیل دانشگاهی مقایسه درصد فراوانی پاسخگویان )با نظر زیاد و خیلی زیاد( .1 نمودار
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درصد از  02توان گفت که از نظر در مجموع می

های تقویت فن بیان و توانایی تحلیل پاسخگویان  مهارت

موضوعات و تفکر انتقادی، به اندازه زیاد و خیلی زیاد در 

های تقویت شده در دانشگاه تقویت شده که از سایر مهارت

انطور که در نمودار دوران تحصیل پیشی گرفته است. هم

زیر مشخص است، درصد فراوانی پاسخگویانی که به میزان 

زیاد و خیلی زیاد معتقد بودند هر یک از مهارتهای فوق در 

  آنها تقویت شده، با یکدیگر مقایسه شده است:

 

های تخصصی تقویت شده در طول تحصیل مهارت -

 و مؤثر در کاریابی

از نظر پاسخگویان اولین مهارت تخصصی که در دوران 

 تحصیل دانشگاهی در آنها تقویت شده، دانش و 

 028.3های عمومی در استفاده از کامپیوتر )مهارت

بوده است. براساس جدول زیر، پاسخگویان  درصد(

معتقد بودند که در دوران تحصیل نرم  درصد( 00802)

در آنها تقویت شده افزارهای مرتبط با رشته تحصیلی 

است که نسبت بسیار کمتری نسبت به سایر مهارتها بوده 

است. همچنین در این بخش مجموع نظرات پاسخگویان 

های تخصصی در دوران که معتقد بودند هر یک از مهارت

دانشگاه به میزان زیاد و خیلی زیاد در آنها تقویت شده، با 

درصد  42که  یکدیگر مقایسه شد. یافته ها نشان می دهد

از پاسخگویان معتقدند که محتوای علمی آکادمیک و 

 درصد معتقدند دانش و  00، شناسینظری و روش

درصد معتقدند که  00های عمومی در کامپیوتر، و مهارت

افزارهای تخصصی و مرتبط به رشته به آنها در سطح نرم

 زیاد و خیلی زیاد ارائه شده است.

 

 
 های تخصصی به میزان زیاد و خیلی زیاددرصد فراوانی پاسخگویان که معتقد به نقش دانشگاه در آموزش مهارت .2نمودار

 

افزاری های نرمدرصد از پاسخگویان مهارت 00از نظر 

های علوم اجتماعی در دوران دانشگاه در مرتبط با رشته

 00حد کم و خیلی کم تقویت شده است. هرچند که 

درصد هم معتقد بودند آن بخشی از مهارتهای کامپیوتری 

که در دوران تحصیل در آنها تقویت شده، به دانش و 

مهارت عمومی شان در کار با کامپیوتر مربوط است.  

تقد بودند که روش درصد از پاسخگویان مع 42نزدیک به 

تحقیق و مهارت انجام آن در دوران دانشگاه در حد زیاد و 

خیلی زیاد در آنها تقویت شده که با احتساب کسانی که 

اثر دانشگاه را بر مهارتهای تحقیقی خود متوسط می 

 درصد می رسد. 04دانستند به عددی بالغ بر 

ای درصد از پاسخگویان معتقد بودند که محتو .3بالغ بر  

علمی و دانشگاهی در دوران تحصیل به اندازه زیاد و 

خیلی زیاد به آنها منتقل شده که با احتساب کسانی که 

اثر دانشگاه در انتقال مباحث علمی متوسط می دانستند 

 02800درصد می رسد. همچنین  43به عددی بالغ بر 

های درصد از پاسخگویان معتقد بودند که از مهارت

های تخصصی برخوردارند و از حوزهتخصصی در سایر 

حال آنکه . اندمنبعی غیر از دانشگاه آن را کسب کرده
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درصد از پاسخگویان مهارتهای تخصصی دیگری  30844

  خارج از حوزه تخصصی و تحصیلی خود ندارند.

 مسیر کاریابی: توانمندی فردی یا شبکه روابط  -

 در این بخش پیرامون مسیر کاریابی و یافتن شغل از

شان را پاسخگویان سؤال شد که آیا معتقدند شغل فعلی

اند یا از مسیر های خود به دست آوردهبه دلیل توانمندی

غیررسمی و شبکه روابط آشنایان در دستیابی به آن 

همانطور که در نمودار زیر مشخص است  اند؟استفاده کرده

درصد از پاسخگویان در یافتن شغل از روابط  0.830فقط 

ی کمک گرفتند و مسیر غیررسمی را در فرایند آشنای

درصد از پاسخگویان به  43840اند. اما استخدام طی کرده

های فردی دست آوردن شغل فعلی شان را ناشی از توانایی

دانند. و طی کردن فرایندهای رسمی در استخدام می

در یافتن شغلی  صص و مهارت نیز از نظر پاسخگویانتخ

درصد از آنها معتقدند  40800و  شان مؤثر بودهفعلی

شان به های مرتبط با رشته تحصیلیتخصص و مهارت

میزان زیاد و خیلی زیاد موجب دستیابی به شغل فعلی 

درصد از پاسخگویان نیز معتقدند  0.820شان بوده است. 

ها و محتواهای آموزشی در دوران دانشگاه به مهارتکه 

یافتن شغل کمک کرده  میزان زیاد و خیلی زیاد به آنها در

  .است
 التحصیلان در یافتن شغلهای فارغچالش -

که در یافتن شغل  درصد از پاسخگویان معتقد بودند 44

با مشکلات زیاد و خیلی زیادی مواجه بودند. پس از آن در 

هایی علت دشواری در یافتن شغل از قالب گویه

درصد از  04830پاسخگویان مورد پرسش قرار گرفت. 

پاسخگویان دشواری در یافتن شغل پس از فارغ التحصیلی 

عیت به میزان زیاد و خیلی زیاد ناشی از نامناسب بودن وض

بازار کار در کشور می دانستند. همچنین درصد کمی از 

درصد، ناتوانی در یافتن شغل را  800.آنها یعنی معادل با 

 .های محدود خود نسبت دادندبه دلایل فردی و توانایی

 

 
 منظر علل دشواری در یافتن شغلهای زیاد و خیلی زیاد، از درصد فراوانی پاسخگویان با پاسخ .3نمودار 

درصد از پاسخگویان عدم یافتن شغل را به میزان  00834. 

زیاد و خیلی زیاد به نبود بازار کار برای رشته تحصیلی 

درصد از آنها) به میزان زیاد و  4480دادند . شان نسبت می

بودند که محتوای درسی در دانشگاه با  خیلی زیاد( معتقد

 308.2نیاز بازار فاصله دارد و متناسب با آن نیست.  

درصد از پاسخگویان به میزان زیاد و خیلی زیاد معتقد 

بودند که دلیل دشواری در یافتن شغل به کیفیت 

محتواهای آموزشی مربوط است که عمیق و کاربردی 

شود و کمتر یس مینیست و در سطح مقدماتی به آنها تدر

اند که به واسطه دانش و سواد درصد از آنها بیان کرده 0از 

تخصصی اندک مورد انتقاد از سوی کارفرمایشان قرار 

اند. در مجموع می توان گفت که پاسخگویان از گرفته

 00800کیفیت نظام آموزشی در دانشگاه رضایت نداشته و 

معتقد بودند که  درصد از آنها به میزان زیاد و خیلی زیاد

دانشگاه نتوانسته دانش و مهارت لازم برای بازار کار را به 

درصد از آنها در سطح زیاد و  .4380آنها ارائه دهد و حتی 

خیلی زیاد معتقد بودند که دانشگاه نتوانسته دانش لازم و 

ها و مؤسسات را به آنها ارائه دهد. از مورد نیاز سازمان
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% از پاسخگویان معتقد  00800منظر سابقه کار، فقط 

بودند که نداشتن تجربه و سابقه کار دلیل دشواری در 

فرایند کاریابی و یافتن شغل موجب مشکل برای آنها شده 

های زیاد و خیلی زیاد است. سپس مجموع پاسخ

پاسخگویان به تک تک علل عدم یافتن شغل، با یکدیگر 

است. مقایسه شد و همانطور که در نمودار زیر مشخص 

مهمترین مشکل از نظر پاسخگویان به نبود بازار کار برای 

%و سپس نامناسب  00834شان معادل با رشته تحصیلی

%، باز  04830بودن وضعیت بازار کار در کل کشورمعادل با 

گردد. پاسخگویان معتقد بودند که عدم توانمندی می

 فردی کمترین مشکل آنها در فرایند یافتن شغل است

(.800 .)% 

-شناسایی مهمترین مشکلات و اولویت -

 بندی آنها

مهمترین "در ذیل پرسشنامه، یک سؤال باز مربوط به 

 ها و مشکلات در کاریابی پس از چالش

گنجانده شده بود. در تحلیل این سؤال   "التحصیلیفارغ

و با کاربرد روش تحلیل مضمون و کدگذاری، در مجموع 

مقوله فرعی و  02مفهوم استخراج گردید که در ذیل  30

مقوله اصلی قابل شناسایی است و در نمودار زیر آمده  0

 است:

 

 
 : نمائی از مشکلات و چالشهای مطرح شده از سوی فارغ التحصیلان در یافتن شغل)یافته های تحقیق(4نمودار 

 

در جدول زیر، چگونگی استخراج مضامین اصلی از `

پاسخهای پاسخگویان که در قالب عبارات معنایی ارائه 

 آمده است:شده ، 
 مشکلات و چالش های فارغ التحصیلان در راستای یافتن شغل)یافته های تحقیق( .2جدول 

 مضمون اصلی مضمون فرعی مفاهیم

 کم توجهی به افراد دارای تخصص در گزینش های استخدامی   -

 تحصیلات پایین مدیران ارگان ها ) نداشتن تخصص مدیران(  -

 توجه پژوهشکده ها به افراد دارای توانایی بالاعدم  -

 

 نبود شایسته سالاری

 

گزینش ناعادلانه در 
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 عدم توجه به ظرفیت های افراد توانمند     -

 استخدام افراد غیر مرتبط در مشاغل      -
 بازار کار

 نداشتن پارتی در سازمان های دولتی -

وجود مافیای شرکت های خصوصی در فرایند جذب نیرو و عدم فرصت کاریابی در این  -

 شرکت ها    

  اعمال انواع محدودیت ها و تبعیض سنی و جنسی ،نداشتن سهمیه  -

 

 غلبه روابط بر ضوابط

 عدم انطباق رشته تحصیلی با نیازمندی های روز شغلی     -

 عدم دسترسی مناسب به شغل مرتبط با رشته تحصیلی   -

 جدید بودن گرایش رشته تحصیلی و بازار کار نامناسب -

 تقاضا محور نبودن

 های دانشگاهیرشته 

 

عدم تعامل دانشگاه و 

 بازار
 عدم حمایت دانشگاه و اساتید بعد از فارغ التحصیلی و کمک در یافتن شغل   -

رسانی پیرامون رشته های تحصیلی خود و معرفی آنها عدم توجه دانشگاه به اطلاع  -

 بازار کار

نبود سازوکار حمایتی در 

دانشگاه پس از فارغ 

 التحصیلی

ها و سازمانهای التحصیلان فاقد سابقه کار در مؤسسات، شرکتعدم پذیرش فارغ -

 دولتی و خصوصی برای کار

 سازمانها نبود دوره های کارورزی و آشنایی با رشته در محیط واقعی -

 آموزی لازم در دانشگاه   عدم مهارت -

 بی توجهی به امر پژوهش -

 آموزش تخصص بدون مهارت

 های مرتبط با رشته تحصیلی      نامناسب بودن حقوق و مزایای شغل -

 کم بودن فرصت های شغلی و افزایش متقاضی ها     -

 بازار کار پررونق برای رشته های علوم اجتماعی  نبود   -

محدود و رقابتی در تقاضای 

 بازارکار علوم انسانی

 ابهام ماهوی

 و کارکردی

 عدم توجه به رشته های علوم انسانی در جامعه   -

 عدم وجود زیر ساخت لازم برای ایجاد مشاغل جدید در حوزه علوم انسانی -

جایگاه نامشخص علوم انسانی 

 در فرایند مدیریت جامعه

 رشته های تحصیلیعدم شناخت سازمان ها از برخی از  -

 کمبود تقاضا در سازمان های دولتی برای استخدامی های مرتبط -

 ناآشنایی بازار با 

 های دانشگاهپتانسیل

 عدم علاقه به رشته تحصیلی   -

 نامرتبط بودن رشته در مقطع تحصیلات تکمیلی با رشته لیسانس  -

انتخاب نادرست رشته 

 تحصیلی

 

 مشکلات فردی

 فارغ التحصیلی در یافتن شغلوقفه زمانی پس از  -

 عدم معافیت و فاصله از بازار کار -

 قطع ارتباط فرد با بازار کار

 ثباتی اقتصادی و مشکلات اجتماعی بی -

 نبود سرمایه و زیرساختهای اعطای وام -

 بیکاری زیاد و نبود فرصت شغلی برای همه  -

 بازار کار ناپایدار در کشور

 شرایط کلان کشور

 

های فارغ التحصیلان دانشگاهی یکی از مهمترین چالش

ها در راستای پرورش نیروی انسانی که با مأموریت دانشگاه

مربوط است، به عدم تعامل دانشگاه با بازارکار اشاره دارد 

که ناشی از طراحی و تدوین رشته های غیرمرتبط با نیاز 

بازار و عدم تقاضامحور بودن آنها، نبود سازوکارحمایتی 

التحصیلانش و قطع ارتباط با آنها پس از دانشگاه از فارغ

و ارائه برنامه های آموزشی بدون مهارت  دوران تحصیل،

 لازم و عملیاتی است.

های چالش مهم دیگر، به ابهام ماهوی و کارکردی رشته

علوم انسانی در جامعه باز می گردد که از یکسو به واسطه 

های موجود در جامعه حول آن مانند توانایی کمتر کلیشه

 دانشجویان علوم انسانی نسبت به همتایانشان در 

گردد و  های علوم پزشکی و علوم مهندسی، باز میرشته

ها را برای جامعه کمتر ضروری، این دسته از رشته

غیرکاربردی و صرفاً به عنوان ابزاری برای پرکردن یخشی 

 کند. اما عملاًاز زندگی گروهی از جوانان تلقی می

های دولتی و های شغلی برای آنها در سازمانفرصت 

دک است و بازار کار آن بی رونق. از خصوصی کم و ان

های سوی دیگر به علت کمتر عملیاتی بودن اکثر رشته

 ، پیوند های کارورزیعلوم اجتماعی، و نبود دوره

ها با بازار کار بسیار ضعیف و در آموختگان این رشتهدانش

گردد. این در حالیست که فرایندی طولانی برقرار می
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های ها و رشتهاغلب با پتانسیلجامعه و سازمانهای آن نیز 

علوم اجتماعی آشنایی نداشته و اصولاٌ هیچ راه ارتباطی 

میان آنها نیز برقرار نیست. این مشکلات در تلاقی با 

های اخیر و افزایش نرخ وضعیت نامطلوب اشتغال در سال

التحصیلان دانشکده بیکاری، مزید بر علت بوده و فارغ

ت بیشتری مواجه کرده است. علوم اجتماعی را با مشکلا

آموختگان پس از در تضارب با این عوامل سرگشتگی دانش

تواند ناشی از ابهام ماهوی و فراغت از تحصیل که خود می

شود های علوم اجتماعی باشد موجب میکارکردی رشته

انگیزه باشند و یا به دلایل التحصیلان برای مدتی بیتا فارغ

بگیرند و این فاصله گرفتن نزد  فردی از بازار کار فاصله

 کارفرمایان توجیهی غیر از ناکارامدی ندارد.

 گیرینتیجه -7

التحصیلان فارغ این تحقیق به دنبال رصد وضعیت شغلی

دانشکده علوم اجتماعی دانشگاه علامه طباطبائی به شکلی 

سال اخیر بوده و تلاش داشت  02توصیفی در بازه زمانی 

میان دانشگاه با صنعت و بازار کار را نشان تا اهمیت رابطه 

عالی از  دهد. زیراکه پویایی و هدفمندی نظام آموزش

کلیدی ترین عوامل توسعه است و آماده کردن دانشجویان 

برای بازار کار و مشاغل مرتبط از جمله وظایف اولیه در 

نظام آموزش عالی کشور. از سوی دیگر مروری بر آمارهای 

آموختگان دانشگاهی و در تضارب با آمار  مربوطه به دانش

مرتبط با بیکاری آنها، بیانگر وجود یک حلقه مفقوده در 

 ارتباط میان دانشگاه با بازار کار و صنعت است.

های تحقیق حاکی از آنست که گزینش ناعادلانه در یافته 

ابهام ماهوی و عدم تعامل دانشگاه و بازار، بازار کار، 

ردی و ناپایداری بازار کار در کشور، کارکردی، مشکلات ف

های پاسخگویان بوده است. از از جمله مهمترین چالش

مشکل شناسایی شده، یک چالش، به طور  0میان این 

مستقیم با نقش و کارکرد و عملکرد نظام آموزش عالی در 

عدم تعامل دانشگاه و دانشگاه مرتبط است و آن، به 
های این دیگر،  یافته به بیان گردد.باز می بازار کار

آموختگان دانشگاهی تحقیق حاکی از قطع ارتباط دانش

مندی آنها از شبکه روابط حمایتی با دانشگاه و عدم بهره

اساتید و متخصصان پس از اتمام دوره تحصیلی، تقاضا 

های دانشگاهی و عدم آشنایی بازارکار با محور نبودن رشته

گاهی است که موجب های فارغ التحصیلان دانشپتانسیل

شود. درواقع، گسست پیوند میان دانشگاه و بازار کار می

ها در یک حوزه مستقل از نیاز بازار و نیازمندیهای دانشگاه

پردازند و های آموزشی میجامعه به تعریف و تولید رشته

ها و در فرایندی مستقل از بدنه جامعه و مسائل آن، رشته

کنند. چنین دوین میمحتواهای درسی را تعریف و ت

سیاستگذاری آموزشی پیوسته با مشکلی جز با 
مرتفع نخواهد شد. به طور مثال ، صنعت و تقاضامحور

دفتر ارتباط با صنعت در دانشگاه علامه طباطبائی با 

  اهدافی چون:

های  ایجاد سازوکارهای لازم در ارتباط با پژوهشکده -

های  شناسی و علوم تربیتی در دانشگاه و دانشگاه روان

 دیگر

های موجود در ارتباط با  استفاده از پتانسیل -

و  واحدهای تابع آن ها و وپرورش و پژوهشکده آموزش

بسیاری از اهداف کاربردی دیگر در این موضوع تشکیل 

 های این تحقیق، فارغ التحصیلان شده اما در یافته

ای از کاربردی بودن این دفتر و یا یافتن شغل از تجربه

شورای طریق آن نداشتند. ظرفیت دیگر نهادی، 

سیاستگذاری آموزشی در حوزه علوم انسانی و معارف 

اسلامی که به موجب قانون تأسیس شده و نهادهایی مانند 

های مرتبط را  های علمیه و پژوهشگاه ها، حوزه دانشگاه

های  سازی کرسی شود. هدف این شورا نهادینه شامل می

پردازی، نقد و مناظره، و آزاداندیشی در علوم انسانی  نظریه

است. با این حال، یکی از مشکلات عمده این شورا، عدم 

حضور نمایندگانی از صنعت و بازار در ترکیب اعضای آن 

های  تواند به عدم انطباق برنامه است. این مسئله می

آموزشی با نیازهای بازار کار و عدم دسترسی مناسب 

های مرتبط منجر شود. همچنین،  التحصیلان به شغل فارغ

محتوای درسی به صورت نظری تعریف شده و فاقد 

و تجربه عملی است، که این نیز های کارآموزی  دوره

مشکلی دیگر در کاربست علوم انسانی در عرصه عمل 

شود. در ادامه چند پیشنهاد سیاستی برگرفته  محسوب می

 از یافته های این تحقیق ارائه می گردد:

های عملی  و کاربردی دانش تقویت مهارت

 آموختگان از طریق: 

 سازی آن. تعریف کارآموزی درعلوم انسانی و عملیاتی -

 های آموزشی مشترک با صنعت در دانشگاه.تعریف دوره -

 تشکیل کمیته مشترک صنعت و دانشگاه به منظور:



صنعت/ حمیده دباغیناکارآمدی رابطه دانشگاه و                                                                                                                 004 

تعریف جایگاه برای مدیران و نمایندگان صنعت و تولید  -

 ها.در حوزه سیاستگذاری آموزشی برای دانشگاه

ها و تأمین حرکت به سوی استقلال مالی دانشگاه -

 صنعت.بودجه از بخش 

 های خلاق و فناور در علوم انسانی.حمایت از شرکت -

ها و مراکز دولتی و غیردولتی به اعلام الزام سازمان -

 ها و مراکز آموزشی.نیازهایشان به دانشگاه

تعریف نظام مسائل صنعت و درخواست ارائه راهکار از  -

  ها.دانشگاه

تعریف منافع مشترک و ذینفع کردن دانشگاه ها در تولید 

  ارزش اقتصادی.

 طراحی و تدوین رشته های تقاضا محور به منظور:

 تأکید بر مسأله محوری در تعریف رشته های جدید. -

 

 

 منابع

های اشتغال و  چالش (،..03) حامد-حسینی. 0
، پایان نامه التحصیلان برق استان قزوین کارآفرینی فارغ 

دانشکده علوم  دانشگاه زنجان، مقطع کارشناسی ارشد، 

ی. قابل دسترس در سامانه گنج ایرانداک: انسان
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/0b435e

b1d04972af9e9b48715a793c13/fulltext  
شناسایی علل ارتباط (،  03.2سید نقوی و همکارانش). 0

ارائه راهکاری برای بهبود این  و صنعت با دانشگاه ضعیف
 03.2مجلس و راهبرد سال بیست و ششم پاییز  رابطه،

  .00-30،  ..شماره 

چند درصد از بیکاران فارغ التحصیلان "عنوان خبر: . 3
کد  ،  0420فروردین  00 ، ایسنا ،"دانشگاهی هستند؟

 . 1402011506134خبر: 

چکیده نتایج طرح آمارگیری (،0423مرکز آمار ایران). 4
،  دفتر جمعیت، نیروی کار و اقتصاد خانوار. نیروی کار

-https://amar.org.ir/statisticalدر:  قابل دسترس

information/statid/53993     
راهکاری مؤثر برای رابطه  (،03.2حمزه)-نوذری. 0

-افزایش مهارت فارغ و صنعت و دانشگاه میان دوسویه

شماره  03.0تابستان  0مهارت آموزی دوره ، التحصیلان

  .30-03 (02پیاپی ) 4

بندی شناسایی و اولویت،  (0422) صبا-یاراحمدی. 0

های لرستان التحصیلان دانشگاههای بکارگیری فارغچالش

، آفرینان(در صنایع استان )با دیدگاه صنعت گران و کار

العظمی  الله دانشگاه آیت ارشد، نامه مقطع کارشناسیپایان

دانشکده علوم انسانی. قابل دسترس در  بروجردی )ره(،

سامانه گنج ایرانداک: 
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af7

0b7ade48d25444797887fd99a/fulltext 
ا به ارائه مطالعات مسأله محور در حوزه هالزام دانشگاه -

 صنعت.

 های مطلوب صنعت کشور.ایطراحی بین رشته -

های آموزشی کوتاه مدت در دانشگاه برای طراحی دوره -

 مدیران صنعتی با تأکید بر مدیریت نیروی انسانی.

های پایش و ارزیابی مستمر به منظور ایجاد سیستم -

های کارآموزی بر  دورههای آموزشی و  بررسی تاثیر برنامه

های خود  التحصیلان از شغل روی بازار کار و رضایت فارغ

 طراحی و اجرا شوند.

 

 
 

بندی شناسایی و اولویت،  (0422) صبا-یاراحمدی. 0

های لرستان التحصیلان دانشگاههای بکارگیری فارغچالش

، دیدگاه صنعت گران و کارآفرینان(در صنایع استان )با 

العظمی  الله دانشگاه آیت ارشد، نامه مقطع کارشناسیپایان

دانشکده علوم انسانی. قابل دسترس در  بروجردی )ره(،

سامانه گنج ایرانداک: 
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af7

0b7ade48d25444797887fd99a/fulltext 
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سایت ایران کنفرانس، قابل دسترس  (،0420) هادانشگاه

  در:

- https://www.iranconferences.ir/%D9%81%

D9%86%D9%8A-

%D8%8C%D9%85%D9%87%D9%86%D8%

AF%D8%B3%D9%8A/9-

%D8%A7%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8

%B1-

%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA

%AF%D8%A7%D9%87%D9%8A/5560-

%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D

8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86-

%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1-

%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%BA%D

8%A7%D9%84-

%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%BA-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8

%B5%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%86-

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%AD%D8%A7%D9%85%D8%AF%20%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86%DB%8C&basicscope=5&item_id=3722357
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/0b435eb1d04972af9e9b48715a793c13/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/0b435eb1d04972af9e9b48715a793c13/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/0b435eb1d04972af9e9b48715a793c13/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/0b435eb1d04972af9e9b48715a793c13/fulltext
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/0b435eb1d04972af9e9b48715a793c13/fulltext
https://ensani.ir/fa/article/journal-number/46460/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%B3-%D9%88-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D8%A8%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88-%D8%B4%D8%B4%D9%85-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2-1398-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-99
https://ensani.ir/fa/article/journal-number/46460/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%B3-%D9%88-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D8%A8%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88-%D8%B4%D8%B4%D9%85-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2-1398-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-99
https://ensani.ir/fa/article/journal-number/46460/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%B3-%D9%88-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D8%A8%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88-%D8%B4%D8%B4%D9%85-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2-1398-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-99
https://amar.org.ir/statistical-information/statid/53993
https://amar.org.ir/statistical-information/statid/53993
https://amar.org.ir/statistical-information/statid/53993
https://ensani.ir/fa/article/482173/%D8%B1%D8%A7%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%AF%D9%88%D8%B3%D9%88%DB%8C%D9%87-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%88-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-%D9%88-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%DB%8C%D8%B4-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%BA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%86
https://ensani.ir/fa/article/482173/%D8%B1%D8%A7%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%AF%D9%88%D8%B3%D9%88%DB%8C%D9%87-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%88-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-%D9%88-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%DB%8C%D8%B4-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%BA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%86
https://ensani.ir/fa/article/482173/%D8%B1%D8%A7%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%AF%D9%88%D8%B3%D9%88%DB%8C%D9%87-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%88-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-%D9%88-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%DB%8C%D8%B4-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%BA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%86
https://ensani.ir/fa/article/482173/%D8%B1%D8%A7%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%AF%D9%88%D8%B3%D9%88%DB%8C%D9%87-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%88-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-%D9%88-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%DB%8C%D8%B4-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%BA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%86
https://ensani.ir/fa/article/482173/%D8%B1%D8%A7%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%AF%D9%88%D8%B3%D9%88%DB%8C%D9%87-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%88-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-%D9%88-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%DB%8C%D8%B4-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%BA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%86
https://ensani.ir/fa/article/journal-number/54395/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%DB%8C-%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-5-%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-1396-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-4-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C-20-
https://ensani.ir/fa/article/journal-number/54395/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%DB%8C-%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-5-%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-1396-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-4-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C-20-
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B5%D8%A8%D8%A7%20%DB%8C%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF%DB%8C&basicscope=5&item_id=5214636
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/fulltext
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/fulltext
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B5%D8%A8%D8%A7%20%DB%8C%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF%DB%8C&basicscope=5&item_id=5214636
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/search/682e8ac60df655462c19fa01a9238d18
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/fulltext
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/9425af70b7ade48d25444797887fd99a/fulltext
https://www.iranconferences.ir/%D9%81%D9%86%D9%8A-%D8%8C%D9%85%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D9%8A/9-%D8%A7%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%D9%8A/5560-%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86-%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%BA%D8%A7%D9%84-%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%BA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%D9%87%D8%A7-(1401-11-16).html
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Abstract 

This article focuses on the employment status after graduation (2012-2022) of the Faculty of 

Social Sciences of Allameh Tabatabai University. It identifies the most critical challenges 

they face in seeking a job. The research approach is combined and based on the survey 

method in the first stage, as well as open question coding and theme extraction with the 

thematic analysis method. In the first phase of the research, an online questionnaire was 

designed and presented to the statistical population of 2088 people, and 268 of them 

participated in the survey. Descriptive findings show 68.3% of the graduates, of which 35.1% 

had permanent government jobs, the lowest number, equal to 6.3%, were self-employed, and 

31% were unemployed and looking for work. 47% of the respondents believed they faced 

many problems finding a job. The most significant problems identified included unfair 

selection in the labor market, lack of interaction between the university and the market and 

industry, substantive and functional ambiguity for employers, personal problems, and The 

instability of the labor market in the country. 

Additionally, the findings indicate the disconnection of university graduates with the 

university and their lack of benefit from the support network of professors and specialists 

after graduation, the lack of demand-oriented academic courses, and the lack of familiarity 

with the labor market. After the students' graduation, the link between them and the 

university became lost. Another problem refers to defining the course contents in a theoretical 

way, especially in the majority of social sciences.  

Keywords: Industry / Market and University, Employment graduates, Social sciences.  
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Problem Statement:  
The article examines the issues and inefficiencies in the relationship between universities and 

industry in Iran. This inefficiency has created significant challenges for graduates in finding 

suitable employment. In recent years, the unemployment rate among university graduates has 

become a major societal issue in Iran. This is particularly evident in the humanities and social 

sciences, where graduates need more practical skills and work experience to enter the job 

market. 

The weak connection between universities and industry has led to university curricula not 

aligning adequately with the job market's needs. On the other hand, industries are reluctant to 

hire fresh graduates, believing they need more practical skills and preparation for job 

responsibilities. This situation has resulted in increased unemployment among graduates and 

decreased productivity of the country's workforce. 

The primary issue discussed in the article is how to bridge the gap between universities and 

industry so that graduates can more easily enter the job market and industries benefit from 

educated and fresh talent. The imbalance between the supply and demand of educated labor 

in the job market and employers' unfamiliarity with graduates' capabilities are the main 

challenges of this disconnect. 

Objectives: 
-      Identify the challenges and problems graduates face when entering the job market. 

-      Examine the relationship between universities and industry and its impact on graduate 

employment. 

-      Provide solutions to improve the connection between universities and industry. 

Research Questions: 
-      What is the employment situation for graduates? 

-      What problems do graduates face when finding jobs? 

-      How does the university-industry relationship affect employment? 

Research Background:  
The background section reviews previous research and theories examining the relationship 

between university and industry. These studies generally show that the connection between 

universities and industry is critical in improving graduate employment outcomes. The article 

references several domestic and international studies: 

In developed countries, successful university-industry models have led to sustainable 

employment for graduates. These relationships often include joint research projects, 

internships, and educational programs directly aligned with market needs. Studies show that 

universities in prosperous countries actively contribute to developing a workforce with the 

skills industries need. Governments usually support these collaborations through policies that 

promote education and employment. 

Although efforts have been made in Iran in recent years to improve this relationship, these 

measures have yet to be systematic or widespread. Domestic research has shown that the lack 

of effective university-industry connections is one of the main reasons for the inefficiency of 

the higher education system in preparing graduates for the job market. Previous research also 

highlights the significant problems of the mismatch between educational content, the real 

needs of industries, and the need for internships. This gap is especially pronounced in the 

humanities and social sciences, leading to higher unemployment rates among graduates. 

The literature review shows that educational policies in Iran still need to adequately focus on 

strengthening university-industry collaboration. More supportive laws and appropriate legal 

frameworks are needed for implementing joint projects between universities and industries. 
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Additionally, the complex bureaucracy and insufficient financial support for university 

innovations related to industry have been mentioned in previous studies as barriers to 

effective university-industry relationships.  

Theoretical Framework:  
The theoretical section of the article emphasizes the importance of theories regarding the 

university-industry relationship. Various theories exist in this field, each examining the role 

of universities in creating employment from a different perspective. One of the main theories 

is that universities should have an educational role and act as centers for knowledge 

production and innovation that can contribute to industrial development. This theory stresses 

the need for university curricula to align with the job market's needs and equip graduates with 

practical skills. Previous studies show that in developed countries, effective university-

industry connections have improved graduate employment outcomes. This relationship 

includes collaboration in joint research projects, offering internships, and creating academic 

programs based on industry needs. These models in prosperous countries have built a vital 

bridge between academic education and employment. 

In Iran, despite some efforts in this area, a practical and systematic university-industry 

relationship has yet to be established. The lack of supportive policies, inadequate 

infrastructure, and insufficient interaction between universities and industries are reasons for 

this inefficiency. Based on these theoretical considerations, the article suggests that structural 

reforms in the country's educational and economic policies are necessary to utilize the 

potential of university graduates and reduce unemployment properly. Based on these theories 

and considerations, strengthening the university-industry relationship and creating more 

effective educational programs could be the key to solving graduate unemployment issues 

and increasing productivity in industries. 

Methodology:  

The research approach is based on a mixed-method strategy. In the quantitative section, the 

survey method was used to examine population characteristics distribution through data 

collection. In the first phase, after reviewing the related research background and theoretical 

foundations, a researcher-made questionnaire was developed and distributed online to Faculty 

of Social Sciences graduates over the last ten years (from 2012 to the end of 2022). The 

statistical population of this research included 2,088 individuals, with 268 participants in the 

study. Despite the researcher's awareness of the advantages of random sampling and its 

validity, due to time, workforce, and financial constraints, the online questionnaire was used 

on the Porsal platform. Therefore, participants' involvement in this research was entirely 

based on their willingness, and the sampling was non-random and convenient. Data analysis 

was then performed using SPSS statistical software, and descriptive analyses of the variables' 

status were presented. In the second section, the analysis of open-ended questions in the 

questionnaire was conducted, and based on the respondents' detailed answers, the responses 

were first coded and then categorized into a chart of primary, secondary, and concept 

categories. 

Research Findings: 
 In the findings section, descriptive findings related to the employment status of graduates 

revealed that: 

-      Among the participants in this study, 68.3% have not yet secured permanent 

employment. 

-      Many graduates, even years after graduation, have been unsuccessful in finding jobs 

suitable to their education. 
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-      Many graduates are forced to work in fields unrelated to their academic majors, 

indicating a mismatch between the skills learned at university and the job market's needs. 

-Many university programs, especially in the humanities and social sciences, lack internship 

opportunities and practical experience, leaving graduates without sufficient work experience 

upon entering the job market.   
In the second phase of the study, analysis of the open-ended responses from graduates 

revealed that the main problems they face after graduation include: 

-Unfair Selection: One of the significant issues is the unfair hiring process. Companies 

prefer individuals with work experience and give fewer opportunities to fresh graduates 

entering the job market. 

-Lack of Practical Preparedness: Many graduates feel that universities have not adequately 

prepared them for the job market. In many fields, especially in the humanities and social 

sciences, internships and practical experiences are insufficient, preventing graduates from 

acquiring the practical skills needed in the workplace. 

- Lack of Effective Interaction: One of the most significant findings is the lack of effective 

and efficient interaction between universities and industries. Universities focus more on 

theoretical education and pay less attention to the real needs of the job market. 

- Insufficient Awareness of Potentials: Many employers and industries are not familiar with 

the potential of graduates, which results in less utilization of their talents. Universities have 

also been unsuccessful in effectively presenting the capabilities of their students to industries. 

-Mismatch Between Education and Job Market: In many fields, the educational content 

does not align with the real needs of the job market. This misalignment has created a gap 

between graduates' skills and employers' demands. 

Conclusion: 

 The article concludes that the inefficient relationship between universities and industry is 

one of the key factors contributing to the rising unemployment rate among graduates in Iran. 

This weak connection prevents students from quickly entering the job market, and the skills 

learned at university do not align with the real needs of the job market. This issue is 

especially acute in the humanities and social sciences, which are less likely to include 

internships and practical experience. Furthermore, the analysis of the research results shows 

that: 

- The inefficiency of the university-industry relationship has led to increased unemployment 

among graduates, forcing many to take jobs unrelated to their fields of study. This situation, 

on the one hand, reduces workforce productivity and, on the other hand, increases job and 

social dissatisfaction. 

- Graduates face numerous challenges, including a lack of practical experience, insufficient 

skills for entering the job market, and a lack of awareness of job opportunities. 

- The article emphasizes that to bridge this gap, universities must align their educational 

programs with the real needs of the job market. Effective university-industry relationships, 

through strengthening internship programs, joint research, and close collaboration with 

employers, can help improve this situation. 

- Structural changes in the educational system, including adding practical and internship 

courses to academic programs, especially in non-technical fields, seem necessary. These 

changes should be made in consultation and cooperation with industries and employers so 

that graduates enter the job market with practical skills and up-to-date knowledge. 

-  The article suggests that the government and educational policymakers should actively 

create and strengthen legal and supportive frameworks to enhance the university-industry 

relationship. Supportive policies could include providing financial incentives to companies 
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collaborating with universities or creating intermediary institutions between universities and 

industries to facilitate these connections. 

- Another suggestion of this research is to establish sustainable communication networks 

between universities and industries, including incubation centers, science and technology 

parks, and industry liaison offices. These networks can help with graduate employment and 

contribute to technological development and innovation in the country.  
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  چکیده

حد نصاب به  های جدی مواجه است.کاهش میزان روستانشینی، خدمات آموزشی درجامعه روستایی درکشور ما با چالش با

ای در  های فنی و حرفهسایر افراد درمشاغل به دلیل نداشتن مهارت آموزان در مدارس ابتدایی، همچنیننرسیدن تعداد دانش

مقاله حاضر از نتایج پژوهش تحت عنوان  وری تولید شده است.صنعت و خدمات موجب کاهش بهره ،کشاورزی هایبخش

به روش تکنیک  با استفاده از نظرخبرگان "تکنولوژی نوین آموزشی درجامعه روستاییاز عوامل موثر  یادگیری توانمندسازی"

DANP2  آموزان ابتدایی وکشاورزان ، تعداد دانشجامعه روستایی، صفت آماری، جامعه هدف این پژوهش .باشدمیدیمتل فازی

برای سنجش پایایی و  .باشدآماری می ونهنم 30روستایی، مدل استفاده برای تعیین حجم نمونه مدل کوکران و برآورد تعداد

های یافته .دتائید گردیکوهن نرخ ناسازگاری شاخص کاپا محاسبه  و دهیروایی سئوالات پرسشنامه نیز با نظرخبرگان نمره

در رتبه نخست و زیر معیارهای  عوامل محیطیمعیار اصلی،  0در بین یادگیری ترین عوامل موثر دهد مهمپژوهش نشان می

انعطاف در زمان و مکان " "وپشتیبانی از آموزش هایهزینه تداوم خانوارها، درآمد" زیرساخت مناسب در جامعه روستایی "آن

 مفاهیم"همچنین عوامل محتوایی زیرمعیار آن: به ترتیب  .دارندقرار عوامل محیطی گروه  در4و 0و 2به ترتیب در رتبه  "

بندی در رتبه "اطلاعات به شبکه به آنی دسترسی "و "درسی کتب مفاهیم محتوای "" وتریپوس و ای، بنر،کتابخانه تصویری

 0تبه ر ای و کاربرد صحیح آن درسواد رایانه"بندی شده است. درمعیارجامعه شناختی و زیرمعیارهای آناولویت 7، 0، 3

 .باشندآموزش روستایی مییادگیری سازی بهترین عوامل موثر در توانمندی

  .سازی عوامل موثر، روش دیمتل فازیتوانمند تکنولوژی نوین آموزشی،: کلیدی هایهواژ

 علمینوع مقاله: 
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 مقدمه -1

 در مهم در توسعه اقتصادی و اجتماعی آموزش یک امر

، درکشورما بدلیل کاهش رودبشمار می روستایی جامعه

درجامعه تراکم جمعیتی در روستاها، نظام آموزشی 

به حد نصاب نرسیدن  های مواجه است.روستایی با چالش

آموزان ابتدایی باعث افت تحصیلی ویاجامانده تعداد دانش

همچنین سایر  م شده است.یالتعللازم ازتحصیل در افراد

افراد جامعه روستایی نیز بدلیل عدم برخورداری از 

ای دربخش کشاورزی، صنعت های فنی وحرفهمهارت

های وری تولید دربخشکاهش بهرهمنجر به وخدمات 

ترین مسئله برای افزایش تولید، مهم .شده است اقتصاد

دانش و تربیت نیروی انسانی متخصص و کارآمد 

ی اصلی است.نقش سرمایه انسانی دراقتصاد روستایی پایه

ی و در التعلیم در مدارس ابتدایآن، آموزش در سنین لازم

ای است که باعث های فنی و حرفهبزرگسالان، مشاغل

افزایش تولید و خدمات می شود. اگر بنیه علمی نظام 

آموزشی در جامعه روستایی ضعیف و یا غافل شویم در 

ایم. افزایش واقع از رشد تولید و پیشرفت توسعه باز مانده

آموزان و مهارت کشاورزان از طریق سطح آگاهی دانش

های آموزشی را تواند خلاءهای نوین آموزشی میوژیتکنول

آموزان جلوگیری بهبود بخشیده و از افت تحصیلی دانش

کنیم و دربخش بزرگسالان نیز با ارتقاء مهارت فنی و 

ای کشاورزان، صنعتگران روستایی باعث افزایش حرفه

شک عنصر کلیدی توسعه اقتصاد بی تولید شویم،

ترین تولید غذا مهم در تولید است.ارتقاء دانش  روستایی،

ی همه ما و افزایش آن منافع همه خانوارهای دغدغه

 .کندکشور را تامین می

 بیان مساله -2

ظام آموزشی در جامعه روستایی ن یکی ازمسائل اصلی در              

آموزان و عدم برخوداری به حد نصاب نرسیدن تعداد دانش

بخش کشاورزی و  مشاغلای در مهارت فنی و حرفه

ی تولید روصنایع روستایی است که موجب کاهش بهره

شده است. ارتقاء دانش رابطه تنگاتنک بین فقر و ثروت 

دارد. سرمایه انسانی ثروت هرجامعه برای توسعه 

کننده رابطه بین پایداراست. کسب دانش مقوله تعیین

باشد، به عبارت دیگر ماندن در روستا یا مهاجرت می

تولیدکننده باشیم یا مصرف کننده. قطعا همه ما تولید را 

های خلاءپسندیم. پس باید انتقال دانش انجام گیرد و می

یعنی برای ، برطرف کنیم راجامعه روستایی  آموزشی در

ساکن روستا  افرادآموزان و دانش یادگیری سازیتوانمند

برون های یکی از راه .ریزی کنیمبرنامهدانش روز برای 

رفت از معضلات آموزشی، ایجاد شبکه تکنولوژی نوین 

تواند این شبکه می آموزشی برای جامعه روستائیان است.

 در عرصه تولید و عملیات و مدیریت زنجیره انتقال دانش

ای آموزان و مهارت فنی و حرفهباعث ارتقاء علمی دانش

ا هسایر افراد ساکن روستاها برای بهبود عملکرد فعالیت

،رشد اقتصاد و توسعه پایدار اجتماعی باشد. اما برای 

ها دراستان یعنی ایجاد شبکه نوین آموزشی ،تحقق این امر

ای، منطقه های دینیها و حفظ ارزشبا انواع فرهنگ

و  شناسی بومیها و صلایق، رفتارهای هیجانی، زبانبینش

علاوه  مواجه هستیم. هادر روستا عوامل جامعه شناختی

پشتیبانی، سواد  ها ارتباطاتی،موارد فوق با زیرساختبر

 ان وفراگیرارائه آموزش برای  یرایانه ای و به لحاظ زمان

گیری مدیریتی توجه ویژه شود. درتصمیم نیز آنی یمحتوا

عوامل ای از لازم و ضرروی است که تصویر واقع بینانه

دارند موثر بر یادگیری و ارتباط اثرگذاری که عوامل بر هم 

 دراختیار مدیریت قرارگیرد.

  :سئوالات تحقیق -3

معیارهای اصلی، محیطی،  در یک ازعوامل موثر کدام-

 ،جامعه شناختی، فیزیولوژیکی، هیجانی، روانشناختی

آموزش  یادگیری محتوایی و زیرمعیارها در توانمندسازی

 دارند؟قرار روستائیان در اولویت 

و اصلی گیری مدیریتی کدام عوامل درتصمیم- 

ایجاد سازی یادگیری افراد با توانمنددر ی آن زیرمعیارها

 ؟شودبندی مینوین موثر و اولویت شبکه آموزشی

سازی یادگیری عوامل موثر آموزش چگونه توانمندی-

ریزی و ارتباط اثری که این عوامل ارشد برنامهبرای مدیران

تا مدیران بتوانند عملکرد با هم دارند را ترسیم کنیم 

بهتری در امر آموزش برای دانش آموزان و روستائیان 

 فراهم کنند؟

 :شناسی پژوهشروش -4

در این پژوهش برای تعیین حجم نمونه آماری  

قرارگرفت. در این  خبرگان استانی ای در اختیارپرسشنامه

زیرمعیار بعنوان عوامل فرعی 21معیار اصلی و 0پرسشنامه 

تاثیرگذار برای ارتقاء دانش وخلاءهای آموزش روستائیان 

شد. هدف کلی این پژوهش شناخت دقیق  طراحی
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جامعه آموزش سازی ازعوامل موثر یادگیری و توانمندی

گیری روستایی با معیارهای تعریف شده برای تصمیم

حاسبه شده است. مروش دیمتل فازی  مدیریتی به

نمونه جامعه آماری به روش  تعداد برای انتخابهمچنین 

 گیری انجام شد. برایمرحله نمونه دو کوکران درمدل 

استان  02سنجش روایی و پایایی سئوالات پرسشنامه در

که دانش آموزان  هزار خانوار روستایی 222کشور از هر

بزرگ   Nابتدایی و بهره بردارکشاورزی داشته اند بعنوان 

در مجموع تعداد  کوکران لحاظ شد. صفت آماری در مدل

 آوری شد.پرسشنامه نمونه با نظرخبرگان استانی جمع 30

بررسی روایی و پایایی نیز با محاسبه نرخ ناسازگاری 

 نفر 9تعداد :درمرحله دوم تائیدگردید.کوهن شاخص کاپا 

از بین خبرگان برای مقایسه متغیرهای اصلی و  

ابتدا انواع  اند.انتخاب شده زیرمعیارها زوجی امتیازدهی

افزارهای های تکنولوژی نوین آموزشی مانند: نرمروش

 LMSافزار آموزش مجازی جمله نرماینترنتی، موبایل از 

، هامجازی آموزش و اطلاعیهانواع کلاس  ،دوبی کانکتا و

روش های های بهترینترویجی، بعنوان  بنرهاینشریه و 

 ه شد.میان گذاشتخبرگان درتکنولوژی آموزشی بانوین 

طبق جدول ها ان درمورد عوامل اصلی و زیرمعیارنظرخبرگ

  بندی شده است.طبقهزیر 

 

 

 معیار اصلی و زیرمعیارهای توانمندسازی آموزشیبندی عوامل طبقه . 1جدول 

 زیر معیار ها معیار اصلی

  

 Aعوامل محیطی َ

 a1  انعطاف در زمان و مکان دسترسی 

 a2زیرساخت مناسب در جامعه روستایی

 a3 درآمد خانوار، تداوم هزینه های پشتیبانی

 Bعوامل جامعه شناختی 

 b1مردم روستاییفرهنگ و نگرش حفظ ارزش های دینی و 

 b2 دقت و آمادگی فراگیران و انطباق با انتظارات مردم

 b3سواد رایانه ای و کاربرد صحیح رایانه ای 

 Cعوامل فیزیولوژیکی 

 bc1هوش و هیچانات فراگیران روستایی

 c2قدرت و انتقال دانش به لحاظ زمانی ) زمان بر(

 c3سلامت جسمی ، و روانی و فیزیکی 

 Dعوامل هیجانی 

 d1 انگیزه یادگیری و تشویقات

 d2 آموزش به زبان بومی و غیر بومی 

 d3 روش تلاش و پشتکارفراگیران  روستایی 

 Eعوامل رواشناختی

 e1 برقراری عدالت و مساوات

   e2 تاثیر بر بافت زندگی و فرهنگ روستا

 e3   جلوگیری از مهاجرت و ماندگاری روستا

 Fعوامل محتوایی 

 f1  محتوای مفاهیم کتب درسی 

 f2  دسترسی آنی به اطلاعات و شبکه 

 f3  مفاهیم تصویری ، کتابخانه ای ، بنر و پوستری 

 

موارد ارزیابی  و امتیازدهی توسط خبرگان  قرارگرفت. 

تاثیر ندارد : باشد. به این ترتیبمی 4الی 2نمرات امتیاز از

، تاثیر متوسط نمره 2، تاثیر خیلی کمی دارد نمره 2نمره 

 باشد.می 4و تاثیر بسیار زیاد نمره  0، تاثیر زیاد نمره 0

 

 

 : تحقیق  گیری و  ابزارروش نمونه -5

ای گیری دو مرحلهدراین تحقیق به روش نمونه

انتخاب حجم نمونه  استفاده شده است. در مرحله اول

نمونه در سطح استان  30استفاده از روش کوکران با 

انتخاب شد. صفت مورد نظردر نمونه آماری در مرحله 

آموز اول براساس تعداد خانوارهای روستایی که دانش

https://pafcoerp.com/-%DA%A9%D9%84%D8%A7%D8%B3-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-vc
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 25 20 15 10 9 8 7 6 5 نفر - خبرگان

 0.37 0.42 0.49 0.62 0.78 0.75 0.99 0.99 0.99 حداقل مقدار نسبت
 

، خدماتی دایی و کشاورزی و یا مشاغل صنعتیابت

اند تعیین شد. درمرحله دوم از بین خبرگان داشته

  9 اندسئوالات پاسخ دادهها که در پرسشنامه استان

نفرکه دارای مدارک دکترا برای بررسی مقایسه معیار 

 اصلی و زیرمعیار زوجی امتیازدهی انتخاب شدند.

آوری اطلاعات آماری ابزار تحقیق برای جمع

گیری در ای و محاسبات ماتریس تصمیمپرسشنامه

 انجام شد.   Excelافزارنرم

 ونه:آماری و تعیین حجم نم واحد -6 

بندی خبرگان در مرحله اول در چهارگروه از تقسیم

شده  بندیهای کشور طبقهخبرگان در سطح استان

 عبارتنداز:

 معلمان مدارس روستایی -

 مروجان و آموزشیاران جهاد کشاورزی -

 صاحب نظر در توسعه روستایی   اساتید دانشگاه -

 ایاساتید سازمان آموزش فنی و حرفه -

 نمونه اندازه مدل تعیین -7

 صفات میانگین برآورد برای تعیین تعداد نمونه و 

 از استفاده با استان، هر مناطق روستایی در نظر مورد

 تعیین شده است. زیر روابط

 متغیرها :برای برآورد حجم نمونه در  کوکران فرمول
 

  
      

         
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

N-  آموز ابتدایی و های دارای دانشخانوارتعداد کل

 مشاغل کشاورزی روستایی 

 t - داری آزمون ضریب اطمینان، چنانچه سطح معنی

مقدار این ضریب برابر است و باشدمی ./23برابر با 

90/2   

 p- خانوار)نسبت  احتمال وجود صفت در جامعه 

 (دارای صفت معین

pq-  احتمال عدم وجود صفت در جامعه )نسبت

 (فاقد صفت معین خانوار

d- گیری تفاضل نسبت واقعی صفت در دقت نمونه

جامعه با میزان تخمین محقق برای وجود آن صفت 

 در جامعه

ارزیابی روایی و پایایی تحقیق به روش شاخص  -8 

 1کاپا کوهن

روایی معیارها درقالب  در این مرحله برای کنترل کیفیت

گذاری شد. نتایج محاسبات شاخص ضرایب دو سند کد

ه گروه دهد ک بدست آمد. شاخص نشان می 2609و  2600

اند. برای تعیین گذاری داشتهخبرگان توافق خوبی روی کد

: ضروری از خبرگان در سه بخش روایی محتوایینسبت 

 است، مفید است ولی ضرورت ندارد و ضرورت ندارد 

 = CVR0.  دهی شد. طبق فرمول زیر محاسبه گردیدنمره

(ne-N/2)/N/2) ییحداقل مقدار نسبت روایی محتوا 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 .Cohen,s Kappa coefficient 

2 . Content Validity Ratio 
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 روایی محتوایی متغیرهای شناسایی شده در زیر معیارها .2جدول

CVR=(n- N/2)/N/2 

 متغیرهای زیر معیار معیار اصلی
 حروف

 معیار
 N/2 N/2 n ضریب مقایسه

A  انعطاف در زمان و مکان دسترسی a2 >.49 0.887 26.5 26.5 50 

 a0 >.49 0.925 26.5 26.5 51 زیرساخت مناسب در جامعه روستایی محیطی

 a0 >.49 0.962 26.5 26.5 52 درآمد خانوار، تداوم هزینه های پشتیبانی  

B  فرهنگ ، و نگرش حفظ ارزش های دینی b2 >.49 0.698 26.5 26.5 45 

 b0 >.49 0.811 26.5 26.5 48 دقت و آمادگی فراگیران و انطباق با انتظارات  جامعه 

 b0 >.49 0.962 26.5 26.5 52 سواد رایانه ای و کاربرد صحیح رایانه ای  شناختی

C هوش و هیچانات فراگیران روستایی c2 >.49 0.736 26.5 26.5 46 

 c0 >.49 0.849 26.5 26.5 49 قدرت و انتقال دانش به لحاظ زمانی ) زمان  فیزیولوژیکی

 c0 >.49 0.698 26.5 26.5 45 سلامت جسمی ، و روانی و فیزیکی   

D انگیزه یادگیری و تشویقات d2 >.49 0.925 26.5 26.5 51 

 d0 >.49 0.774 26.5 26.5 47 آموزش به زبان بومی و غیر بومی  هیجانی

 d0 >.49 0.849 26.5 26.5 49 روش تلاش و پشتکارفراگیران  روستایی   

E برقراری عدالت و مساوات e2 >.49 0.623 26.5 26.5 43 

 e0 >.49 0.849 26.5 26.5 49 تاثیر بر بافت زندگی و فرهنگ روستا روانشناختی

 e0 >.49 0.660 26.5 26.5 44 جلوگیری از مهاجرت و ماندگاری روستا  

F  محتوای مفاهیم کتب درسی f2 >.49 0.811 26.5 26.5 48 

 f0 >.49 0.925 26.5 26.5 51 دسترسی آنی به اطلاعات و شبکه  محتوایی

 f0 >.49 0.849 26.5 26.5 49 مفاهیم تصویری ، کتابخانه ای ، بنر و ..  
 

 منبع . نتایج پژوهش توسط محقق

شاخص مذکور برای تمامی معیار اصلی به تفکیک 

 باشد. سئوالات در زیر معیارمحاسبه شده مورد تائید می

گیری اولیه نشان تصمیمتعیین نرخ ناسازگاری در ماتریس 

 داده شده  است. 

این ماتریس از میانگین حسابی جدول سئوالات 

 امتیازدهی خبرگان براساس فرمول زیر محاسبه شد.

   
 

       
∑∑ 

 

   

 

   

 
|  

   
   

       
 |

  
   

      

  ها و رابطه تعداد زیر معیار در این
متوسط نمره    

   تمامی افراد
 0متوسط نمره با حذف نمره         

دهد. این ضریب برای خبرگان نشان می 30خبره از 

= قابلیت اطمینان g - 1  یعنی با  2070/2پژوهش حاضر 

=قابلیت اطمینان  2-2070/2=   970/2درصد  93بالای 

 باشد.می
 

 پیشینه تحقیق :  -9

ریسک بوسیله (.  ارزیابی 2094نوایی ز، امیدواری،م، ) -

گیری های تصمیمروش ویلیام فاین با استفاده از تلفیق روش

 ای و دیمیتل فازی.تحلیل شبکه

 هایدوره اثربخشی ارزیابی در موثر عوامل تعیین [0]- 

  فازی. دیمتل روش یبوسیله کارکنان آموزشی
-ریسک سنجش و تحلیل منظور به کمی رویکردی .[0] -

 ابعاد نخست، گام پژوهشی وی درانسانی،  منابع های

 از ابعاد این هایمولفه و انسانی منابع هایریسک چندگانه

 منابع خبرگان با ساختاریافته نیمه هایمصاحبه طریق

 کشور برق صنعت در مطرح هایسازمان از یکی انسانی

 منظور به شاخص پنج بعدی، گام در. شدند شناسایی

 و علی متقابل روابط و شد معرفی هاریسک این تحلیل

 از یکی عنوان به انسانی منابع هایریسک میان معلولی

 دیمتل تکنیک کارگیری به با تحلیل، هایشاخص این
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 تخمینی سطوح نیز نهایی گام در. شد شناسایی فازی

 و شده مقایسه تحلیل هایشاخص به توجه با هاریسک

 با و شاخص پنج این به توجه با انسانی منابع هایریسک

 نشان تحقیق نتایج. شد بندیرتبه فازی مشابهت تکنیک

 مجموع بیشترین انسانی منابع عملیاتی هایریسک داد

 متقابل ارتباطات شبکه در را تاثیرپذیری و تاثیرگذاری

 اصلی هایحوزه سایر به نسبت و دارند هاریسک میان

 با اولویت بالاترین از انسانی منابع هایریسک چهارگانه

  برخوردارند. تحلیل های شاخص به توجه

 بازاریابی بر مؤثر عوامل درونی روابط بررسی .[4] - 

 روش از استفاده با کشاورزی هایدرتعاونی کارآفرین

 روابط سنجش و شناسایی و پژوهشی نتایج. فازی دیمتل

 هایتعاونی در کارآفرینانه بازاریابی بر مؤثر متغیرهای بین

 از منظور، این به. شد پرداخته مازندران استان کشاورزی

 مؤلفة 23 و اصلی مؤلفة 4از متشکل جامع شاخص یک

 محیط با سازگار و کارآفرینانه بازاریابی با مرتبط فرعی

 بازاریابی سنجش معیارهای عنوان به ایران، گزارشگری

 است.  گرده استفاده کشاورزی، هایتعاونی در کارآفرینانه

 موانع رفع طریق از کشاورزی بخش اشتغال .[3]  -

: مطالعه مورد) کالا بورس به کشاورزی محصولات یعرضه

 که داد نشان وی تحقیق نتایج. رضوی خراسان استان

 نبود بورس، به کشاورزی محصولات عرضه موانع ترینمهم

 آشنایی و مهارت افزایش جهت آموزشی هاینظام

 منسجم، کشاورزی های تشکل فقدان بورس، با کشاورزان

 بودن ناهمگن) کالا غیریکنواختی کالا، فسادپذیری

 شرایط با متناسب قراردادهای نبود ،(محصولات

 وجود و کشاورزی محصولات خریداران و تولیدکنندگان

. باشد می بار تره و میوه میادین مانند موازی بازارهای

 نبود که دهد می نشان عوامل متقابل تاثیر بررسی

 آشنایی و مهارت افزایش راستای در آموزشی هایسیستم

 محصولات تولیدکنندگان آشنایی عدم و کشاورزان

 عوامل تاثیرگذارترین کشاورزی کالای بورس با کشاورزی

 و تولیدکنندگان شرایط با متناسب قراردادهای نبود و

 غیر کالا، کشاورزی، فسادپذیری محصولات خریداران

 منسجم، کشاورزی هایتشکل نبود و کالا یکنواختی

 نهایت، در. باشندمی عوامل نفوذپذیرترین یا تاثیرپذیرترین

 و کشاورزی کالای بورس با تولیدکنندگان آشناسازی

 در کشاورزان تولیدات عرضه برای لازم هایزمینه ایجاد

 شود. می توصیه کالا بورس

 رهیافت ازطریق کارآفرین دانشگاه الگوی تبیین .[0]  -

. فازی دیمتل بر مبتنی تفسیری ساختاری سازیمدل

 بررسی مورد متغیرهای میان از داد نشان وی تحقیق نتایج

. داشتند معلولی نقش متغیر هفت و علیّ نقش متغیر چهار

  میان از داد نشان فازی دهیوزن روش هاییافته

 دانشگاه در نفوذ قدرت شاخص بررسی، مورد هایشاخص

 براساس همچنین. است اهمیت و وزن بیشترین دارای

 دیمتل بر مبتنی تفسیری ساختاری سازیمدل رهیافت

 این در که شدند بندیطبقه سطح چهار در متغیرها فازی

 و زیربنایی عامل عنوان به مأموریت و اندازچشم متغیر بین

 شد معرفی قوی نفوذ قدرت دارای

 الکترونیک گردشگری توسعه مفهومی مدل ارائه .[7]- 

 از استفاده با محقق. فازی دیمتل از استفاده با ایران

 همچنین و پژوهش مفهومی مدل فازی، دیمتل تکنیک

 04 بین از نهایت در. گردند شناسایی هاآن بین روابط

 عوامل ترینمهم عنوان به عامل 22 شده شناسایی عامل

 معیارها مهمترین مقادیر، محاسبه با که شدند شناسایی

 تورهای گردشگری، تبلیغاتی بنرهای: است گونه بدین

 سایت وب الکترونیکی، فروش و رزرو گردشگری، مجازی

 هایبانک تر،مناسب رسانیاطلاع امکان گردشگری، های

 گردشگری. اطلاعاتی

 بر وکار کسب فرآیندهای دانش اثر سازیمدل .[3]  -

 تحلیل فرآیند و دیمتل روش از استفاده با سازمان ارزش

 با تحلیل و تجزیه از پس. وی ،مطالعات فازی ایشبکه

 متلب، افزارنرم از استفاده با و معیاره چند هایروش

 دانش خارج، محیط از دانش ابعاد، بین از که شد مشاهده

 ترتیب به فرآیند انجام حین در دانش و فرآیند مورد در

 دارند. سازمان ارزش بر را اثر بیشترین

 با آموزش دانش ریاضی یادگیری سازیتوانمندی .[7] -

 مطالعات .است دیمتل بر مبتنی ایشبکه تحلیل رویکرد

 نتایج. گردید انتخاب معیار زیر 27 و اصلی معیار 0 وی

 با کافی ارتباط مانند، محتوایی عوامل که دهدمی نشان

 عوامل از درسی کتب محتوای والدین، همکاری معلم،

 می بهبود را آموزاندانش یادگیری توان که هستند مهمی

 بخشد.

 روانشناختی معیارهای بین معلولی و علی روابط الگوی -

 روش از استفاده با خصوصی هایشرکت مدیران شایستگی

 . فازی دیمتل
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 هایشایستگی عوامل که دهندمی نشان نتایج-

 مدیریتی کارایی بر موثر و مستقیم صورت به روانشناختی

 بررسی به پژوهش این گذارندمی تأثیر سازمان در

 از استفاده با سازمان مدیران روانشناختی هایشایستگی

  از هاداده. است پرداخته فازی دیمتل روش

  طریق از که شدند آوریجمع کنندگانیمشارکت

 از استفاده با. بودند شده انتخاب هدفمند گیرینمونه

 پس روانشناختی هایشایستگی هایمولفه پژوهش ادبیات

 وی پژوهش. گرفت قرار تحلیل مورد عوامل شناسایی از

 شامل مدیران روانشناختی هایشایستگی که داد نشان

 فردی، بین ارتباطات نفس، به اعتماد پذیری،مسوولیت

 خودپنداره و ابتکار و خلاقیت پذیری،انعطاف خودکنترل،

 بیشترین از پذیریمسئولیت تحقیق، این در باشندمی

 از فردی بین ارتباطات و است برخوردار تاثیرگذاری

 نفس، به اعتماد. است برخوردار تاثیرپذیری بیشترین

 خودکنترلی خودپنداره، ابتکار، و خلاقیت پذیری،انعطاف

 .دارند قرار تاثیرگذاری بعدی درجات در نیز

  : خارجی یشینهپ -11

 تحیلی پیشرفت و یادگیری راهبردهای عنوان با.  2[24] -           

 مبحث در ویژه به یادگیری راهبردهای که دهدمی نشان

 آموزاندانش مدرسه عملکرد با ایتوجه قابل ارتباط زبان

 رتبه کدگذاری با داریمعنی همبستگی طرفی از. دارد

  .شد مشاهده ریاضیات نمره در آموزاندانش بندی

 پیشرفت بر مدرسه جو و محیط تاثیر عنوان با. 0[24]-

 و آموزدانش هایداده با سطحی چند سازیمدل تحصیلی

 به مدرسه جو از آموزاندانش ادراک که شد مشخص معلم

 است ارتباط در اعداد و نوشتن پیشرفت با داریمعنی طور

 با آموزاندانش شناختیروان در همزاد با تاثیر این و

 .شودمی گیریمیانجی مدرسه

 بر سازهدست بکارگیری و گروهی کار تاثیر عنوان با 0 [4]

 تاثیر بررسی هدف با" آموزاندانش دستاوردهای

 مطالب از استفاده و کلاس تکالیف روی بر کارگروهی

. است آموزاندانش دستاوردهای بر عمل در شده آموخته

 تکالیف روی بر گروهی کار که داد نشان وی مظالعات

  دستاوردهای با اساسا نه اما منفی طور به کلاس

                                                           
1 .Moales and Navarro 

2.Maxwell  

3 . umara and all 

 شده آموخته مطالعات از استفاده. دارد ارتباط آموزاندانش

 دانش دستاوردهای با اساسی و مثبت طور به عمل در

  .دارد ارتباط آموزان

 ها:گیری شاخصمبانی نظری تحقیق وروش اندازه -11

 مدیریتی گیری تصمیم برای پژوهش این در تحقیق روش

 فازی DEMATEL دیمتل روش نظرخبرگان براساس

 دست به برای امعوجدر شده شناخته روش این است.

 بین تصادفی روابط که است ساختاری مدل یک آوردن

 کند.می فراهم را واقعی دنیای پیچیده عوامل

 فرآیند مانند ها تکنیک سایر به نسبت DEMATELروش

 وابستگی زیرا دارد برتری )AHP( مراتبی سلسله تحلیل

 به علیّ نمودار طریق از را سیستم یک عوامل بین متقابل

 گرفته نادیده سنتی های تکنیک در که آورد می حساب

 برای فازی دیمتل روش .دهدمی قرار نظر مد را شده

 ماهیت برای و فرآیندها برای حوادث علّی روابط ارزیابی

 شود.می ستفادها انسانی های قضاوت ذهنی و دقیق غیر

 به ایبازه هایمجموعه از فازی هایمجموعه درتئوری

 زبان اصطلاحات شود.می استفاده واقعی اعداد جای

 پیشنهادی روش شوند.می تبدیل فازی اعداد به شناسی

 معیارها بندیرتبه و عوامل بین روابط آشکارسازی برای

 تأثیر و روابط نوع به مربوط خبرگان دهینمره براساس

 کند.می بررسی مطلوب معیار هر بر شدید درجه

ها با استفاده از داده فراینده انجام کار در این پژوهش

مرحله محاسبه و ساماندهی  20در پرسشنامه نظر خبرگان

 شده است.

: دهندگانمرحله اول : ساخت ماتریس نظرسنجی از پاسخ

 روابط ماتریسی بصورت زیر:

   ⌊   ⌋    [

 
               

               

              
 
  ]  

روابط  .گیری اولیه: ساخت ماتریس تصمیممرحله دوم

 :ریاضی ماتریس بصورت

     
 

 
∑     
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  [

 
               

               

              
 
  ] 

گیری اولیه هر عدد در جدول ساخت ماتریس تصمیم

نشان داده میانگین حسابی نمره خبرگان در مقایسه 

سازی زوجی به زیرمعیارها است. این ماتریس برای نرمال

 .باشدماتریس بعدی نیاز می

 

 Aگیری اولیه ماتریس تصمیم . 3جدول

 a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3 زیرمعیارها 

a  1 0.0 3.7 1.9 2.9 1.2 1.2 1.0 1.9 3.0 1.9 3.8 2.9 1.0 2.9 1.9 3.8 3.8 2.9 

a 2 2.9 0.0 2.9 1.9 1.0 2.9 1.0 2.9 1.0 1.9 3.8 1.0 1.0 2.9 2.9 1.9 3.8 2.9 

a 3 1.9 2.9 0.0 1.9 1.0 2.9 1.0 1.9 1.0 1.9 1.0 1.0 1.9 2.9 2.9 1.0 2.9 1.9 

b 1 1.0 2.9 1.9 0.0 2.9 1.9 2.9 1.9 1.0 1.9 1.0 1.0 2.9 3.8 2.9 2.9 1.9 1.9 

 b 2 3.8 2.9 2.9 1.9 0.0 3.8 2.9 2.9 2.9 3.8 2.9 1.9 1.0 2.9 1.9 2.9 1.9 3.8 

b 3 1.0 2.9 3.8 1.9 1.9 0.0 3.8 2.9 2.9 1.9 1.9 2.9 1.0 1.9 1.0 2.9 1.9 2.9 

C 1 1.0 1.0 1.9 1.9 2.9 3.8 0.0 2.9 1.9 1.0 1.9 1.9 1.0 1.0 1.0 1.9 2.9 2.9 

C 2 1.0 1.9 1.0 2.9 2.9 2.9 1.9 0.0 1.0 2.9 1.9 1.9 1.9 1.0 1.0 2.9 1.9 3.0 

C 3 1.0 1.0 2.9 0.2 3.8 1.0 0.2 1.9 0.0 3.8 2.9 2.9 0.2 1.9 2.9 2.9 1.0 1.0 

d 1 1.9 2.9 3.8 1.9 2.9 3.9 3.0 3.0 2.0 0.0 3.0 1.1 0.1 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 

d 2 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.9 2.9 1.9 1.9 0.0 1.9 1.0 2.9 1.0 2.9 1.9 1.9 

d 3 1.9 2.9 3.8 1.9 1.0 2.9 1.9 2.9 1.0 2.9 1.9 0.0 1.0 2.9 1.9 2.9 1.9 2.9 

e 1 2.0 3.0 3.9 2.0 1.1 2.0 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1 0.0 1.1 1.1 1.1 1.1 2.0 

e 2 2.9 3.8 1.9 2.9 1.9 2.9 1.9 2.9 1.0 1.0 1.0 1.0 0.2 0.0 1.9 2.9 1.9 1.9 

e 3 2.9 3.8 3.8 1.9 1.9 1.9 1.0 1.0 1.9 2.9 1.0 1.0 1.0 1.0 0.0 3.0 2.0 3.0 

f  1 3.8 3.8 2.9 1.9 1.0 1.9 2.9 1.9 1.0 2.9 1.9 2.9 1.0 1.0 1.0 0.0 1.9 1.9 

f  2 2.9 3.8 1.9 1.9 2.9 3.8 1.9 1.0 1.0 1.9 1.0 1.9 0.2 1.9 1.9 1.9 0.0 1.9 

f  3 2.9 3.8 1.9 1.9 2.9 3.8 1.9 1.9 1.0 2.9 1.0 1.9 1.0 1.9 2.9 1.0 1.9 0.00 
 

 منبع . نتایج پژوهش محاسبات محقق

 مرحله سوم : محاسبه ماتریس اثر اولیه 

بدست  Aاین ماتریس با نرمالیزه کردن ماتریس اولیه 

ولیه عنصر اعم از ا اثرات Dآمده است. در این ماتریس

دهد. با مشخص شدن پذیر را نشان میاثرگذاری و اثر

 77/49ماکزیمم حاصل جمع سطر و ستوان که عدد 

سازی تمامی عناصر ماتریس بر عدد است. برای نرمال

( نشان داده 0فوق تقسیم شده است. حاصل در جدول )

 شده است. 

 

 Dاولیه  گیریماتریس تصمیم . 4جدول
 معیار

a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3   

a  1 0.000 0.074 0.038 0.058 0.025 0.025 0.020 0.038 0.060 0.038 0.076 0.058 0.020 0.058 0.038 0.076 0.076 0.058 

a 2 0.058 0.000 0.058 0.038 0.020 0.058 0.020 0.058 0.020 0.038 0.076 0.020 0.020 0.058 0.058 0.038 0.076 0.058 

a 3 0.038 0.058 0.000 0.038 0.020 0.058 0.020 0.038 0.020 0.038 0.020 0.020 0.038 0.058 0.058 0.020 0.058 0.038 

b 1 0.020 0.058 0.038 0.000 0.058 0.038 0.058 0.038 0.020 0.038 0.020 0.020 0.058 0.076 0.058 0.058 0.038 0.038 

b 2 0.076 0.058 0.058 0.038 0.000 0.076 0.058 0.058 0.058 0.076 0.058 0.038 0.020 0.058 0.038 0.058 0.038 0.076 
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b 3 0.020 0.058 0.076 0.038 0.038 0.000 0.076 0.058 0.058 0.038 0.038 0.058 0.020 0.038 0.020 0.058 0.038 0.058 

C 1 0.020 0.020 0.038 0.038 0.058 0.076 0.000 0.058 0.038 0.020 0.038 0.038 0.020 0.020 0.020 0.038 0.058 0.058 

C 2 0.020 0.038 0.020 0.058 0.058 0.058 0.038 0.000 0.020 0.058 0.038 0.038 0.038 0.020 0.020 0.058 0.038 0.060 

C 3 0.020 0.020 0.058 0.004 0.076 0.020 0.004 0.038 0.000 0.076 0.058 0.058 0.004 0.038 0.058 0.058 0.020 0.020 

d 1 0.038 0.058 0.076 0.038 0.058 0.078 0.060 0.060 0.040 0.000 0.060 0.022 0.002 0.040 0.060 0.040 0.060 0.040 

d 2 0.060 0.060 0.040 0.040 0.060 0.040 0.058 0.058 0.038 0.038 0.000 0.038 0.020 0.058 0.020 0.058 0.038 0.038 

d 3 0.038 0.058 0.076 0.038 0.020 0.058 0.038 0.058 0.020 0.058 0.038 0.000 0.020 0.058 0.038 0.058 0.038 0.058 

e 1 0.040 0.060 0.078 0.040 0.022 0.040 0.022 0.022 0.022 0.022 0.022 0.022 0.000 0.022 0.022 0.022 0.022 0.040 

e 2 0.058 0.076 0.038 0.058 0.038 0.058 0.038 0.058 0.020 0.020 0.020 0.020 0.004 0.000 0.038 0.058 0.038 0.038 

e 3 0.058 0.076 0.076 0.038 0.038 0.038 0.020 0.020 0.038 0.058 0.020 0.020 0.020 0.020 0.000 0.060 0.040 0.060 

f  1 0.076 0.076 0.058 0.038 0.020 0.038 0.058 0.038 0.020 0.058 0.038 0.058 0.020 0.020 0.020 0.000 0.038 0.038 

f  2 0.058 0.076 0.038 0.038 0.058 0.076 0.038 0.020 0.020 0.038 0.020 0.038 0.004 0.038 0.038 0.038 0.000 0.038 

f  3 0.058 0.076 0.038 0.038 0.058 0.076 0.038 0.038 0.020 0.058 0.020 0.038 0.020 0.038 0.058 0.020 0.038 0.000 
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اج ماتریس کامل اثر مستقیم و مرحله چهارم : استخر

 مستقیم غیر

مستقیم برای محاسبه اثرات مستقیم و غیر در این مرحله

در رابطه زیر بدست آمد: تشکیل یک ماتریس واحد یا 

های که قطر اصلی یک و سایر عناصر و دارایه Iهمانی 

باشد. ماتریس واحد پس از کسرکردن از ماتریس صفر می

نمایم. با ضرب دو ماتریس ریس اولیه و آنرا معکوس میمات

ماتریس        در معکوس ماتریس  Dبدست آمده 

بدست آمده است.  Tcکامل اثر مستقیم و غیر مستقیم 

  رابطه زیر:

                            

 Tc  غیرمستقیم و مستقیم اثر کامل ماتریس .5جدول

 زیرمعیار 

a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3   

a  1 0.14 0.24 0.19 0.17 0.15 0.18 0.14 0.17 0.15 0.17 0.19 0.16 0.08 0.18 0.16 0.21 0.21 0.20 

a 2 0.18 0.16 0.20 0.15 0.14 0.20 0.13 0.18 0.11 0.16 0.18 0.12 0.08 0.17 0.16 0.17 0.20 0.19 

a 3 0.14 0.19 0.12 0.13 0.12 0.18 0.11 0.14 0.09 0.14 0.11 0.10 0.08 0.15 0.15 0.13 0.16 0.15 

b 1 0.14 0.21 0.17 0.11 0.16 0.18 0.16 0.15 0.10 0.15 0.12 0.11 0.11 0.18 0.16 0.18 0.16 0.16 

b 2 0.22 0.25 0.23 0.17 0.14 0.25 0.19 0.21 0.16 0.22 0.19 0.16 0.09 0.20 0.17 0.22 0.19 0.23 

b 3 0.14 0.22 0.22 0.15 0.15 0.15 0.18 0.18 0.14 0.16 0.15 0.16 0.08 0.16 0.13 0.19 0.16 0.19 

C 1 0.13 0.16 0.16 0.13 0.16 0.20 0.10 0.16 0.11 0.13 0.13 0.12 0.07 0.12 0.11 0.15 0.16 0.17 

C 2 0.13 0.18 0.15 0.15 0.16 0.19 0.14 0.11 0.10 0.17 0.13 0.13 0.09 0.13 0.12 0.17 0.15 0.18 

C 3 0.13 0.16 0.18 0.10 0.17 0.15 0.10 0.14 0.08 0.18 0.15 0.14 0.05 0.14 0.15 0.17 0.13 0.13 

d 1 0.17 0.23 0.23 0.16 0.18 0.24 0.18 0.19 0.13 0.14 0.18 0.13 0.07 0.17 0.18 0.18 0.19 0.18 

d 2 0.18 0.22 0.18 0.15 0.17 0.19 0.17 0.18 0.12 0.16 0.11 0.14 0.08 0.17 0.13 0.19 0.16 0.17 

d 3 0.16 0.22 0.21 0.15 0.13 0.20 0.15 0.18 0.11 0.18 0.14 0.10 0.08 0.17 0.15 0.18 0.16 0.19 

e 1 0.13 0.17 0.18 0.12 0.10 0.14 0.10 0.11 0.08 0.11 0.10 0.09 0.04 0.11 0.10 0.11 0.11 0.13 

e 2 0.17 0.22 0.16 0.16 0.14 0.19 0.14 0.17 0.10 0.13 0.12 0.11 0.06 0.11 0.13 0.17 0.15 0.16 

e 3 0.17 0.22 0.20 0.14 0.14 0.17 0.12 0.13 0.12 0.17 0.12 0.11 0.07 0.13 0.10 0.18 0.16 0.18 

f  1 0.19 0.22 0.19 0.14 0.13 0.18 0.16 0.15 0.10 0.17 0.14 0.15 0.07 0.13 0.12 0.12 0.16 0.16 

f  2 0.17 0.22 0.17 0.14 0.16 0.21 0.14 0.13 0.10 0.15 0.12 0.13 0.06 0.14 0.14 0.16 0.12 0.16 

f  3 0.17 0.23 0.18 0.14 0.17 0.22 0.14 0.16 0.11 0.18 0.13 0.13 0.08 0.15 0.16 0.15 0.16 0.13 
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در ماتریس کامل R,Dمحاسبه بردارهای  مرحله پنجم:

 اثر 

ها نیاز به بردار رحله برای ترسیم روابط بین متغیردر این م

باشد. روش انجام کار باید به می DوRِِِِسطرها و ستوان 

کمک حاصل جمع اعداد در محل تلاقی سطر و ستون 

 بدست  Tcدر ماتریس  Dijزیرمعیارهای مربوط به 

  .آیدمی

 

 در ماتریس کامل اثرDو ِ Rمحاسبه . 6جدول
 زیر

a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3 معیارها 

a  1 
0.136 0.245 0.190 0.174 0.150 0.184 0.139 0.170 0.150 0.171 0.190 0.162 0.082 0.184 0.155 0.214 0.207 0.196 

a 2 
0.180 0.164 0.196 0.149 0.137 0.204 0.131 0.179 0.108 0.160 0.179 0.119 0.078 0.174 0.164 0.169 0.198 0.188 

a 3 
0.139 0.191 0.119 0.129 0.116 0.179 0.111 0.139 0.092 0.138 0.110 0.101 0.085 0.153 0.146 0.129 0.160 0.147 

b 1 
0.139 0.208 0.172 0.106 0.164 0.178 0.159 0.154 0.102 0.153 0.122 0.112 0.111 0.181 0.158 0.178 0.155 0.163 

b 2 
0.222 0.251 0.229 0.172 0.143 0.253 0.190 0.208 0.164 0.223 0.190 0.159 0.090 0.199 0.170 0.216 0.191 0.233 

b 3 
0.144 0.216 0.215 0.148 0.155 0.152 0.183 0.182 0.143 0.163 0.147 0.156 0.080 0.156 0.131 0.187 0.164 0.189 

C 1 
0.126 0.158 0.159 0.132 0.157 0.201 0.097 0.162 0.113 0.129 0.130 0.124 0.071 0.121 0.113 0.150 0.162 0.170 

C 2 
0.131 0.181 0.149 0.154 0.160 0.190 0.139 0.112 0.099 0.167 0.134 0.126 0.090 0.126 0.117 0.172 0.148 0.177 

C 3 
0.128 0.157 0.178 0.099 0.169 0.146 0.100 0.143 0.075 0.180 0.149 0.139 0.053 0.137 0.148 0.167 0.126 0.133 

d 1 
0.170 0.229 0.225 0.157 0.182 0.235 0.178 0.192 0.135 0.135 0.176 0.130 0.067 0.167 0.175 0.181 0.194 0.183 

d 2 
0.181 0.217 0.180 0.150 0.173 0.188 0.166 0.181 0.125 0.161 0.111 0.136 0.078 0.173 0.129 0.187 0.163 0.170 

d 3 
0.160 0.217 0.213 0.148 0.135 0.204 0.147 0.180 0.106 0.178 0.145 0.098 0.079 0.173 0.146 0.185 0.163 0.187 

e 1 
0.126 0.172 0.175 0.118 0.103 0.144 0.099 0.110 0.084 0.109 0.100 0.091 0.043 0.108 0.101 0.114 0.113 0.133 

e 2 
0.166 0.216 0.163 0.155 0.139 0.187 0.136 0.166 0.098 0.131 0.119 0.109 0.059 0.106 0.134 0.173 0.151 0.156 

e 3 
0.170 0.221 0.204 0.138 0.142 0.173 0.120 0.134 0.117 0.170 0.122 0.111 0.074 0.130 0.103 0.176 0.157 0.179 

f  1 
0.186 0.222 0.188 0.141 0.127 0.176 0.158 0.154 0.102 0.170 0.141 0.148 0.075 0.132 0.123 0.122 0.157 0.161 

f  2 
0.167 0.217 0.166 0.137 0.158 0.206 0.137 0.133 0.101 0.148 0.120 0.126 0.057 0.144 0.135 0.156 0.115 0.158 

f  3 
0.175 0.228 0.176 0.144 0.167 0.216 0.144 0.158 0.107 0.175 0.128 0.132 0.076 0.152 0.162 0.148 0.160 0.130 

 

 

 

 
                  

R 0.46 0.60 0.51 0.43 0.46 0.58 0.34 0.42 0.29 0.47 0.43 0.36 0.18 0.34 0.34 0.43 0.43 0.45 

D 0.57 0.54 0.45 0.45 0.57 0.46 0.37 0.35 0.32 0.44 0.41 0.42 0.25 0.30 0.31 0.44 0.43 0.44 

 

 منبع . نتایج پژوهش محاسبات محقق

: محاسبه اثر و ارتباط در ماتریس کامل اثر  مرحله ششم

و تعیین ارزش آستانه و رسم نقشه اثر ارتباط با توجه به 

و تعیین   R-Dو کسر دو بردار یعنی   ِِ+D Rجمع جبری

بیشتر از حد  Tdتوان روابط در جدول حد آستانه می

آستانه هستند را مشخص کرد. محاسبه ضرایب در جدول 

 ان داده شده است.زیر بصورت نمودار نش
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 محاسبه اثر و ارتباط در ماتریس کامل اثر .7جدول
  a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3 

D+R 1.03 1.14 0.95 0.87 1.03 1.04 0.71 0.77 0.60 0.91 0.84 0.79 0.43 0.64 0.65 0.87 0.86 0.89 

D-R 0.11 -0.06 -0.06 0.02 0.11 -0.13 0.04 -0.07 0.03 -0.03 -0.02 0.06 0.08 -0.04 -0.03 0.01 0.00 -0.01 
 

 پژوهش محاسبات محققمنبع . نتایج 
 

 
 

 های و زیر معیارها  نتایج محققاثر توانمندسازی –.  ارتباط 1نمودار

 
سازی  ماتریس ارتباط : محاسبه و نرمال مرحله هفتم

 TDکامل معیار اصلی 

  باط کامل بایدـس ارتـازی ماتریـسرمالـه نـرای محاسبـب

بدست آید. بدین ترتیب  Tcاز میانگین  Tdماتریس 

TDهای برابر یک ماتریس مربعی با تعداد سطرها و ستون

 خواهد بود که از میانگین  mبا معیارهای اصلی یعنی 

 

 

بدست  Dijهای محل تلاقی اعداد در سطرها و ستون

سازی حاصل جمع هر سطر آمده است. برای نرمال

محاسبه شده و هر عنصر بر مجموع عناصر سطر مربوط به 

توان می TDخود تقسیم شده است. به کمک ماتریس  

گذاری معیارهای اصلی را با کمک جمع اثرپذیری و اثر

مشخص نمود. R Dها و محاسبه مقاد،سطر و ستون

 شود. ( نشان داده می0محاسبات در جدول )
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 TDماتریس ارتباط کامل  .8جدول 

 A B C D E F عناوین عوامل  معیار اصلی 

    

عوامل 

 محیطی

عوامل جامعه 

 شناختی

عوامل 

 فیزیولوژیکی

عوامل 

 هیجانی

عوامل 

 رواشناختی
 عوامل محتوایی

A  0.179 0.136 0.148 0.135 0.158 0.173 عوامل محیطی 

B  0.186 0.142 0.158 0.165 0.163 0.200 عوامل جامعه شناختی 

C  0.156 0.108 0.142 0.116 0.156 0.152 عوامل فیزیولوژیکی 

D  0.179 0.132 0.141 0.157 0.175 0.199 عوامل هیجانی 

E 0.150 0.095 0.118 0.118 0.144 0.179 عوامل رواشناختی 

F  0.145 0.117 0.143 0.132 0.164 0.192 عوامل محتوایی 
 

R 1.09 0.96 0.82 0.85 0.73 1.00 

D 0.93 1.01 0.83 0.98 0.81 0.89 
 

 محقق منبع . نتایج پژوهش محاسبات
 

 : محاسبه میزان ارتباط و اثر توانمندسازها  مرحله هشتم

می توان به راحتی  TDدر این مرحله به کمک ماتریس 

ذیری و اثرگذاری معیارهای اصلی را با کمک جمع پاثر 

مشخص کرد. و  R , Dسطر و ستون ها و محاسبه مقادیر

شود. با لی را نیز رسم مینقشه ارتباط اثر معیارهای اص

میزان ارتباط و اثر را  TDها ماتریس جمع سطرها و ستون

 توان به زیر نشان داد. می

 

 سازهامیزان ارتباط و اثر توانمندی .9جدول 

 توانمندی سازی

ی 
محیط

A
ی  

جامعه شناخت
B

 

ی 
فیزیولوژیک

C
 

ی  
هیجان

D
ی  

روان شناخت
E

 

ی  
محتوای

F
 

D+R 2.02 1.97 1.65 1.83 1.54 1.89 

D-R -0.17 0.05 0.01 0.13 0.08 -0.10 
 

 منبع . نتایج پژوهش محاسبات محقق

های سازی: ترسیم معیارهای اصلی توانمندیمرحله نهم

 اکنولوژی آموزشی

 

 اثر توانمندسازهای و زیرمعیار –نمودارهای ارتباط  . 2شکل 

-0.20

-0.15

-0.10

-0.05

0.00

0.05

0.10

0.15

0.001.002.003.00

D+R 

D-R 
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معیارهای اصلی یعنی جامعه ها با توجه به رسم نمودار

شناختی به ترتیب فیزیولوژیکی، هیجانی و روان ،شناختی

های اثرگذاری توانمندی 21/2و  20/2،  22/2با میزان 

هستند. همچنین  تکنولوزی آموزش در جامعه روستایی

سازی محیطی و های زیر نمودار متغیرهای توانمندمتغیر

محتوایی تاثیرپذیرترین متغیرها هستند. به جهت داشتن  

برای  بیشترین ارتباط و تعامل با سایر متغیرها هستند.

، حاصل جمع هر سطر محاسبه TDسازی ماتریس نرمال

 شده و هر عنصر بر مجموع عناصر سطر مربوط به خود

تقسیم شده است. مارتیس ارتباط کامل نرمال شده در 

 .جدول زیر نشان داده شده است

 

 TD. ماتریس ارتباط کامل نرمال شده 11لجدو

 
A B C D E F 

 معیار اصلی نرمال شده

عوامل 

 محیطی

عوامل جامعه 

 شناختی

عوامل 

 فیزیولوژیکی

عوامل 

 هیجانی
 عوامل محتوایی عوامل رواشناختی

 0.1922 0.1461 0.1592 0.1457 0.1701 0.1866 عوامل محیطی

 0.1836 0.1398 0.1561 0.1627 0.1611 0.1968 عوامل جامعه شناختی

 0.1879 0.1306 0.1708 0.1392 0.1885 0.1830 عوامل فیزیولوژیکی

 0.1825 0.1341 0.1435 0.1593 0.1778 0.2027 عوامل هیجانی

 0.1865 0.1183 0.1466 0.1468 0.1793 0.2225 عوامل رواشناختی

 0.1627 0.1313 0.1603 0.1482 0.1830 0.2145 عوامل محتوایی
 

 منبع . نتایج پژوهش محاسبات محقق

 ماتریس ارتباط کامل نرمال شده زیر معیار .11جدول

 زیر

a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3 معیارها 

a  1 0.044 0.079 0.061 0.056 0.048 0.059 0.045 0.055 0.048 0.055 0.061 0.052 0.027 0.059 0.050 0.069 0.067 0.063 

a 2 0.063 0.057 0.068 0.052 0.048 0.071 0.046 0.062 0.037 0.056 0.062 0.041 0.027 0.060 0.057 0.059 0.069 0.065 

a 3 0.058 0.080 0.050 0.054 0.049 0.075 0.047 0.058 0.039 0.058 0.046 0.042 0.036 0.064 0.061 0.054 0.067 0.062 

b 1 0.051 0.077 0.063 0.039 0.060 0.066 0.059 0.057 0.038 0.056 0.045 0.041 0.041 0.067 0.058 0.066 0.057 0.060 

b 2 0.063 0.072 0.065 0.049 0.041 0.072 0.054 0.059 0.047 0.064 0.054 0.045 0.026 0.057 0.049 0.062 0.055 0.067 

b 3 0.050 0.074 0.074 0.051 0.053 0.052 0.063 0.063 0.049 0.056 0.050 0.054 0.027 0.054 0.045 0.064 0.056 0.065 

C 1 0.051 0.064 0.064 0.053 0.063 0.081 0.039 0.066 0.046 0.052 0.052 0.050 0.029 0.049 0.046 0.060 0.065 0.069 

C 2 0.051 0.070 0.058 0.060 0.062 0.074 0.054 0.044 0.038 0.065 0.052 0.049 0.035 0.049 0.046 0.067 0.058 0.069 

C 3 0.053 0.065 0.073 0.041 0.070 0.060 0.041 0.059 0.031 0.074 0.061 0.057 0.022 0.056 0.061 0.069 0.052 0.055 

d 1 0.055 0.074 0.072 0.050 0.059 0.076 0.057 0.062 0.043 0.043 0.056 0.042 0.021 0.054 0.056 0.058 0.062 0.059 

d 2 0.063 0.076 0.063 0.052 0.060 0.065 0.058 0.063 0.043 0.056 0.039 0.048 0.027 0.060 0.045 0.065 0.057 0.059 

d 3 0.056 0.076 0.075 0.052 0.047 0.071 0.051 0.063 0.037 0.062 0.050 0.034 0.027 0.060 0.051 0.065 0.057 0.065 

e 1 0.062 0.084 0.086 0.058 0.050 0.070 0.048 0.054 0.041 0.054 0.049 0.045 0.021 0.053 0.050 0.056 0.055 0.065 

e 2 0.065 0.084 0.063 0.061 0.054 0.073 0.053 0.065 0.038 0.051 0.046 0.043 0.023 0.041 0.052 0.068 0.059 0.061 

e 3 0.065 0.084 0.077 0.052 0.054 0.066 0.046 0.051 0.044 0.064 0.046 0.042 0.028 0.049 0.039 0.067 0.059 0.068 

f  1 0.069 0.083 0.070 0.053 0.047 0.066 0.059 0.057 0.038 0.063 0.053 0.055 0.028 0.049 0.046 0.046 0.059 0.060 

f  2 0.065 0.084 0.064 0.053 0.061 0.080 0.053 0.052 0.039 0.057 0.047 0.049 0.022 0.056 0.052 0.060 0.045 0.061 

f  3 0.063 0.082 0.063 0.052 0.060 0.078 0.052 0.057 0.038 0.063 0.046 0.048 0.027 0.055 0.058 0.053 0.058 0.047 

 

 منبع . نتایج پژوهش محاسبات محقق
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روابط  W: تشکیل سوپر ماتریس ناموزون  مرحله دهم

  باشد:ماتریسی بصورت زیر می

در این مرحله ترانسپوز یا ترانهاده ماتریس ارتباط کامل 

 شود. حاصل می     ماتریس Tcنرمال شده 
    

    

[
 
 
 
 
 
 

 
                    

                   

                    
                   

                    
                    

 
 

 ]
 
 
 
 
 
 

 

 

 سوپر ماتریس ناموزون  .12جدول
 معیارها

a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3 
 

a  1 0.044 0.063 0.058 0.051 0.063 0.050 0.051 0.051 0.053 0.055 0.063 0.056 0.062 0.065 0.065 0.069 0.065 0.063 

a 2 0.079 0.057 0.080 0.077 0.072 0.074 0.064 0.070 0.065 0.074 0.076 0.076 0.084 0.084 0.084 0.083 0.084 0.082 

a 3 0.061 0.068 0.050 0.063 0.065 0.074 0.064 0.058 0.073 0.072 0.063 0.075 0.086 0.063 0.077 0.070 0.064 0.063 

b 1 0.056 0.052 0.054 0.039 0.049 0.051 0.053 0.060 0.041 0.050 0.052 0.052 0.058 0.061 0.052 0.053 0.053 0.052 

b 2 0.048 0.048 0.049 0.060 0.041 0.053 0.063 0.062 0.070 0.059 0.060 0.047 0.050 0.054 0.054 0.047 0.061 0.060 

b 3 0.059 0.071 0.075 0.066 0.072 0.052 0.081 0.074 0.060 0.076 0.065 0.071 0.070 0.073 0.066 0.066 0.080 0.078 

C 1 0.045 0.046 0.047 0.059 0.054 0.063 0.039 0.054 0.041 0.057 0.058 0.051 0.048 0.053 0.046 0.059 0.053 0.052 

C 2 0.055 0.062 0.058 0.057 0.059 0.063 0.066 0.044 0.059 0.062 0.063 0.063 0.054 0.065 0.051 0.057 0.052 0.057 

C 3 0.048 0.037 0.039 0.038 0.047 0.049 0.046 0.038 0.031 0.043 0.043 0.037 0.041 0.038 0.044 0.038 0.039 0.038 

d 1 0.055 0.056 0.058 0.056 0.064 0.056 0.052 0.065 0.074 0.043 0.056 0.062 0.054 0.051 0.064 0.063 0.057 0.063 

d 2 0.061 0.062 0.046 0.045 0.054 0.050 0.052 0.052 0.061 0.056 0.039 0.050 0.049 0.046 0.046 0.053 0.047 0.046 

d 3 0.052 0.041 0.042 0.041 0.045 0.054 0.050 0.049 0.057 0.042 0.048 0.034 0.045 0.043 0.042 0.055 0.049 0.048 

e 1 0.027 0.027 0.036 0.041 0.026 0.027 0.029 0.035 0.022 0.021 0.027 0.027 0.021 0.023 0.028 0.028 0.022 0.027 

e 2 0.059 0.060 0.064 0.067 0.057 0.054 0.049 0.049 0.056 0.054 0.060 0.060 0.053 0.041 0.049 0.049 0.056 0.055 

e 3 0.050 0.057 0.061 0.058 0.049 0.045 0.046 0.046 0.061 0.056 0.045 0.051 0.050 0.052 0.039 0.046 0.052 0.058 

f  1 0.069 0.059 0.054 0.066 0.062 0.064 0.060 0.067 0.069 0.058 0.065 0.065 0.056 0.068 0.067 0.046 0.060 0.053 

f  2 0.067 0.069 0.067 0.057 0.055 0.056 0.065 0.058 0.052 0.062 0.057 0.057 0.055 0.059 0.059 0.059 0.045 0.058 

f  3 0.063 0.065 0.062 0.060 0.067 0.065 0.069 0.069 0.055 0.059 0.059 0.065 0.065 0.061 0.068 0.060 0.061 0.047 
 

 منبع . نتایج پژوهش محاسبات محقق

 ماتریس نرمال / ترانهاده : ساخت ماتریس مرحله یازدهم

 TD کامل ارتباط

در این مرحله برای ساخت ماتریس کافی است از ماتریس 

ترانهاده یا ترانسپوز آنرا محاسبه کنیم  TDارتباط کامل 

 رود.این ماتریس برای ساخت ماتریس موزون بکار می

 TD کامل ارتباط ماتریس نرمال / ترانهاده ماتریس. 13جدول

  A B C D E F 

  

عوامل 

 محیطی 
 عوامل محتوایی  عوامل رواشناختی عوامل هیجانی  عوامل فیزیولوژیکی  عوامل جامعه شناختی 

 0.215 0.223 0.203 0.183 0.197 0.187 عوامل محیطی 

 0.183 0.179 0.178 0.188 0.161 0.170 عوامل جامعه شناختی 

 0.148 0.147 0.159 0.139 0.163 0.146 عوامل فیزیولوژیکی 

 0.160 0.147 0.144 0.171 0.156 0.159 عوامل هیجانی 

 0.131 0.118 0.134 0.131 0.140 0.146 عوامل رواشناختی

 0.163 0.186 0.183 0.188 0.184 0.192 عوامل محتوایی 
 

 منبع . نتایج پژوهش محاسبات محقق

، ماتریس ارتباط کامل برای تشکیل سوپر ماتریس موزون : ساخت ماتریس سوپر ماتریس موزون  مرحله دوازدهم

TD کامل نرمال شده  
ترانسپوز شده را در سوپر   
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 :  فرمول ماتریسی بصورت زیر، کنیم. سوپر ماتریس موزونضرب می ماتریس ناموزن
 

      
        

[
 
 
 
 

 
  

             
             

          

  
             

             
          

  
             

             
          

 
 

 ]
 
 
 
 

 

 

 سوپر ماتریس موزون .14جدول

 زیر

a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3 معیارها 

a  1 0.008 0.012 0.011 0.010 0.012 0.010 0.009 0.009 0.010 0.011 0.013 0.011 0.014 0.014 0.014 0.015 0.014 0.013 

a 2 0.015 0.011 0.015 0.015 0.014 0.015 0.012 0.013 0.012 0.015 0.015 0.015 0.019 0.019 0.019 0.018 0.018 0.018 

a 3 0.011 0.013 0.009 0.012 0.013 0.015 0.012 0.011 0.013 0.015 0.013 0.015 0.019 0.014 0.017 0.015 0.014 0.014 

b 1 0.010 0.009 0.009 0.006 0.008 0.008 0.010 0.011 0.008 0.009 0.009 0.009 0.010 0.011 0.009 0.010 0.010 0.010 

b 2 0.008 0.008 0.008 0.010 0.007 0.009 0.012 0.012 0.013 0.010 0.011 0.008 0.009 0.010 0.010 0.009 0.011 0.011 

b 3 0.010 0.012 0.013 0.011 0.012 0.008 0.015 0.014 0.011 0.013 0.012 0.013 0.013 0.013 0.012 0.012 0.015 0.014 

C 1 0.007 0.007 0.007 0.010 0.009 0.010 0.005 0.008 0.006 0.009 0.009 0.008 0.007 0.008 0.007 0.009 0.008 0.008 

C 2 0.008 0.009 0.008 0.009 0.010 0.010 0.009 0.006 0.008 0.010 0.010 0.010 0.008 0.010 0.007 0.008 0.008 0.008 

C 3 0.007 0.005 0.006 0.006 0.008 0.008 0.006 0.005 0.004 0.007 0.007 0.006 0.006 0.006 0.007 0.006 0.006 0.006 

d 1 0.009 0.009 0.009 0.009 0.010 0.009 0.009 0.011 0.013 0.006 0.008 0.009 0.008 0.007 0.009 0.010 0.009 0.010 

d 2 0.010 0.010 0.007 0.007 0.008 0.008 0.009 0.009 0.010 0.008 0.006 0.007 0.007 0.007 0.007 0.008 0.007 0.007 

d 3 0.008 0.007 0.007 0.006 0.007 0.008 0.009 0.008 0.010 0.006 0.007 0.005 0.007 0.006 0.006 0.009 0.008 0.008 

e 1 0.004 0.004 0.005 0.006 0.004 0.004 0.004 0.005 0.003 0.003 0.004 0.004 0.002 0.003 0.003 0.004 0.003 0.004 

e 2 0.009 0.009 0.009 0.009 0.008 0.007 0.006 0.006 0.007 0.007 0.008 0.008 0.006 0.005 0.006 0.006 0.007 0.007 

e 3 0.007 0.008 0.009 0.008 0.007 0.006 0.006 0.006 0.008 0.008 0.006 0.007 0.006 0.006 0.005 0.006 0.007 0.008 

f  1 0.013 0.011 0.010 0.012 0.011 0.012 0.011 0.013 0.013 0.011 0.012 0.012 0.010 0.013 0.012 0.007 0.010 0.009 

f  2 0.013 0.013 0.013 0.010 0.010 0.010 0.012 0.011 0.010 0.011 0.010 0.010 0.010 0.011 0.011 0.010 0.007 0.009 

f  3 0.012 0.013 0.012 0.011 0.012 0.012 0.013 0.013 0.010 0.011 0.011 0.012 0.012 0.011 0.013 0.010 0.010 0.008 
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 : سوپر ماتریس موزون حدی    سیزدهممرحله 

سوپرماتریس موزون را از طریق به توان یک عدد بزرگ 

Zکنیم تا جایی که سوپر ماتریس رساندن محدود می

های همگرا شود و به ثبات برسد. خروجی این گام وزن

 خواهد شد. DANPموثر 

          

  ∞ 
 وزن های معیار اصلی .15جدول

 وزن های معیار اصلی  عناوین معیار اصلی 

 0.0068 عوامل محیطی 

 0.0053 عوامل جامعه شناختی 

 0.0050 عوامل فیزیولوژیکی 

 0.0049 عوامل هیجانی 

 0.0038 عوامل رواشناختی

 0.0041 عوامل محتوایی 
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 سوپرماتریس موزون حدی .16جدول

 a1 a2 a3 b1 b2 b3 c1 c2 c3 d1 d2 d3 e1 e2 e3 f1 f2 f3 زیرمعیارها 

a  1 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

a 2 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 0.003 

a 3 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

b 1 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

b 2 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

b 3 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

C 1 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 

C 2 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.002 0.001 0.001 0.001 0.001 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

C 3 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 

d 1 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

d 2 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 

d 3 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 

e 1 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 

e 2 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 

e 3 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 

f  1 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

f  2 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 

f  3 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 
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: تعیین و محاسبه وزن معیارها و زیر مرحله چهاردهم

 معیارها 

لی، ستون دوم بدین ترتیب در جدول ستون اول معیار اص

، ستون سوم، عناوین زیرمعیارها با عدد حدی معیار اصلی

کد حروف لاتین، ستون چهار وزن زیر معیارها، ستون 

بندی زیرمعیار و ستون آخر رتبهبندی یا پنجم اولویت

 باشد.بندی عوامل و معیار اصلی میاولیت

 

 بندیمحاسبه وزن معیار اصلی و زیر معیار و اولویت. 17جدول

 معیار اصلی

وزن معیار 

 اصلی
 زیر معیار ها

وزن دهی  

 اولویت اولویت زیر معبار

    

 زیر معیار

معیار 

 اصلی

  Aعوامل محیطی َ

 a1 0.0020 4  انعطاف در زمان و مکان دسترسی 
 

 a2 0.0026 1 1زیرساخت مناسب در جامعه روستایی 0.00684

 

 a3 0.0023 2 درآمد خانوار، تداوم هزینه های پشتیبانی
 

  Bعوامل جامعه شناختی 

 b1 0.0015 9فرهنگ و نگرش حفظ ارزش های دینی و مردم روستایی
 

 b2 0.0016 8 3 دقت و آمادگی فراگیران و انطباق با انتظارات مردم 0.00526

 

 b3 0.0021 3سواد رایانه ای و کاربرد صحیح رایانه ای 
 

  Cعوامل فیزیولوژیکی 

 bc1 0.0013 13هوش و هیچانات فراگیران روستایی
 

 c2 0.0015 11 5قدرت و انتقال دانش به لحاظ زمانی ) زمان بر( 0.00384

 

 c3 0.0010 17سلامت جسمی ، و روانی و فیزیکی 
 Dعوامل هیجانی  

 

 d1 0.0015 10 انگیزه یادگیری و تشویقات
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 d2 0.0013 12 4 آموزش به زبان بومی و غیر بومی  0.00413

 

 d3 0.0012 15 روش تلاش و پشتکارفراگیران  روستایی 
 

  Eعوامل رواشناختی

 e1 0.0006 18 مساواتبرقراری عدالت و 
 

 e2 0.0013 14 6 تاثیر بر بافت زندگی و فرهنگ روستا 0.00308

 

 e3 0.0012 16   جلوگیری از مهاجرت و ماندگاری روستا
 

  Fعوامل محتوایی 

 f1 0.0019 6  محتوای مفاهیم کتب درسی 
 

 f2 0.0018 7 2  دسترسی آنی به اطلاعات و شبکه  0.00557

 

 f3 0.0019 5  مفاهیم تصویری ، کتابخانه ای ، بنر و پوستری 
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 های  پژوهش :یافته -12

( نشان داده شده 27براساس جدول )های پژوهش یافته

 بندی درمعیار اصلی برحسب اولویت موثرعوامل  است.

نظر خبرگان عبارتند از: عوامل محیطی  باگیری تصمیم

، عوامل جامعه شناختی 0، عوامل محتوایی رتبه 2رتبه

، عوامل فیزیولوژیکی رتبه 4، عوامل هیجانی رتبه 0رتبه 

قراردارند. همچنین نتایج  0، عوامل روانشناختی رتبه3

 عواملاز  دهد.گیری نشان میزیرمعیارهای تصمیم

یرساخت مناسب درجامعه ، زیر معیارهای آن: زمحیطی

، درآمدخانوارها، تداوم هزینه پشتیبانی 2روستایی رتبه

  4و انعطاف درزمان و مکان دسترسی رتبه  0رتبه

و زیرمعیارهای آن:  جامعه شناختی عواملباشد. می

، دقت و آمادگی 0ای و کاربردصحیح آن رتبهسواد رایانه

فرهنگ و ، 1فراگیران و انطباق با انتظارات مردم رتبه

قرار  9های دینی و مردم روستایی رتبهنگرش حفظ ارزش

عوامل دهد، دارند. همچنین نتایج نشان می

قدرت و انتقال دانش به  وزیرمعیارهای آن: فیزیولوژیکی

، هوش و هیجانات فراگیران روستایی 22لحاظ زمانی رتبه

، سلامت جسمی، روانی و فیزیکی فراگیران رتبه 20رتبه

و زیرمعیارهای  عوامل هیجانید. در خصوص باشنمی 27

، آموزش به زبان 22آن: انگیزه یادگیری و تشویقات رتبه

، روش تلاش و پشتکارفراگیران 20بومی و غیر بومی رتبه

و  عوامل روشناختیباشد. همچنین می23روستایی رتبه

زیرمعیارهای آن: تاثیر بربافت زندگی و فرهنگ روستا 

، 20اجرت و ماندگاری در روستا ، جلوگیری از مه24رتبه

می باشند. نتایج معیار 21برقراری عدالت و مساوات رتبه 

و زیرمعیارهای آن: مفاهیم تصویری،  عوامل محتوایی

، محتوایی مفاهیم کتبی 3ای، بنرو پوستری رتبهکتابخانه

 7، دسترسی آنی به اطلاعات و شبکه رتبه 0درسی رتبه 

 قراردارند. 

 گیری:نتیجه بحث و خلاصه -13

بطورکلی آموزش باعث افزایش ظرفیت تولید و بینش 

علمی و فنی افراد را در تجهیزات و تکنولوژی پیشرفته در 

ها نشان دهد. بررسیوری تولید را  ارتقاء میجهت بهره

دهد که اقتصاد روستایی با دو چالش نظام آموزشی می

 مواجه است.

دلیل کاهش آموزش در سطح مدارس ابتدایی ب -الف 

 آموزان ابتداییجمعیت روستایی و جمعیت دانش

های بخش آموزش در سطح سایر افراد در مشاغل -ب  

 کشاورزی، صنعت و خدمات روستایی 

ریشه مشکلات در نظام آموزش جامعه روستایی، عدم 

 های تولید درصنایع تبدیلی توجه به زیرساخت

روستایی تا  های محصولات کشاورزی است. اقتصادفرآورده

اکنون نتوانسته مازاد نیروی کار دربخش کشاورزی را 

اقتصاد روستایی با اقتصاد  جذب نمایند. ناترازی درآمدی

باعث مهاجرت روستائیان به شهرها شده است.  شهری

تعداد آمارهای رسمی نشان می دهد که دراکثر روستاها 

بدلیل کاهش جمعیت  آموزان مدارس ابتداییدانش

رسد و نظام آموزش در روستاها نمیبه حد نصاب  روستایی

افت تحصیلی و یا جامانده از با چالش مواجه است. 

آموزش درجامعه ترین چالش نظام مهمتحصیل یکی از 

از سوی دیگر سایر افراد ساکن روستا نیز  روستایی است،

های فنی و بدلیل عدم برخورداری ازآموزش و مهارت

 وری تولید نیز در رهای موجب شده است بهحرفه
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برای  های کشاورزی، صنعت و خدمات کاهش یابد.بخش

انتقال های برون رفت یکی از راه ،برقراری عدالت آموزشی

 آموزشینوین  زیرساخت مناسب تکنولوژی دانش از طریق

گیری در این سیاستگذاری مسئله مهم در تصمیم ،است

 محیطی، لمدیریتی توجه به معیارهای اصلی مانند: عوام

عوامل  جامعه شناختی، هیجانی، فیزیولوژیکی، محتوایی،

دانش  دانیمو زیر معیارها آن است. می روانشناختی

بالاترین تاثیر در رشد اقتصادی را دارد. هرگونه غفلت از 

 و دچار بحران روستایی جامعه مدتدر بلند انتقال دانش

وری کاهش بهرهدر نتیجه  مهاجرت روستائیان به شهرها و

 شد. شاخص تورم تولید در اقتصاد روستایی خواهد

دهد که افزایش نشان میاخیر  هایسال درچند روستایی

سبد  ین سهم دردر بخش خدمات بیشتر قیمت تورمی

هزینه خانوارهای روستایی دارد. چون نبود افراد ماهر 

شان شده درحوزه روستایی باعث افزایش هزینه زندگی

نوین آموزش در جامعه روستایی  شبکهیک ایجاد  است.

های آموزشی جامعه ها و چالشتواند بخشی از بحرانمی

 در  ایجاد این شبکه. برای کاهش دهدروستایی را

تاثیرگذاری  بهگذاری مدیریتی نیاز گیری و سیاستتصمیم

 هریک از عومل موثر بر توانمندسازی یادگیری 

در حوزه های فنی سایر افراد آموزان و مهارتدانش

 21معیاراصلی و  0در این پژوهش .روستایی داریم

 آوری شد.خبرگان جمع زیرمعیار در دو مرحله نظر

سئوالات پرسشنامه با درنظرگرفتن تمامی عوامل 

 تاثیرگذار، فرهنگی، مذهبی، وضع معیشت و درآمدها

های پشتیبانی، زبان بومی و غیربومی در خانوارها، هزینه

زش به جامعه روستایی در طراحی انتقال مفاهیم آمو

مدل  .ه استسئوالات پرسشنامه در نظر گرفته شد

به معیارهای اصلی و زیرمعیارها  براساس گیریتصمیم

 بندی شد.اولویت محاسبه و فازی  روش دیمتل

 موثر یادگیری درعوامل دهد. یافته پژوهش نشان می

بندی براساس نظر خبرگان معیار اصلی برحسب اولویت

، 0، عوامل محتوایی رتبه 2: عوامل محیطی رتبهعبارتند از

، 4، عوامل هیجانی رتبه0عوامل جامعه شناختی رتبه

 0، عوامل روانشناختی رتبه3عوامل فیزیولوژیکی رتبه

 گیری نشانقراردارند. همچنین نتایج زیرمعیارهای تصمیم

 ،"ساخت مناسب درجامعه روستاییزیر"دهد.می

 ،"های پشتیبانیدرآمدخانوارها، تداوم هزینه"،2رتبه

و  0، 2به ترتیب رتبه  "ای و کاربرد صحیح آنسواد رایانه"

تکنولوژی نوین آموزش یادگیری سازی برای توانمندی 0

نتایج تحقیق و مطالعات حاضر در مقایسه  هستند. بمناس

دهد. در این مطالعه با سایر پژوهشی انجام شده نشان می

آموزشی رسمی و غیررسمی مد نظر پژوهشگر کل نظام 

التعلیم ودومین باشد. اولی بعنوان آموزش افراد لازممی

های فنی و آموزش برای بزرگسالان به منظور ارتقاء مهارت

های اقتصاد وری تولید دربخشحرفه برای افزایش بهره

 باشد.کشاورزی، صنعت، ساختمان، معدن و خدمات می

  :پیشنهادات -14

گیری مدیریتی درنظام آموزشی ارتباط در تصمیم -

سازی موثری که این عوامل بر هم دارند در توانمندی

برحسب بعد جغرافیایی مناطق )استانها( مد یادگیری افراد 

 نظر قرارگیرد.

 ها، نژادها و آموزشیاران در کشور ما از قومیت -

های بومی و غیربومی تشکیل های مختلف با زبانفرهنگ

 اند. انتقال دانش باید سازگاری با این معیارها باشد.شده

خلاء آموزش در مدارس ابتدایی روستایی بدلیل به حد  -

آموزان و افزایش مهارت فنی و نصاب نرسیدن دانش

ای سایر افراد در مشاغل مختلف روستایی باید شبکه حرفه

عوامل موثرآن زیر  تکنولوژی نوین آموزش ایجاد شود.

ساخت مناسب درجامعه روستایی و افزایش درآمدخانوارها 

 و تداوم پشتیبانی از شبکه آموزش باشد. 

 سپاسگزاری: -15

سروان گرامی: خبرگان که در تکمیل امتیازدهی از همه  

ها و ملی همکاری سئوالات پرسشنامه در سطح استان

صمیمانه تقدیر و تشکر می شود. همچنین از  اندداشته

معلمان مدارس ابتدایی روستاها، کارشناسان خبره در 

 ای کشور، کارشناسان جهادسازمان آموزش فنی و حرفه

 سیستان و بلوچستان و انشگاهکشاورزی، اساتید محترم د

ریزی زابل، کارشناسان محترم سازمان مدیریت و برنامه

خوزستان، ایلام، کردستان،  های خراسان جنوبی،استان

شود و از سردبیر سپاسگزاری می، گیلان، مازندران سمنان

محترم و مدیر مسئول نشریه صنعت و دانشگاه که این 

های قان  بتوانند یافتهاند تا محقامکان را فراهم نموده

پژوهشی خود را درآن نشریه به چاپ برسانند تشکر و 

 شود. قدرانی می
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 منابع

 بوسیله ریسک ارزیابی منوچهر:  امیدواری، .نوایی، زهرا، .2

  هایروش تلفیق از استفاده با فاین ویلیام روش

کنفرانس  .فازی دیمتل و ایشبکه تحلیل گیریتصمیم

 .2094مدیریت و مهندسی صنایع، 

 کمی پور  و همکاران: رویکردی قلی الهام، ابراهیمی، .  0

انسانی،  منابع هایریسک سنجش و تحلیل منظور به

 .2093شماره ،  23نشریه مدیریت فرهنگ سازمانی دوره 
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Abstract 

With the decrease in rural population, educational services in the rural community in our 

country are facing serious challenges. The number of students in primary schools is not 

reaching the quorum, as well as other people in jobs due to the lack of technical and 

professional skills in the agriculture, industry and service sectors. has caused a decrease in 

production productivity. This article is based on the results of the research entitled 

"Empowering the learning of the effective factors of modern educational technology in the 

rural community" using the opinion of experts using the DANP method of the fuzzy method. 

The target community of this research is the rural community, the statistical attribute , the 

number of primary school students and rural farmers, the model used to determine the sample 

size is the Cochran model and estimate the number of 53 statistical samples. To measure the 

reliability and validity of the questionnaire questions, scoring and calculating the 

inconsistency rate of Cohen's Kappa index were confirmed. gives the most important 

effective factors of learning among the 6 main criteria, environmental factors in the first rank 

and sub-criteria of "proper infrastructure in rural society", household income, continuation of 

education support costs" and "flexibility in time and place" respectively in Ranks 1.2 , and 4 

are in the group of environmental factors. Also, the sub-criterion content factors are: "visual, 

library, banner and poster concepts" and "textbook concepts content" and "instant access to 

information on the network" in ranking 5, respectively. 6.7 is prioritized. In the criterion of 

cognitive society and its sub-criteria, computer literacy and its correct application are the best 

effective factors in empowering learning in rural education.  

Keywords: New Educational Technology, Empowering Effective Factors, Fuzzy Dimetal  

Method.    
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Introduction  

Education is considered an important issue in economic and social development in the rural 

society, due to the reduction of population density in the villages, the educational system in 

the rural society is facing challenges. Not reaching the quorum of the number of primary 

school students has caused the drop in education and lack of education in people who need 

education. Also, other people in the rural community have also led to a decrease in 

production productivity in the sectors of the economy due to the lack of technical and 

professional skills in agriculture, industry and services. To increase production, the most 

important issue is the knowledge and education of specialized and efficient human resources. 

The role of human capital in the rural economy is its main basis, education in elementary 

schools and in adults, technical and professional jobs that increase production and services. If 

the scientific foundation of the educational system in the rural society is weak or neglected, 

we will actually be hindered from the growth of production and the progress of development. 

Increasing the level of awareness of students and the skills of farmers through modern 

educational technologies can improve educational gaps and prevent students from dropping 

out, and in the adult sector, by improving the technical and professional skills of farmers, 

rural artisans, we can increase production. Undoubtedly, the key element of the development 

of the rural economy is the improvement of knowledge in production. Food production is the 

most important concern of all of us and its increase provides the benefits of all households in 

the country. 

State the problem  

 One of the main problems in the educational system in rural society is the lack of sufficient 

number of students and the lack of technical and professional skills in agriculture and rural 

industries, which has led to a decrease in productivity. The improvement of knowledge has a 

close relationship between poverty and wealth. Human capital is the wealth of any society for 

sustainable development. The acquisition of knowledge is the determining factor in the 

relationship between staying in the village or migrating, in other words, whether we are 

producers or consumers. We all like production. Therefore, knowledge transfer must be done 

and educational gaps solve the problem in the rural society, that is, to plan for the 

empowerment of the students and people living in the village for the learning of the day. One 

of the ways out of the educational problems is to create a new educational technology 

network for the rural community. This network can manage The chain of knowledge transfer 

in the field of production and operations and to promote the scientific improvement of 

students and the technical and professional skills of other people living in villages to improve 

the performance of activities, economic growth and sustainable social development. But in 

order to achieve this, it means creating a new educational network in schools with all kinds of 

cultures and preserving regional religious values, insights and tastes, emotional behaviors, 

native linguistics and sociological factors in the villages. In addition to the above, we are 

faced with infrastructure Communication, support, computer literacy, and in terms of 

providing education for learners and its content should also be given special attention. In 

management decision-making, it is necessary and necessary that a realistic picture of the 

factors affecting learning and the relationship of influence that the factors have on each other 

is available to the management. 

Findings 

The findings of the research are shown based on table (17). The effective factors of the main 

criterion in terms of prioritization in decision-making according to the opinion of experts are: 

environmental factors rank 1, content factors rank 2, sociological factors rank 3, emotional 

factors rank 4, Physiological factors are ranked 5th, psychological factors are ranked 6th. 
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Also, the results show sub-criteria for decision-making. Among the environmental factors, its 

sub-criteria are: suitable infrastructure in rural society, rank 1, household income, continuity 

of support cost, rank 2, and flexibility in time and place of access, rank 4. Sociological factors 

and its sub-criteria: computer literacy and its correct use. Rank 3, accuracy and preparation of 

learners and compliance with people's expectations rank 8, culture and attitude of preserving 

religious values and rural people are ranked 9. Also, the results show that the physiological 

factors of the Minister of its criteria: power and transfer of knowledge in terms of time rank 

11, intelligence and emotions of rural learners Rank 13, the physical, mental and physical 

health of the learners are ranked 17. Regarding emotional factors and its sub-criteria: learning 

motivation and incentives rank 10, teaching in native and non-native languages rank 12, the 

method of effort and perseverance of rural learners ranks 15. Also, the cognitive factors and 

its sub-criteria: impact on the fabric of life and culture of the village are ranked 14th, 

preventing migration and staying in the village 16th, establishing justice and equality are 

ranked 18th. The results of the criterion of content factors and its sub-criteria: visual 

concepts, library, look poster rank 5, content of written lesson concepts rank 6, instant access 

to information and network are ranked 7.  

Conclusion 
The research findings show. The effective factors of learning in the main criteria according to 

prioritization based on the opinion of experts are: environmental factors rank 1, content 

factors rank 2, sociological factors rank 3, emotional factors rank 4, physiological factors 

rank 5, psychological factors rank 6. Also, the results of the sub-criteria of decision-making 

show "Appropriate infrastructure in the rural community", rank 1, "Household income, 

continuation of support costs", "Computer literacy and its correct use" respectively rank 1, 2 

and 3 for empowering technology learning. New training is appropriate. The results of the 

present research and studies compared to other researches show that in this study the entire 

formal and informal educational system is considered by the researcher. The first one is as 

training for people who need to be educated and the second one is training for adults in order 

to improve technical and professional skills to increase production efficiency in the sectors of 

agricultural economy, industry, construction, mining and services 
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  چکیده

برابر ن یبه حمایت را چندها  آنشوند که نیاز  های زیادی روبرو می شروع فعالیت خود با چالش در های فناورمحور شرکت

استفاده از منابع  دیبه هدفمن  ، منجریعنی سطح فناوری ها ویژگی اصلی آن راساسبها  آنرو ارائه خدمات به  از این. کند می

و با  مصاحبه با خبرگانای و  ات کتابخانهها با مطالع خدمات موردنیاز شرکتنیل به این هدف،  رایب. شد  موجود خواهدمحدود 

مالی، دانشی، مدیریتی، رفاهی، خدمات گروه  0، درهای مستقر در پارک علم و فناوری دانشگاه تربیت مدرس کمک شرکت

ها  شرکت ازینخدمات مورد  با 0(TRLی )فناور یآمادگ سطح یهمبستگ رابطه. شد شناساییزیرگروه  10وبازاریابی وحقوقی 

پنج گروه از خدمات غیرمالی وابسته به سطح آمادگی فناوری برای طراحی بسته  حاصله جیمورد آزمون قرارگرفت. بر اساس نتا

 ،اول مرحلهدر . شد استفاده7 تدریجی دهی  وزن ش ارزیابی رواز های حمایتی مورد استفاده قرار گرفت. برای وزن دهی خدمات 

 اساس نتایج بر شدند.بندی  خدمات اولویتزیرمجموعه این دوم،  مرحلهو در انجام شدت اگروه خدم 0بندی  وزن دهی و رتبه

 و حقوقی خدمات  TRL4-6در سطوح ، دانشی خدمات TRL1-3ها در سطوح  شرکتبیشترین خدمات مورد نیاز  پژوهش،

 .باشد می بازاریابیخدمات نیاز  TRL7-9در سطح 

، روش ، بسته حمایتی، نیازسنجیهای علم و فناوریپارک بنیان،های دانششرکتآمادگی فناوری، سطح : کلیدی هایهواژ

  .سوارا

 علمینوع مقاله: 
 

                                                           
1  . Technology Readiness Level (TRL) 

2  . Step-wise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA) 
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 مقدمه -0
 یها استیدر س یفناورمحور به عنوان عناصر اصل یها شرکت

و  پردازند ینقش م یفایحاضر کشورها به ا حال یاقتصاد

اول  یها در سال یادیبن یها تیمناسب به حما یدسترس

ها است. از  آنرآیند رشد ف لیدر تسه یاتیح یعامل تشان،یفعال

 انگریکه ب یاریها بر اساس مع شرکت نیارائه خدمات به ا رو نیا

باشد، منجر به هدفمند شدن استفاده از منابع  ها  آن یاصل یژگیو

 .بود خواهد انیبن موجود در حرکت به سمت اقتصاد دانش

 تحریک و تشویق برای فناوری و علم های از سوی دیگر پارک

 های شرکت ی توسعه و گیری شکل و نوآوری سمت به حرکت

 رویکردهای یکسری وجود بنابراین .اند شده ایجاد بنیان دانش

 باشد اهداف این سمت به حرکت مشی خط که مشخص

 این دردسترس مالی منابع دیگر طرف از .بود خواهد ضروری

ها به خدمات متنوعی  باشد و شرکت می محدود دولتی نهادهای

 به محدود این منابع تخصیص ی نحوه نیاز دارند، بنابراین

 برای که است امری ها پارک در حاضر های شرکت

این  .است اهمیت حائز ها پارک مدیران و گذاران سیاست

 کمک گذاران و سیاست مدیران به بندی رتبه و گذاری اولویت

 و ونهادی مالی انسانی، منابع از بخشی تخصیص با تا کند می

 گام خود اهداف راستای در ها برآن نظارت و مدیریت ریزی، برنامه

 ای چاره باید محدود منابع برای تخصیص بنابراین .بردارند

 دیگر بر برخی ها شرکت برخی آن موجب به که اندیشید

 راستای در بندی رتبه عنوان تحت مساله این.شوند داده ترجیح

بر اساس تحقیقات موجود در  .شود می مطرح گذاری اولویت

نسبت به کسب  یو اقبال جهان ها تیوجود حما باحوزه نوآوری، 

بخش عظیمی از  یا شرفتهیپ یدر کشورها ان،یبن وکار دانش

مواجه  یورشکستگبا  کنند یکه شروع به کار م دیکار جد و کسب

در آن با عدم  یورود به بازار رقابت و ماندگار رو نیاز ا. شوند یم

هایی که  شرکتاز  ییهمراه است. اما درصد بالا ییبالا تیقطع

اند،  های علم و فناوری و مراکز رشد حمایت شده سط پارکتو

ها  پارکر این مسیر، د .[07]اند  عمری بیشتر از پنج سال داشته

در توسعه فناوری و اقتصاد کشورها و  یرکن اصل کیبه عنوان 

خود را  هجایگا ندانستهاتودانشگاه و صنعت  نیب یرابط اساس

ها  آن یها در پارک، بقا استقرار شرکت کناردر . کنند تیتثب

و  یوجود منابع مال ازمندین ،یو فن یعلاوه بر دانش تخصص

 بهره یاز آن ب نانیاست که عموما کارآفر یتیریدانش و تجربه مد

به  دنیها را تا رس شرکت نیاز ا  تیبه حما ازیامر ن نیهستند و ا

باید به  دیگرسوی از  .کند یدو چندان م یساز یتجار ی مرحله

ها به صورت یکسان از  شرکت  همهاین موضوع توجه داشت که 

های مختلف یک  بلکه ویژگی برند حضور در پارک بهره نمی

 رو، و از این تواند این مساله را تحت الشعاع قراردهد شرکت می

 ها بسیار متفاوت اهمیت و نوع خدمات ارائه شده به شرکت

ها میزان اثرگذاری  مختلف توسعه شرکت احلو در مر خواهد بود

رو شناسایی خدمات متناسب با  از این. [7]کند  ها تغییر می آن

در  شانیهای دانش بنیان در مراحل مختلف عمر ا نیاز شرکت

به همین دلیل . [1] رددا اهمیت بسزاییها  آنبهبود عملکرد 

ها فعالیت  هایی که تحت حمایت آن ها برای یاری شرکت پارک

ها را در مسیر  کنند به یک روش منسجم نیاز دارند تا شرکت می

 پر پیچ و خم پیش رویشان یاری رسانند.

و فناوری، به مباحثی از  های علم پارک در حال حاضر، مطالعات

ها، رویکردهای حمایتی  ها، بررسی انواع آن جمله معرفی پارک

ها  های مستقر در آن ها و شرکت ها و ارزیابی عملکرد پارک پارک

ها  ها و خدمات موردنیاز شرکت بندی شرکت و همچنین رتبه

بوم  زیستوفناوری در  های علم با توجه به اینکه پارک پردازد. می

شرایط  خاطر یکتا بودن ای نوظهورهستند و همچنین به ما پدیده

های مناسب و کارآمد در  هریک از این نهادها، کمبود استراتژی

. براساس ها امری دور از ذهن نیست پیشبرد اهداف آن

گیری این پژوهش صورت گرفت،  هایی که پیش از شکل مصاحبه

یران، چالش تخصیص های موجود مد ترین چالش یکی از مهم

بنای  است. سنگ های متقاضی در پارک بوده خدمات به شرکت

این پژوهش براساس اعلام نیاز مدیران به چنین طرحی 

ها، براساس  بندی شرکت دسته های شد. یکی از روش بنانهاده

سیاست اتخاذ شده از جانب پارک است و به همین دلیل این 

اوت است و سعی شده های مختلف متف بندی میان پارک دسته

ها  از شرکت  بندی حمایت است تمرکز بر روی شناسایی و دسته

 طینکته توجه داشت که شرا نیبه ا دیبا، گرید یسواز قرارگیرد. 

و  یاجتماع بسترو  ها استیس ،یمکان تیها از جمله موقع پارک

 است قرارگرفته آن در که یا آن به منطقه یاقتصاد ستمیس

 یها با چالش ورددر برخ یدگیچیباعث پ و [10]دارد  یبستگ

رو، سطح آمادگی  در پژوهش پیش .[70] شود یم ها پارک

به عنوان  ،شود نامیده می TRLپس به اختصار  که از این فناوری

این شود.  ها در نظر گرفته می بندی شرکت ملاکی جهت دسته

تواند به صورت یکپارچه  یک مفهوم عمومی است و میمفهوم، 

ها استفاده  بندی شرکت ها به عنوان معیار دسته تمامی پارکدر 

و در نتیجه محدودیتی در کاربرد آن وجود ندارد. همچنین،  شود

استفاده  SWARAاز روش  نیز دهی خدمات اولویت جهت

گیری  های تصمیم شده است. این روش در مقایسه با سایر روش
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مقایسه به  nچندمعیاره، با کمترین تعداد مقایسه زوجی یعنی با 

  پردازد.  بندی معیارها می رتبه

 مروری بر ادبیات پژوهش -2

ای است که در کشورها  و فناوری مفهوم تازه علم  مفهوم پارک

های موجود در آن کشور به ایفای  گذاری متناسب با سیاست

های مستقر، یک  شرکت پردازد. ارتباط میان پارک و نقش می

و جهت بهبود این ارتباط نیاز به شناخت  دباش ارتباط دوسویه می

مناسب از هر دو طرف وجود دارد. فلذا برای تعیین بهترین حالت 

شناخت  علاوه برهای مستقر در پارک،  ارائه خدمات به شرکت

 ها حوزه اختیارات آنو فناوری و  ی علمها نسبت به ساختار پارک

فناور پرداخته شود تا نوپای های  بررسی نیازهای شرکت هباید ب

بقای خود به چه  ی ها جهت ادامه مشخص گردد این شرکت

عوامل درونی یک شرکت،  هایی از جانب پارک نیاز دارند. کمک

تواند  حضور آن در یک محیط کاملا مناسب نظیر پارک، می با

به همین  از خدمات بگذارد. آنگیری  تاثیر بسزایی بر نحوه بهره

در محقق  وفناوری های علم علت شکست برخی پارک دلیل،

بلکه عدم توانایی  ت،نداشتن روش مناسب نیس کردن اهداف،

های مناسب است  ها در ارائه خدمات مناسب و جذب شرکت آن

چون  در این بخش خدماتی که از جانب نهادی هم. [10]

چنین،  باشد و هم ه میئاو فناوری قابل ار های علم پارک

ها در ابتدای شروع فعالیتشان بررسی  های شرکت چالش

های  گیری پتانسل ، با بهره گردد تا بتوان در انتهای پژوهش می

های موجود را  موجود، رویکرد مناسب جهت کمک به چالش

 برگزید. 

 های نوپای فناور رویکردهای حمایتی شرکت-3

های  به دلیل مواجهه با چالشهای فناور  شرکتتعداد زیادی از 

رو   های ابتدایی فعالیت خود، با ورشکستگی روبه شمار در سال بی

ها در نهادهای حمایتی نظیر  حضور این شرکت شوند. اما می

های  ی جنبه ها در همه نحوه برخورد با این چالش و ها پارک

ها  شکست آن باشد و موفقیت یا ها اثرگذار می فعالیت این شرکت

ها و کاهش  از آنجایی که مقابله با این چالش. [2] زند می را رقم 

باشد،  های لازم می ها در گرو ایجاد زیرساخت اثرگذاری آن

های تحت حمایت خود،  برای رفع نیازهای شرکت  ها پارک

کنند. گام نخست در رفع  رویکردهای متفاوتی را اتخاذ می

و آگاهی نسبت به ماهیت  های موجود، شناخت دقیق چالش

باشد. در این راستا، مطالعات متعددی به  ها می نیازها و چالش

های  ها متناسب با چالش بندی نیازهای شرکت شناسایی و دسته

نیا و  اند. براساس مطالعات بهشتی ها پرداخته روی آن پیش

ها مسائل مالی  یکی از عمده مشکلات شرکت( 0130همکاران)

های مطلوب پاسخ به این مشکل، حضور  راهاست که ازجمله 

بنیان  های دانش گذاران در راستای حمایت از شرکت سرمایه

ها نیز به عنوان حامی ایفای نقش  در این زمینه دولت. [0]است 

ها  به رشد شرکتکنند و با استفاده از ابزارهای حمایتی  می

های دولت در این حوزه به دو دسته  کنند. برنامه کمک می

های کارآفرین  کوشش هایی که از شرکت اولشود:  قسیم میت

هایی که توسعه  کنند و دیگری آن حمایت مستقیم می

 .[01]کنند گذاران بیرونی و نهادهای واسطه را تشویق می سرمایه

های واقع در پارک  ی خدمات ارائه شده به شرکت آدام مجموعه

، اداریدر پانزده دسته: امکانات برمبنای نیازهای موجود، را 

پذیرش مشترک، مشترک، دفتراداری، غذاخوری کارکنان 

دانشگاهی، دسترسی به پارکینگ ماشین، دسترسی به تحقیقات 

های مالی خارجی، دسترسی به سرمایه گذاران ریسک  کمک

پذیر، خدمات مدیریتی پارک، ایجاد محیطی برای تبادل نظر، 

های  کمک ره، تخصص گرایی،خدمات دانشگاهی، مشاو

. های کارآفرینی تقسیم کرده است های مالی، برنامه مالی/حمایت

 مستقر در دو پارکبراساس این دسته بندی هجده شرکت 

ی  هر کدام بر اساس حوزه که در کشور انگلیس وفناوری علم

ی ی چرخهبندی شده و از طرفی مرحله فناوری خود تقسیم

ماه، زیرنظر گرفته 10به مدت ناسایی شده بود ها ش عمر آن

ها  ی آنتعداد دفعات استفادهنهایت نیازهای هرکدام و شدند و در

دهد با  های این تحقیق نشان می ررسیاز آن نیاز مشخص شد. ب

ها به استفاده از امکانات  تمایل آن ،ها ها در پارک رشد شرکت

ی  های اولیه ها در سال که شرکت یابد. درحالی پارک افزایش می

 .[74]عمر خود تمایل بیشتری به مستقل شدن دارند 

ی  موانع موجود در توسعهنیز  (0135)امین بیدختی و زرگر 

چارچوبی در راستای  ارائهبا هدف  های کوچک و متوسط را بنگاه

دهد  ها نشان می اند. نتایج تحقیق آن بررسی کرده ها حمایت آن

ها و مشکلات درونی و  های کوچک و متوسط با آسیب بنگاه

ها به  بیرونی متعددی مواجه هستند و برای حل این چالش

زاریابی و مدیریتی ی مالی، فنی، با هایی در چهار حوزه حمایت

ها   ها پاسخگویی به این نیاز نیاز دارند که تا زمان تحقیق آن

ها  مشکلات این دسته بنگاه گشای ناکافی بوده و نتوانسته راه

ی  تواند به سه حوزه بندی می همچنین این دسته .[4]باشد 

ت رفاهی و خدمات مشاوره مدیریتی، حقوقی و ارائه امکانا

  .[0]بندی شود  تخصصی تقسیم
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  ی بسته با هدف ارائهنیز  (0130) شوال پور و همکاران

های تخصصی  ها و گروه پیشنهادی برای حمایت بومی از شرکت

های علم و فناوری به شناسایی و  پارککشور، متناسب با ظرفیت 

بنیان در  های دانش بندی خدمات قابل ارائه برای شرکت اولویت

های نرم پرداختند و خدماتی مثل اعطای  ی فناوری حوزه

شبرد و ی خطرهای پی ی پیشنهاد درباره بهره، ارائه  های کم وام

ها، انتقال تجربیات موردنیاز از جمله تحلیل بازار،  توسعه شرکت

ها برای توسعه و موفقیت  های جمعیتی و نیازهای آن ویژگی

توان  همچنین می .[8]ها بوده است  ها مورد توجه آن شرکت

بنیان را به  های دانش ابزارهای سیاستی حمایتی برای شرکت

دسته ابزارهای مستقیم )مالی(، غیرمستقیم )مالیاتی(،  چهار

های اصلاح شرایط کلان و  ابزارهای مالی کاتالیزوری و سیاست

 .[0]ها تقسیم کرد  زیرساخت

دی و بن ای که برای رتبه آقازاده و همکاران نیز در مطالعه

بنیان  های دانش سازی شرکت دهی خدمات تجاری اولویت

اند، این خدمات را به ده گروه متشکل از: روابط سازمانی،  داشته

الملل، خدمات امور قراردادها و  خدمات آموزش، بازرگانی بین

سنجی، خدمات مشاوره،  ها، خدمات ارزیابی و امکان نامه ضمانت

گذاری و  مالی و سرمایه خدمات روابط عمومی، خدمات تامین

 .[7]اند دهی کرده بندی و رتبه خدمات حقوقی تقسیم

بندی در مراکز رشد مجازی، که مفهوم جدیدی از  این اولویت

مراکز رشد هستند نیز انجام شده است. محمدیان و همکاران در 

ها را به شانزده حوزه شامل  ی خود خدمات این شرکت مطالعه

الملل،  زی، تحلیل بازار، بازاریابی بینسا خدمات مشاوره، شبکه

رسانی، تامین سرمایه انسانی،  ها، اطلاع مدیریت پروژه

سازی اخذ  سازی پروفایل مشتری، آموزش، یکپارچه شخصی

مجوزها، ثبت اختراع و نوآوری، پایگاه یکپارچه از مشتریان، 

کنندگان، تامین سرمایه مالی و تبلیغات  مدیریت ارتباط با تامین

 .[0]شود  سازی می سپاری عملیات تجاری برونو 

ایجاد شبکه ( 0130براساس تحقیقات محمدی و بیگدلو )

تر،  های مستقر در پارک یا در ابعاد وسیع ارتباطی میان شرکت

تواند تاثیر زیادی بر روی بهبود روند  میان چندین پارک می

در تحقیقات خود بر روی ها  آنها داشته باشد.  فعالیت شرکت

های این پارک که  پارک علم وفناوری ترکیه، به بررسی حمایت

های دانش بنیان  با هدف افزایش احتمال موفقیت در شرکت

ی  های موجود، شبکه صورت گرفته، پرداختند. در بین حمایت

های اروپایی به  های درون پارک و شرکت ارتباطی میان شرکت

ته شده است های موثر پارک ترکیه شناخ عنوان یکی از حمایت

 .[05]شود  میکه در بخش بعد به تفصیل به آن پرداخته 

های  (، یکی از استراتژی7551براساس مطالعات لینک و اسکات)

وفناوری  های علم هایی که در پارک موجود برای کمک به شرکت

 ازیصدور حق امت یاستراتژها مستقر هستند  دانشگاه وابسته به 

 ینوآور هیدر مراحل اول که است 1تحقیقات حمایتیدر حوزه 

معاف از  عیاز جانب صنا یگذار هیو سرما شود یم یساز ادهیپ

. این شود یرا شامل م یقاتیتحق یها پروژه یبر رو اتیمال

را به صورت  خود ی هیتا دانشگاه سرما شود یباعث م استراتژی

دهد. با  صیها تخص از شرکت یتعداد محدود یمتمرکز بر رو

آن  یایاز مزا شتریب اریکار بس نیا یحال خطرات قانون نیا

 اریها بس در شرکت یاستراتژ نیا یبه اجرا لیخواهد بود و تما

کسب و کار و  افتنیتوسعه  یبالا سکیر لیاست و به دل نییپا

ها مورد  دانشگاه و شرکت انیم ینقانو یها یدگیچیپ نیهمچن

که تخصیص حق . استراتژی دیگری ردیگ یاستقبال قرار نم

انعطاف شود با ایجاد  نامیده می 7امتیاز حقوق صاحبان سهام

ها این امکان را  گذاران در استارتاپ پذیری مالی، به سرمایه

های نوظهور را با  دهد تا در حداقل دو سوم از موارد، فناوری می

در این شرایط پارک به  سرعت بیشتری به بازار عرضه کند.

بر  کند. سازی ایفای نقش می حله تجاریدار تا مر عنوان سهام

در بلند مدت، استراتژی سهام اساس تحقیقات صورت گرفته 

 ها دارای نرخ بازگشت بسیار بالایی نسبت به سایر استراتژی

ها  های نوپا و استارتاپ موقعیت سهام دانشگاه در شرکت. باشد می

وه داران بالق سهام رایبی میزان اعتمادبخش بودن  دهنده نشان

مالی، رقبا، تامین کنندگان و مشتریان  های تامین مانند آژانس

 .[77] باشد می

براساس مطالعات انجام شده چه گفته شد و  براساس آن

و همچنین بررسی  ها درخصوص شناسایی نیاز شرکت

توان در نهایت این نیازها  های نوپای فناور، می های شرکت چالش

خدمات قابل ارائه از جانب  و براساسها  آن براساس ماهیترا 

مالی، مدیریتی، دانشی، حقوقی، رفاهی و  پارک در شش گروه

تخصصی و بازاریابی و ارتباطات، مطابق جدولی به شرح زیر 

 .بندی نموددسته

                                                           
1. Licensing for sponsored research 

2 .Licensing for equity 
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 های نوپای فناور خدمات موردنیاز شرکت .1دولج

 منابع شرح خدمت کد اختصار گروه خدمات

 مالی

FR1 کم بهره  اعطای وام 

(Pfautsch, 2007) 

(Al Natsheh et al, 2015) 
(Bruneel et al, 2012) 

 

FR2 عوارض ی انواع تخفیفات موردنیاز شرکت از قبیل بیمه، ارائه 

FR3 های گمرکی و مالیاتی کمک به دریافت معافیت 

FR4 های داخلی و صادراتی تسهیل صدور ضمانت نامه 

FR5 های جاری و نیروی انسانی مصوب کمک به کاهش و تامین هزینه 

FR6 گذاران و فرشتگان کسب و کار دسترسی مستقیم و بدون واسطه به سرمایه 

FR7 های منتخب های بلاعوض نقدی به شرکت کمک 

 حقوقی
LR1 

ها و مستندات حقوقی  ی تعیین و تکمیل انواع فرم ای در زمینه خدمات مشاوره

 (Link and Scott, 2003) موردنیاز

(Tahvanainen and 

Nikulaine,2011) 

 LR2 (0132)اصغری و همکاران، 

تسهیل فرآیند ثبت مالکیت معنوی محصولات شرکت و حفاظت از حقوق 

 مالکیت معنوی

LR3 های مختلف کمک به دفاع از حقوق قانونی شرکت در مواجهه با افراد و سازمان 

 دانشی

KR1 های تخصصی برگزاری کارگروه و نشست 

 

 (Rothaermel et al., 2007) 

(Bergek and Norman,2008) 

(Mellander and Florida, 

2011) 

 (0134)محمدیان و همکاران، 

 (0130)شوال پور و همکاران، 

 

KR2 

های حضوری و غیرحضوری رایگان  های آموزشی عمومی وکلاس برگزاری دوره

کسب و کار  تجارت الکترونیک، یا ارزان قیمت در موضوعات موردنیاز، مانند:

 فروش و... بازاریابی برخط، کوچک،

KR3 

های آموزشی در تمام  رسانی، آموزش، توزیع نشریات، مقالات و بسته اطلاع

، ریک کسب و کار کوچک، مانند:  شروع کسب و کا های موردنیاز در جنبه

 بیمه حق امتیاز، حسابداری و امور مالی، فروش و بازاریابی،

KR4  موفق و مرتبط با این حوزهامتیاز پرسش از کارآفرینان 

KR5 کسب و کار شرکت با  های مرتبط دراختیار گذاشتن بهترین تجربه 

KR6 برگزاری جلسات انتقال تجربیات پرسنل 

KR7 خدمات منتورشیپ 

KR8 طراحی مدل کسب و کار 

 مدیریتی

MR1 و کار، تحلیل بازار  تحلیل مدیریت کسب Chen and Chuang, 2004) ) 

 (Mellander and Florida, 

2011) 

(Bergek and Norrman, 2008) 

 (0132)اصغری و همکاران، 

MR2 پردازان، مشاوران، مدیران و ..( )ایده تامین منابع انسانی موردنیاز 

MR3 ریزی کسب و کار برنامه 

MR4 وکار کمک به مدیریت مالی، تعیین جریان نقدی، حسابداری کسب 

 بازاریابی

CR1 ای و تامین نیروی انسانی ارتباط با مشتریان بالقوه، مدیران منطقه 

(Kaarela, 2013) 

((Osburg et al., 2018 

(Link and Scott, 2003) 

 (0130، بیگدلوو  ی)محمد 

CR2 
گذار، تشکیل شبکه مجازی و  ها، پیداکردن سرمایه معرفی شرکت به سازمان

 حقیقی

CR3 های معتبر و پرمراجعه خدمات در سایت ارایهای و   شبکه بازاریابی 

CR4 ارتباط با اشخاص حقیقی و حقوقی ذی نفوذ 

CR5 برگزاری و حضور در نمایشگاه داخلی و بین المللی 

و  رفاهی

  تخصصی

WR1 سیستم حمل ونقل (Van der Borgh et al., 2012) 

(Winden and Carvalho, 2015 
) 

WR2 استقرار با مزایای محدود رفاهی 

WR3 برگزاری جلسات هفتگی برای بررسی مشکلات و موانع 

WR4 ی فضای عمومی و اداری ارائه 
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WR5 و..( پهنای باند گسترده تلفن، کامپیوتر،) امکانات عمومی و اداری 

WR6 امکانات تخصصی موردنیاز 

WR7  و..نرم افزارها و سخت افزارهای تخصصی 

WR8 خدمات آزمایشگاهی 

 

 بندی واحدهای فناور گروه-4

عمر خود، دارای  وکار جدید در مراحل مختلف یک کسب

را بر اساس ویژگی   توان آن خصوصیات مختلف است و می

های مشخص  بندی منحصر بفرد در دوره عمرش در دسته

طورعمومی  و فناوری نیز به های علم قرار داد. پارک

نامه  های متقاضی ورود به پارک براساس آیین شرکت

های  بندی های مستقر در پارک، در دسته پذیرش واحد

دهند. امروزه مفاهیم  رشد، رشد و پسارشد قرار می پیش

ها تعریف شده است که  بندی شرکت جدیدتری برای دسته

ی مشخصی از عمرش،  وکار را در مرحله توان یک کسب می

یا  TRLای ترین معیار  بندی کرد. اولین و پایه رتبه

آمادگی سطح تکنولوژی است که یک تکنولوژی نوپا را در 

کند. سایر مفاهیم استخراج شده  بندی می نه مرحله طبقه

SRL، مانند TRLاز 
 ستمیس یآمادگ نییتع اریمع 0

 اریمع IRL .[70]است یتکنولوژ نیمتشکل از چند

 نیا های مختلف است. ی سیستمکپارچگی یآمادگ نییتع

به مرحله  یاست که تکنولوژ یمراحل مربوط به زمان

 یاست و برا دهیشدن رس کیستماتیو س یسازکپارچهی

IRLکاربرد دارد.  ستمیس کیها در  ماژول نیارتباط ب
7 

 یها یتکنولوژ یکپارچگی هدفاست که  یحالت یبرا

 یبررس یکپارچگی نیبلوغ در ا زانیو ماست گوناگون 

 یاست و برا TRLاز مفهوم  یکه خود مشتق شود یم

 ریغ یمفهوم شوند یکه تازه وارد پارک م ییهاشرکت

ها در مراحل کاملا اولیه  چون شرکت است یکاربرد

به طور  .[03]و در مرحله یکپارچگی قرار ندارند هستند 

BRLمشابه 
که از  شود یاستفاده م ییها یتکنولوژ یبرا 1

. درواقع رندیامکان پذ یاز نظر تجار و ریپذهیتوج ینظر مال

TRL ما آماده ورود به  یتکنولوژ ایکه آ کند یمشخص م

 یزنسیب ایآ کند یمشخص م BRL یول ریخ ایبازار هست 

بنانهاده شده آماده لانچ است  یتکنولوژ نیا یکه بر مبنا

                                                           
1 . System Readiness Level 

2 .Integration Readiness Level 

3 .Business Readiness Level 

مستقر، بحث سنجش  یواحدها طی. بر اساس شراریخ ای

 یزنسیبهنوز معناست چون  یمرحله ب نیدر ا زنسیب

 .[10] منسجم وجود ندارد

که   MRLبراساس دستورالعمل پیاده سازی نیهمچن

توسط دپارتمان صنایع دفاعی آمریکا در بخش تولید که 

 MRL کند منتشرشده است بیان می 7500در سال 

بالغ را  کسب و کار کی یرساندن برا دیبه تول یآمادگ

 موارد هنوزکه در اکثر نوپا و  کسب و کار کینه  سنجد یم

مشابه  قیبه طراست. این توضیح ارائه شده  شکل نگرفته

مستقر در  یواحدها یده برااآن در استف ییعدم کارا

 بر اساس کند.  میمشخص را رو  شیپژوهش پ

ترین معیار  برای انتخاب مناسب انجام شده یهایبررس

 یمفهوم برا نیتر یعموم ها، بندی شرکت جهت گروه

 TRLقرار دارند مفهوم  هیراحل اولکه در م ییواحدها

ی مشتق گرفته از آن و در مراحل بعد میمفاه ریسا .است

با توجه به ویژگی متقاضیان . لذا دارندقرار  وکار عمر کسب

سایر پارامترها انتخاب های علم و فناوری،  حضور در پارک

ها در ادبیات موضوع رد  پس از بررسی نوع کاربرد آن

سطح آمادگی تکنولوژی در کنار شود و پارامتر  می

رشد، رشد و  ها براساس مفهوم پیش بندی شرکت دسته

بندی واحدها  پسارشد به عنوان پارامتر مناسب جهت طبقه

 لحاظ گردید.

 اهداف پژوهش-5

کند، وجود  هدفشان کمک میبه ها در نیل  به پارکچه  آن

های مستقر  یک روش مناسب برای نحوه کمک به شرکت

باشد. در این پژوهش هدف آنست تا یک  می ها در آن

بندی خدمات  ریزی و طبقه الگوی دوسطحی برای برنامه

 ا،ه محدودیت گرفتن نظر در ها با موردنیاز شرکت

بعد از  گردد. علم و فناوری ارائه  پارک اهداف و ها توانمندی

ها  مشخص شدن پاسخ فرضیات همبستگی، شرکت

شوند و  بندی می نیازها، گروهبراساس متغیر تاثیرگذار بر 

اول  سطح سپس بر اساس یک الگوی دوسطحی، در

 پذیرد انجام می خدمات دسته اولویت درباره گیری تصمیم
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 هر خدمات زیرمجموعه اولویت با رابطه در دوم سطح در و

 در تواند الگو می این شود. گیری می تصمیم دسته

 بهبود جهت در فناوری و علم های پارک های ریزی برنامه

تا براساس  گیرد قرار استفاده ها مورد خدمات شرکت ارائه

ها، یک بسته خدمات که متناسب با  بندی شرکت گروه

 این واقع درنیازهای همان سطح است طراحی شود. 

 نیازهای ،توسعه و رشد مختلف مراحل در ها کتشر

 مرحله در هر شده باعث مسئله این و دارند متفاوتی

 باشند، قائل حمایتی خدمات ارائه برای متفاوتی اهمیت

 و منابع به توجه با توانند می مدیران بنابراین

 خدمات ارائه اولویت سطح، پارک در موجود های محدودیت

 پارک حمایتی خدمات اساس این و بر کرده مشخص را

 کنند. یهارا و ریزی مهبرنا را فناوری و علم

 جامعه آماری پژوهش: -5

خدمات به   ارائه ایجاد یک چارچوب مناسب برایجهت 

درگام اول نیاز  وفناوری، های مستقر در پارک علم شرکت

های  های مشابه در گروه های با ویژگی است تا شرکت

گردد.   ارائهیکسان قرارگیرند و به هرگروه خدمات موردنیاز 

ها هنگام ورود به پارک،  یکی از وجوه مشترک شرکت

بندی  ها طبق دسته ها است. شرکت نحوزه فعالیت آ

نمونه مطالعه این  -مدرس وفناوری تربیت علم پارک

ی سلامت و پزشکی، علوم  به هفت حوزه -پژوهش

طبیعی،  ومهندسی، کشاورزی و منابع وکاربردی، فنی پایه

 شوند.  بندی می اطلاعات تقسیم انسانی، هنر و فناوری علوم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ها به عنوان یکی از معیارهای  بنابراین حوزه فعالیت شرکت

  بندی موردبررسی قرار خواهد گرفت. گروه

سطح آمادگی فناوری است. بندی، سطح  معیار دیگر دسته

چارچوبی است که در بسیاری از صنایع  آمادگی فناوری

گیری بلوغ فناوری از تولید ایده  برای استفاده در اندازه

طور  و به سازی استفاده شده است )اصول اساسی( تا تجاری

چارچوب به  دو نوع .شود سطح تعریف می 3عمومی در 

TRL فیتعار چارچوب نیشود. اول  یداده م صیتخص 

 و است گریکدی از مجزا صورت به سطح نه از کیهر

ارایه ( 7500) فریمن و باون توسط چارچوب نیدوم

 اسیعنوان مق اب TRL1-3 است که در آن  شده

 و 7یشیآزما اسیعنوان مق اب TRL 4-6، 0یشگاهیآزما

TRL7-9نیاست. ا شده  فیتعر 1یتجار اسیعنوان مق اب 

 اسیدامنه در سه مق ییشناسا یبرا صیتخص نیاول

گانه فریمن  بندی سه گیری از دسته با بهره .[00] باشد یم

ها در  های فناور، در این پژوهش شرکت و تعاریف شرکت

های  در بخش بنابراینشوند.  بندی می این سه دسته، بخش

ها به تفکیک در  دهی به شرکت بندی و رتبه اولویت بعدی،

چنین نیاز  . همگیرد یشده صورت مسه گروه مشخص 

ها براساس نیازهای استخراج شده در ادبیات  شرکت

موضوع و همچنین از طریق مصاحبه و پرسشنامه نیمه باز 

نمونه آماری جامعه مورد بررسی قرار گرفت،  که در اختیار

در شش حوزه دانشی، مدیریتی، بازاریابی، حقوقی، 

عنوان شده های  مدیریتی، رفاهی و تخصصی با زیرمجموعه

 .بندی شد ( تقسیم0در جدول)

 

                                                           
1. Lab scale 

2 .Pilot scale 

3 .Commercial scale 
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 های نوآور های شرکت براساس مشخصه TRLبندی سطوح دسته .2جدول

 توضیحات سطح آمادگی فناوری

TRL1-3 
های اولیه بر روی ایده خود  توانند در کوتاه مدت بررسی یک تیم کاری منسجم دارای ایده متناسب با شرایط بازار،که می

 شوند(. بات ایدهموفق به اثیعنی را انجام دهند و امکان پذیری ایده خود را اثبات کنند )

TRL4-6 

توانند نمونه اولیه محصول را تولید کنند و  یک تیم کاری منسجم دارای ایده تثبیت شده و متناسب با شرایط بازار که می

بر اساس آن یک شرکت خصوصی تاسیس نمایند یا فناوری خود را به فروش برسانند )یعنی موفق به تولید نمونه 

 محصول شوند(.

TRL7-9 
های نوپای فناور دارای شخصیت حقوقی مستقل، تیم کاری مناسب و نمونه اولیه محصول که پس از تولید نمونه  شرکت

 .هستند مدل مالی و دارای برنامه کسب و کار ها صنعتی قابلیت فروش در بازار دارد . این شرکت

 

 های پژوهش فرضیه -6

بندی عنوان شده، دو سوال اساسی مطرح براساس دسته

 شود:  می

  آیا بین حوزه فعالیت شرکت ها و نوع خدمات مورد

 نیاز آنها رابطه معناداری وجود دارد؟

  آیا بین سطح آمادگی فناوری شرکت ها و نوع خدمات

مورد نیاز آنها رابطه معناداری وجود دارد؟ به طور کلی، آیا 

ها استفاده  بندی شرکت توان از این دو معیار برای گروه می

 کرد؟ 

در همه سطوح فعالیت ( 0133) کریمیبراساس مطالعه 

د. شرکت ها، نیازهای مالی دارای اولویت بالا می باش

بنابراین در مطالعه پیش رو نیازهای مالی به دلیل عدم 

 . [3]همبستگی با سطح شرکت ها کنار گذاشته می شود

 ارائههای پژوهش بر اساس مطالب  بر این اساس فرضیه

شده در بخش پیشینه پژوهش و آنچه گفته شد، به صورت 

 زیر بیان می شوند:

های ی فعالیت شرکت و نیاز میان حوزه فرضیه اول:

های مستقر در پارک رابطه معناداری وجود  حقوقی شرکت

 دارد. 

 یازهایشرکت و ن تیفعال ی حوزه انیم فرضیه دوم:

وجود  یمستقر در پارک رابطه معنادار یها شرکت یدانش

 دارد.

ی فعالیت شرکت و نیازهای  میان حوزه فرضیه سوم:

های مستقر در پارک رابطه معناداری  مدیریتی شرکت

 دارد.وجود 

 یازهایشرکت و ن تیفعال ی حوزه انیم فرضیه چهارم:

 یمستقر در پارک رابطه معنادار یها شرکت یابیبازار

 وجود دارد.

ی فعالیت شرکت و نیازهای  میان حوزه فرضیه پنجم:

های مستقر در پارک رابطه  رفاهی و تخصصی شرکت

 معناداری وجود دارد.

 حقوقی خدمات و فناوری سطح انیم فرضیه ششم:

 .دارد وجود معناداری رابطه

رابطه  یسطح فناوری و خدمات دانش انیم فرضیه هفتم:

 وجود دارد. یمعنادار

 مدیریتی خدمات و فناوری سطح انیم فرضیه هشتم:

 .دارد وجود معناداری رابطه

و  یسطح فناوری و خدمات ارتباط انیم فرضیه نهم:

 وجود دارد. یرابطه معنادار یابیبازار

رفاهی و  خدمات و فناوری سطح انیم فرضیه دهم:

 .دارد وجود معناداری رابطه تخصصی

 شناسی پژوهش روش -7

های مستقر در پارک علم و فناوری در این پژوهش، شرکت

دانشگاه تربیت مدرس به عنوان نمونه آماری پژوهش 

استفاده از خدمات موجود در مورد بررسی قرارگرفتند. 

باشد  پارک برای تمامی واحدهای متقاضی امکان پذیر می

گیری از این خدمات، تنها با ارائه  ها جهت بهره و شرکت

فرم درخواست در لیست متقاضیان آن خدمت قرار 

زمان جمع آوری گیرند. پارک تربیت مدرس در  می

ه شرکت نوآور در هفت حوز 010 اطلاعات این پژوهش

. این پارک به دلیل را در خود جای داده استفناوری 

ی این پژوهش  عنوان موردمطالعه سهولت در دسترسی، به

به منظور ( 7مطابق شکل) در نظر گرفته شده است.

ای استفاده  گردآوری پیشینه تحقیق از روش کتابخانه

و هم چنین داده  TRLمربوط به  های شده است و داده

  و با پیمایشاز روش ها  ت نیاز شرکتهای مربوط به اولوی

نیازهای  اند. آوری شده استفاده از ابزار پرسشنامه جمع
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ها براساس مطالعه ادبیات گردآوری و در قالب  شرکت

پرسشنامه با سوالات نیمه باز در اختیار متخصصین و 

، تا  نمونه ده درصدی از جامعه آماری پژوهش قرارگرفت

شده، اعتبارسنجی و در  تهتمامی نیازهای در نظر گرف

شدن نیازها، در روند پرسشنامه لحاظ  صورت نادیده گرفته

ها دو روش مصاحبه مستقیم با  شوند. برای گردآوری داده

است،  ها و یا خوداظهاری قابل استفاده بوده تمامی شرکت

شده و با توجه  به دلیل محدودیت بودجه در پژوهش انجام

ها، از این  سنجش شرکت به معتبر بودن خوداظهاری در

ها  روش استفاده گردید و با استفاده از پرسشنامه داده

ی   فرضیهآزمون ها،  آوری داده بعد از جمعآوری شد.  جمع

حوزه فعالیت  با ها نیاز شرکت خدمات مورد همبستگی

شود تا از همبسته  انجام می TRL  چنین هم ها و شرکت

ای انتخاب شده این نیازها با متغیره یا نبودن بودن

گیری از روش  مطمئن شویم. در آخرین گام با بهره

گیری چندمعیاره و با استفاده از رویکرد سوارا، در  تصمیم

. در سطح اول، شود می بندی خدمات انجام دو سطح رتبه

شش گروه اصلی خدمات و در سطح دوم نیز  بندیاولویت

 .گردد می ی هر گروه مشخص زیرمجموعه  اولویت

 روایی و پایایی -7-1

گیری به روش سرشماری انجام شده  در این پژوهش، نمونه

است و در راستای دستیابی به اهداف پژوهش از دو 

ی اول با  پرسشنامه استفاده گردیده است. پرسشنامه

ای استاندارد است که  پرسشنامه، TRLسنجش عنوان 

اولین بار توسط ناسا و برای ارزیابی سطح فناوری 

پس از آن صنایع ه است که طراحی شد  ای آنه پروژه

حوزه فعالیت خود از آن بهره در سازی  بومی ، بامختلف

ی تکمیل  بر پایه TRL. در ایران، سطح بردند

و ها  سازی شده و خود اظهاری شرکت ای بومی پرسشنامه

یا حضور منتور و تکمیل اطلاعات بر پایه شواهد و اسناد 

ب این پرسشنامه طولانی بودن شود. یکی از معای تعیین می

 باشد که می گیر بودن تکمیل پرسشنامه سوالات و وقت

اداره ای که توسط  برای بهبود این مشکل، پرسشنامه

NYSERDA تحقیق و توسعه انرژی ایالت نیویورک
، در 0

مورداستفاده قرار گرفته  شده، حوزه انرژی پاک طراحی 

در کنار پرسشنامه اولیه و برای بررسی روایی  ،است
                                                           

1. The New York State Energy Research and 

Development Authority 

مطالعه قرار گرفت.  مورد نمونه% از 05همزمان در اختیار 

شد و برای  ها تکمیل این دو پرسشنامه توسط شرکت

تواند  می NYSERDAی  اطمینان از اینکه پرسشنامه

ضریب همبستگی میان دو ، جایگزین پرسشنامه اولیه شود

بود  5932همبستگی  ضریبدار . مقپرسشنامه آزمون شد

 NYSERDAی  توان از پرسشنامه دهد می نشان میکه 

با توجه به استاندارد  استفاده کرد. TRLبرای سنجش 

پرسشنامه دارای پایایی است و ،  TRLبودن پرسشنامه 

  نیاز به بررسی پایایی پرسشنامه ندارد.

ها  همچنین نظر سنجی از خدمات مورد نیاز شرکت

ای مجزا گردآوری شد. پرسشنامه ابتدا  براساس پرسشنامه

در قالب سوالات نیمه باز در اختیار متخصصین و نمونه 

قرار گرفت و اصلاحات موردنیاز بر روی آماری جامعه 

پرسشنامه انجام شد و برخی سوالات حذف و پرسشنامه 

متناسب با هدف نیازسنجی نهایی شد و در اختیار جامعه 

شامل  این پرسشنامهمورد بررسی قرار گرفت. در نهایت 

سوال اول درمورد اطلاعات  4باشد که  سوال می 40

مدت زمان استقرار در  عمومی شرکت نظیر حوزه فعالیت و

سوال در مورد  12پارک و اطلاعات ارتباطی شرکت و 

باشد  ها می بندی آن ها و اولویت خدمات موردنیاز شرکت

قابلیت  .شوند بندی می ولویتکه بر اساس طیف لیکرت ا

های پرسشنامه از طریق آلفای  اعتماد )پایایی( داده

شنامه موارد با توجه به اینکه دو پرس کرونباخ بررسی شد.

دادند و برای جلوگیری از  متفاوتی را مورد سنجش قرار می

ایجاد خطا در محاسبات، ضریب آلفای سوالات بخش دوم 

با توجه به نتیجه خروجی  به طور جداگانه محاسبه گردید.

میزان ضریب آلفای این پرسشنامه  SPSS(26)افزار نرم

 .دباش می 5937

 نتایج آزمون آلفای کرونباخ
Cronbach's Alpha N of Items 

920.0 14 

 

های تعریف شده، پرسشنامه از پایایی  و براساس بازه

همچنین، پرسشنامه براساس نظر  مناسبی برخوردار است.

متخصصین این حوزه و نظر سنجی از نمونه موردمطالعه، 

 باشد. دارای روایی محتوایی و منطقی می
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 تکمیل پرسشنامهکنندگان در  فراوانی شرکت -7-2

شرکت مستقر در  010های پژوهش، میان  نامه پرسش

 28مدرس توزیع شد و تعداد  فناوری تربیت و پارک علم

ها را تکمیل کردند. فراوانی  شرکت پرسشنامه

 شرکت به شرح زیر بود: 28دهندگان در میان  پاسخ

 

  دهندگان به تفکیک سطح آمادگی فناوری فراوانی پاسخ .3جدول

 TRL1-3 TRL4-6 TRL7-9 مجموع 

ها تعداد شرکت  07 73 12 28 

٪00 توزیع فراوانی  12٪  42٪  055٪  

 دهندگان به تفکیک حوزه فعالیت فراوانی پاسخ .4جدول

و  سلامت 

 پزشکی

علوم پایه 

 و کاربردی

فنی و 

 مهندسی

کشاورزی و 

 منابع طبیعی
 IT هنر علوم انسانی

مجمو

 ع

 28 01 1 0 8 17 2 3 ها تعداد شرکت

 %055 %00 %4 %8 %05 %40 %3 %07 توزیع فراوانی

درصد پاسخ 

 برگشتی
02% 44% 21% 48% 41% 14% 02% - 

 

 ها تجزیه و تحلیل یافته-8

 ها یافته اول: آزمون و بررسی فرضیه-8-1

های پژوهش گفته شد،  طبق آنچه در بخش قبل فرضیه

بستگی دو متغیر حوزه فعالیت و سطح آمادگی  ابتدا هم

ها مورد ارزیابی قرار گرفت که  فناوری با نوع نیاز شرکت

با توجه به اینکه متغیر سطح  نتایج آن به شرح زیر است.

شد و حوزه فعالیت  دسته تعریف 1ها که در   فناوری شرکت

، دارای توزیع نرمال شد دسته مشخص 0ها که در  آن

از آزمون  ی پژوهشها باشند، برای بررسی این فرضیه نمی

 .شود اسپیرمن استفاده می
 

 ها و خدمات موردنیاز آنها نتایج آزمون همبستگی میان حوزه فعالیت شرکت .5ولجد

 نوع رابطه سطح معناداری ضریب همبستگی خدمات  شناسایی شده متغیر آزمون

ت 
حوزه فعالی

ت
شرک

 

 ندارد 307/5 -550/5 حقوقیخدمات 

 ندارد 0/5 522/5 یدانشخدمات 

 ندارد 202/5 510/5 مدیریتیخدمات 

 ندارد 050/5 -528/5 بازاریابیخدمات 

 ندارد 070/5 508/5 رفاهی و تخصصیخدمات 

 

ارتباط  بیانگر آن است کهجدول  مقادیر برآورد شده در 

 ییشناسا خدماتیک از  متغیر حوزه فعالیت شرکت با هیچ

(. به p   50/5) ستنیبه لحاظ آماری معنادار  شده

عبارت دیگر، همبستگی مشاهده شده ناشی از خطای 

 گیری و یا تصادفی بوده است. بنابراین فرضیهنمونه

بستگی متغیر حوزه فعالیت شرکت با خدمات مورد  هم

این  شود. درصد تایید نمی 30با اطمینان نیازآنها، 

دهد در این پژوهش از متغیر حوزه  گیری نشان می نتیجه

ها به عنوان یک متغیر تاثیرگذار در  فعالیت شرکت

توان استفاده  ها در دریافت خدمات نمی بندی شرکت دسته

.کرد
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 ها و خدمات مورد نیاز آنها نتایج آزمون همبستگی میان سطح آمادگی تکتولوژی شرکت .6جدول

 معنادار  رابطه سطح معناداری ضریب همبستگی خدمات  شناسایی شده متغیر آزمون

ی
ی فناور

سطح آمادگ
 

 دارد 555/5 018/5 حقوقیخدمات 

 دارد 555/5 -013/5 دانشیخدمات 

 دارد 555/5 -001/5 مدیریتیخدمات 

 دارد 555/5 214/5 بازاریابیخدمات 

 دارد 550/5 -100/5 رفاهی و تخصصیخدمات 

 
مقادیر برآورد شده در جدول  بیانگر آن است که ارتباط  

به لحاظ  خدمات مورد نیازبا تمامی متغیر سطح فناوری 

 ضریب مثبت(. مقدار p ≤ 50/5آماری معنادار است )

تقویت نیاز   ،TRLکه با افزایش سطحاست بدین معنی 

 و برعکس.  گرددمی

ها در سطح یک  بندی اولویت یافته دوم: رتبه-8-2

 بندی خدمات مورد نیاز دسته

های بخش اول، متغیر سطح آمادگی فناوری  براساس یافته

ها  بندی شرکت به عنوان معیار مناسبی جهت دسته

گردد. در گام بعد و در هر یک از سطوح  انتخاب می

، به  گیری چندمعیاره براساس روش تصمیمفناوری و 

ها دراولین سطح خدمات  بندی نیازهای شرکت اولویت

 پردازیم. مورد نیاز می

 روش سوارا:-8-2-1

MCDM) گیری چندمعیاره تصمیم یها روش
0
به دو  (

MODM) گیری چند هدفه دسته تصمیم
7
یم تصم و (

MADM) گیری چند شاخصه
1
شوند. هر  تقسیم می (

گیری وظیفه خاصی دارد؛ یکی هدف  روش تصمیم

ها و  بندی گزینه دهی به معیارها، یکی هدف رتبه وزن

روش سوارا،  کند. میدیگری هدف ارزیابی معیارها را دنبال 

با هدف شناسایی اهمیت معیارها و  7505در سال 

های نسبی هر معیار ساخته شده است.  محاسبه وزن

،  AHPهای مشابه مانند  با سایر روش SWARAدیدگاه 

ANP  وFARE  متفاوت است. در این روش، متخصص

 خبرگاننقش مهمی در ارزیابی و محاسبه وزن دارد و به 

دهد تا اولویت خود را بر اساس شرایط  این فرصت را می

فعلی محیط و اقتصاد انتخاب کنند. در این روش هر معیار 

                                                           
1  . Multiple Criteria Decision Making 

2  . Multiple Objective Decision Making 

3  . Multiple Attribute Decision Making 

شود.  با  تر از خود به صورت زوجی مقایسه می با معیار مهم

توجه به بالا بودن تعداد معیارها )خدمات موردنیاز شرکت 

های موجود  ها(؛ روش سوارا نسبت به سایر روش

گیری چندمعیاره تعداد مقایسات زوجی بسیار  یمتصم

های کلاسیک که تعداد  کمتری دارد. برخلاف روش

n(n+1)/2 چنین روش ممقایسه زوجی دارند و ه

BWM 3ی اکه دارn-2  مقایسه زوجی است، در روش

مقایسه زوجی برای تعیین وزن معیارها انجام  nسوارا تنها 

ی  به اینکه رتبه شود. در کنار این نکته و با توجه می

ها یکسان است، استفاده از روش  معیارها در تمام این روش

SWARA  به عنوان یک روش نوین و کارآمد در این

  گیرد. پژوهش مورد استفاده قرار می

بندی خدمات مورد نیاز  براساس محاسبات، اولویت

ها با درنظر گرفتن سطح آمادگی فناوری مطابق  شرکت

، به ترتیب نیاز TRL1-3باشد. در سطح  جدول زیر می

 TRL4-6 تخصصی، در سطح -دانشی، مدیریتی ورفاهی

تخصصی و در  -، نیازهای حقوقی، مدیریتی و رفاهی

، حقوقی و مدیریتی نیازهای بازاریابی TRL7-9 سطح 

 باشد. در بالاترین اولویت می

https://sanaye20.ir/%d9%85%d8%b9%d8%b1%d9%81%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b4%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d9%87%d9%85-%d8%aa%d8%b5%d9%85%db%8c%d9%85-%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%da%86%d9%86%d8%af-%d8%b4%d8%a7%d8%ae%d8%b5%d9%87-madm/


علم و فناوری ... / پرستو محمدی و همکار هایپارکهای حمایتی غیرمالی طراحی بسته                                                           030 

 TRLخدمات در سطوح مختلف بندی  اولویت شرح .7جدول
ف

ردی
 TRL1-3 TRL4-6 TRL7-9 

 دسته خدمات
 وزن

Wj=Qj/sum(Qj) دسته خدمات 
 وزن

Wj=Qj/sum(Qj) دسته خدمات 
 وزن

Wj=Qj/sum(Qj) 
 00/5 بازاریابی 07/5 حقوقی 07/5 دانشی 0

 78/5 حقوقی 70/5 مدیریتی 72/5 مدیریتی 7

 53/5 مدیریتی 00/5 رفاهی و تخصصی 0/5 تخصصیو  رفاهی 1

 58/5 رفاهی و تخصصی 52/5 دانشی 58/5 حقوقی 4

 54/5 دانشی 54/5 بازاریابی 51/5 بازاریابی 0

 

ها در سطح دو  بندی اولویت یافته سوم: رتبه-8-3

 TRLها در سطوح مختلف خدمات مورد نیاز شرکت

زیرخدمات در هر یک دهی به  در سطح دوم و برای اولویت

( و برای 0نیازها، زیرخدمات برمبنای جدول )  از گروه

 ده در این ـش ینـصاری تعیـطالعه با نام اختـهولت در مـس

 

اند. به این منظور، برای هر خدمت  گذاری شده جدول نام

در سطر مربوطه، وزن آن به روش سوارا محاسبه شده 

ر هر یک از دهد د است. که در یک شمای کلی نشان می

ها براساس سطح آمادگی  گروه خدمات اولویت شرکت

 باشد. ها متمایز می فناوری آن

 

 TRLها به تفکیک سطوح  اولویت زیرمجموعه خدمات شرکت .8جدول

دسته 

 خدمات
 رتبه

TRL1-3 TRL4-6 TRL7-9 

 زیر معیار
 وزن

Wj=Qj/sum(Qj) 
 زیرمعیار

 وزن

Wj=Qj/sum(Qj) 
 زیرمعیار

 وزن

Wj=Qj/sum(Qj) 

 مدیریتی

0 MR1 1/5 MR3 1/5 MR4 78/5 

7 MR2 70/5 MR2 72/5 MR3 72/5 

1 MR3 74/5 MR4 77/5 MR1 74/5 

4 MR4 70/5 MR1 70/5 MR2 70/5 

 دانشی

0 KR6 00/5 KR8 02/5 KR8 00/5 

7 KR2 04/5 KR5 04/5 KR7 04/5 

1 KR3 01/5 KR7 01/5 KR5 01/5 

4 KR7 07/5 KR1 01/5 KR6 01/5 

0 KR8 07/5 KR4 07/5 KR2 07/5 

0 KR1 00/5 KR6 00/5 KR4 07/5 

2 KR4 00/5 KR2 532/5 KR1 0/5 

8 KR5 07/5 KR3 051/5 KR3 0/5 

 بازاریابی

0 CR4 78/5 CR5 1/5 CR1 70/5 

7 CR5 72/5 CR4 74/5 CR5 70/5 

1 CR1 77/5 CR2 70/5 CR4 70/5 

4 CR2 08/5 CR3 03/5 CR2 03/5 

0 CR3 50/5 CR1 50/5 CR3 53/5 
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 حقوقی

0 LR1 40/5 LR2 40/5 LR3 48/5 

7 LR2 73/5 LR3 18/5 LR2 11/5 

1 LR3 70/5 LR1 70/5 LR1 03/5 

رفاهی و 

 تخصصی

0 WR8 02/5 WR1 71/5 WR5 00/5 

7 WR2 00/5 WR7 00/5 WR6 04/5 

1 WR7 04/5 WR8 01/5 WR2 01/5 

4 WR1 01/5 WR6 07/5 WR7 01/5 

0 WR4 00/5 WR2 00/5 WR3 07/5 

0 WR3 00/5 WR4 0/5 WR4 00/5 

2 WR6 0/5 WR5 58/5 WR8 00/5 

8 WR5 53/5 WR3 52/5 WR1 0/5 

 

( قبلا معرفی 0*علامت اختصاری زیرمعیارها در جدول)

 شده است.

ها در مراحل مختلف  شود، شرکت همانطور که مشاهده می

 رشد و توسعه نیازهای متفاوتی دارند و در نتیجه در هر 

ل هستند. ئخدمات قاه ئمرحله، اهمیت متفاوتی برای ارا

بنابراین با استفاده از نتایج دو جدول مربوط به 

ها و خدمات زیرمجموعه هر دسته از  بندی دسته اولویت

توان الگویی به منظور خدمات اثربخش به  میشرکت ها، 

ه ئ ه الگوی ارائگیری و ارا ه کرد. در ادامه به نتیجهئها ارا آن

 خدمات خواهیم پرداخت.

 گیری و پیشنهاداتنتیجه-9

با توجه به تفاوت میان ترجیحات در هر دو سطح از 

مشاهده شد که ساختار ترجیحات هریک از  خدمات،

 ها کتشر این واقع باشد. در منحصر بفرد می TRLسطوح 

 و دارند متفاوتی نیازهای ،توسعه و رشد مختلف مراحل در

 برای متفاوتی اهمیت مرحله در هر شده باعث مسئله این

 دو از استفاده با بنابراین باشند، قائل حمایتی خدمات ارائه

 خدمات و ها دسته بندی به اولویت مربوط جدول

 و منابع به توجه با توانند می مدیران ،هدست هر زیرمجموعه

 خدمات ارائه اولویت سطح، پارک در موجود های محدودیت

 پارک حمایتی خدمات اساس این و بر کرده مشخص را

مقدار سهم هر  کنند. هارائ و ریزی مهبرنا را فناوری و علم

گانه از  و زیرمعیارها در خدمات پنج TRLیک از سطوح 

شده به پارک با استفاده از محاسبات  داده بودجه تخصیص

( 0شود. در گام اول با استفاده از فرمول ) زیر مشخص می

از بودجه  TRLی  گانه میزان سهم هر یک از سطوح سه

کل به تفکیک برای پنج گروه خدمت دانشی، حقوقی، 

شود که  تخصصی مشخص می-مدیریتی، بازاریابی، رفاهی

از گروه  TRLام  nی دسته  سهم بودجه     در آن 

ی قبل با استفاده  در مرحله    باشد.  ام میm خدمت 

از روش سوارا برای آن خدمت محاسبه شده است. درگام 

ی اختصاص  ( میزان بودجه7دوم با استفاده از فرمول )

ی تخصیص  داده شده به هریک از زیرمعیارها از کل بودجه

شود.  داده شده به آن گروه خدمت به تفکیک مشخص می

در آن خدمت  hیار میزان سهم زیرمع    در این فرمول 

    دهد.  را نشان می TRLام  nشده و در دسته  تعیین

ام  nام در دسته h وزن محاسبه شده برای زیرمعیار

TRL  از محاسبات مرحله قبل با روش سوارا

 شده است. استخراج

    
   

∑    
 
   

 

 1فرمول شماره 

    
   
   

 

 2فرمول شماره 

های  توان بسته ها می با توجه به نتایج حاصل از تحلیل داده

های  حمایتی مطابق نمودارهای زیر را برای شرکت

متقاضی حضور در مراکز رشد در نظر گرفت. همانطور که 

گیری شد، خدمات مالی به دلیل  های قبل نتیجه در بخش

موردبررسی قرار  TRL عدم همبستگی با تغییر سطح 

ین عدم همبستگی به این معنی است که است. ا نگرفته

دارای اهمیت  TRLخدمات مالی برای همه سطوح 

 شناخته شده است.
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 های آن از یک بودجه مشخص و زیرمجموعه دانشیاز خدمات  TRLمیزان سهم سطوح مختلف  .1نمودار 

 

 

 های آن از یک بودجه مشخص از خدمات حقوقی و زیرمجموعه TRLمیزان سهم سطوح مختلف  .2نمودار 

 

 
 های آن از یک بودجه مشخص و زیرمجموعه مدیریتیاز خدمات  TRLمیزان سهم سطوح مختلف  .3نمودار 

 

 های آن از یک بودجه مشخص و زیرمجموعه بازاریابیاز خدمات  TRLمیزان سهم سطوح مختلف  .4نمودار  
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 های آن از یک بودجه مشخص تخصصی و زیرمجموعه-از خدمات رفاهی TRLمیزان سهم سطوح مختلف  .5نمودار 

 

 محدودیت و پیشنهادهای تحقیقات آتی-11
های بعدی ارائه  شنهاداتی که برای تحقیقات و پژوهشیپ

 شود: می

شده و تعیین میزان بودجه گذاری بسته طراحی  ارزش .0

  ها در هنگام پذیرش در پارک موردنیاز شرکت

توجه به وجود برخی رویکردها در ارائه خدمات به با  .7

و فناوری، پیشنهاد  های علم های مستقر در پارک شرکت

 ها مورد ارزیابی و  گردد خدمات ارائه شده به شرکت می

 

 منابع

 .میرسپاسی، ناصرفرد، کرم الله؛  اصغری، حرمت؛ دانش. 0

تحلیل عملکرد شرکت های دانش بنیان مورد ( 0132)

های علم و فناوری  های موجود در پارک مطالعه: شرکت

 .15-2، 40وری، شماره  تهران،  مدیریت بهره

( 0132)  آقازاده، هاشم؛ محمدی، میثم؛ زادبر، حسین. 7

سازی مورد نیاز  شناسایی و مقایسه اولویت خدمات تجاری

های رشدی و توسعه ای مستقر در پارک علم  شرکت برای

و فناوری دانشگاه تهران، نشریه مدیریت صنعتی،شماره 

05  ،070-005. 

 (. 0134) نیا، فضل الله؛ حسینی، محمدرضا ادیب. 1

های مستقر در مرکز رشد،  های ارزیابی شرکت شاخص

 .70-10، 4ی رشد فناوری، شماره مجله

. (0135)اکبر، زرگر، سید مجتبیامین بیدختی، علی . 4

کوچک و  یموانع موجود در توسعه بنگاه ها یبررس

، بنگاه ها نیاز ا تیحما ارائه چارچوب و SMEsمتوسط 

 .48-14مجله کار و جامعه، 

ی هااربز. ا(0134)باقری، علی؛ حسینی، سیدمحسن . 0

در مستقر ن نش بنیای داها شرکتای حمایتی بر

 وری فناو علم رک مطالعه:پارد )مووریفناو علم ی ها رکپا

 سنجی قرار گیرند. کیفیت

خدمات شبکه ای، مجموعه ای از خدمات هستند که از  .1

های مستقر  ای از ارتباطات میان شرکتطریق ایجاد شبکه

توان در  گردند، می های مختلف ایجاد و ارائه می در پارک

گام بعدی این پژوهش، میزان تاثیر راه اندازی خدمات 

ها را مورد  ای بر کیفیت ارائه خدمات به شرکتشبکه

 بررسی قرار داد.

 

 
 

ان(، اولین کنفرانس بین المللی اقتصاد، یرافاعی زه دحودر 

مدیریت، حسابداری، علوم انسانی و بانکداری اسلامی 

 .تهران

پور، فاطمه  نیا، محمدعلی؛ برومند، علی؛ ثنایی بهشتی. 0

و شد رکز احمایتی مر تبطه خدماراسی ربر(. 0131)

نه وراجدید فنای شد شرکتهاربا وری فناو علم رک پا

، کنفرانس بین المللی شهر مشهددر مستقر ر محو

 .مهندسی صنایع و مدیریت

(.  0455خانی، محمدرضا؛ محمدی، پرستو )رستم. 2

منتخب با  یکشورها یعلم و فناور یپارکها یابیارز

دانشگاه، شماره  ، نشریه صنعت وکیشر انتخاب کردیرو

 75-0، 07و 00

فرد،  زاده ملکی، صادق؛ غفوری پور، سعید؛ حسین شوال. 8

 شناسایی و (.0130) مهدی؛ پیشوایی، میرسامان

های علم و فناوری  بندی خدمات قابل ارائه در پارک اولویت

نامه  های نرم، فصل ی فناوری های فعال در عرصه به شرکت

 رشدفناوری.

( طراحی بسته های حمایتی 0133)کریمی، پریا . 3

شرکت های مستقر در پارک علم و فناوری بر اساس سطح 
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آمادگی فناوری با استفاده از روش تصمیم گیری 

مهندسی صنایع  ، پایان نامه کارشناسی ارشدچندمعیاره

دانشکده مهندسی صنایع و گرایش مدیریت مهندسی، 

  سیستم ها، دانشگاه تربیت مدرس.

ابزارهای (. 0130)  علیرضا؛ بیگدلو، نسرینمحمدی، . 05

های دانش بنیان مستقر در  حمایتی برای شرکت

های علم وفناوری، موردمطالعه: پارک علم و فناوری  پارک

-0دانشگاه فنی خاورمیانه ترکیه، فصلنامه توسعه فناوری، 

04. 

م محمدیان، ایوب؛ مانیان، امیر؛ خداداد برمی، مری. 00

بندی خدمات قابل ارائه در  و اولویت شناسایی(. 0134)

نامه علوم مدیریت  یک مرکز رشد مجازی ایرانی؛ فصل

 .045-000ایران، 

بررسی (. 0131)  نظریان، زهرا؛ حدادی مقدم، کبری. 07

وکارهای  عوامل مؤثر بر رشد کارآفرینی در کسب

دانش بنیان مستقر در پارک علم و فناوری   SMEکوچک
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Abstract 

Technology-based firms face many challenges at the start of their activities, which multiply 

their need for support. Therefore, providing services to them based on their main feature, i.e. 

technology level, will lead to the purposeful use of limited available resources. In this study, 

we identified six groups of services required by the firms located in science and technology 

parks (STP), including financial, knowledge, management, welfare, marketing and legal 

services. This groups of services were divided into 35 subgroups based on library studies and 

interviews with experts and a needs assessment survey from the firms located in Tarbiat 

Modares Science and Technology Park. The correlation between technology readiness level 

(TRL) and services required by the firms was tested. Based on the results, the technology 

readiness level correlates with five groups of services, except financial services. In order to 

design the support packages, we used Stepwise Weight Assessment Ratio Analysis 

(SWARA) method to weight the five service groups in the first stage, and 35 subgroups of 

services in the second stage. According to the results, the most service groups required by the 

firms based on TRL1-3, TRL4-6 and TRL7-9 are respectively knowledge services, legal 

services and marketing services. 

Keywords: Technology Readiness Level (TRL), Needs assessment, Support Package, 

Science and Technology Parks, SWARA Method  
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Introduction 

The Interviews conducted prior to this research revealed that a significant challenge for 

managers is the allocation of services to the applicant companies in the science and 

technology parks. This research was initiated in response to the needs of STPs managers to 

deal with such a problem. 

In this research, the Technology Readiness Level (TRL) is considered as a criterion for 

classifying the firms located in science and technology parks. Also, the SWARA method has 

been used to prioritize services. Unlike other multi-criteria decision-making methods, the 

SWARA method has been employed to prioritize services, requiring fewer pairwise 

comparisons (n comparisons) to rank criteria efficiently. 

Methodology 

The study's statistical sample is the firms located in the Tarbiat Modares Science and 

Technology Park. This STP hosts 131 firms and innovative units in seven technology 

categories. The research employed library methods to gather historical data and Data 

collection surveys to collect information from the targeted group.  

Data collection involved two methods: direct interviews and self-reported data. Following 

data collection, hypothesis testing was used to assess the correlations between firm needs, 

their field of activity, and Technology Readiness Level (TRL). Finally, services required by 

firms were ranked using the SWARA method within a multi-criteria decision-making 

framework. 

Findings 

Since the Technology Readiness Level (TRL) variable (with 3 categories) and the field of 

firm activity (with 5 categories) do not follow a normal distribution, Spearman's test was used 

to evaluate the research hypotheses. The results indicated no statistically significant 

relationship between a firm's field of activity and any of the identified services (p ≥ 0.05).  

While the relationship between TRL and financial services is not statistically significant, 

other services are significantly correlated with TRL at a 95% confidence level. Based on the 

data analysis, the support packages should be tailored according to the Technology readiness 

level for each hosted firm by the STP. 

Conclusions 

The analysis revealed distinct preferences at each Technology Readiness Level (TRL), 

indicating that the firms have varying needs as they progress through different stages of 

growth. This variation in needs affects their prioritization of support services. To address this, 

managers can use two formulas that prioritize categories and sub-categories of services to 

allocate resources effectively according to the park's limitations. 

The budget allocation for each TRL and service category is calculated as follows. 

Calculate the budget share for each TRL in each service category using Formula (1): 

    
   

∑    
 
   

 

where Amn represents the budget share for the n-th TRL in the m-th service category, and 

Wmn is the weight of the n-th TRL for that service. 

Determine the budget for each sub-criterion within the service category using Formula (2): 

    
   
   

 

where Bhn represents the budget share for sub-criterion h within the n-th TRL, and Whn is the 

weight of sub-criterion h for the n-th TRL, calculated using the SWARA method. 
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خدمات  یبند تیواولو یی(. شناسا7931)  رسامانیم ،ییشوایپ ؛یمهد فرد، یصادق؛ غفور ،یملک زاده نیحس د؛یپور، سع  شوال

 .ینامه رشدفناور نرم، فصل یها یفناور ی فعال در عرصه یها به شرکت یعلم و فناور یها قابل ارائه در پارک

بر اساس سطح  یمستقر در پارک علم و فناور یشرکت ها یتیحما یبسته ها ی( طراح7933پرستو ) ،یمحمد ا،یپر ،یمیکر

مهندسی صنایع گرایش مدیریت  ، پایان نامه کارشناسی ارشدارهیچندمع یریگ میبا استفاده از روش تصم یفناور یآمادگ

 دانشکده مهندسی صنایع و سیستم ها، دانشگاه تربیت مدرس.مهندسی، 

 ،یعلم وفناور یها مستقر در پارک انیدانش بن یها شرکت یبرا یتیحما ی(. ابزارها7937)  نینسر گدلو،یب رضا؛یعل ،یمحمد

 .70-5 ،یفصلنامه توسعه فناور ه،یترک انهیخاورم یدانشگاه فن یموردمطالعه: پارک علم و فناور

مرکز رشد  کیخدمات قابل ارائه در  یبند تیو اولو یی(. شناسا7930) میمر ،یخداداد برم ر؛یام ان،یمان وب؛یا ان،یمحمد

 .701-775 ران،یا تیرینامه علوم مد فصل ؛یرانیا یمجاز

دانش   SMEوکارهای کوچک (. بررسی عوامل مؤثر بر رشد کارآفرینی در کسب7939)  یمقدم، کبر یزهرا؛ حداد ان،ینظر

.-5، 71صنعت و دانشگاه، شماره  هینشر لان،یاستان گ یمستقر در پارک علم و فناور انیبن
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  چکیده

 ات،یدخان اد،یاعت شود، يکشور محسوب م يو آموزش عال ياز مسائل دانشگاه يکی انیدانشجو انیپرخطر در م یرفتارها

و سلطه  يلیافت تحص ،ينظام دانشگاه تیفیبه کاهش ک ره،یو غ یزیگر قانون خطرناک، يرانندگ ،يجنس پرخطر یرفتارها

 یدر کاهش رفتارها يمهم نقش يفرهنگ و ياجتماع هیسرما. است شده يآموزش نظام يکل یفضا بر يمنف ياجتماعمسائل 

منابع و اسناد  بر هیو مرور سامانمند با تک يکم لیحاضر از نوع فرا تحل قیدارد. روش تحق انیدانشجو انیدر م يپرخطر اجتماع

پژوهش، با  00 یاست. از جامعه آمار 0023-0332 يداک دربازه زمان رانیو ا رانینورمگز، مگ ا تیمنتشرشده از سا يعلم

 رمن،یو اسپ رسونیپ يهمبستگ بیبودن، دارا بودن حجم نمونه و ضر يو کم شیمایو ملاک ورود )پ یمراحل غربالگر تیرعا

افزار  و دسترس(، انتخاب و وارد نرم ی)تعمد يراحتمالیغ یریگ نهسند به روش نمو 03(، يو اعتبار علم یدار يسطح معن

cma2  شده است. آزمون مورداستفادهd  کوهن وf یها و آزمون شریف Q اثر اندازه بیضر تیاست. درنها (effect size )

رفتار پرخطر  راتییدرصد( از تغ 30) يفرهنگ هیدرصد( و سرما 30) ياجتماع هیسرما که دهد يم نشان شریکوهن و ف

( هیسرما يکل شاخص) يو اجتماع يفرهنگ هیسرما نیمعکوس است، همچن ریتأث نیکرده و جهت ا نییرا تب انیدانشجو

 هیسرما شیبا افزا تینموده است. درنها ينیب شیپرا  يرفتار پرخطر اجتماع راتیی( از تغمعکوسدرصد ) 00 يطورکل به

و سواد  يآگاه ،ياعتماد و بهبود منزلت فرهنگ ،يمشارکت ،يانسجام ،يتیساختار حما یارتقا لیبه دل يو فرهنگ ياجتماع

 يطیمح هب لیتبد يدانشگاه یفضا يجیتدر و نموده ممانعتپرخطر  وناهنجارانه  ،يمنف یها شدن کنش یاز عاد ؛يفرهنگ

  .گردد يگر م سالم، بهنجار و خودکنترل

، انیدانشجو يسبک زندگ ان،یدانشگاه  ياجتماع پرخطر رفتار ،يفرهنگ هیسرما ،ياجتماع هیسرماسطح : کلیدی هایهواژ

  .دانشگاه

 علمینوع مقاله: 
 

 و بیان مساله مقدمه -1

 یایاز دن يتنوع در پرخطر، رفتار ياجتماع فیتعر

ها  و گفتمان ها نییآ ،ها هنجارها، ارزش یچندبعد

در رفتار  یریدرگ ياجتماع یبسترهاقرارگرفته و توجه به 

 ازه ـقان اجـبه محق ،ها اره آنـش دربـدان دیـطر و تولـپرخ

 

مرسوم آن رفته و  يمعلول و علت فیتوص از فراتر دهد يم

از عمل روزمره و  یعنصر ضرور کیعنوان  رفتارها را به نیا

 نگاه از .[02]کنند  يمطالعه و بررس نانجوا یها نییآ

 یریناپذ کیطور تفک ( بهخطر) سکیر ،يشناس جامعه

mailto:jparvar@yahoo.com
mailto:s.avarideh1400@gmail.com
mailto:s.avarideh1400@gmail.com


پرخطر ... / طاها عشایری و همکاران با رفتار يفرهنگ - ياجتماع هیسرما ارتباط مطالعه                                                           022 

آن  لیدل و دهیتن درهم ياجتماع یبافرهنگ و هنجارها

رفتار  ارتکاب و بودهاز خطر  ياجتماع يفینگاه و تعر

محدودشده  ياخلاق یها پرخطر توسط افراد با قضاوت

پرخطر توسط  یاز رفتارها یریشگیو پ درک [30]است 

و  ياجتماع توسعه یرو آن يمنف یامدهایپ ونوجوانان 

 یها تیدر برابر موفق یجد يانععنوان م به ؛ها آن تیشخص

 [03] است يالزام اریبس یامر ؛يدانشگاه-يلیتحص

که توسط جسور و  "دار رفتار مشکل و مسئله "هینظر

پرخطر نوجوانان را  یرفتارها ؛شده ( مطرح0311جسور )

 یریادگی عنصر بر و کرده نییتب يناسنگاه روانش از

 گار،یس به شیگرا [32] کند يم دیامر تأک نیدر ا ياجتماع

 ناسالم، هیتغذ سبک و یپرخور ،يخودکش یرفتارها الکل،

 فرار ت،خشون سم،یوندال ای یعمدت بیتخر ل،یتحص ترک

هستند که  يو ضداجتماع پرخطر یرفتارها منزل، از

به لحاظ  .[30] دارند ياجتماع-يفرهنگ لیدلا

-تیعامل انیم تعامل در یپرخطر رفتار ،يشناخت جامعه

هنجارها، باورها،  ،ياجتماع یریادگی که استساختار 

 گروه همسالان، .[03]هستند  لیآن دخ درها  نگرش

و نوع  ياجتماع یها تیمحروم ،يطیمح ساختار ،يدوست

 خانواده یو فضا نیوالد یاقتصاد ينگران مدرسه، اده،خانو

مشروبات  ات،یدخان گار،یس یسو افراد را به تواند يآشفته م

 [02]پرخطر سوق دهد  یرفتارها ریو سا يخودکش ،يالک

و  کستهورش یها خانواده مطالعات؛ جینتاطبق 

 و يمشاجره لطف نیوالد نیکه در آن ب ختهیگس ازهم

 پرخطر یرفتارها مستعد شتریب دارد، وجود خشونت

 گاریس فرهنگ که يدوستان و خانواده نیهمچن هستند؛

پرخطر افراد  یاست، به رفتارها جیراآنها  نیب در دنیکش

ازجمله  يبهداشت زیآم رفتار مخاطره [33] کند يکمک م

 میالکل، سوءمصرف مواد، رژ ازحد شیتنباکو، مصرف ب

 يمحافظت نشده به نگران يناسالم و تعامل جنس یيغذا

شده و در  لیتبد یرمسریغ یمارهایب درباره يعمده جهان

 با مرتبط یرفتارهااست.  عیشا اریبس نوجوانان طبقه

مصرف  ،ها مصرف تنباکو و شاهدانه مانند ،يزندگ سبک

 يبهداشت پرخطر یرفتارها ؛يتحرک يو ب يمشروبات الک

 نیا .[00] ندو رفاه هست يسلامت یو مهم برا ياساس

 و يجسمان سلامت روان، سلامت کاهش به منجررفتارها، 

 تواند يکه م شود يم يدانشگاه-يآموزش یدستاوردها افت

در اثر تکرار و  زین يسال بزرگ نیو سن یبعد یها به نسل

را  ياساس راتییتغ يرانیا جامعه [00] تجربه، منتقل شود

و  يدر مسائل جنس رییتجربه کرده و تغ ریاخ یها يدر ط

 راتییباعث تغ يارتباط یفناور ،ياجتماع یارهایمع

 اوقات. است دهیگرد يسنت یها و گسستن از ارزش ياساس

 به امر نیا و شده يدگرگون دچار لذت یجستجو و فراغت

 و داده شیافزا را يربهداشتیغ و خطرناک یرفتارها مرور

آن  نیتر عیاست، شا دهیگرد عیشا یماریب شیافزا به منجر

 هیسرما .[33]است  انیدانشجو نیب در يو خودکش ادیاعت

در رفتار و  ياصل یها کننده نییتع ،يو اجتماع يفرهنگ

خود قرار  ریبوده و آن را تحت تأث ياجتماع یها کنش

 یها در فضا . روابط، باورها، کردار و کنشدهند يم

و  يو ذائقه فرهنگ شده لیتبد يبه منش اجتماع ها هیسرما

را شکل  یرفتار یاز سلامت و ناهنجارها يسطح ياجتماع

و  ينقش کنترل ،يو فرهنگ ياجتماع هیسرما. دهد يم

 جادیپرخطر داشته و با ا یدر برابر رفتارها رانهیشگیپ

سالم در  يمتقابل و سبک زندگ یاعتماد، هنجارها

را  انیدانشجو انیم پرخطر یرفتارها زانیم ،دانشگاه

 نیتر از مهم يکی يرانیا ي. جامعه دانشگاهدهد يکاهش م

آن  يو توسعه فرهنگ ياجتماع راتییمؤثر در تغ ینهادها

کلان نظام؛ حضور در  استیس لیبه دل شود يمحسوب م

دانشگاه از اقوام، فرهنگ و طبقات مختلف برحسب 

و  يستگیشا اریمع بر هیورود کنکور و با تک یها آزمون

 یورود به فضا رد؛یگ يفرد صورت م يتلاش اجتماع

تازه، ناشناخته و نسبتاً  طیو قرار گرفتن در مح يدانشگاه

آشنا و عادت شده  ،يمیصم ینسبت به فضا بیغر

-ياجتماع یها ( با خود چالشدانشگاه از قبل) یختارسا

در خوابگاه؛  ستنی. زکند يرا خلق م يمختلف يفرهنگ

 یریگ و شکل دیبه گروه جد وستنیتعامل با استاد، پ

 انیم يفرهنگ یتعارض و تضادها ؛یيدانشجو نینو تیهو

وجود  ؛يخوابگاه ستیدر دانشگاه و ز يمقو یها گروه

هنجارها و  لیبه دل يدانشگاه تیفشارها و محدود

نظام مدرسه و  یخاص خود؛ گسستن از فضا یها ارزش

از  یدور ؛يمتفاوت دانشگاه اریبس یقرار گرفتن در فضا

 تیو درنها خانواده بنام ياجتماع نهاد و ظامن نیتر مهم

ها را در  دانشگاه آن يطیو مح يعلم-يآموزش یفشارها

به  شیآن گرا نیتر مهم دهد، يقرار م يمختلف یرهایمس

 نیپژوهش بر ا نیاست. ا يپرخطر اجتماع یرفتارها

فوق؛  فیموجود طبق توص یفضا نیادعاست که در ا

نقش  ياجتماع و يفرهنگ هیو حضور دو سرما تیتقو

 يمراقبت یعنوان الگو به تواند يو م داشته کننده نییتع
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ناهنجارانه، پرخطر  یبه رفتارها شیدر برابر گرا انیدانشجو

هدف  تیعمل کند. درنها يفرهنگ-ياجتماع یزا بیو آس

  پژوهش عبارت است: ياصل

رفتار  رب ياجتماع هیسرما ریتأث يو بررس مطالعه -

 انیشجودان نیدر ب يپرخطر اجتماع

رفتار  رب يفرهنگ هیسرما ریتأث يو بررس مطالعه -

 انیشجودان نیدر ب يپرخطر اجتماع

رفتار  بر هیسرما يکل شاخص ریتأث يو بررس مطالعه -

 انیشجودان نیدر ب يپرخطر اجتماع

 ینظر یکردهایرو و یمبان -2

 پرخطر رفتار مفهوم: یرفتار پرخطر اجتماع -3

توسط  يتیمثابه هرگونه کنش و فعال به تواند يم يبهداشت

 یشود که رفتارها فیتوص که يشدت ای يبا فروان یافراد

 ی. رفتارهادهد يم شیافزا و دیتشدخطرناک و ناسالم را 

 ،ينسالکل، مواد مخدر، سوءاستفاده ج ازجملهپرخطر 

 یرفتارها ،يخودکش یها لیپرخطر و تما يرانندگ

 و یاباذر) شوند يم محسوب یو ضد هنجار يضداجتماع

 یيپرخطر دانشجو یرفتارها يطورکل (. به0203 همکاران،

پرخطر؛ مصرف  يرانندگ ؛يشامل خشونت اجتماع

 ؛یمجاز یبه فضا ادیاعت ؛يخودکش رمجاز؛یغ یداروها

سبک  ات؛یو دخان گاریناسالم؛ مصرف س یيسبک غذا

ناسالم و خطرناک  ينسمصرف الکل؛ روابط ج ؛يرورزشیغ

 .[03]است 

به منابع  ياجتماع هیسرما :یاجتماع هیسرما -4

که تعامل، ارتباط  شود ياطلاق م یا لمس و مشاهده قابل

 گامکننده آن بوده و در  خلق يدوطرفه و روابط اجتماع

 مشترک یهابه هدف و کالا دنیرس یها را برا آن یبعد

 هیسرما ارتباط خچهیتار و سابقه [00] کند يم لیتسه

به  یرفتار و کج یبا بزهکار يمثابه نظام کنترل به ياجتماع

 ،يوستگی. پگردد ي( برم0303) يرشیه سیمطالعات تراو

 يعامل ؛ياجتماع ی(، تعهد و باورهامشارکت) یریدرگ

پرخطر هستند  یو بازدارنده در برابر رفتارها يکنترل

 يو مداوم تعامل اجتماع داریبا تکرار پا یطور به .[00]

 ؛ها شدن در هنجار و ارزش میمتقابل ازجمله اعتماد، سه

 شود يم جادی( ايحام بان،یپشت ه،یسرماها منابع ) آن یبرا

 یو اضطرار ندیناخوشا یها تیدرمان وضع یکه برا

 یيکه معادل آن کارا شود گرفته بکار( ي)اورژانس اجتماع

دفاع از  یبرا يگروه و سازمان ایاجتماع، محله  کی 0يجمع

 نیا [30] است نهینهاد یمشترک، هنجارها یها ارزش

 هیسرما مفهوم دو مشترک نقطه حاصل يجمع یيکارا

و  یاز انتقال بزهکار و بوده 0يررسمیغ کنترل و ياجتماع

 گروه) يافتراق ينینش هم یدر قالب الگو یرفتار کج

 ياجتماع هیسرما [03]کند  يم یری( جلوگيفرهنگ خرده

 یمراستوار است که ا يو اعتماد درون يبر احساس مدن

 يتلق رامونیپ طیو مح رفتارهاگر بر  نظارت و کنترل

در امور  مشارکت زانیم شیبا افزا انیم نیدر ا شود؛ يم

در  ریفراگ يمراقبت یراهبرد ،يو محل يخانوادگ ،يجمع

 جادیا يفرهنگ-ياجتماع یها از مخاطره یریشگیبرابر پ

 یهنجارها به بیترغ یبراداوطلبان  لیتما [03] شود يم

 نیو همچن ياجتماع یمارهایسالم و مبارزه با ب ياجتماع

، يو ساکنان اجتماع طیمح کیبا همنوعان  وندیاحساس پ

 تیامن نیدر تأم ياجتماع هیسرما یرداز آثار کارک

 یبرا هیسرما نیو مبارزه با پنجره شکسته است. ا ياجتماع

. [00]است يدر جامعه محل یکاهش جرائم و نرخ بزهکار

و جرائم  ياجتماع هیسرما انیم يرابطه معکوس

متفکر حوزه  نیتر مهم [00]وجود دارد  زیآم خشونت

 یاز رفتارها رانهیشگیپ یو راهبرد ياجتماع هیسرما

دارد که  دیتأک نی( است؛ بر ا0222پرخطر؛ رابرت پاتنام )

 ياجتماع هیسرما یبالا سطح یدارا مناطق و اجتماعات

تعهد، اعتماد،  ،يمدن-ياجتماع يآگاه ،ياجتماع متیصم)

به  شیگرا با( یشاوندیخو-يمشارکت و تعلق اجتماع

دارند  رابطهبزهکار  ریداشتن شهروندان سالم، بهنجار و غ

و رفتار  يفرهنگ هیسرما یو متفکر مهم بعد [32])

و  ي( است که بر نقش مراقبت0320) ویربوردیپرخطر؛ پ

و  یا سواد رسانه ،يسبک زندگ ،يآگاه قیاز طر يمحافظت

 یدر برابر رفتارها يو دانش اجتماع ياجتماع یها مهارت

 زانیم ان؛یم نیا در. دارد ياساس دیبزهکارانه و پرخطر تأک

 يقربان ؛[02] ياجتماع یبزهکار وجرائم ؛ [33] يخودکش

 ؛از جرم ترسو  يخشونت اجتماع [30]جرائم شدن 

قانونشکنانه  یرفتارهاو  اتیمصرف دخان ،يالک یرفتارها

 تعامل،را حاصل  ياجتماع هی. پاتنام سرمادیآ يم نییپا

و  ياجتماع یها افراد، شبکه انیم ارتباط و وندیپ

 بهکه  داند يم یاعتماد تیو قابل يمتقابل یهنجارها

                                                           
1. Collective efficacy 

2 . Social capital and Binformal social control 
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 ؛يمدن لتیفض نیو ا [32]شود يم منجر يمدن لتیفض

 یفضا ،يمیصم ياجتماع یها گروه يوستگیاز پ يعیتجم

است که در برابر بحران  ياجتماع هیو سرما يگرم اجتماع

 میرمستقیو غ میخود مستق یاز اعضا ،یاضطرار طیشرا و

  .کند يمحافظت و مراقبت م

 ياصطلاح يفرهنگ هیسرما مفهوم: یفرهنگ هیسرما -5

 وکاربرده  ( به0320) 0زیتما کتاب در را آن ویبورد که است

صر ادر جوامع مع ياجتماع یبند میتقس و یيایبه پو

کمک  ياز سبک زندگ يآن با شکل ارتباط و( يطبقات)

 ؛ينموده است. طبقه مسلط جامعه به لحاظ فرهنگ يانیشا

که  گردد يم يمراتب اجتماع منجر به سلطه آن در سلسله

 در. ردیگ يآن را فراگرفته و به کار م ياجتماع یدر فضا

 ی. واست یراقتصادیغ یيدارا ،يفرهنگ هیسرما انیم نیا

 یارتقا در آن نقش و يفرهنگ هیسرما حیضمن تشر

 هیسرماوالا ) يسبک زندگ به ؛يو اجتماع یرفتار سلامت

( ریو فق نییپا طبقه) انهیعام يسبک زندگ و( والا يفرهنگ

 يسبک زندگ یبالا دارا یها که طبقه کند ياشاره م

 اما کرده، توجهسالم  یيغذا سبک به و اشتهد يباشناختیز

(، ازمحورین) یکارکرد یبه رفتارها نییپا یها در طبقه

 تیاهم نیشتریب یو پرخور دار يچرب ،پرکن شکم یغذاها

مثابه  به يفقر فرهنگ وجود [31] دهند يرا م یشتریب

 یرفتار یها مختل و چندپاره؛ عادت يفرهنگ هیسرما

 کیخانواده و ساکنان  ش،یک هم یها گروه نیخطرناک را ب

لازم از  يو فقدان دانش، آگاه دهد يم جیترو طیمح

باعث  رانه؛یشگیپ یها سمیو ضعف مکان یرفتار یامدهایپ

 يپرخطر اجتماع یها و کنش یبه بزهکار شیتکرار و گرا

پرخطر در  یرفتارها زانیم بیترت نیا . بهگردد يم یفرد–

 يبه عادت لیکه در آن تبد ياجتماع نییپا یها هیلا

مرتبط با  یاست. تکرار رفتارها تر عیشا شود؛ يم ياجتماع

در  ها یشدن ناهنجار یعاد و اتیمصرف دخان اد،یاعت

و  يدورهم يمهمان ،يجمع یها قالب جشن، مناسک

. گردد يم يآن به ذائقه اجتماع شدن لیدوستانه؛ باعث تبد

و  يفرهنگ یها هیبر اساس سرما يگروه طبقات ؛یزعم و به

 زیمتما گریاز همد يو گونه سبک زندگ ياجتماع

 ،يقیموس حاتیبادانش و ترج يزندگ بک [00]شوند يم

 يو مسائل اخلاق تاوقات فراغ یها تیغذا و فعال خواندن،

                                                           
1. Distinction 

نگرش فرد را نسبت به رفتارها و نحوه  شود؛ يم نییتب

مجموعه از  به يفرهنگ هیسرما .دهد يم رییانجام آن تغ

 زبان، قه،یسل دانش،) يها و طبع فرهنگ عادت ها، یتوانمند

 ،يخانوادگ پرورشکه از  دارد دلالت( يزندگ سبک ذوق،

 [03] ردیگ يسرچشمه م يفرهنگ شغل و يرسم آموزش

 یها ، رفتارها و سبکها قهیها، سل مهارت ،دانش نی)ا

است.  يو اجتماع يسلامت فرهنگ کننده نییتع ؛يتعامل

ورسوم نگرش، باور و هنجارها؛  عادت، آداب ،يآگاه

که  هاست یو بزهکار یرو مبارزه با کج سمیمکان نیتر مهم

 يطورکل به [03]  نهفته است يفرهنگ هیدر قلب سرما

 موارد) افتهی . تجسمالف شکل سه به يفرهنگ هیسرما

 ایاش) افتهی تینیذهن و بدن(؛ ب. حالت ع مدت يطولان

شود( و ج.  لیتبد یاقتصاد هیبه سرما تواند يکه م يفرهنگ

مدارک  مانندشده  شناخته یيدارا) شده نهیحالت نهاد

مهارت، دانش و  جادیبا ا يفرهنگ هی( است . سرمايلیتحص

پرخطر را  یرفتارها زانیو سواد سلامت، م يفرهنگ يآگاه

 یمبارزه با رفتارها یها سمیاز مکان يکی دهد، يکاهش م

 ،مجاز ها يدنیسالم، نوش یيغذا یرفتارها بر هیپرخطر تک

 تیو رعا يسبک ورزش بر هیتک ات،یعدم استعمال دخان

 یو باورها ينیب جهانکه  [03] است یفرد یها يبهداشت

 يزندگ سبک. دهد يفرد و جامعه به آن جهت م يفرهنگ

که  رساند يرا م يسلامت یرفتار یالگوها ؛محور سلامت

 يسبک زندگ نی. اهستند ارتباط در آن با وزمرهر تیفعال

سالم و  ستیز یرا برا يها و فرصت مناسب سالم، انتخاب

ذائقه  و،یازنظر بورد کند يپرخطر خلق م یاز رفتارها یدور

از  یاست که هر فرد یيها شیو گرا قیاز علا یا مجموعه

 اش يو فرهنگ یاقتصاد هیمتناسب با سرما يزندگ یابتدا

 ،مرور در منش به سازد، يم يو درون رفتهیآن را پذ

 هیشود. افرادِ با سرما يم يمتجل یو رفتار و تیشخص

و  شتریآموزش بالا و ثروت ب یبالا، احتمالاً دارا يفرهنگ

آموزش  یدارا ن،ییپا يفرهنگ هیرمادر مقابل، افراد با س

در  يفرهنگ هیسرما [1]هستند  یو ثروت کمتر نییپا

( ي( و شغل )طبقه اجتماعلاتیبا آموزش )تحص کلام کی

 ،يتیو ترب یفکر اتیبر خصوص ناظر و [1] دارد ارتباط

به هر  [0] است يفرهنگ یها و مهارت يآموزش یها يژگیو

و  يمهارت ،یفکر ،يفرهنگ یها که فرد از داشته يزانیم

 ،نفس از عزت یيبرخوردار بوده؛ سطح بالا یقو يذهن

 یيخوداتکا ،نفس، سلامت نفس-يحرمت اجتماع

در  ونموده  حفظرا  يتیاستقلال شخص و ياجتماع



 پژوهش یتجرب نهیشیپ. 1 جدول
 

 سندهینو
 گروه

 موردمطالعه

 نوع

 هیسرما
 تیقوم

 حجم

 نمونه

 بیضر

 یهمبستگ

 وهیش

 یریگنمونه
 +ابزارروش

 رشته

 یلیتحص

 سندهینو

 سند نوع

و  يخمام یریدل

فجه  يصادق

(0333) 

 انیدانشجو

 دختر

 هیسرما

 ياجتماع
 +پرسشنامهشیمایپ یاطبقه -012/2 032 فارس

 يروانشناس

 يتیترب

 و يعلم

 يپژوهش

و همکاران  يبهرام

(0333) 
 انیدانشجو

 هیسرما

 ياجتماع
 +پرسشنامهشیمایپ دسترس در -300/2 300 کرد

 يروانشناس

 يتیترب

 و يعلم

 يپژوهش

و  یآباد يفتح

 (0332همکاران )
 انیدانشجو

 هیسرما

 ياجتماع
 يتیعلوم ترب +پرسشنامهشیمایپ یاطبقه -310/2 300 یآذر

 نامهانیپا

 ارشد
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از خود محافظت و مراقبت  يها و مسائل اجتماع بحران

را دارد.  يدرون ينقش خودکنترل هیسرما نیا کند، يم

و  کرده يرا سامانده یفرد یها کنش ؛ياجتماع یها منش

 ؛یدار نید زانیم ؛ها در گروه تیعضو ،يحیدر سبک تفر

 انیخود را نما ياجتماع یها به هنجارها و ارزش یبندیپا

 و يآگاه .کند يعطا م یرفتار يستگیو به فرد شا سازد يم

و  خوردن تیرعا گار،یکاهش مصرف س ؛يفرهنگ هیسرما

 بیرا ترغ يرزشسالم و مشارکت بهتر در امور و يدنینوش

 هیاز سرما ،يو ذائقه اجتماع يستیز عادتواره. کند يم

 رهیغ يدگکه به سبک زن ردیگ ينشات م يفرهنگ

  .کند يکمک م زیآم مخاطره

 ینظر یبند جمع -6

دو عنصر و  يو فرهنگ ياجتماع هیگفت که سرما توان يم

بدون  جامعه) يسلامت اجتماع يابیدر ارز يشاخص مهم

 یبرا زین يآموزش یها طی( هستند، محیمخاطره رفتار

 یها بیو آس یاز بزهکار یدور ،يطیحفظ سلامت مح

 ،يو علم يخوابگاه یها طیدر دانشگاه، مح ياجتماع

 يو فرهنگ ياجتماع هیاز سرما یيسطح بالا ازمندین

در  يکننده کنترل اجتماع دو عنصر خلق نیهستند، ا

و  ياجتماع هیهستند. نقش سرما انیرفتار دانشجو

 کاهش و آرامش سلامت، سعادت، نیتأم يفرهنگ

 خلق ،ياجتماع کنترل قیطر از زیآم مخاطره یرفتارها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-يدوست یها شبکه توسعه ،يسازمان-ياخلاق تعهد 

استاد و دانشجو  نیب يجمع تعهدات جادیا و يمیصم

به  احترام و تعهد( است که لزوم تیعامل و ساختار)

 کند، يمطرح م را يدانشگاه نیها و قوان ارزش هنجارها،

به جامعه  يشناسان در مدل گذار از جامعه سنت جامعه

 را( ياجتماع یها بی)آس یناهنجارها لیاز دلا يکی ،مدرن

 یو راهبردها يجمع وجدان ،ياخلاق یاقتدارها کاهش

اختلال در  ای یکه در اثر کژکارکرد داند يم يمراقبت

. شود يم مشاهده يفرهنگ و ياجتماع هیسرماو کم  تیفیک

 یدر دانشگاه برا امن يپناهگاه ،يتیحما بانیسا ها هیسرما

و  ياجتماع یفشارها ،ينگران ،يکاهش اضطراب اجتماع

 روابطوجود  تی. درنهاهستند انیدانشجو يماتیناملا

 طیمح در يجمع یيها سنت ،يگیهمسا ،یشاوندیخو

افکار  ،ينگران دل اضطراب،از  را انیدانشجو ،يدانشگاه

 و ياجتماع هیسرما و داده نجاتپرخطر  یو رفتارها يمنف

 ای ياحساس کنترل اجتماع یبرا 0يچشمه چاه ؛يفرهنگ

عصر  در ياجتماع پرخطر یرفتارها با مبارزه یبرا يمنبع

 .شود يمحسوب م تهیمدرن

 پژوهش نهیشیپ -7

صورت گرفته درباره رفتار پرخطر که ارتباط  یها پژوهش

داشته در جدول شماره  یيو دانشجو يدانشگاه طیبا مح

 شده است. ارائه لیو تحل نییطور خلاصه جهت تب به 0

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1. wellspring 



و همکاران  یالبرز

(0332) 
 جوانان

 هیسرما

 يفرهنگ
 022 فارس

100/2- 

 
 يشناسجامعه +پرسشنامهشیمایپ یاطبقه

 و يعلم

 يپژوهش

 انیدانشجو (0331) یناصر
 هیسرما

 يفرهنگ
 يشناسجامعه +پرسشنامهشیمایپ یاطبقه -033/2 320 فارس

 و يعلم

 يپژوهش

 

اقدم  یيو وفا يکوه

(0331) 

 انیدانشجو
 هیسرما

 يفرهنگ
 يشناسجامعه +پرسشنامهشیمایپ یاطبقه -022/2 313 یآذر

 و يعلم

 يپژوهش

 همکاران و یازین

(0331) 
 انیدانشجو

 هیسرما

 يفرهنگ
 يشناسجامعه +پرسشنامهشیمایپ یا خوشه -/002 032 ترک

 و يعلم

 يپژوهش

 یو جعفر  يافشان 

(0333) 
 

 انیدانشجو
 هیسرما

 ياجتماع
 301/2 310 فارس

 یاطبقه

 يتصادف
 يشناسجامعه +پرسشنامهشیمایپ

 و يعلم

 يپژوهش

 انیدانشجو (0330) همکارانودانافر
 هیسرما

 يفرهنگ
 033/2 320 فارس

 
 يشناسجامعه +پرسشنامهشیمایپ ٔ  طبقه

 و يعلم

 يپژوهش

 و زردخانه یاکبر

 (0330) همکاران

 انیدانشجو

 دالورودیجد

 هیسرما

 ياجتماع

 تیحما)

 (ياجتماع

 +پرسشنامهشیمایپ شمار تمام -302/2 00223 فارس
 تیریمد

 يآموزش

 و يعلم

 يپژوهش

 همکاران و يمکتب

(0333) 
 انیدانشجو

 یوندهایپ

 ياجتماع
 +پرسشنامهشیمایپ یاچندمرحله -002/2 000 عرب

 يروانشناس

 يتیترب

 و يعلم

 يپژوهش

 همکاران و انینیحس

(0333) 

د  انیدانشجو

 خطر

 تیحما

 ياجتماع
 +پرسشنامهشیمایپ ساده يتصادف -000/2 032 فارس

 يروانشناس

 يتیترب

 و يعلم

 يپژوهش

 انیدانشجو (0333) آقاجان
 تیحما

 ياجتماع
 +پرسشنامهشیمایپ یا خوشه -322/2 022 لر

 يروانشناس

 يعموم

 نامهانیپا

 ارشد

 انیدانشجو (0332) یزدی یباقر
 هیسرما

 ياجتماع
 -033/2 310 فارس

 
 مشاوره +پرسشنامهشیمایپ يتصادف

 و يعلم

 يپژوهش

 

 

 پژوهش ینظر یالگو. 1 شکل

پرخطر ... / طاها عشایری و همکاران با رفتار يفرهنگ - ياجتماع هیسرما ارتباط مطالعه                                                           000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهش یو نوآور نقد -8

است که در  يفرهنگ-يپرخطر، مسئله اجتماع یرفتارها

مصرف  گار،یس جمله از انیو دانشگاه انیدانشجو نیب

 یرفتارها ریو سا يهنجارشکن ،يخودکش ات،یدخان

 یها . پژوهشاست افتهی شیافزا یو ضد هنجار يرقانونیغ

 گرفته است، امر انجام نیدر ا یادیز نهیشیپ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جامع  لیمطالعه فراتحل پژوهش ياصل هدف اساس نیا بر

 کردیاست، پژوهش حاضر با رو رانیا يدر سطح کل

 يو فرهنگ ياجتماع هیسرما نیقصد دارد رابطه ب لیحلفرات

را  نآ يو اثر کل ردهو مطالعه ک نییرا تب پرخطر رفتار با

 .کند وردبرآ

 پژوهش ینظر مدل -9
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 هیسرما نوع و سندگانینو
اندازه 

 اثر

سطح  Z حد بالا  نییحد پا

 یداریمعن

 هیسرما

 بر ياجتماع

 پرخطر رفتار

 222/2 -233/02 -001/2  -322/2 -300/2 (0333و همکاران ) يبهرام

 222/2 -020/0 -333/2  -320/2 -012/2 (0333فجه ) يو صادق يخمام یریدل

 222/2 -003/1 -022/2  -031/2 -310/2 (0332و همکاران ) یآباد يفتح

 222/2 -002/0 -033/2  -010/2 -301/2 (0333) یو جعفر يافشان 

 222/2 -002/13 -323/2  -301/2 -302/2 (0330) همکاران و زردخانه یاکبر

 222/2 -003/3 -033/2  -033/2 -322/2 (0333) آقاجان

 220/2 -103/0 -000/2  -230/2 -002/2 (0333) همکاران و يمکتب

 223/2 -320/0 -220/2  -320/2 -000/2 (0333) همکاران و انینیحس

 222/2 -003/22 -320/2  -302/2 -0/311 پرخطر رفتار بر ياجتماع هیسرما يکل اثر

 

 پرخطر رفتار بر یاجتماع هیسرما پژوهش اثر اندازه. 2شماره  جدول
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 پژوهش هیفرض -11

و  يو اجتماع يفرهنگ هیسرما نیب رسد يبه نظر م

 ياجتماع پرخطر یرفتارها به شیگرابا  آن یها مؤلفه

 .دارد وجود یدار يرابطه معن

 یشناس روش -11

شده است.  بهره گرفته يل کمیق از فراتحلین تحقیدر ا

 يک واحد اصلیل برآورد اندازه اثر مطالعات در یفراتحل

است که با ارجاع به مقالات منتشره، سال پژوهش، 

 یشود. برا يم يابیدار با وابسته ارز يمعن یرهایمتغ

 کا،یلیویس نورمگز، تیسا از مقالات یآور جمع و افتیدر

 ،يفرهنگ هیسرما" دواژهیکل با رانیا مگ و داک رانیا

 "0023 يال 0332زمان  دربازه"پرخطر رفتار و ياجتماع

و بعد از کنترل از  یيرا شناسا قیتحق 00با حجم نمونه 

 03تعداد  ،يعلم یها افتهی و یياعتبار، روا ،يروش ثیح

هر پژوهش و اثر  یيافزار شده و اندازه اثر نها سند وارد نرم

و کوهن برآورد شده است.  شریفرمول ف لهیوس کل به یينها

فوق، از  قاتیتحق يناهمگن ای يهمگن صیتشخ یبرا

شده و بعد از اثبات فرض  استفاده Qآزمون  ،يفینمودار ق

 ی( برایا نهی)زم لگریتعد ریمطالعات از متغ نیب يناهمگون

شده است.  استفاده پرخطر رفتاراثر آن بر  زانیسنجش م

بعد از  قیاطلاعات موجود در تحق قیتحق یآمار یها روش

CMA2افزار  با نرم ،یکدگذار
انجام محاسبات  یبرا 0

 شدند. لیوتحل هیتجز ،یآمار

 پژوهش یها افتهی -12

 .اند شده يابیارز يلیتحل و يفیتوص دودسته در قیتحق یها افتهی

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1. Comprehensive Meta Analysis2 

 یفیتوص -13

درصد  32 سندگان،ینو يلیلحاظ رشته تحص به -

درصد علوم  1 ،يدرصد روانشناس 32؛يشناس جامعه

 تیریاز رشته مد درصد 02 و مشاوره درصد 1 ؛يتیترب

 است. يآموزش

 يدرصد تصادف 03 ،یریگ نمونه وهیلحاظ ش به -

درصد خوشه  03 ؛یا طبقه يدرصد تصادف 30ساده،

 بوده شمار تمام درصد 3 و دسترس درصد 3و  یا مرحله

 .است

 2 ،يدرصد دانشگاه دولت 32در  يموردبررس انیدانشجو -

 درصد دانشگاه آزاد هستند. 0و  یکاربرد يدرصد علم

 انیدرصد پا 00و  يپژوهش یها درصد مقاله 20 -

 ارشد هستند. يکارشناس یها نامه

 ارشد؛ مقطعدرصد  12 ؛يموردبررس لاتیبعد تحص از -

 یدکتر مقطع درصد 02 و يکارشناس مقطع درصد 02

 .است بوده

 درصد دختر بوده است. 00درصد پسر و  12 تیازنظر جنس -

 یلیتحل -14

پژوهش در دو بخش مجزا  لیفراتحل بخش، نیا در

 شده است. (، ارائهيفرهنگ هیو سرما ياجتماع هیسرما)

بر رفتار  یاجتماع هیسرما پژوهش اثر اندازه. الف

 پرخطر

 یبر رفتارها ياجتماع هیسرما ری؛ اندازه تأث0شماره  جدول

تک پژوهش و  را در تک انیدانشجو يپرخطر اجتماع

 .دهد ينشان م يطورکل به
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 ياجتماع هیکه سرما دهد ينشان م 0جدول شماره  جینتا

 ریتأث يبر رفتار پرخطر اجتماع قاتیتحق يدر تمام

 رادرصد از آن  30توانسته  يطورکل بهداشته و  یدار يمعن

 ؛ياجتماع هیسرما شیکند، با افزا ينیب شیپو  نییتب

 يمحافظتو نقش  افتهی کاهشپرخطر  یبه رفتارها شیگرا

 داشته است. انیدانشجو یرفتار یها بیدر برابر آس

 رفتار بر یفرهنگ هیسرما پژوهش اثر اندازه. ب

 پرخطر

 یبر رفتارها يفرهنگ هیسرما ری؛ اندازه تأث3شماره  جدول

تک پژوهش و  را در تک انیدانشجو يپرخطر اجتماع

 .دهد ينشان م يطورکل به

 پرخطر رفتار بر یفرهنگ هیسرما پژوهش اثر اندازه .3شماره  جدول
اندازه  هیسرما نوع و سندگانینو

 اثر

سطح  Z حد بالا نییحد پا

 یدار یمعن

 هیسرما

 بر يفرهنگ

 پرخطر رفتار

 222/2 -233/02 -001/2 -322/2 -300/2 (0332و همکاران ) یالبرز

اقدم  یيو وفا يکوه

(0331) 

0/470- 320/2- 333/2- 020/0- 222/2 

 222/2 -003/1 -022/2 -031/2 -0/372 (0331و همکاران ) یازین

 222/2 -003/13 -301/2 -323/2 -0/310 (0330همکاران ) دانافر و

 222/2 -003/3 -033/2 -033/2 -0/380 (0331) یناصر

 222/2 202/0 -320/2 -302/2 -303/2 پرخطر رفتار بر يفرهنگ هیسرما يکل اثر

 

 يفرهنگ هیکه سرما دهد ينشان م 3جدول شماره  جینتا

 ریتأث يبر رفتار پرخطر اجتماع قاتیتحق يدر تمام

 رادرصد از آن  30توانسته  يطورکل بهداشته و  یدار يمعن

 ؛يفرهنگ هیسرما شیکند، با افزا ينیب شیپو  نییتب

که  يمعن نیو به ا افتهی کاهشپرخطر  یبه رفتارها شیگرا

به  لیتما ؛يو سواد فرهنگ يدانش، آگاه شیبا افزا

 .ابدی يپرخطر کاهش م یرفتارها

بر  یاجتماع هیسرما یها مؤلفه اثر اندازه بیضر.ج

 رفتار پرخطر

بر  ياجتماع هیسرما یها ؛ اندازه اثر مؤلفه0شماره  جدول

نشان  يطورکل بهرا  انیدانشجو يپرخطر اجتماع یرفتارها

. دده يم

 پرخطر رفتار بر یاجتماع هیسرما یها اندازه اثر مؤلفه .4شماره  جدول

 یاجتماع هیسرما یها مؤلفه
اندازه 

 اثر
 یدار یسطح معن Z حد بالا نییحد پا

 222/2 -230/00 -100/2 -030/2 -020/2 ياجتماع تیحما

 222/2 -032/00 -032/2 -010/2 -023/2 يمشارکت اجتماع

 222/2 -132/0 -223/2 -000/2 -300/2 ياجتماع يآگاه

 222/2 -302/3 -302/2 -022/2 -030/2 ياجتماع تعلق

 

 هیسرما یها که مؤلفه دهد يجدول فوق نشان م جینتا

 ریتأث انیدانشجو يبر رفتار پرخطر اجتماع ياجتماع

 :اساس نیا بر. استداشته  یدار يمعن

پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا ياجتماع تیحما نیب -

درصد از آن  02وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

 .کند يم نییرا تب

پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا يمشارکت اجتماع نیب -

درصد از آن  02وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

 .کند يم نییرا تب

پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا ياجتماع يآگاه نیب -

درصد از آن  30وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

 .کند يم نییرا تب
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پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا يتعلق اجتماع نیب -

درصد از آن  03وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

 .کند يم نییرا تب

 

 بر یفرهنگ هیسرما یها اندازه اثر مؤلفه بی.ضرد

 پرخطر رفتار

 بر يفرهنگ هیسرما یها اندازه اثر مؤلفه ؛3شماره  جدول

نشان  يطورکل به را انیدانشجو ياجتماع پرخطر یرفتارها

.دهد يم

 پرخطر رفتار بر یفرهنگ هیسرما یها اندازه اثر مؤلفه .5شماره  جدول

 یفرهنگ هیسرما یها مؤلفه
اندازه 

 اثر
 یدار یسطح معن Z حد بالا نییحد پا

 222/2 -000/3 -023/2 -003/2 -030/2 نینماد يفرهنگ هیسرما

 222/2 -200/00 -032/2 -023/2 -322/2 افتهی تجسم يفرهنگ هیسرما

 222/2 -010/2 -230/2 -002/2 -023/2 افتهی نتیع يفرهنگ هیسرما

 

 هیسرما یها که مؤلفه دهد يجدول فوق نشان م جینتا

 ریتأث انیدانشجو يبر رفتار پرخطر اجتماع يفرهنگ

 :اساس نیا بر. استداشته  یدار يمعن

 یبه رفتارها شیو گرا نینماد يفرهنگ هیسرما نیب -

 03وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  يپرخطر اجتماع

 .کند يم نییدرصد از آن را تب

 یبه رفتارها شیو گرا افتهی تجسم يفرهنگ هیسرما نیب -

 32وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  يپرخطر اجتماع

 .کند يم نییدرصد از آن را تب

 یبه رفتارها شیو گرا افتهی نتیع يفرهنگ هیسرما نیب -

 02وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  يپرخطر اجتماع

 .کند يم نییدرصد از آن را تب

 +یاجتماع هی)سرما شاخص کل اثر اندازه بی.ضرر

 پرخطر رفتار بر( یفرهنگ هیسرما

پرخطر  یبر رفتارها شاخص کلاندازه اثر  ؛0شماره  جدول

 .دهد ينشان م يطورکل بهرا  انیدانشجو ياجتماع

 

 ( بر رفتار پرخطریفرهنگ هی+سرمایاجتماع هیاندازه اثر کل شاخص )سرما. 6شماره  جدول

 (یفرهنگ+ یاجتماع هی)سرما یکل شاخص
اندازه 

 اثر
 Z حد بالا نییحد پا

 یدار یسطح معن

 222/2 -022/03 -000/2 -302/2 -002/2 پرخطر رفتار بر شاخص دو هر يکل اثر

 

و  يفرهنگ هیکه سرما دهد ينشان م 0جدول شماره  جینتا

بر رفتار  قیتحق 03( در هیسرما يکل شاخص) ياجتماع

 يطورکل بهداشته و  یدار يمعن ریتأث يپرخطر اجتماع

کند، با  ينیب شیپو  نییتب را آن از درصد 00توانسته 

از  ان؛یدانشجو انیدر م ها هیسرما يکل شاخص شیافزا

کاسته  يپرخطر اجتماع یبه رفتارها شیشدت گرا

 .شود يم

 مطالعات یهمگن مفروضه یبررس -03

( ي)همگنQ آزمون لیفرا تحل ياز مفروضات اصل يکی 

مفروضه آزمون فوق،  نیا يجهت بررس کهبوده  مطالعات

 .رود يبکار م

 Q آزمون جینتا . 7 شماره جدول

i-sqared p-value df Q-value 

020/20 222/2 00 300/01 

 

و  sig=000/0که ) دهد ينشان م 1جدول شماره  جینتا

300/01 = Q )پژوهش نیب درصد؛ 33 نان،یاطم با 

 ووجود داشته  يناهمگن تیاختلاف و درنها انس،یوار

 يناهمگن زانیدرصد( م 20)022شاخص به عدد  يکینزد

 نیرفع ا ی. براسازد يم انیها را نما پژوهش انیم

 گر لیتعد یرهاینقش متغ يستیپژوهش با ؛يناهمگن

 .ردی( موردمطالعه قرار گیا نهی)زم

 انتشار تورش مفروضه یبررس -16

شده و عدم  چاپ یها از انتشار پژوهش يخطا، ناش نیا

عدم  نینشده و انواع خطاهاست، ا چاپ یها انتشار پژوهش

 لیفراتحل جینتا تواند يمحقق به تمام مطالعات، م يدسترس
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 نمودار از مفروضه نیا يبررس منظور به کند؛ دار خدشه را

 بگو یا رتبه يهمبستگ روش اگر، يونیرگرس روش و يفیق

 شده است. از خطا؛ استفاده منیا N و مزومدار

 یفیق نمودار -01

ي تقارن نسب کننده يوارونه تداع يفینمودار ق نیا جینتا 

 خط اطراف در کهشده است  مطالعات انجام

 از پژوهش، يناهمگن از نانیاطم یبرا اند، شده پراکنده

ایمن استفاده  Nای بگ و مزومدار و نتایج همبستگي رتبه

 شود.مي

 

 

 انتشار یخطا بر یمبتن یفیق نمودار .1نمودار

 مزومدار و بگ یا رتبه یهمبستگ جینتا -18

 بگ و مزومدار یا رتبه یهمبستگ جیتا. ن8شماره  جدول

 z-value sig (tua) بیضر مقدار
020/2- 010/2 303/2 

 -020/2برابر با  يجدول، فوق مقدار تائوکندال ب طبق

 نیب رابطه باوجود(؛ 303/2) یدار يمعن سطح در که بوده

 فرض و نبوده دار يمعن رابطه نیا اثر، دقت و اثر اندازه

 یریسوگ عدم و يفیق نمودار بودن متقارن بر يمبتن صفر

 .شود يم دییتأ انتشار

 اگر یخط ونیرگرس روش یبررس جینتا -19

 

 اگر یخط ونیروش رگرس یبررس جینتا .9شماره  جدول

 (B) برش
 استاندارد یخطا

(SE) 
t-value df 

P 

 دامنه دو دامنه کی

01211/0- 012/2 023/0 00 000/2 003/2 

 و( -01211/0) با برش اگِر، يخط ونیرگرس جینتا اساس بر

 p. ازآنجا مقدار است 012/2درصد برابر با  33 نانیاطم فاصله

 است نیا انگریب و است 003/2 دامنه دو و 000/2دامنه  کی

 عدم و يفیق نمودار بودن متقارن بر يمبتن صفر فرض که

 .گردد يم دییتأ انتشار یریسوگ

21- N از خطا منیا 

 باروزنتال تعداد مطالعات گمشده ) یاز خطا منیا Nآزمون  

 مطالعات تعداد چه که کند يم انیب را( صفر با برابر اثر نیانگیم

 .شود معنادار ریغ رابطه تا شود اضافه محقق لیتحل به يستیبا

 از خطا منیا Nمحاسبات  .11شماره  جدول
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 آماره مقدار شاخص

 332/03 شده مشاهده مطالعات یبرا Z مقدار

 222/2 شده مشاهده مطالعات یبرا P مقدار

 232/2 آلفا

 0 ماندهیباق

 333/0 آلفا یبرا Z مقدار

 03 شده مشاهده مطالعات تعداد

را به آلفا  Pکه مقدار  شده گم مطالعات

 برساند

3033 

صورت  3033تعداد  دیباکه  بوده نیا انگریب N آماره

تجاوز نکند.  23/2از  شده بیترک هیدوسو P مقدار تا ردیبگ

 انجام دی( با3033) گریتعداد مطالعات د که يمعن نیبه ا

 کمتر خطاها ها، لیتحل و محاسبات یينها جینتا در تا شود

 .گردد

 یاجتماع پرخطر رفتار بر تیجنس ریتأث. 21

 یبر رفتار پرخطر اجتماع تیجنس ریتأث .11شماره  جدول

 تیجنس
 یتصادف

 z-value sig یبیترک اندازه
 222/2 003/0 012/2 زنان

 222/2 210/1 002/2 مردان

 222/2 230/03 033/2 کل اثر

 یدار يمعن رابطه يو رفتار پرخطر اجتماع تیجنس نیب

به لحاظ  است، 033/2وجود داشته و مقدار اثر آن برابر با 

زنان با  انیدر م يفرهنگ-ياجتماع هیسرما زانیم ت؛یجنس

 نیشتریب ،002/2مردان  به نسبت 012/2 بیمقدار ضر

 داشته يکاهش رفتار پرخطر اجتماع دررا  رینقش و تأث

 .است

 یتأهل بر رفتار پرخطر اجتماع وضع ریتأث  -22

 پرخطر رفتاروضع تأهل بر  ریتأث .12شماره  جدول

 یاجتماع

 تأهل وضع
 یتصادف

 z-value sig یبیترک اندازه
 222/2 200/3 032/2 مجرد

 222/2 020/3 032/2 متأهل

 222/2 200/03 021/2 کل اثر

 

 یدار يمعن رابطه يوضع تأهل و رفتار پرخطر اجتماع نیب

به لحاظ  است، 021/2 با برابر آن اثر مقدار و داشته وجود

 انیدر م يفرهنگ-ياجتماع هیسرما زانیم ؛وضع تأهل

 مجردها به نسبت 032/2 بیگروه متأهل با مقدار ضر

کاهش رفتار پرخطر  دررا  رینقش و تأث نیشتری، ب032/2

 .است داشته ياجتماع

 یبر رفتار پرخطر اجتماع لاتیتحص سطح ریتأث -23

 پرخطر رفتاربر  لاتیتحص ریتأث .13شماره  جدول

 یاجتماع

 لاتیتحص

 یتصادف

 اندازه

 یبیترک
z-value sig 

 222/2 031/3 023/2 يکارشناس

 يلیتکم لاتیتحص

 (یارشد و دکتر يکارشناس)

000/2 200/0 222/2 

 222/2 230/1 002/2 کل اثر

 

 رابطه يو رفتار پرخطر اجتماع لاتیسطح تحص نیب

 002/2 با برابر آن اثر مقدار و داشته وجود یدار يمعن

-ياجتماع هیسرما زانیم لات؛یبه لحاظ سطح تحص است،

 ي)کارشناس يلیتکم لاتیگروه تحص انیدر م يفرهنگ

 به نسبت 000/2 بی( با مقدار ضریارشد و دکتر

کاهش  دررا  رینقش و تأث نیشتری، ب023/2 ها يکارشناس

 .است داشته يرفتار پرخطر اجتماع

 یریگ جهینت و بحث -24

که باعث  شود ياطلاق م یيپرخطر به رفتارها یرفتارها

نظام  تیفیکاهش ک ،یيدانشجو يزندگ تیفیکاهش ک

 ،يآموزش-يلیتحص یها زهیانگ رفتن نیاز ب ،يآموزش

 یدانشگاه به پنجره شکسته )فضا شدن لیو تبد يگانگیب

( ياجتماع یاز ارزش و هنجارها يجمع دفاع رقابلیغ

نقش  يفرهنگ-ياجتماع هیسرما انیم نیدر ا شود، يم

داشته و از  يپرخطر اجتماع یدر کاهش رفتارها يمهم

محافظت  ،خطرناک يسبک زندگ نیها در برابر ا آن

 یروین تیترب يمبان از يکی ران،یا در دانشگاه. کند يم

کارآمد جهت اداره و  يسازمانو  يو نخبگان علم يانسان

 شرفتهیپ اقتصاد افته،ی جامعه است، جامعه توسعه تیریمد

است که  یمتخصصان کارآمد و متعهد ازمندین ،يصنعت و

 سالم جامعه کی نیهمچن ند،یآ يم رونیها ب از دل دانشگاه

بهنجار،  ،دامن سالم، پاک يانیدانشجو ازمندین بهنجار، و

بالا  ياجتماع و يفرهنگ سلامتسطح  یمؤمن و دارا



پرخطر ... / طاها عشایری و همکاران با رفتار يفرهنگ - ياجتماع هیسرما ارتباط مطالعه                                                           002 

 خطرزا یبسترها فقدانبا  يطیمح ازمندین امر نیا ستند،ه

منظور، پژوهش  نیخطرناک است، بر ا ریغ يزندگ سبکو 

رفتار پرخطر  یها شهیو ر لیدلا مطالعهحاضر باهدف 

را  يو فرهنگ ياجتماع هینقش سرما ؛یيدانشجو ياجتماع

پژوهش  نیقرار داده است، ا يموردبررس نهیزم نیدر ا

  نشان داد که:

 یدر کاهش رفتارها یاجتماع هیسرما ری. تأثالف

 ییپرخطر دانشجو

 يپرخطر اجتماع یو کاهش رفتارها ياجتماع هیسرما نیب

آن  ریتأث بیمقدار ضر و اشتهوجود د یدار يمعنرابطه 

 ياجتماع هیسرما زانیم شی. با افزااست درصد 30 بابرابر 

مشارکت  ،يانسجام دانشگاه ،يازجمله اعتماد دانشگاه

دانشگاه؛  و انیدانشجو نیب يو تعلق جمع يدانشگاه

 به. ابدی يانجام رفتار پرخطر کاهش م یها نهیو زم طیشرا

 ازو دانشگاه،  انیدانشجو انیم يجمع یوندهایپ یریتعب

 تیحما ،یساز )شرم يکنترل يررسمیغ یسازوکارها قیطر

با دانشجو،  يارتباط اجتماع تیو دفاع از دانشجو، تقو

مراقبت از  ،يو خودجوش، تعهد سازمان يعینظارت طب

استاد و دانشگاه، التزام به قانون  باتعامل دانشجو  گر،یهمد

پرخطر  ی(؛ اجازه ارتکاب به رفتارهاينظام آموزش ياجتماع

ش پژوه یها افتهی جی. نتادهد يرا نم یيدانشجو ياجتماع

 یریدل ؛(0333و همکاران ) يبهرام يمطالعات افتهیحاضر با 

و همکاران  یآباد يفتح ؛(0333فجه ) يو صادق يخمام

زردخانه و  یاکبر ؛(0333) یو جعفر يافشان ؛(0332)

و همکاران  يمکتب ؛(0333آقاجان ) ؛(0330همکاران )

( همسو بوده و آن را 0333و همکاران ) انینیحس( و 0333)

بر رفتار پرخطر در شکل  ياجتماع هیسرما ری. تأثکند يم دیتائ

 :شده است داده شینما ریز

 
رفتار پرخطر  بر یاجتماع هیسرما ریتأث .2 شکل

 یاجتماع

 یکاهش رفتارها در ياجتماع هیسرما یها مؤلفه نیهمچن

 داشته است: یدار يمعن ریتأث يپرخطر اجتماع

پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا ياجتماع تیحما نیب -

درصد از آن  02وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

دانشگاه از  ياجتماع تیحما زانی. هرچه مکند يم نییرا تب

از دانشجو  انیدانشجو یها خانواده نیو همچن انیدانشجو

و  تیحما نیا زانیشود، به همان م شتریو دانشگاه ب

و از  کرده تیرا تقو يمراقبت طیشرا ،ياجتماع يبانیپشت

و افکار  ها بیناهنجارها، آس یسو به انیدانشجو دنیغلت

 .کند يممانعت م يمنف

پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا يمشارکت اجتماع نیب -

درصد از آن  02وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

 ،يعموم یانشسته ،ها . وجود کارگاهکند يم نییرا تب

در  انیو مشارکت دانشجو يفرهنگ - يعلم یها انجمن

برنامه  در يو امکان حضور جمع يمسائل دانشگاه نیا

پرخطر  یهاها به رفتار آن شیمانع از گرا ،يو آموزش يعلم

 .شود يم

پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا ياجتماع يآگاه نیب -

درصد از آن  30وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

دانش و فهم  ،اطلاعات ،يآگاه شی. افزاکند يم نییرا تب

و کسب  ياجتماع یها بینسبت به آس انیدانشجو

و  يدانشگاه طیدر مح ستنیز یبرا ياجتماع یها مهارت

سطح  ؛يطیمح یو سازگار ياجتماع یها مقابله با چالش

 .دهد يرا کاهش م يپرخطر اجتماع یبه رفتارها شیگرا

پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا يتعلق اجتماع نیب

درصد از آن  03وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

و  انیدانشجو انیم يتعلق اجتماع وجود. کند يم نییرا تب

ها به دانشگاه و خانواده؛  آن يداشتن تعهد و وابستگ

مانع از  ؛يدانشگاه یفضا و طیبا مح وندیاحساس پ

نموده  انیدانشجو يو طرد اجتماع یيانزوا، تنها ،یيفردگرا

 ،ياز اضطراب، افسردگ یرفتار-يها را به لحاظ ذهن و آن

مانع  جهینجات داده و درنت يروان یو فشارها يتنش ذهن

 .شود يم يپرخطر اجتماع یبه رفتارها شیاز گرا

 



  003                                                     پرخطر.../ طاها عشایری و همکاران      با رفتار يفرهنگ - ياجتماع هیسرما ارتباط مطالعه

 

 یاجتماع پرخطر رفتار و یاجتماع هیسرما یها مؤلفه نیرابطه ب .3 شکل

 یدر کاهش رفتارها یفرهنگ هیسرما ری. تأثب

 ییپرخطر دانشجو

 يپرخطر اجتماع یو کاهش رفتارها يفرهنگ هیسرما نیب

آن برابر  ریتأث بیوجود دارد و مقدار ضر یدار يمعنرابطه 

دانش،  ،يآگاه جادیبا ا يفرهنگ هی. سرمااست درصد 30 با

و کسب  انیدانشجو ينیب و اصلاح جهان رییمهارت و تغ

به  شیها را از گرا آن ؛ينفس و احترام اجتماع عزت

 يسبک زندگ که یطور . بهدارد يپرخطر بازم یرفتارها

به  يبهنجار و سالم و آگاه يسبک زندگ ،يورزش

گام و  نیتر از مهم يکیناهنجار؛  یرفتارها یامدهایپ

 یرفتار کج شتریپرخطر است، ب یراهبردها در برابر رفتارها

کمبود دانش و  ،يناآگاه لیبه دل یيدانشجو یو بزهکارها

است و  يدانش فرهنگ نییسطح پا نیهمچن اطلاعات و

است.  ریپذ امکان يفرهنگ هیسرما یارتقا قیامر از طر نیا

 نییو تب انیدانشجو ياجتماع يآگاه شیبا افزا تیدرنها

ها در دانشگاه،  آن ياجتماع یو اصلاح باورها ينیب جهان

 یبه رفتارها شیشدت گرا ؛يو کارگاه يکلاس آموزش

 یالبرز يمطالعات جیبا نتا افتهی نی. اابدی يپرخطر کاهش م

 یازین ؛(0331اقدم ) یيو وفا يکوه ؛(0332و همکاران )

 یناصر( و 0330دانافر و همکاران ) ؛(0331و همکاران )

 هیسرما ری. تأثکند يم دیها تائ ( همسو بوده و آن0331)

 شده داده شینما ریبر رفتار پرخطر در شکل ز يفرهنگ

 است.

 

 یدر کاهش رفتارها يفرهنگ هیسرما یها مؤلفه نیهمچن

 داشته است: یدار يمعن ریتأث يپرخطر اجتماع

پرخطر  یبه رفتارها شیو گرا نینماد يفرهنگ هیسرما نیب -

درصد از آن  03وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  ياجتماع

از  ن؛ینماد يفرهنگ هیسرما شی. با افزاکند يم نییرا تب

 .شود يپرخطر کاسته م یبه رفتارها شیگرا زانیشدت و م

 یبه رفتارها شیو گرا افتهی تجسم يفرهنگ هیسرما نیب -

 32وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  يپرخطر اجتماع

 يفرهنگ هیسرما شی. با افزاکند يم نییدرصد از آن را تب

پرخطر  یبه رفتارها شیگرا زانیاز شدت و م ؛افتهی تجسم

 .شود يکاسته م

 یبه رفتارها شیو گرا افتهی نتیع يفرهنگ هیسرما نیب -

 02وجود داشته و  یدار يمعنرابطه  يپرخطر اجتماع

ي فرهنگ هیسرما شیبا افزا .کند يم نییدرصد از آن را تب

پرخطر  یبه رفتارها شیگرا زانیاز شدت و م ؛افتهی نتیع

 .شود يکاسته م
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 یاجتماع پرخطر رفتار و یفرهنگ هیسرما یها مؤلفه ریتأث .5شکل

 نیب در يفرهنگ هیسرما و ياجتماع هیسرما سطح چه هر

 ابد،یدانشگاه توسعه  يو ساختار سازمان انیدانشجو ان،یدانشگاه

 و يدانشگاه تعلق ،يمشارکت ،يانسجام ،يتیعوامل حما

 ،یيفردگرا از را انیدانشجو يفرهنگ يآگاه و دانش ،يآموزش

و اضطراب نجات داده و  ياجتماع يشانیپر ،ياجتماع یانزوا

دانش و  رایز شود؛ يپرخطر م یمانع از اقدام به رفتارها

 هیسرما) يجمع یوندهایهمراه با پ يفرهنگ لاتیتحص

 ،یرو جرم، کج ،یرا از بزهکار يدانشگاه طی(؛ محياجتماع

 يو سبک زندگ اتیمصرف دخان ،يجنس یرفتارها اد،یاعت

 ،يجمع يتفاوت يداشته و از ظهور ب نگه نیخطرناک و زهرآگ

و  يدانشگاه-يآموزش یبزهکار ؛يدانشگاه یهنجارها يآشفتگ

نقش  نیتر . مهمکند يم یریجلوگ ياجتماع یها مخاطره

 طیدر مح گریدر کنار همد يو فرهنگ ياجتماع هیسرما

 یا پنجره شکسته جیمبارزه با ظهور و ترو ،يآموزش-يدانشگاه

 يآگاه ،يتیحما ،يمراقبت یراهبردها یاست که در اثر نابود

را  يو جامعه دانشگاه دهد يرخ م يفرهنگ نییو تب يده

 ات،یپرخطر ازجمله مصرف دخان یها انجام کنش یسو به

 بیترغ ياجتماع یناهنجارها ،یزیگر الکل، قانون گار،یس

مواجه شده  يو آنوم يجمع يتفاوت يبا ب طیمح رایز کند؛ يم

 باور نیچن یها نهیفوق، بستر و زم هیاست؛ اما باوجود دو سرما

به  يفرهنگ– ياجتماع هی. سرماداشت نخواهد وجود ياجتماع

 ی، افراد را از رفتارهایگرکنترل و اصلاح وندها،یپ جادیا لیدل

مصرف  ،یبه جرم، بزهکار شیپرخطر منع کرده و اجازه گرا

 و یریپذ جامعه. دهد يرا نم رمجازیغ یمواد مخدر و داروها

 یها تعلق ،ياجتماع يهمرنگ و یسازگار ،ياجتماع کنترل

 هیسرما) يمرجع دانشگاه یالگوها نیو ارتباط ب يمذهب

را  ياجتماع سلامت سطح و تیفیک ان،یدانشجو با( يدانشگاه

کنشگران  نیتعامل ب یوندهایو با کاهش پ دهیارتقا بخش

 شتریب ياجتماع فاصله(؛ دانشگاهدانشجو( و ساختار )-تیعامل)

 هیو اثربخش سرما دیمف یشده و در اثر کاهش کارکردها

ها خود را  آن ان؛یبر رفتار و اذهان دانشجو يو فرهنگ ياجتماع

بهنجار موجود فرض کرده و  یرها، آزاد و فارغ از فشارها

و عدم  يمنزلت يب ،يتوجه ياحساس طرد، ب لیمرور به دل به

 مخرب، ،يمنف یتارهارف یسو به دانشگاه؛ یاز سو یارزشمند

 مساعد یفضا. ابندی يم شیگرا سمیندالو و یهنجار ضد

 و ياجتماع هیسرما ثیح از دانشگاه ياجتماع-يفرهنگ

ازجمله مصرف  يپرخطر و ناسالم اجتماع یبا رفتارها ؛يفرهنگ

قبل از بلوغ،  يجنس یها تیفعال ،يمواد مخدر، افکار خودکش

 یمصرف الکل، سوء مواد مخدر و بزهکار دن،یکش گاریس

تعهد  ،ياجتماع تعلق که يمعن نیا بهمعکوس دارد.  يارتباط

 يهمبستگ وندها،یپ ،انسجام ت؛یمسئول احساس ؛ياجتماع

 ينظم، قانون و هنجارها در سطح دانشگاه تیرعا ؛ياجتماع

ظهور و  یبسترها ؛ياجتماع یروین ریو سا انیدانشجو انیم

 ياجتماع هیسرما نیا بر. دهد يرفتار پرخطر را کاهش م وعیش

 يخودکنترل قیرا طر تینظم، ثبات، آرامش و امن يو فرهنگ

 کی. وجود کند يم تیتقو يدانشگاه طیمحدر  يرونیو ب يدرون

 تیو تقو دانشگاهدر داخل  يمیصم يکنترل خصوص
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Abstract 

High-risk behaviors among students is considered one of the issues of university and higher 

education in the country, addiction, smoking, high-risk sexual behaviors, dangerous driving, 

evasion of the law, etc., have reduced the quality of the academic system, academic decline, 

and the dominance of negative social issues on the overall atmosphere of the educational 

system. Social and cultural capital plays an important role in reducing risky social behaviors 

among students. The current research method is quantitative meta-analysis and systematic 

review based on sources and scientific documents published on Normagz, Iran Mag and Iran 

Doc sites in the period of 1403-1390. From the statistical population of 24 studies, following 

the screening steps and inclusion criteria (survey and quantitative, having sample size and 

Pearson and Spearman correlation coefficient, significance level and scientific validity), 13 

documents were selected by non-probability sampling method (purposive and available). and 

entered into the cma2 software.  

The tests used are Cohen's d, Fisher's f, and Q tests. Finally, the effect size coefficient of 

Cohen and Fisher shows that social capital (31%) and cultural capital (36%) explain the 

changes in risky behavior of students and the direction of this effect is opposite, as well as 

cultural and social capital (general index) capital) has generally predicted 41% (inverse) of 

changes in risky social behavior.  

Finally, with the increase of social and cultural capital due to the promotion of support 

structure, cohesion, partnership, trust and improvement of cultural dignity, awareness and 

cultural literacy; It prevents the normalization of negative, abnormal and dangerous actions 

and gradually the academic environment becomes a healthy, normal and self-controlling 

environment.  

Keywords: Social Capital, Cultural Capital, Risky Social Behavior, Students' Lifestyle, 

University 
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Introduction  

 statement of the problem 

The social definition of risky behavior is placed in a variety of the multidimensional world of 

norms, values, rituals and discourses, and attention to the social contexts of conflict in risky 

behavior and the production of knowledge about them allows researchers to go beyond the 

conventional description of cause and effect and these behaviors study and examine as an 

essential element of the daily practice and rituals of the youth (Dastechman et al., 2020). 

From a sociological point of view, risk (danger) is inseparably intertwined with culture and 

social norms, and the reason for that is a social view and definition of risk, and committing 

risky behavior by people is limited by moral judgments (Giddens, 1991 and Beck, 2009). 

Understanding and preventing high-risk behaviors by teenagers and its negative 

consequences on their social and personality development; as a serious obstacle to academic-

university success; It is very necessary (Sies, 2009). The theory of "problematic and 

problematic behavior" proposed by Jessor and Jessor (1977); It explains the high-risk 

behaviors of adolescents from a psychological point of view and emphasizes the element of 

social learning in this matter (Dinon and Jesour, 1985). Tendency to smoking, alcohol, 

suicidal behaviors, overeating and unhealthy eating style, dropping out of school, intentional 

destruction or vandalism, violence, running away from home, are risky and antisocial 

behaviors that have socio-cultural reasons (Jessor, 1991). From a sociological point of view, 

risky behavior is in the interaction between agency-structure in which social learning, norms, 

beliefs, and attitudes are involved (Dishon et al., 1999). Peers, friendship group, 

environmental structure, social deprivation and family type, school, parents' economic 

concern and disturbed family atmosphere can lead people to smoking, tobacco, alcohol, 

suicide and other risky behaviors (Arslan and Balkis, 2014). According to the results of 

studies; Bankrupt and broken families, where there is conflict and violence between parents, 

are more prone to risky behaviors; Also, family and friends, among whom the culture of 

smoking is common, contributes to people's risky behavior (Kinnard, 2006). Risky health 

behavior including tobacco, excessive alcohol consumption, drug abuse, unhealthy diet and 

unprotected sexual interaction has become a major global concern about non-communicable 

diseases and is very common among adolescents. Lifestyle-related behaviors, such as tobacco 

and cannabis use, alcohol consumption, and inactivity; High-risk health behaviors are 

fundamental and important for health and well-being (Boss et al., 2021). These behaviors 

lead to a decrease in mental health, physical health and a drop in educational-university 

achievements, which can be transferred to the next generations and adulthood as a result of 

repetition and experience (Scantler and Steinbeck, 2022). Iranian society has experienced 

fundamental changes in recent times and changes in sexual issues and social standards, 

communication technology has caused fundamental changes and breaking away from 

traditional values. Leisure time and the search for pleasure have undergone a transformation, 

and this has gradually increased dangerous and unhealthy behaviors and led to an increase in 

common diseases, the most common of which is addiction and suicide among students 

(Raghibi, 2012). Cultural and social capital are the main determinants in social behavior and 

actions and they influence it. Relationships, beliefs, deeds and actions in the space of capitals 

become social character and cultural and social taste forms a level of health and behavioral 

abnormalities. Social and cultural capital has a controlling and preventive role against risky 

behaviors and by creating trust, mutual norms and healthy lifestyle in the university, it 

reduces the amount of risky behaviors among students. The Iranian academic community is 

considered one of the most important institutions effective in its social changes and cultural 
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development due to the macro policy of the system; Attending the university from different 

ethnic groups, cultures and classes is done according to entrance exams and relying on the 

criteria of competence and social effort of the individual; Entering the university environment 

and being in a new, unknown and relatively strange environment compared to the intimate, 

familiar and accustomed structural environment (before the university) creates various socio-

cultural challenges. living in a dormitory; interaction with the professor, joining a new group 

and forming a new student identity; Conflict and cultural conflicts between ethnic groups in 

university and dormitory life; The existence of academic pressures and restrictions due to its 

own norms and values; breaking away from the atmosphere of the school system and being in 

a very different academic atmosphere; Staying away from the most important social system 

and institution called the family and finally the educational-scientific and environmental 

pressures of the university puts them in different paths, the most important of which is the 

tendency towards high-risk social behaviors.  

Objectives 

This research is based on the claim that in this existing space according to the above 

description; The strengthening and presence of two cultural and social capitals has a decisive 

role and can act as a care model for students against the tendency to abnormal, risky and 

harmful socio-cultural behaviors. Finally, the main goal of the research is: 

- Studying and investigating the effect of social capital on high-risk social behavior among 

students 

- Studying and investigating the effect of cultural capital on high-risk social behavior among 

students 

- Studying and investigating the effect of general capital index on high-risk social behavior 

among students. 

Research questions 

 The Main auestion 

Does social and cultural capital play an important role in reducing risky social behaviors 

among students. 

 Research background  

Deliri Khammami and Sadeghi Fajeh (2019)in The predictive role of social capital and 

mental health in students' tendency towards risky behaviors(0/470);Bahrami et al. (2019)in 

Developing a causal model of risky behaviors based on social capital and responsibility with 

the mediating role of moral identity(0/512);Fathiabadi et al. (2018)in Studying the 

relationship between the quality of life and the social capital of the family with risky 

behaviors of students of Shahid Madani University of Azerbaijan(0/372);Al-Barzi et al. 

(2018)in The study of high-risk sexual behaviors and social and cultural factors related to it 

among the youth of Shiraz(0/766);Naseri (2017)in Investigating the cultural capital and risky 

behaviors of Iranian students(0/255);Kohi and Vafai Aghdam (2017) in Examining the role of 

social factors of high-risk behaviors and social contexts related to it(0/100);Niazi et al. 

(2017)in Sociological study of the interventionist role of cultural and symbolic capitals in the 

influence of economic capital on the occurrence of risky behaviors(0/120); Afshani and Jafari 

(2015)in The relationship between social capital and hope for the future among Yazd 

University students(0/367);Danafarohkaran (2014)in Investigating the relationship between 

cultural capital and the occurrence of risky behaviors(0/255);Akbari Zardkhane and 

colleagues (2014)in Risky behaviors and related factors in university students covered by the 

Ministry of Science, Research and Technology(0/310);Maktabi et al. (2013) in Investigating 

the relationship between parental bonds and self-expression with high-risk 
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behaviors(0/110);Hosseinian et al (2013) in Prediction of risky behavior based on attachment 

styles and social support in female students of Isfahan University(0/241); Aghajan (2013)in 

The relationship between perceived parenting styles and social support of family and friends 

with high-risk behaviors in students(0/380); Bagheri Yazdi (2011)in The relationship 

between social capital and risk taking in students of Allameh Tabatabai University in 

Tehran(0/135) showed Correlation coefficient between variables.  

Methodology 

Quantitative meta-analysis has been used in this research. Meta-analysis is the estimation of 

the effect size of the studies in a main unit, which is evaluated by referring to the published 

articles, the year of the research, significant variables with dependent. To receive and collect 

articles from Normagz, Civilica, Iran Doc and Iran Mag sites with the keywords "cultural, 

social capital and risky behavior" between 1390 and 1403 with a sample size of 26 

researches, and after controlling in terms of method, validity, Validity and scientific findings, 

the number of 13 documents was entered into the software and the final effect size of each 

research and the total effect was estimated by the Fisher and Cohen formula. To detect the 

homogeneity or heterogeneity of the above research, the Q test was used and after the 

hypothesis was proved Heterogeneity between studies was used as a moderator variable to 

measure its effect on risky behavior. Statistical research methods After coding, the data in the 

research were analyzed with CMA2 software to perform statistical calculations. 

Research findings 

The results show that social capital had a significant effect on risky social behavior in all 

researches and was able to explain and predict 31% of it in general, with the increase of 

social capital; The tendency to risky behaviors has decreased and has played a protective role 

against students' behavioral injuries. 

b. The effect size of cultural capital research on risky behavior 

Table number 3; It shows the size of the influence of cultural capital on high-risk social 

behaviors of students in each research and in general. 

The results of Table No. 3 show that cultural capital had a significant effect on risky social 

behavior in all researches and was able to explain and predict 36% of it in general, with the 

increase of cultural capital; The tendency to risky behaviors is reduced, which means that 

with increasing knowledge, awareness and cultural literacy; The tendency to risky behaviors 

decreases. 

C. Effect size coefficient of social capital components on risky behavior 

Table number 4; It shows the size of the effect of social capital components on high-risk 

social behaviors of students in general. 

The results of the above table show that the components of social capital had a significant 

effect on the risky social behavior of students. Accordingly: 

- There is a significant relationship between social support and tendency to risky social 

behaviors and it explains 10% of it. 

- There is a significant relationship between social participation and tendency to risky social 

behaviors and it explains 18% of it. 

- There is a significant relationship between social awareness and tendency to risky social 

behaviors and it explains 32% of it. 

- There is a significant relationship between social belonging and tendency to risky social 

behaviors and it explains 15% of it. 

D. Effect size coefficient of cultural capital components on risky behavior 
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Table number 5; It shows the size of the effect of cultural capital components on students' 

risky social behaviors in general. 

The results of the above table show that the components of cultural capital had a significant 

effect on the risky social behavior of students. Accordingly: 

- There is a significant relationship between symbolic cultural capital and tendency to risky 

social behaviors and it explains 43% of it.  

- There is a significant relationship between the embodied cultural capital and the tendency to 

risky social behaviors and it explains 30% of it. 

- There is a significant relationship between objectified cultural capital and the tendency to 

risky social behaviors and it explains 18% of it.  
R. The effect size coefficient of the total index (social capital + cultural capital) on risky 

behavior 

Table number 6; It shows the total effect size of the index on students' risky social behaviors 

in general. 

The results of Table No. 6 show that cultural and social capital (general index of capital) had 

a significant effect on risky social behavior in 13 studies and was able to explain and predict 

41% of it in general, with an increase in the general index of capital among students; The 

tendency to risky social behaviors is reduced. 

Conclusion 

High-risk behaviors refer to behaviors that decrease the quality of student life, decrease the 

quality of the educational system, the loss of academic-educational motivations, alienation, 

and turning the university into a broken window (an indefensible collective space of social 

values and norms), including social capital. Culture plays an important role in reducing risky 

social behaviors and protects them from this dangerous lifestyle. A university in Iran is one of 

the foundations of training manpower and scientific elites and an efficient organization for 

the administration and management of society. A developed society, an advanced and 

industrial economy, needs efficient and committed specialists who come out of universities, 

as well as a healthy and normal society. They need healthy, clean, normal, religious students 

with a high level of cultural and social health. 
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  چکیده

گذاران به یك نگراني عمده تبدیل شده است برای مدت چند دهه است که کارآفریني هم برای محققان و هم برای سیاست 

باشد ها ميکند که محرك انگیزهدیدگاهي را ایجاد مي زیرا نقش قابل توجهي بر تحولات اقتصادی و اجتماعي دارد. کارآفریني

باشد. هدف از این پژوهش طراحي شود که برای تحول اقتصادی و پیشرفت در این زمینه، ضروری ميو باعث ایجاد اشتغالي مي

آفریني، کارآفریني باشد. در این راستا ضمن مروری بر مفاهیم کار سازی مدل کارآفریني فناورانه با روش آمیخته ميو پیاده

سازماني، فناوری اطلاعات و کارآفریني فناورانه، با مصاحبه از خبرگان فعال در صنعت کارآفریني و با تمرکز بر کارآفریني 

های کارآفریني فناورانه با رویکرد تعاملي مدیریت کارآفریني،  فناورانه از طریق روش تحلیل کیفي، به طراحي الگوی ویژگي

ها، پرداختیم. جامعه مورد مطالعه شامل خبرگان فعال در صنعت کارآفریني بوده است که حجم  ها و مؤلفهشناسایي شاخص 

خبره در حوزه مدیریت با تمرکز بر مدل کارآفریني فناورانه است که به روش اشباع نظری  81نمونه مورد مطالعه شامل 

نیمه ساختار یافته و روش دلفي استفاده شده است. نتایج  ها در این تحقیق از مصاحبه آوری داده انتخاب شده و جهت جمع

های الگوی و تبیین مدل کارآفریني فناورانه در  تحلیل کیفي توسط نرم افزار مکس کیودا نشان داد که ابعاد و مؤلفه

 ریني وتوسعه کار آف -1ارزش گذاری،  -4 موانع موجود، -3قوانین و مقررات،  -2سیاست ها،  -8های کشور  پژوهشگاه

 شاخص به تأیید نهایي خبرگان رسید. 51ها تعداد  باشند. همچنین جهت این مؤلفه راهکارها، مي -0 

  .کارآفریني، فناوری، کارآفریني فناورانه: کلیدی هایهواژ

 علمینوع مقاله: 
 

  مقدمه -1

های نوین دیجیتال از در سالهای اخیر، امتزاج فناوری

اجتماعي،  محاسبات سیار، محاسبات ابری، رسانة قبیل 

چاپ سه بعدی، و تحلیل داده ها در جنبه های گوناگون 

نوآوری و کارآفریني، باعث شده تا ماهیت ابهام ذاتي 

موجود در فرآیندها و نتایج کارآفریني و نیز در شیوة 

رویارویي با این گونه ابهامات، تغییر کند. این امر به 

الات تحقیق مهمي را در خصوص محل تلاقي خود، سو نوبة

های دیجیتال و کارآفریني یعني در مورد فناوری

کارآفریني دیجیتال پدید آورده است که خواهان بررسي 

های دیجیتال و خصوصیات منحصر به فرد آنها در فناوری

باشد. بطور دهي به پیگیریهای کارآفرینانه ميراستای شکل

شده است که دو فرض عمده  اخص، دیجیتالي شدن باعث

 ایج ـا و نتـدهـا از فرآینـای درك مـطرح گردد که زیربنـم

 

های دیجیتال، باشند. اول اینکه فناوریکارآفریني مي

سازند که کارآفرینانه ای را فراهم مينتایج و فرآیندهای 

رندة اند و این دربر گیبندی و تعیین حدود شدهکمتر مرز

ناپذیر و گسسته به سمت تغییر از مرزهای ثابت، نفوذ

باشد که همچنان بر سیالیت مرزهایي سیال و متخلخل مي

شود. از بابت نتایج هم باید گفت و تخلخل آن افزوده مي

اختاری محصولات، خدمات و غیره که این با مرزهای س

ربط دارد )برای مثال خصوصیات، قلمرو و رسیدن 

محصول به بازار(؛ اما به لحاظ فرآیندها، این با مرزهای 

های کارآفرینانه ارتباط دارد )برای فضایي و زماني فعالیت

ها در کجا و چه موقع انجام شوند(. مثال، اینکه فعالیت
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دیجیتالي شدن محصولات و خدمات، با تفکیك کارکرد از 

، و با 8[81] فرم و با جدا کردن محتوا از محیط واسطه

پذیری سازی عمدی نتایج کارآفریني، انعطافناقص

  .2[25] سازدپذیر ميبیشتری را امکان

سازی مدل کارآفریني هدف پژوهش حاضر طراحي و پیاده

باشد. خلاء تحقیقاتي در  فناورانه با روش آمیخته مي

راستای هدف اصلي پژوهش وجود دارد، به عبارتي الگویي 

های کارآفریني فناورانه و  کننده ویژگي که بتواند توجیه

ساختار آن با حضور متغیرهای دیگری باشد یافت نشده 

حاضر به است، از سوی دیگر مسأله اصلي که پژوهش 

های  باشد ارائه الگویي بهینه برای ویژگي دنبال حل آن مي

باشد که بتواند در تصمیمات مورد  کارآفریني فناورانه مي

ها هر چند کوچك برای مدیران  مدیره در شرکت نیاز هیأت

دنبال حفظ  ها در تمام شرایط به کارا باشد. مدیران شرکت

شرکت را ارتقا دنبال آن سود  باشند و به منافع خود مي

های کارآفریني  دهند، از سوی دیگر الگوسازی ویژگي مي

گیرد  فناورانه از کنار هم قرار گرفتن متغیرهایي شکل مي

مدیره  گیری مدیران و هیأت که برای شرکت و تصمیم

مفید واقع گردد. بنابراین با تمرکز بر هدف اصلي پژوهش، 

 انجام پژوهش حاضر ضرورت و اهمیت دارد. 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق -2

های فناوری اند که انقلابتجارب تاریخي دنیا نشان داده

همواره با افزایش سطح کارآفریني همراه هستند. که این 

 مورد در خصوص انقلاب فناوری اطلاعات هم صدق 

کند. به کمك فناوری اطلاعات، عملیات کسب و کار از مي

که با عملیات بزرگ سرو اند. صنایعي دستي بودن رها شده

ها، کار دارند و در اداره کردن حجم زیادی از داده

موضوعات کیفي، امنیتي و کنترلي به نتایج قابل انتظاری 

کنند. فناوری اطلاعات به اند، آسوده تر عمل ميرسیده

کند تا چالش های عملیاتي را حل کند سازمان کمك مي

 .3[20] و محیط کسب و کار را خودکفا نماید

 کارآفرینی -1-2

شود. کارآفریني یکي از ضروریات هزاره جدید محسوب مي

شدن عصری که به جامعه اطلاعاتي و هنگامه جهاني

                                                           
1. Yoo 

2. Garud 

3. Ganapathy 

موسوم است و در بردارنده پیامدهای مهمي همچون 

های نوظهور و تغییر و تحولات شتابناك فراگیری فناوری

در رحمانه در عرصه مبادلات بشری و رقابت شدید و بي

عالم کسب و کار است. در چنین فضایي از کارآفریني به 

های اثرگذار مثابه عامل رشد و توسعه و نیز یکي از شاخص

ای است که این خود بر انداز مطلوب هرجامعهبرای چشم

ی آن در به چالش کشیدن تاثیرات عمیق و گسترده

. کارآفریني به 4[28] های پست مدرن دلالت داردانسان

یك فرایند پویا شامل آرمان تحول، دگرگوني و عنوان 

شود. تحقق این فرایند مستلزم کاربرد و خلاقیت مي

 ی افراد در جهت خلق و اجرای استفاده نیرو و انگیزه

 .1[36] های کاربردی استحلهای نو و همچنین راهایده

امروزه کارآفریني و کارآفرینان به شدت به بسترهای 

آوری اطلاعات وابسته هستند و از فراهم شده توسط فن

های کارآفرینانه گیرند، در واقع فعالیتآن بهره زیادی مي

 ها ها و تولد فناوریباعث شناخت نیازها، خلق ایده

آوری اطلاعات موتور توسعه کارآفریني و شوند و فنمي

ها، مشاغل، فرهنگ ها و همه رشد اقتصادی است. فعالیت

و همه تحت تاثیر فن آوری اطلاعات قرار گرفته و متحول 

های شغلي دیگر محدود به فرصت . امروزه[1] اندشده

مرزهای جغرافیایي نیست و صرف نظر از اینکه هر فرد 

های شغلي جهاني تواند از فرصتکند، ميکجا زندگي مي

و نشب توسعه سریع  استفاده نماید. در این مسیر پرفراز

های اطلاعات و ارتباطات یکي از فاکتورهای تکنولوژی

کلیدی تغییر اجتماعي است و موج تحول با قدرت و 

کننده تمام جهان را در نوردیده و هر روز با سرعت خیره

استفاده از نیروی محرکه خود تحولات جدیدی را برای 

 آورد.بشر به ارمغان مي

کي، معتقدند کارآفرین فردی است احمدپور داریاني و مل 

دارای ایده و فکر جدید که از طریق ایجاد یك کسب وکار 

ی مالي، اجتماعي و حیثیتي و با بسیج منابع که با مخاطره

دهد. همراه است محصول یا خدمت جدید به بازار ارائه مي

 در تعریف یاد شده چهار نکته وجود دارد:

 ید است. ( کارآفرین دارای ایده و فکر جد8

                                                           
4. Clark 

5. Johnson 
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نه تنها نوشتن  ( کارآفرین در پي ایجاد کسب وکار است(2

آوری منابع، تشکیل تیم و راه  طرح تجاری بلکه جمع

 اندازی کسب وکار نیز برعهده اوست(. 

هایي که کارآفرین  پذیر است. مخاطره ( کارآفرین ریسك3

تر  کند لزوماً فقط ریسك مالي نبوده و گسترده تحمل مي

 از آن است.

( کارآفرین محصول یا خدمت جدید به بازار ارائه 4

ی کار خود را در بازار  کند، یعني کارآفرین باید نتیجه مي

 .[8] ببیند

پذیری بلندمدت است و عامل کارآفریني موتور رقابت

. 8[35] گرددبهبود در بخش اقتصاد دانشي محسوب مي

سازماني های گرایش به کارآفریني به عنوان یکي از قابلیت

المللي ها در بازارهای بیننقش اساسي در موفقیت بنگاه

های دارد. با توجه به دیدگاه مبتني بر منابع، قابلیت

ها و دانش کاربردی در سازماني به مجموعه مهارت

فرآیندهای سازماني اشاره دارد و به عنوان منبع اصلي 

های کند. این قابلیتهای رقابتي آن خدمت ميمزیت

راتژیك نقش کلیدی در شایستگي سازماني در ابعاد است

داخلي و خارجي و مطابقت با الزامات محیط در حال 

 .2[36]تغییر دارند 

ها در دنیای امروزی سرعت و شدت رقابت محیطي سازمان

 را مجبور کرده است که همواره در بازار به دنبال 

های جدید و کارآفریني باشند. یکي از عواملي که فرصت

باشد. بر عملکرد تاثیرگذار است گرایش کارآفرینانه مي

گرایش کارآفرینانه فرآیندی است که سازمان از طریق 

های جدیدی برای توسعه و ترکیب منابع موجود، راه

سازی محصولات و خدمات جدید، حرکت به سمت تجاری

بازارهای جدید و ارائه خدمات جدید به مشتریان خلق 

 کرده و سازمان را برای بقا و عملکرد بهتر یاری 

تواند به عنوان یك . اقدام کارآفرینانه مي3[22] دهدمي

روش نوآورانه شناخته شود که از طریق یك سیستم 

ني و ترکیبي از منابع، جهت سازمان یافته از روابط انسا

و  ،4[81] شوددستیابي به یك هدف خاص هدایت مي

ارائه الگو و مدل کارآفریني در سازمان منجر به موقعیت 

هایي در گردد و با ارائه سیاستاستراتژیك یك سازمان مي

                                                           
1. Philpott 

2. Jin 

3. Hughes & Morgan 

4. Barba-Sánchez & Atienza 

های کارآفریني، مزیت رقابتي سازمان جهت توسعه فعالیت

 . 1[31] یابدبهبود مي

کارآفریني فرایندی پویا است که در آن مردم ثروت 

شود کنند. ثروت توسط افرادی ایجاد ميافزایشي ایجاد مي

قالب سرمایه، زمان و تعهد به که ریسك اصلي را در 

ریسك شغلي از نظر ارائه ارزش برای محصول یا خدمات 

دهند. کارآفریني یك توانایي در مورد پذیرش قرار مي

تفکر خلاقانه و ابتکار عمل به عنوان پایه، منابع، پیشران و 

های سبك زندگي است. فرآیندهای مقابله با چالش

جدید استراتژی تعریف محققین کارآفریني را نوآوری و ت

کنند که از کنند. کارآفرینان را افرادی تعریف ميمي

های ظهور شده برای ایجاد بازارهای جدید استفاده فرصت

کنند. همچنین محققین معتقدند که فرایند کارآفریني مي

ناشي از درك فرصت یا وضعیتي است که در آن منابع به 

ه تحقیقات نشان شوند. نتیجیك تجارت سودآور تبدیل مي

ها و دهد که کارآفریني به طور قابل توجهي بر توانایييم

گذارد. چندین مطالعه قبلي، عملکرد نوآوری تأثیر مي

دانند. شدت کارآفریني را پیشبین عملکرد شرکت مي

شدت کارآفریني بر عملکرد شرکت از طریق قابلیت ادغام 

را از طریق  گذارد زیرا فرآیند تخریب خلاقدانش تأثیر مي

های تازه معرفي شده برای دستیابي به مزیت نوآوری

 .0[32] کندرقابتي تسهیل مي

اگر بخواهیم بیشتر با این واژه آشنا شویم باید اضافه  

های مختلف، نظرات نماییم که در مکاتب و دیدگاه

 متفاوتي از کارآفریني ارائه شده است.

است که منابع، گویند کارآفرین کسي اقتصاددانان مي −

کند تا ها را با هم ترکیب مينیروی کار، مواد و سایر دارائي

ها را نسبت به قبل بیشتر نماید. به عبارتي این ارزش آن

گروه از صاحب نظران بیشتر به نقش اقتصادی کارآفرینان 

کنند و اثراتي که این افراد از نظر در جامعه توجه مي

 دهند.مورد بررسي قرار ميگذارند اقتصادی بر جامعه مي

شناسان معتقدند کارآفرین کسي است که به روان −

 رود، های شخصي خود به پیش ميوسیله ویژگي

هایي از قبیل نیاز به کسب کردن یا رسیدن به ویژگي

چیزی، تجربه نمودن انجام دادن یا شاید فرار از حوزه 

اختیار دیگران. در حقیقت این گروه بیشتر به بررسي 

                                                           
5. Martens 

6. Siyamtinah 
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شناختي های خاص دروني و روانالگوی رفتاری و ویژگي

  پردازند.کارآفرینان مي

دانشمندان مدیریت نیاز بیشتر به تشریح کارآفریني از  −

های موجود نظر ایجاد جو و محیط کارآفرینانه در سازمان

اند. اما تعریفي که تقریبأ اکثر صاحبنظران در پرداخته

است از: فرایند خلق  مورد آن اتفاق نظر دارند عبارت

چیزی با ارزش و متفاوت از طریق اختصاص زمان و تلاش 

کافي، همراه با خطرمالي، رواني و اجتماعي به منظور 

 .[84]های مالي و رضایت شخصي حاصلهدریافت پاداش

مدل توان گفت اگرچه در خصوص در مجموع مي −

کارآفریني فناورانه تحقیقات مختلفي صورت گرفته است 

پژوهش حاضر مبتني بر طراحي الگوی ایراني با روش اما 

های گذشته بیشتر آمیخته است. در حقیقت پژوهش

مبتني بر تك روش بوده و یا ارتباط مستقیمي به موضوع 

مورد بحث ندارد. اما این تحقیق از روش کیفي و کمي 

برای طراحي الگوی کارآفریني فناورانه در ایران استفاده 

 کرده است.

 ابعاد کارآفرینی سازمانی -2-2

کارآفریني و مشتقات آن تمامي صنایع و سطوح جامعه را 

وری، اند زیرا با نوآوری، رقابت، بهرهتحت تاثیر قرار داده

تولید ثروت و ایجاد شغل سر و کار دارند. محققان بسیاری 

از مباحث موجود در کارآفریني را مورد بررسي قرار داده 

ها مورد ا، چه موقع و چطور فرصتاند از قبیل اینکه چر

گیرند و اینکه نتایج و برداری قرار ميکنکاش و بهره

پیامدهای کارآفریني چه هستند. تحقیقات کارآفریني با 

تمرکز بر قلمرو صنعتي یا بخشي محدود است هرچند که 

های اجتماعي و چرخة حیات صنعت دینامیك و پویایي

و اجرای استراتژی دارند. بندی تاثیر قابل توجهي بر فرمول

اگر نتوانیم بفهمیم که کارآفریني یك چیز مبتني بر 

 هایي مواجه فعالیت است که در همان ابتدا با چالش

باشد و اینکه پیامدها یا تبعات نهایي اقدام کارآفرینانه مي

های قابل ملاحظه در مشخصات تواند به سبب تفاوتمي

صورت با یك ریسك  صنعت، بسیار متفاوت باشد، در این

های مبتني بر واقعي مواجه خواهیم شد. لذا ما به بازبیني

صنعت در زمینة کارآفریني نیاز داریم تا بتوان تشخیص 

توان در این راه موفق رویم و چطور ميداد که به کجا مي

 .8[21] شد

تحقیقات کارآفریني به دلیل غنای این پدیده جذاب به 

رسد. این غنا و ماهیت پویا منجر به آن گردید که نظر مي

فقدان درك مشترکي بر سر چیستي کارآفریني بروز 

ظرات در مورد نماید. البته این کاستي به دلیل کمبود ن

ماهیت پدیده کارآفریني نیست. به عنوان مثال، الواني 

های محققان برای تعریف پدیده فهرستي از تلاش

 کارآفریني را به شرح زیر تعریف نموده است.

 ها و اطلاعات جدیدداده -

 ایجاد یك شرکت جدید -

 های جدیدایجاد سازمان -

یك فعالیتي هدفمند در راستای ایجاد، حفظ و توسعه  -

 کسب و کار سودآور

کسب مزایای حاصل از فرصت توسط ترکیبات جدید  -

 منابع به شیوه ای که دارای تاثیراتي بر بازار شود.

خواه به طور مستقل یا درون  -فرایندی که توسط افراد -

ها و بدون در نظر یك سازمان در جهت تعقیب فرصت

 گیرد.گرفتن منابع تحت کنترلشان صورت مي

چیزی متفاوت و با ارزش و با تخصیص فرایند خلق  -

های مالي، تلاش و زمان کافي همراه با پذیرفتن ریسك

 شناسي و اجتماعي و کسب نتایج در قالب روان

 .[2]های مالي و رضایت شخصيپاداش

 تاریخچه کار آفرینی و ضرورت و اهمیت آن -3-2

ها را در مورد کارآفریني  عابدی، یکي از نخستین نظریه

گذار این واژه کرد و به همین دلیل برخي او را بنیانعرضه 

دانست که اهل ریسك  دانند او کارآفرین را فردی مي مي

باشد و بنا به مشاهداتش ریسك شامل حال بازرگانان، 

شد که به قیمت  گران و سایر مالکان مي کشاورزان، صنعت

فروختند و از این خریدند و به قیمت نامعلوم مي معلوم مي

 .[88] در معرض خطر بودندرو 

در قرن هیجدهم به دنبال صنعتي شدن جوامع بین 

صاحب سرمایه و فردی که به سرمایه نیاز دارد تفاوت 

گذاشته شد. در اواخر قرن نوزدهم و اوایل قرن بیستم بین 

مدیران و کارآفرینان تمایزی قایل نبودند. در اواسط قرن 

ر این دوران بین بیستم کارآفرین نوآور پایه ریزی شد د

                                                           
1. Fu 
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. 8[31] مدیر و کارآفرین تمایز ایجاد شد. در این دوران

استاد دانشگاه هاروارد نقش مدیران و افرادی که کسب و 

 نمایند را از کارآفرین جدا نمود. کار ایجاد مي

یافته، تاریخچه توسعه اقتصادی در کشورهای توسعه

آورد که مستنداتي برای حمایت از این واقعیت فراهم مي

اقتصاد، تحت تاثیر کارآفریني است. شواهدی وجود دارد 

دهد علت توسعه کشورهایي همچون آمریکا، که نشان مي

اند، کارآفریني ژاپن و آلمان که از نظر صنعتي توسعه یافته

است. کارآفریني هم اکنون هم به عنوان یك حرفه ظهور 

د. و از ها باید توسعه یابکرده است و همانند دیگر حرفه

های آموزشي و دانشگاهي خاص مبتني بر طریق برنامه

. پارسو 2[32] ی و تجربي، پرورش پیدا کندمطالعات رفتار

اسلمر کارآفریني را یکي از دو شرط ضروری توسعه 

دانند. شومپیتر نیز به علت نقش کارآفریني  اقتصادی مي

در ایجاد نوآوری، آن را محور کلیدی توسعه اقتصادی 

 کند. ميتلقي 

 انواع کارآفرینی -4-2

در ادبیات کارآفریني انواع دیگری از کارآفریني به چشم 

  اشاره آنها از برخي  خورد که در اینجا به عناوینمي

 : شودمي

 (3کارآفریني اشتراکي؛  (2کارآفریني پایدار؛  (8

( کارآفریني 1کارآفریني پاسخگو؛  (4کارآفریني محلي؛ 

( کارآفریني 5کارآفریني اجتماعي؛  (0المللي؛ بین

 تکنولوژیك 

 کارآفریني فردی -8

  .[3] سازمانيکارآفریني درون-2

 کارآفریني سازماني -3

 .[82]؛  [8]کارآفریني شرکتي-4

 .[8] کارآفریني اداری-1

 .[82] کارآفریني از راه دور-0

 .[8] گرایانهکارآفریني فرصت-5

 .[82] کارآفریني اطلاعاتي-1

 .[82] کارآفریني دولتي-2

 .[8] کارآفریني اکتسابي-86

 

                                                           
1. Schumpeter & Redvers 

2. Khanka 

 های کارآفرینیچالش -5-2

ناشناخته بودن مقوله کارآفریني از موانع گسترش فرهنگ 

کارآفریني در کشور است. ناشناخته بودن مقوله کارآریني، 

ارزش نداشتن سرمایه در کشور، عدم امنیت، منزلت 

اجتماعي و وجود موانع امنیتي و اطلاعاتي از جمله موانع 

 موجود در راه گسترش فرهنگ کارآفریني در کشور 

سئولات کشور باید موانع موجود برای تولید باشد. ممي

محصول و ایجاد شرکت را از میان بردارند و به تقویت 

روحیه تولید و کسب و کار بپردازند. از جمله عواملي که 

تواند در گسترش فرهنگ کارآفریني مفید واقع شود. مي

تشویق جوانان و نوجوانان به کارهای تولیدی، خدماتي و 

باشد که اد فضای مناسب برای آنها ميکسب و کار و ایج

البته در راس همه این موارد دولت قرار دارد. ترویج 

پذیر های مالي دولت امکانکارآفریني در سایه حمایت

در حالیکه مشخص است در اصل کارآفریني  .[2] شودمي

. اما یك فرض 3[22] تواند باعث تخریب ارزش گرددمي

توانیم خاطر مضمون که ما ميزیر بنایي وجود دارد بدین 

 .[22]جمع باشیم که تاثیر خالص آن مثبت است

 کارآفرینی فناورانه -6-2

ها به استفاده از آوری، سازمانبرای مواجهه با تغییرات فن

آورند و از طریق آن دانش فرآیند یادگیری مداوم روی مي

. 4[30] کنندآوری را تولید ميهای جدید فنو مهارت

ها آگاه هستند که عوامل فناوری به سرعت تغییر سازمان

های فناوری باعث بروز سریعتر نوآوری یابند و پیشرفتمي

شوند. هنگامي که سازمان با چنین شرایطي روبرو مي

ها شود و سازماناست، حفظ مزیت رقابتي بسیار دشوار مي

 باید بتوانند با تغییرات فناوری تکنولوژیکي رو به رو شوند

ها که مبني . در این شرایط بر اساس تئوری قابلیت1[85]

بر دیدگاه منبع محور است، فقط تعداد معدودی از 

 های پویا هستند ها که قادر به توسعه قابلیتسازمان

توانند در محیط رقابتي دوام بیاورند و مزیت رقابتي مي

 . بنابراین این مطالعه بر 0[21] پایدار را ایجاد کنند

ها های فناوری به عنوان یکي از پویاترین توانمندیقابلیت

                                                           
3. Corbett 

4. Martin-Rojas 

5. Akgün 

6. González 
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و به عنوان توانائي تقویت کارآفریني سازمان متمرکز شده 

  .[30] است

کارآفریني فناورانه ادغام فناوری و دانش همراه با 

برداری های کارآفرینانه است و فرایند خلق، بهرهشایستگي

 های فناورانه جدید در بازار و توسعه فرصت

. کارآفریني فناورانه با سرعت بخشیدن به 8[34] باشديم

روند تبدیل علوم و دانش جدید به فناوری، نیازهای جامعه 

ها و کاربردها، کند و با به کارگیری این فناوریرا حل مي

 به ایجاد و توسعه و مدیریت بهتر سازمان منجر 

 .[5] گرددمي

ها سازمانپذیری امروزه فناوری در خلق ثروت و رقابت

نقش موثری دارد و اتخاذ رویکرد جدیدی به کارآفریني با 

عنوان کارآفریني فناورانه در برنامه پنجم توسعه نشان از 

نقش بااهمیت آن در توسعه فناوری و رفاه جامعه دارد 

ولي با این حال هنوز هم دانش مربوط به این حوزه 

ی محدود است. کارآفریني فناورانه به عنوان رویکرد

گذاری در عرصه کارکردگرایانه به منظور تحلیل و سیاست

علم، فناوری و نوآوری به صورت گسترده مورد توجه قرار 

گرفته است. این رویکرد، کارکردهایي برای نظام نوآوری 

فناورانه تعیین کرده و پویایي سیستم را بر پایه تعامل این 

 .[1] کندکارکردها با یکدیگر تبیین مي

د مبتني بر اطلاعات، صنایع تا حد بیشتری در در اقتصا

معرض پذیرش افزایش سود هستند نه کاهش آن. از آنجا 

های مجددی داشت و کسب و توان از دانش استفادهکه مي

کارها در معرض تاثیرات کار خالص ناشي از بکارگیری یك 

منطق سکوی اجرایي و پایگاه منطقي هستند لذا 

قابل توجهي برخوردارند، بخشي اقتصادهایي که از مقیاس 

شوند و جدا نشدني از کارآفریني دیجیتال محسوب مي

این باعث ایجاد تغییرات مرتبط قابل توجهي در چندین 

اند که شود.  مطالعات اخیر نشان دادهبخش از جامعه مي

در حال حاضر مشخصة اقتصاد اشتراکي شامل تضاد و 

 غیر بازاری  های بازاری وتنش برای مثال بین منطق

 .2[33] باشدمي

توان های اقتصاد اشتراکي را ميبنابراین شرکت

کارآفریناني سازماني دانست بدین معني که آنها فعالانه به 

های یك صنعت معین هستند دنبال تغییر قواعد و فعالیت

                                                           
1. Machnik & Kordel 

2. Laurell & Sandström 

در حالیکه امکان تعریف مجدد معنای کار و بازار کارگری 

 .4[46]؛  3[24] دارندرا هم در یك مفهوم وسیعتر 

 پیشینه تحقیق -7-2

 کسب کارآفریني مدل طراحي عنوان با تحقیقي در [80]

 معادلات رویکرد با بانکداری صنعت در فناورانه کارهای و

 بعد بالاترین در دادند نشان تفسیری-ساختاری

 بعد در .دارد قرار کارآفرینانه نگرش و نوآورانه های قابلیت

 نگرش بعد در مداری، مشتری مولفه نوآورانه، های قابلیت

 زنجیره ابتکارات بعد در زیرساخت، مدیریت کارآفرینانه،

 صنعت بازار ساختار بعد در مالیاتي، و مالي قوانین تامین،

 بانکي و مالي های سیستم از استفاده به نیاز بانکداری،

 طراحي مولفه فناورانه، های فعالیت بعد در و مطمئن

 کارآفریني ارتقا در بالایي تاثیرگذاری و اهمیت از محصول

 .بودند برخوردار فناورانه کارهای و کسب

 بُعد 5 در بانکداری صنعت در فناورانه کارآفریني مدل [4]

 فناوری هایزیرساخت مانند)فناوری اهمیت؛ ترتیب به

 دانش، مدیریت)ساختاری ،..(و پیشرفته فناوری اطلاعات،

 پیمایش)سازماني بین تعاملات ،( ...و سازماني فرهنگ

 نهادی ،..(و اقتصادی هایبنگاه با تعامل رقبا، هاینوآوری

 آموزش) مهارتي ،(مقررات و قوانین دولتي، هایحمایت)

 پذیرش میزان کارکنان، هایایده از حمایت) مدیریتي ،..(و

 توسعه بازار، سهم افزایش)مشتریان و بازار و ..(و مخاطرات

  .کردند بندی دسته ..(و محصول

 اکوسیستم مدل طراحي هدف با پژوهشي در [1]

 روش از استفاده با تبدیلي، صنایع در فناورانه کارآفریني

 کارآفریني عملکرد متغیر دادند نشان محتوا تحلیل

 سطح فناوری تقاضای و بازار اول، سطح در در فناورانه

 سازیشبکه سوم، سطح در در کارآفرینانه هایفرصت دوم،

 چهارم، سطح در انساني هایسرمایه توسعه و فناوری

 سطح در کارآفرینانه هایشایستگي و توسعه و تحقیق

 هایحمایت ششم، سطح در کارآفریني فرهنگ پنجم،

 و هفتم سطح در کارآفریني هایزیرساخت و قانوني و مالي

 دارد قرار هشتم سطح در گذاریسیاست نظام نهایت در

 در را تاثیر بیشترین و است مدل عنصر ترینزیربنایي که

 صنایع این در فناورانه کارآفریني اکوسیستم سازیظرفیت

  .دارد

                                                           
3. Friedman 

4. Sundararajan 
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 با فناورانه کارآفریني الگوی عنوان با تحقیقي در [86]

 و کشف در باز نوآوری دادند نشان باز نوآوری رویکرد

 یا محصولي هاینوآوری خلق جدید، های فناوری توسعه

 رقابتي مزیت کسب و آفریني ارزش درنهایت و فرآیندی

 سبب فناورانه کارآفریني فرآیند تسهیل ضمن و بوده موثر

 . گرددمي هاشرکت بازار سهم افزایش و سودآوری

 باز نوآوری واسطه به محیطي و سازماني عوامل همچنین

 را تاثیر بیشترین هاشرکت موفقیت و فناورانه کارآفریني بر

  .دارند

بندی عوامل  در تحقیقي با عنوان شناسایي و اولویت [81]

مؤثر بر کارآفریني فناورانه پیشرفته نشان دادند که 

ساختار کارآفریني فناورانه پیشرفته در ایران دارای ابعادی 

؛ «سرمایه»؛ «بنگاه»؛ «دانشگاه»؛ «دولت»شامل:

 است. « مشاوران»و « کارآفرین فناور»؛ «بازار/مشتری»

در پژوهشي با عنوان؛ ایجاد کارآفریني فناورانه  8[82]

های دیجیتال و هوش مصنوعي بدنبال  جدید با پلتفرم

ها در ایجاد ارزش های مشترك  بررسي نقش فراسازمان

های  مبتني بر توسعه نوآوری اجتماعي در اکوسیستم

فروشي از طریق توانمندسازی کارآفرینان فناوری  خرده

پذیر  داد که ساختار انعطاف بود. نتایج پژوهش نشان

های ذینفعان   تواند به طور مؤثری ذهنیت ها مي فراسازمان

های با فناوری  آپ مختلف را برای حمایت از استارت

های مبتني بر هوش پیشرفته جهت دهي کند. پلتفرم

مصنوعي جایگزین قابل اعتمادی برای مقابله با مسائل 

قتصادی و افزایش اجتماعي حیاتي به منظور بهبود رشد ا

عملکرد افزاد کارافرین در یك محیط پر استرس و رقابتي 

 مانند بخش خرده فروشي هستند. 

های آموزش کارآفریني فناورانه در پژوهشي، اولویت 2[23]

تر و  سازد تا نقش فعال را ارائه دادند که افراد را قادر مي

ه سازی اکتشاف خود ایفا کنند و ب تری در تجاری آگاهانه

بندی مناسب،  چهار عامل شامل؛ آمادگي فناوری و زمان

مالکیت معنوی، تعامل با اکوسیستم کارآفریني، و  

پردازد های شغلي شخصي در مسیر کارآفریني ميانتخاب

های که همگي باعث به کارگیری فناوری در فعالیت

 شود.کارآفریني مي

                                                           
1. Battisti 
2. Duval-Couetil 

در پژوهشي؛ هشت عامل موفقیت یك پروژه 3 [26]

کارآفریني فناورانه را شامل؛ اهمیت تحلیل بازار، در نظر 

سنجي فني  گرفتن نیازهای کاربر، ارتباط با کاربر، امکان

های مدیریتي، فرآیند یادگیری  فرهنگ و مهارتپروژه، 

مرتبط با پروژه کارآفریني فناورانه، تحلیل مالي و 

دسترسي به سرمایه مالي از طریق مرور سیستماتیك 

 های مرتبط با کارآفریني فناورانه معرفي کردند.پژوهش

 صنایع در فناورانه کارآفریني جامع مدل یك ارائه بنابراین

 به ضروری حوزه هر کارآفرینان تموفقی جهت مختلف

  موفقیت عوامل دانش پژوهش، این و رسدمي نظر

 .دهدمي ارتقا را فناورانه کارآفریني هایپروژه

 روش شناسی -3

در پژوهش حاضر پس از مرور ادبیات موضوع و پیشینه 

مربوطه با استفاده از تحلیل محتوا به ارائه سوالات 

مدیریت با تمرکز بر مصاحبه مربوط به خبرگان حوزه 

  کارآفریني فناورانه به شرح ذیل پرداختیم:

های اصلي موثر در کارآفریني به نظر شما سیاست-8

 فناورانه در کشور چیست؟

تواند در توسعه کارآفریني به نظر شما چه عواملي مي-2

 فناورانه در کشور کمك کند؟

ضعف به نظر شما در مورد کارآفریني فناورانه چه نقاط -3

 های قانوني وجود دارد؟یا خلاء

به نظر شما راهکارهای بهبود و توسعه کارآفریني -4

 فناورانه در کشور کدام است؟

وضعیت فعلي کارآفریني فناورانه در کشور را چگونه -1

 کنید؟ارزیابي مي

به نظر شما موانع اصلي توسعه کارآفریني فناورانه در  -0

 کشور چیست؟

فریني فناورانه چقدر در کشور ایران به نظر شما کارآ -5

هایي اهمیت دارد و میزان اهمیت آن را با چه خصلت

 کنید؟ارزیابي مي

خبرگان فعال جامعه مورد مطالعه در مرحله کیفي، شامل 

نفر خبره 81ها  که تعداد آن در صنعت کارآفریني بوده

نظر به تفکیك خبرگان به  باشد. ابتدا تعدادی صاحب مي

های اساسي استخراج  صورت هدفمند انتخاب شده تا مقوله

                                                           
3. Castonguay 
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شده در مرحله اول بررسي و واکاوی گردد. لازم به ذکر 

گیری کیفي بر  باشد که تعداد افراد نمونه در نمونه مي

شود. بدین معني که  ین ميها تعی مبنای اشباع نظری داده

ها و  یابد که همچنان مؤلفه گیری ادامه مي تا هنگامي نمونه

  نظرات جدیدی توسط اعضای نمونه عرضه گردد.

ای  در پژوهش حاضر، نخست با استفاده از روش کتابخانه

افزار مکس  سازی آن در نرم با خبرگان و پیاده  و مصاحبه

ها و  ری شاخصو انجام کدگذاری باز و محو 8کیودا

ها شناسایي و تلخیص گردید و سپس با استفاده از  مؤلفه

ها و مولفه ها به تأیید نهایي خبرگان  روش دلفي، شاخص

رسیده و در مرحله بعد با استفاده از کدگذاری گزینشي، 

 چارچوب نهایي مدل نهایي شکل گرفت. 

 یافته های پژوهش -4

ش حاصل از های پژوه در ادامه در این بخش به یافته

 شود. روش دلفي و کدگذاری پرداخته مي

 مرحله کدگذاری باز )اولیه(: -1 

پردازی داده محور کدگذاری باز فرآیندی تحلیلي در نظریه

بوده که در طي آن، مفاهیم شناسایي و براساس خصائص 

های انجام شده با  شوند. مصاحبه و ابعادشان بسط داده مي

مکتوب در نرم افزار مکس  خبرگان به طور کامل به صورت

کیودا پیاده سازی شد، چندین بار مورد مطالعه و بررسي و 

ها به دست  بازخواني قرار گرفت تا شناخت کاملي از آن

بارات ـلي از تك تك عـهوم اصـون و مفـآید و سپس مضم

پردازی  مصاحبه و متون مقالات مرتبط، استخراج و مفهوم

 یدند. گذاری گرد شده و توسط کدها نام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1. MAXQDA 

های اولیه استخراج پس از مرحله کد گذاری باز، شاخص

خرد ترین هدف کدگذاری باز عبارت است از  گردید. مهم

کردن و فهم متن و پیوند اجزا به دست آمده با یکدیگر و 

 12ها. در این مرحله  تدوین مقوله و منظم کردن آن

 شاخص اولیه استخراج گردید.

 کدگذاری محوری-2

ی  بندی در کدگذاری محوری، مطالعه اساس طبقه

های پیشین و شناخت کافي و احاطه به موضوع و  پژوهش

رد مطالعه و دستیابي به بینشي تسلط نظری به موضوع مو

ها حول یك محور  منظور یافتن مشترکات شاخص به

مشخص است. در این مرحله، وجه اشتراك مفاهیم 

بندی صورت گرفته و در نتیجه  مشخص شده و دسته

گردد. در این بخش محقق به  مقوله و مؤلفه ایجاد مي

مولفه توسط  0پردازد. در این مرحله  پردازی مي مقوله

ها  بندی گردید. این ابعاد و مولفه برگان تایید و طبقهخ

 شامل: 

 -4موانع موجود، -3قوانین و مقررات،  -2ها، سیاست -8

 باشد. راهکارها مي -0 توسعه کار آفریني و-1گذاری، رزشا

 مرحله کدگذاری گزینشی)انتخابی(:-3

میان مفهوم، ابعاد و در پایان برای نشان دادن روابط 

دست آمده، کدگذاری گزینشي انجام پذیرفت  های به مؤلفه

در  81افزار مکس کیودا  خروجي نرم 8که در شکل 

کدگذاری گزینشي نشان داده شده است. با توجه به 

باشد: ها مدل نظری به شکل زیر مي مفاهیم و مقوله
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 افزار مکس کیوداکدگذاری گزینشی)انتخابی( در نرم .1شکل

پس از تدوین الگوی مفهومي پژوهش بر مبنای مفاهیم 

نیمه ساختاریافته، های عمیق و مستخرج از مصاحبه

الگوی طراحي شده با روش دلفي آزمایش شد. فرایند 

نفر از خبرگاني که دارای  81دور و با مشارکت  3دلفي در 

سابقه اجرایي یا مدیریتي و دانش و آگاهي کافي در این 

حوزه برخوردار بودند انجام شد. روش دلفي فرایندی 

شگر و گروهي است که شامل ارتباط متقابل میان پژوه

شده، در ارتباط با موضوعي  گروهي از خبرگان شناسایي

مشخص است که معمولاً از راه پرسشنامه نظرهای 

 شود. خبرگان گردآوری مي

 ها همچنین در فرایند دلفي، جهت سنجش روایي شاخص
 

 

خبره  81ها پس از کدگذاری باز و محوری، نظرات  و مؤلفه

ورت بلي و یا خیر طي سه مرحله با توزیع پرسشنامه به ص

به میزان  1تا  8دریافت گردید و سپس با اختصاص امتیاز 

( تا خیلي 8اهمیت هر شاخص به صورت خیلي کم )امتیاز 

 به 3 ≤( و با در نظر گرفتن مبنای میانگین 1زیاد )امتیاز 

 هر پذیرش برای تایي 1 لیکرت طیف داشتن دلیل

 0 نهایت، در و شده پذیرفته تایید به شاخص 51 شاخص،

 نتایج. رسید خبرگان نهایي تأیید به شاخص 51 و مولفه

های  ی دلفي و شاخص گانه ده از مراحل سهآم دست به

به صورت  8بررسي و تایید شده توسط خبرگان در جدول 

 .بندی آورده شده است جمع

 

 

 بندی ادوار سه گانه تحقیق دلفی جمع .1جدول 

 وزن شاخص ردیف شاخص ها مولفه ها مفهوم

طراحي و تبیین  

مدل کارآفریني 

 فناورانه 

 
 
 
 
 
 

 راهکارها

 
 
 

 1 1 شناخت نیازهای جامعه و منابع موجود

 1 2 ایجاد انگیزه  در افراد در جهت خلق ایده

 1 3 ایجاد فضای رقابتي مطلوب و سالم

 1 4 تشویق سرمایه گذاران به اقدامات جسورانه

 1 5 استفاده از فرصت های دانشي موجود

 2 6 شفافیت در برخورد با قوانین و کاهش تبصره ها

 1 7 تجاری سازی و بین المللي سازی

 2 8 معرفي  حوزه کارآفریني به مردم و سرمایه گذاران
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 وزن شاخص ردیف شاخص ها مولفه ها مفهوم

 
 
 
 

 2 9 برون سپاری به معنای واقعي

 2 10 آفریني توجه و ارزش گذاری به تولید ثروت و کار

 1 11 توجه به حوزه های جدید در کارآفریني

 2 12 حمایت دولت

 1 13 بازشدن درهای تجارت جهاني

توسعه 

 کارآفریني

 1 14 حمایت از کار و سرمایه ایراني

 1 15 نوآوری ملي نظام ساماندهي

 1 16 های جدید توسعه صنایع و خدمات مبتني بر علوم و فناوری

 1 17 های علم و فناوری توسعه شهرك ها و پارك

 3 18 وجود چشم انداز روشن

 1 19 زیرساخت اعم از سخت افزار و نرم افزار

 1 20 سرمایه گذاری مشترك پژوهشي دولت با بخش خصوصي

 1 21 ایجاد توازن در عرضه و تقاضای کارآفریني توسط دولت

 2 22 ایجاد امنیت شغلي کارآفرینان

 2 23 بازاریابي موثر و تشویق کارآفرینان و ایده پردازان

 4 24 سرمایه گذاری در استارتاپ ها توسط بخش خصوصي

 2 25 بیمه کردن عملیات کارآفریني

 1 26 تغییر الگوی خرید به صورت آنلاین

 4 27 تعریف پروژه ها و آشناسازی و علاقمند سازی دانشجویان

 1 28 نا هنجاری های اجتماعي  و فرهنگي موجودموانع 

 1 29 چالش های تحصیلي و آموزشي

 1 30 سیاست های نادرست دولتي

 1 31 سطح پایین مهارت و تخصص نیروی کار

 1 32 حجم زیاد داده ها و عدم امنیت و کنترل داده ها

 1 33 برقراری ارتباطات نادرست یا ضعیف در سطح جهاني

 4 34 عدم هماهنگي بخش های مختلف

 2 35 عدم ثبات اقتصادی و وجود دلالي ها

 3 36 ها بروکراسي اداری در قوانین و مجوز

 1 37 ضعف در ارتباط و تحریم فناوری

 2 38 تمرکز بر ایجاد فناوری به جای الگوبرداری

 2 39 عدم آشنایي بدنه صنعت با  انتقال فناوری

 2 40 تغییرات مطلوب اجتماعي گذاریارزش 

 2 41 ایجاد فرصتهای شغلي بدون مرز

 2 42 تحول در فعالیتها، مشاغل، فرهنگ ها و همه  امور

 1 43 شناخت نیازها، خلق ایده ها و تولد فناوری ها

 1 44 حفظ منافع زیست محیطي

 1 45 مدیریت دانش و مدیریت فکر و ایده

 1 46 وارداتکاهش 

 3 47 کاهش اتلاف انرژیهای تجدیدناپذیر در کشور

 1 48 توسعه کشور در مسیر فناوری

قوانین و   1 49 سیاستها و قوانین به روز نشده
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 وزن شاخص ردیف شاخص ها مولفه ها مفهوم

 1 50 عدم تحرك اقتصاد مقررات

 1 51 نرخ خود اشتغالي

 1 52 تلاش ها در شکل دهي فرصتهای کارآفریني

 2 53 تبلیغات دولت و عدم وجود مشوق قانونيعدم طرح و 

 2 54 قوانین دست و پا گیر و بروکراسي های اداری طولاني مدت

 2 55 عدم آموزش های کافي مربوط به فناوری

 1 56 عدم اگاهي کافي قانونگذار از محیط بازار

 2 57 قوانین پر از ابهام و پر از شرایط متناقض

 3 58 کارآفریني فناورانه مشابه کارآفرینيبرخورد با 

 4 59 تحریم و عدم دسترسي به برخي تکنولوژیهای روز دنیا

 1 60 سیاست رهبری کسب و کار با ریکرد  شناسایي فرصت های تجاری بالقوه سیاست ها

 1 61 ها سیاست کوچك سازی مستمر سازمان

 1 62 های ماليسیاست تشویق افراد به کارآفریني و مشوق 

 3 63 ارائه خدمات آنلاین و سهولت ارتباط

 2 64 ایجاد مراکز پذیرش و تجمیع افراد مشتاق و خوش فکر

 3 65 حمایت دولت از ایده ها و ابتکارات خلاق

 1 66 سیاست گذاری های دولتي

 1 67 استفاده از نیروی متخصص

 1 68 اجتماعي به سمت کارآفرینيهای علوم انساني و  حرکت دانشگاه

 1 69 مکانیزه شدن جمع آوری داده ها

 1 70 اپ و دانش بنیان ترکیب کارآفریني با استارت

 1 71 کاهش واسطه گری افلاین

 1 72 الگوبرداری از تجربه های مشابه موفق

 1 73 بستر سازی جهت امنیت پرداخت الکترونیکي

 1 74 بوروکراسیهای موجودحذف یا کاهش 

 1 75 معافیتهای مالیاتي

 

 بحث و نتیجه گیری -5

حاضر جهت طراحي و تبیین  مدل در پژوهش 

شاخص شناسایي و  51مولفه و  0کارآفریني فناورانه، 

مورد تایید خبرگان قرار گرفت. در تحقیق حاضر با توجه 

ای موجود به عنوان هرسد سیاست به مدل به نظر مي

ها و قوانین گذاریگذار بر بروز موانع، ارزشعوامل علي اثر

از این طریق بر راهکارها  و مقررات تاثیر خواهد داشت و

باشند. نتایج  گذار مي و در نتیجه توسعه کارآفریني تاثیر

دهد، قوانین و مقررات و موانع  مدل همچنان نشان مي

موجود به واسطه راهکارهای مورد استفاده بر توسعه در 

 حوزه کارآفریني فناورانه اثر گذار است.

 

 
ذاری در با توجه به وزن به دست آمده در مراحل کدگ

های به دست آمده در این پژوهش،  خصوص شاخص

ها توسط بخش های سرمایه گذاری در استارتاپ شاخص

سازی ها و آشناسازی و علاقمندخصوصي، تعریف پروژه

های مختلف، بروکراسي دانشجویان، عدم هماهنگي بخش

های ها، کاهش اتلاف انرژی اداری در قوانین و مجوز

برخورد با کارآفریني فناورانه  تجدیدناپذیر در کشور،

مشابه کارآفریني، ارائه خدمات آنلاین و سهولت ارتباط و 

ها و ابتکارات خلاق دارای بیشترین حمایت دولت از ایده

 باشند.وزن خبرگي مي

با توجه به مصاحبه از خبرگان و با توجه به نتایج  بدست 

 آمده از اهداف تحقیق و همچنین طراحي و تبیین مدل
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های کشور، و با توجه به  ارآفریني فناورانه در پژوهشگاهک

باشد، لذا بر  اینکه پژوهش حاضر یك پژوهش کیفي مي

های تحقیق، پیشنهادات ذیل ارائه  اساس ابعاد و مؤلفه

 گردد:   مي

اپ و دانش بنیان، در  با ترکیب کارآفریني با استارت

کارآفریني های کارآفریني تلاش نموده و  دهي فرصت شکل

 فناورانه را گسترش بخشید.

ات آنلاین و گری افلاین، ارائه خدمبا کاهش واسطه

سازی جهت امنیت پرداخت سهولت ارتباط و بستر

 های شغلي بدون مرز را فراهم نمود. الکترونیکي، فرصت

ها و  های دولتي، حمایت دولت از ایدهگذاریبا سیاست

ي، به جای ایجاد های مالیات ابتکارات خلاق و معافیت

 فناوری بر الگوبرداری تمرکز نمود.

های  ها و قوانین به روز شده، اتلاف انرژی با تدوین سیاست

تجدیدپذیر در کشور را کاهش داده و کشور را در مسیر 

فناوری هدایت نمود تا با کاهش واردات به واسطه 

 آفریني کنند. کارآفریني برای کشور ارزش

ررات در راستای افزایش نرخ با تدوین قوانین و مق

خوداشتغالي و تحرك اقتصادی، فضای رقابتي مطلوب و 

ها را به وجود  سالم ایجاد نموده و در آنان انگیزه خلق ایده

 آورد.

ها  های نادرست دولتي و ارائه سیاست با بازنگری سیاست

های تجدیدپذیر کشور و  درست که به کاهش اتلاف انرژی

کند، تغییرات  نیز توجه مي حفظ منافع زیست محیطي

 مطلوب اجتماعي را موجب گردید.

های  ها، تبصره با کاهش بروکراسي اداری در قوانین و مجوز

گذاران را کاهش داده و با معرفي حوزه  پیش روی سرمایه

 گذاران، ضمن ایجاد فضای  کارآفریني به مردم و سرمایه

 

 

 منابع

کارآفریني (. 8326احمدپور داریاني، م. و ملکي، ع. ). 8

 . چاپ اول، تهران، انتشاران راه دان.پیشرفته

(. 8326الواني، س. م.، بودلایي، ح. و قریب گرکاني، م. ). 2

چالشها و پیشنهادها )راهکارها( در توسعه مفهومي 

 .40-31 ، 1(22) ،رشد فناوریکارآفریني. 

دشمن زیادی، ا.، طلایي، ق. ا. و رجبیان تابش، آ. . 3

. چاپ کاربرد(-مباني و اصول کارآفریني )تئوریها(. 8326)

 اول، تهران، ناشر موسسه کتاب مهربان نشر.

به اقدامات جسورانه تشویق  رقابتي مطلوب و سالم، آنان را

 نمود.

ها،  با تغییرات مطلوب اجتماعي و تحول در فعالیت

های  ها و همه امور، با استفاده از فرصت مشاغل، فرهنگ

دانشي موجود توجه و ارزش لازم را به تولید ثروت و 

 های جدید کارآفریني مبذول داشت. حوزه

انه با حمایت دولتي از فکر و ایده و اقدامات جسور

کارآفرینان، از کار و سرمایه ایراني حمایت نموده و 

انداز روشني پیش روی کارآفرینان بالقوه ایجاد نموده  چشم

و امنیت شغلي آنان را تا حدودی تأمین نمود تا بخش 

ها  گذاری در استارتاپ خصوصي نیز بیشتر به سرمایه

 ترغیب شود.

شنهاد   همچنین جهت انجام تحقیقات مشابه در آینده، پی

 میشود:

های آماری دیگری انجام دهند.  تحقیق حاضر را در جامعه

الخصوص در جوامعي که کارآفریني فناورانه مهم و  علي

 باشد.   ضروری مي

عوامل مرتبط با کارآفریني فناورانه، شناسایي و 

 بندی و با تحقیق حاضر مقایسه گردد. اولویت

بندی  اولویتعوامل کاهش موانع موجود را شناسایي و 

 نمایند.

عوامل افزایش سطح توسعه کارآفریني را بررسي، ارزیابي و 

 بندی نمایند. اولویت

های میانجي قوانین و  در مدل تحقیق با استفاده از متغیر

گر  مقررات، ارزشگذاری، موانع موجود و راهکارها و تعدیل

ها بر توسعه  جنسیت، سن، تحصیلات، تأثیر سیاست

 زیابي گردد.کارآفریني ار

 

 

 

 

(. طراحي مدل کارآفریني فناورانه در 8468رضائي، ح. ). 4

صنعت بانکداری با رویکرد ترکیبي. فصلنامه مدیریت 

 (. 3)86توسعه فناوری, 

حسیني، رضوی، س. م.، رمضانپور نرگسي، ق.، حاجي. 1

(. تحلیل مدل شکل گیری نظام 8325ح. و اکبری، م. )

مدیریت و گازسوز در ایران. . 0نوآوری فناورانه خودرو 

 .15-11 ،0(4) ،توسعه فناوری
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رمضانپور نرگسي، ق.، داوری، ع. و دهقان نجم آبادی، . 5

(. بررسي نقش میانجي کارآفریني فناورانه بر 8320ع. )

های فکری سازمان و مزیت رقابتي ارتباط بین سرمایه

های مستقر در مراکز رشد شهر )مورد مطالعه: شرکت

  .08-48، 1(8، )مدیریت توسعه فناوریتهران(. 

ثنائي پور، ه؛ و گرجي، م.  سوختانلو، ع؛ رستگار، ع؛.1

(. طراحي مدل اکوسیستم کارآفریني فناورانه در 8468)

 صنایع تبدیلي استان گلستان

(. فناوری اطلاعات و نقش آن در 8315سرداری، ا. )

واقع شده در سایت ي. توسعه کارآفرین
http://ict.moe.org.ir. 

 (. کارآفریني در اجتماع.8322شاه محمدیان، ف. ). 2

صابر کهنه گورابي, م. ح., ایرانمنش, س. ح. و . 86

(. الگوی کارآفریني فناورانه با رویکرد 8466جعفری, پ. )

شرکت های دانش بنیان نفت و  نوآوری باز: توسعه پایدار

 .44-58، 2(3) پژوهش های برنامه و توسعهگاز. 

(. نقش کارآفرینان در تحول خلاق 8314عابدی، ر. ). 88

مجله دانشکده ادبیات و علوم انساني سازمان های اداری. 

 .8(8) ،دانشگاه ارومیه

 -کارآفریني(. 8314فرهنگي، ع. ا. و صفرزاده، ح. ). 82

. تهران: انتشارات مرکز نظریه ها، مدلها و کاربردهامفاهیم، 

 کارآفریني، موسسه کار و تامین اجتماعي.

کرباسي، ع.، ولدخاني، م.، شرافت، م. و عظیم زادگان، . 83

 ،فصلنامه صنایع(. مروری بر ادبیات کارآفریني. 8318ح. )

33. 

(. 8323کیا، م.، نساج، س.، احمدزاده، ن. و نورا، ع. ). 84
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Abstract 

Entrepreneurship, as a key factor in economic and social transformations, has become a 

major concern for researchers and policymakers. This research aims to design and implement 

a model of technological entrepreneurship through a mixed method. By reviewing related 

concepts and interviewing 15 experts in the entrepreneurship industry, a model of 

technological entrepreneurship characteristics was developed. The results showed that the 

dimensions of the model include policies, laws, barriers, valuation, entrepreneurship 

development, and solutions, with 75 indicators confirmed for these components.  

Keywords: Entrepreneurship, Technology, Technological Entrepreneurship. 
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Introduction  

In recent years, new digital technologies such as cloud computing and data analytics have 

significantly impacted entrepreneurship processes. These changes have raised new research 

questions about the intersection of entrepreneurship and digital technologies. This study aims 

to fill the existing research gap by designing a model for the characteristics of technological 

entrepreneurship and assisting managers in improving decision-making within companies. 

Theoretical Foundations and Background 

Historical experiences indicate that technological revolutions are associated with an increase 

in entrepreneurship levels. Entrepreneurship, as a dynamic process, relates to creativity and 

change, with information technology playing a significant role in facilitating this process. 

Definition of Entrepreneurship: Entrepreneurship is defined as the process of creating value 

through the combination of resources with financial and social risks, contributing to 

economic growth and social development. 

Dimensions of Organizational Entrepreneurship 

Entrepreneurship has a profound impact on innovation, competition, and wealth creation. 

Numerous definitions of entrepreneurship exist, encompassing the establishment of new 

companies, purposeful activities, and the combination of resources for gaining advantages. A 

better understanding of this phenomenon requires industry-based studies. 

History of Entrepreneurship and Its Necessity and Importance 

Abadi presented one of the earliest theories on entrepreneurship, and for this reason, some 

consider him the founder of this term. He viewed an entrepreneur as a risk-taker, observing 

that risk involved merchants, farmers, industrialists, and other owners who purchased at 

known prices and sold at unknown prices, thereby facing danger (Abadi, 2005). 

In the 18th century, following the industrialization of societies, a distinction emerged 

between capital owners and those needing capital. In the late 19th and early 20th centuries, 

there was no differentiation between managers and entrepreneurs. By the mid-20th century, 

the concept of the innovative entrepreneur was established, with Schumpeter differentiating 

between managers and those creating businesses (Schumpeter and Redvers, 1934). 

The historical development of economies in developed countries provides evidence 

supporting the fact that economies are influenced by entrepreneurship. There is evidence 

showing that the development of countries like the USA, Japan, and Germany, which have 

industrially developed, is due to entrepreneurship. Entrepreneurship has now emerged as a 

profession that should be nurtured through specific educational and academic programs based 

on behavioral and empirical studies (Khanekah, 2006). Parsou Slamer considers 

entrepreneurship one of two essential conditions for economic development, and Schumpeter 

views it as a key element in creating innovation. 

Types of Entrepreneurship 

In the literature of entrepreneurship, various types can be found, including: 

Sustainable Entrepreneurship 

Collaborative Entrepreneurship 

Local Entrepreneurship 

Responsive Entrepreneurship 

International Entrepreneurship 

Social Entrepreneurship 

Technological Entrepreneurship 

Individual Entrepreneurship 
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Intrapreneurship 

Corporate Entrepreneurship 

Administrative Entrepreneurship 

Remote Entrepreneurship 

Opportunity-driven Entrepreneurship 

Informational Entrepreneurship 

Government Entrepreneurship 

Acquisitional Entrepreneurship 

 Challenges of Entrepreneurship 

The lack of awareness regarding entrepreneurship is one of the barriers to expanding the 

culture of entrepreneurship in the country. This unawareness, along with the undervaluation 

of capital, insecurity, social status, and the presence of security and informational barriers, 

are among the problems facing the expansion of the entrepreneurial culture. Government 

officials should eliminate barriers to product production and company establishment, and 

strengthen the spirit of production and business. Encouraging youth and adolescents towards 

productive activities and creating a suitable environment for them are among the actions that 

can effectively promote the culture of entrepreneurship. Government financial support also 

holds significant importance in this regard (Shah Mohammadian, 2013). 

Technological Entrepreneurship 

To cope with technological changes, organizations turn to continuous learning processes and 

thus produce new technological knowledge and skills (Martin Rojas et al., 2019). 

Organizations are aware that technological factors change rapidly, and technological 

advancements lead to faster innovations. In such conditions, maintaining a competitive 

advantage becomes challenging, and organizations must be capable of adapting to 

technological changes (Akgun et al., 2014). Based on the capability theory, only a few 

organizations that can develop dynamic capabilities can survive in a competitive environment 

and create sustainable competitive advantage (Gonzalez et al., 2009). 

Technological entrepreneurship involves the integration of technology and knowledge along 

with entrepreneurial competencies and encompasses the process of creating, exploiting, and 

developing new technological opportunities in the market (Machnik and Kurdle, 2016). This 

type of entrepreneurship accelerates the transformation of new sciences and knowledge into 

technology, addressing societal needs and contributing to the establishment and development 

of organizations (Ramazanpour Nargesi et al., 2017). 

Research Background 

Moshadi Abdol et al. (2023) conducted a study titled "Designing a Model of Entrepreneurial 

Business in the Banking Industry," revealing that innovative capabilities and entrepreneurial 

attitudes rank highest among dimensions. Rezaei (2022) categorized the model of 

technological entrepreneurship in the banking industry into 7 dimensions. Soukhtanlou et al. 

(2022) identified key variables of the technological entrepreneurship ecosystem in their 

research. Additionally, various other studies have addressed the positive impacts of 

technological entrepreneurship and the factors influencing it. 

This text requires minor edits and accuracy in references to be ready for final presentation. If 

you need more details or specific edits, please let me know! 
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Methodology 

In this research, factors influencing technological entrepreneurship were examined through 

content analysis and interviews with experts. The interview questions for specialists in 

management, focusing on technological entrepreneurship, included: 

What are the main policies affecting technological entrepreneurship in the country? 

What factors could help in the development of technological entrepreneurship in the country? 

What weaknesses or legal gaps exist regarding technological entrepreneurship? 

What are the proposed solutions for improving and developing technological 

entrepreneurship in the country? 

How do you assess the current state of technological entrepreneurship in the country? 

What are the main barriers to developing technological entrepreneurship in the country? 

How important is technological entrepreneurship in Iran, and how do you assess its 

importance? 

The qualitative sample consisted of 15 active experts in the entrepreneurship industry. 

Initially, a number of experts were purposefully selected to examine and analyze the essential 

categories extracted in the first phase. The number of samples in qualitative sampling is 

determined based on theoretical saturation, meaning sampling continues until new 

components and opinions are presented by sample members. 

This research began with a literature review and interviews with experts. Data were analyzed 

using MaxQDA software, where open and axial coding was performed to identify and 

summarize indicators and components. Then, using the Delphi method, indicators and 

components were finalized with expert approval, ultimately forming the final framework of 

the model through selective coding. 

Research Findings 

This section addresses the findings of the research obtained from the Delphi method and 

coding. 

1. Open Coding Stage (Initial) 

In data-driven theorizing, open coding is an analytical process where concepts are identified 

and developed based on their characteristics and dimensions. The interviews conducted with 

experts were fully implemented in MaxQDA software and reviewed multiple times to achieve 

a complete understanding. The main themes and concepts were extracted from the interview 

phrases and relevant articles, conceptualized, and named using codes. 

After the open coding stage, 82 initial indicators were extracted. The primary goal of open 

coding is to break down and understand the text and link the obtained components with each 

other, organizing them into categories. 

2. Axial Coding 

In axial coding, classification is based on prior research studies and a thorough understanding 

of the subject. In this stage, the common aspects of the identified concepts are clarified and 

categorized, resulting in the creation of categories and components. In this section, 6 

components were confirmed and classified by experts: 

Policies 

Laws and Regulations 

Existing Barriers 

Valuation 

Entrepreneurship Development 

Solutions 

3. Selective Coding Stage (Final) 
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Finally, selective coding was performed to demonstrate the relationships among the concepts, 

dimensions, and components obtained, as shown in Figure 1 of MaxQDA 18 software. Based 

on the concepts and categories, the theoretical model is as follows:  

After developing the conceptual model of the research based on the concepts extracted from 

in-depth and semi-structured interviews, the designed model was tested using the Delphi 

method. The Delphi process was conducted in 3 rounds with the participation of 15 experts 

with executive or managerial experience and sufficient knowledge in this field. The Delphi 

method is a group process that includes mutual interaction between the researcher and a 

group of recognized experts. 

In the Delphi process, to measure the validity of the indicators and components, opinions 

from 15 experts were gathered in three stages by distributing a questionnaire in a yes-or-no 

format. Additionally, by assigning a score of 1 to 5 based on the importance of each 

indicator, 75 indicators were confirmed by experts. 

5. Discussion and Conclusion 

In this research, 6 components and 75 indicators for designing and explaining the model of 

technological entrepreneurship were identified and confirmed. The results indicate that 

existing policies act as influencing factors on the emergence of barriers, valuations, and 

impactful laws and regulations, thus affecting solutions 

Based on the weights obtained in the coding stages, the indicators of investment in startups, 

project definition, and lack of coordination among different sectors, bureaucratic processes, 

and government support for ideas have the highest expertise weight. 

According to the research results and the design of the technological entrepreneurship model, 

the following recommendations are proposed: 

1. Combine entrepreneurship with startups and knowledge-based initiatives to create 

entrepreneurial opportunities. 

2. Reduce intermediaries and provide online services. 

3. Support government initiatives for creative ideas and innovations. 

4. Develop updated policies and regulations. 

5. Increase the rate of self-employment and create a healthy competitive environment. 

Suggestions for future research: 

1.Conduct research in other statistical communities. 

2.Identify and prioritize factors related to technological entrepreneurship. 

3.Examine and prioritize factors that enhance the development of entrepreneurship. 

4.Evaluate the impact of policies on the development of entrepreneurship using mediating 

variables. 
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 شماره چاپت ناذ ناشرت محل انتشار کتابت سال انتشار.



  

 مثال:

Etzkowitz, H. and Leydesdorff, L.”Universities in the Global 
Economy: A triple Helix of university-industry-government 

relations, Cassell Academic , London, 1997. 

 یا مقالات النامی است. ها ابآوردن اسامی تمامی نویسندگان کت

 های مقالهت  به غیر از تمامی بخد ها:گذاری بخششماره. 9

 گ اری شود.ستاره  ورده  بالا به صورت نمونه شماره هایبخد

 . مبانی نرری مرتبس با کیدیت در آموزش عالی2

 جایگاه و نقد آموزش عالی در نراذ نوآوری ملی 1.2

 سیرتکاملی الگوهای نوآوری  1.1.2

 

  .هات نمودارها و ی اصلی نگارهنسخه ها:ها، نمودارها و جدولنگاره

 الامکان )حتی A4ها  هر کداذ در صدحات جداگانه و در کاغ  جدول

 
شماره سال گردد. آوردن  سه( ار سندهگلا ی اول و ی هر کداذت ناذ نوی

ست تعداد  ست. لازذ ا ضروری ا صدحه  شت هر  صویرت در پ جهت درد ت

اله متناسططط  باشطططد و ها با حجم کلی مقهات نمودارها و جدولنگاره

  .صورت سیاه و سدید تهیه شده باشندها بهعکس

ها و نویس شطططکلزیردر این بخد  ها و نمودارها:نویس شککک زیر .11

آنها به درت شططرد داده  یشططماره ای جداگانه با آوردندر صططدحه هانمودار

نویس فارسططی ها در زیرموجود در نگاره شططود. لازذ اسططت ا تصططاراتمی

 داده شود. توضیح

سال مقاله: 12 سنده. ار سخه از مقاله کامل رانوی سیول باید یک ن ت به ی م

آدرس دفتر مجله و یا به صورت فایل ضمیمه با پست الکترونیکی به آدرس 

 پست الکترونیکی مجله ارسال نماید.

 



 

 

 
 

                           

 معرفی جمعیت ایرانی پیشبرد ارتباط صنعت و دانشگاه
 

 اهداف

 با اهدا  زیر تشکیل شد: 1383جمعیت ایرانی پیشبرد ارتباط صنعت و دانشگاه درسال 

 ها و مراکن تحقیقاتی با صنعت.دانشگاههای توسعه صنعتی کشور از طریق ارتباط کمک به پیشبرد برنامه 

 های دولتی و  صوصی.های تحقیق و توسعه صنعتی در بخدحمایت از گسترش فعالیت 

 ی راهبردها و راهکارهای ملی از طریق بازنگری مسا لت طرد موانع و ارا ههای توسعهمشارکت در برنامه 

 

 وظایف

 ی تحقیقاتی و صنایع کشورهای همکاری بین مراکن علمایجاد و تقویت زمینه 

 های مختلف صنعتی ای به بخدارایه  دمات آموزشیت پژوهشیت علمی و مشاوره 

 ها و مراکن تحقیقاتییابی و تلاش در جهت رفع آنها با کمک دانشگاههای صنایع مسیلههای تخصصی برای بررسی نیازتشکیل هسته 

 متقابل هایهای علمی و صنعتی در جهت همکاریاجرای بازدید 

 های دولتت دانشگاه و صنعت برای توسعه ملیهای علمی از جمله کنگره سراسری همکاریبرگناری هماید 

 های وارعی صنعتها با نیازهای آموزشی دانشگاهتلاش در جهت انطبات برنامه 

 های ارتصادی و صنعتی و فرصتهای آمو تگان در بخدتلاش در جهت ایحاد تسهیلات کارآموزی دانشجویان و کارورزی داند

 ها در صنایعمطالعاتی اعضای هی ت علمی دانشگاه

 ها در صنایعآمو تگان دانشگاههای مناس  ج ب داندتلاش در جهت ایجاد زمینه 

 های های علمی تحقیقاتیت مراکن رشد فناوریت واحدهای واسس بین دانشگاه و صنعت نریر شهرکهمکاری مؤثر با دیگر حلقه

 سازی فناوریهای مالی توسعه فناوری و مراکن تجاریقیق و توسعهت صندوتتح

 های ارتصادیت اجتماعی و فرهنگی آنها از جمعیت رینی و اجرایی کشور در جهت حمایتهای سیاستگ اریت برنامههمکاری با نهاد

 های توسعه ارتباط دانشگاه و صنعتو برنامه

 های تحصیلات تکمیلی در جهت مسا ل و مشکلات مبتلا به صنعتهای دورهنامهحمایت از انتخاب و اجرای پایان 

 المللی مشابهای و بینهای ملیت منطقهها و سازمانهات تشکلایجاد ارتباط مؤثر با انجمن 

 ن ارتصادیت های گوناگوهای جمعیت از جنبههای مرتبس با فعالیتهای مشترک در حوزهسنجی در اجرای پروژهانجاذ مطالعات امکان

 اجتماعیت علمی و فرهنگی

 های علمی تحقیقاتی و صنعتی و به ویژه عرضه و تقاضای فناوریانتشار فصلنامه و  برنامه و اشاعه اطلاعات مرتبس در حوزه 

 

 

 

 



 

 هابرنامه

 هاید ررار داده است:ولویت فعالیتهای زیر را در امنرور تحقق اهدا   ودت برنامهجمعیت به     

 و توسعه فرهنگ پژوهد و فرهنگ صنعتی در کشور ترویج 

 های تولیدی و صنعتی کشورافناید کارایی تحقیقات و وارد کردن نتایج تحقیقات در چر ه برنامه 

 د فضایی مناس  برای بروز ابتکاراتت نوآوری و پیشرفت فناوری از طریق تقویت علایق بین دولتت دانشگاه و صنعت و کمک به ایجا

 ی تجاری و عامه مردذجامعه ت میم آن به

 های توسعه صنعتی کشورها و سیاستهای صنعت ملی و نین همگامی با برنامههای دانشگاهی با نیازها و پنوهدسازگارسازی آموزش 

شگاه با نیازها و توانایی صنعت و دان سازی  شنا  س  گدتآ ضای منا صین های یکدیگر و ایجاد ف ص شنود و تبادل نرر بین متخ و 

 عت و دانشگاه در جهت رفع موانع و تنگناها موجودصن

 

 های اجرایی جمعیتكمیته

  کمیته مالی و پشتیبانی 

 رسانی کمیته عضویت و اطلاع 

 کمیته آموزش و پژوهد 

 کمیته ارتباط با دانشگاه 

  کمیته ارتباط با صنعت 

 کمیته ارتباط با دولت و مجلس 

 

-پژوهشگران، كارشناسان، دانشجویان و نهادهای دولتی و خصوصی دعوت میاز كلیه اندیشمندان، اساتید دانشگاه، 

 شود با عضویت در جمعیت، ما را درتحقق اهداف والای آن یاری نمایند. 

 

 نشانی دبیر انه:

 .612اتات  -طبقه ششم -سا تمان ابوریحان -دانشگاه صنعتی امیرکبیر - یابان حافظ -تهران 

021-66495433ت تلدکس:  021-66485856تلدن:                        



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                           

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 هزینه اشتراک:

 

 

 
 

 

 اطلاعات متقاضی:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نشانی:

 

 

 
 

 

 

 

شگاه»ی مندان به اشططتراک فصططلنامهازعلاره نماییم برگ اشططتراک را به درت و با  س  وانا تکمیل نموده و وجه در واسططت می« صنعت و دان
نند بانک تجارتت شعبه کارگر شمالیت به ناذ جمعیت ایرانی پیشبرد ارتباط صنعت  56762418تعرفهت به حساب جاری شماره اشتراک را براساس 

 ی زیر برای ما ارسال نمایند.و دانشگاه وارین کرده و اصل فید بانکی و فرذ اشتراک را به یکی از دو شیوه
 021 -66495433ازطریق دورنگار با شماره  .1
 612به آدرس: تهرانت دانشگاه صنعتی امیرکبیرت سا تمان ابوریحانت طبقه ششمت اتات ازطریق پست  .2
 

  شوند.درصد تخدیف بر وردار می 20اعضای جمعیت از 

 .واهشمند استت مشترکان محترذ درصورت تغییر نشانیت امور مشترکین را مطلع فرمایند  

 ست ل ا توصیه میپیشتاز ارسال میصورت باتوجه به اینکه تنها عدذ وصول مجلاتی که به شود از  دمات پست پیشتاز شوند رابل پیگیری ا
 استداده شود.

 

 

 

 

 

 

 تومان 16.000پست پیشتاز:    تومان 12.000پست عادی:   هنینه اشتراک یکساله:
 تومان 28.000پست پیشتاز:    تومان 20.000پست عادی:   هنینه اشتراک دوساله:

  حقیقی:عضویت 

 ...............................................................................................................................................................سمت:    .........................................................................................................ناذ و ناذ  انوادگی: 

 ........................................................................................................................ناذ محل تحصیل:    .........................................................................................رشته و مقطع تحصیلی: 

 

 :عضویت حقوقی 
 .........................................................................................................................................ناذ متقاضی:      ....................................................................................................ناذ شرکت/ سازمان: 

 ................................................................................................................................................سمت: 

 .............................................................................................تعداد نسخه در واستی از هرشماره: 

 .....................................................................................نسخة شروع اشتراک از شماره: 

 تمدید اشتراک   اشتراک جدید 

 (.........................................................)شماره اشتراک ربلی  

 

آدرس: 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

 ...................................................................................................کدپستی:   ............................................................................. شهر:    ...........................................................................استان: 

 ...........................................................................پست الکترونیک:    .........................................................................همراه: ..........................................     ...................................تلدن: 



 

 

 فرم سفارش آگهی

 

 گرامی ارجمند 

توسس جمعیت ایرانی  پیشبرد ارتباط صنعت و دانشگاه بصورت فصلنامه و « صنعت و دانشگاه»ترویجی  –رساند مجله علمی احتراماً به استحضار می

 یابد. با تیراژ یک هنار نسخه انتشار می

 ها و نین های آن سازمان به  برگان صنعتت نخبگانت دانشگاهرود با سدارش چاپ آگهی ضمن معرفی توانمندیانترار می

 مدیران اجرا ی باعث پیشبرد اهدا  این جمعیت گردد.

 

  سمت:     شرکت:    ناذ سدارش دهنده:

 شماره تماس:         نشانی کامل:

 

 باشم:شرد ذیل میتقاضای ررار گرفتن در نوبت آگهی به ضمن ربول شرایس مندرد در این فرذ

تعرفه چاپ رنگی  ابعاد 

 )ریال(

تعرفه چاپ سیاه و سفید 

 )ریال(

 نوع سفارش

  - همت عالی پشت جلد

  - 2500000 دا ل جلد

  1000000 1500000 یک صدحه کامل

  500000 1000000 نیم صدحه

  250000 500000 چهارذ صدحهیک

  100000 - ماه()حدارل برای سه 6×4راهنما کادر 
 

 دفعات چاپ:                                شماره در واستی:                   
 

 
 شرایس:

 بایست همراه فرذ ارسال گردد.باشد و میطرد آگهی بر عهده سدارش دهنده می 

 20% های حقوری عضو جمعیت. تخدیف برای شرکت 

 10%  شماره چاپ متوالی. 4تخدیف برای 

 20%  شماره چاپ متوالی. 8تخدیف برای 

 .جهت تخصیص کادر سدارش حدارل چهار شماره متوالی لازذ می باشد 

 

 فاکس نمایید. 66495433تماس حاصل فرمایید و پس از تکمیل فرذ آنرا به شماره  66485856لطداً جهت هماهنگی بیشتر و رزرو با شماره تلدن 

 

 مهر و امضاء



 

 

  

 «فرم درخواست عضویت حقیقی»
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 شماره عضویت:               
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