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 مقدمه

ها و اقدامات اجرايي بخش آموزش عالي در برنامه  يكي از سياست

نحوه مشاركت پژوهشگران  نامه آيينچهارم توسعه تصويب و ابلاغ 

گزارش ملي )باشد  در سود حاصل از فروش نتايج پژوهش مي

آموزش  هاي كلان ريزي ها و برنامه سياست(. 4831،آموزش عالي

عالي در تدوين برنامه پنجم توسعه نيز حكايت از وظيفه قطعي 

گيري از نتايج تحقيقات بخش  نهادهاي آموزشي در جهت بهره

سخنان وزير علوم در جمع )سازي آنها دارد  دانشگاهي و تجاري

 (.4831آذر  ،ها ي دانشگاهرؤسا

سازي نتايج تحقيقات دانشگاهي به گفتماني  اكنون كه تجاري

در  رود مياكم در آموزش عالي كشور تبديل شده است انتظار ح

ها در تقويت و  ترين شيوهكارامدها  ، دانشگاهمأموريتروند اين 

توانمند سازي نظام ملي نوآوري تحقيقات را از يكسو و كاهش موانع 

سازي را از سوي ديگر  فراهم  ها در زمينه تجاري پيش روي دانشگاه

منطقي از اهميت استراتژيك فروش  نمايند تا بر اساس درك

 ها، عملاً هاي علمي  قابل توجه در دانشگاه تحقيقات بر پايه پتانسيل

كشور با شتاب بيشتري در مسير توسعه علمي و فناوري حركت 

 .كند

كارگيري و  شامل جذب، آموزش، به)مديريت منابع انساني 

 در ،4(ها نگهداشت نيروي كار مستعد به منظور تحقق هدف

                                                           
1. Verheul 200, 44 

 

عنوان سازماني كوچك در اثربخشي  تواند به ها مي دانشگاه

سازي بسيار مؤثر واقع شود و در عين اعتبار بخشي به  تجاري

هاي  هاي علمي به نوآوري ها بر تبديل يافته دانشگاه تأكيد سياست

 .تسهيل و سرعت بخشد آوري شگفتتجاري را به طرز 

 

 سازي در آموزش عالي تجاري

ي است كه طي آن ايده، نتيجه يا توليدات ندفرايسازي  تجاري
هاي قابل فرايندحاصل از بخش دانشگاهي به محصولات، خدمات و 

هاي حاصل از  شود كه از طريق آن يافته عرضه در بازار تبديل مي
هاي جديد به  ها يا يافته شوند و ايده تحقيق به بازار عرضه مي

ني در سراسر هاي فروخت محصولات و خدمات جديد يا تكنولوژي
سازي تحقيقات  به عبارت ديگر تجاري .4يابند جهان، توسعه مي

هايي است كه به منظور فروش دستاوردهاي  مجموعه تلاش
دانشگاهي با هدف كسب سود و ارتباط هرچه بيشتر آموزش و 

  8. گيرد ميپژوهش با اهداف اقتصادي و اجتماعي انجام 
و بازاريابي  ورود آموزش عالي به عرصه تجارت مسلماً

هاي بازار و معيارهاي  محصولات خود و توجه  به نيازمندي
ها و پيامدهاي مثبت  مشتريان، در بطن خود حاصل برخي فرصت

پيامدهايي كه در حداقل (. 4831،گزارش ملي آموزش عالي)است
ترين انتظار،  وري، كمك به خودگرداني دانشگاه و در آرماني بهره
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، كيفيت زندگي، (ايمني و امنيت)دگيافزايش استانداردهاي زن
 .توليد ثروت، و رشد اقتصادي را در پي خواهد داشت 

 

 سازي تحقيقات  تجاري فرايند

سازي مشاركت بخش دانشگاهي و بخش  تجاري فراينداساس 

اگرچه در گامي . صنعت، در تبديل نتايج تحقيقات به نوآوري است

ات اجتماعي و پردازي براي يك حي تر و در جهت نظريه حساس

توانند به جايگاه اصلي  هاي علوم انساني نيز مي فرهنگي، دانشكده

ها در ارتباط مؤثر با مراكز تحقيقاتي علوم  خويش در راهبري توده

دليل سكون  سازي  دست يابند، اما به انساني براي تجاري

سازي نيز عملا مفهومي راكد  پردازي در اين حوزه، تجاري نظريه

سازي تحقيقات علوم فني و تجربي كه كانون توجه  ريدر تجا. است

اين مقاله است دانشگاه عموماً با مسئله انتقال تكنولوژي مواجه 

منظور از انتقال تكنولوژي انتقال يك ايده، روش، شيء، . است

مهارت، دانش فني، دارايي فكري، كشف، و يا اختراع ناشي از 

ه يك محيط صنعتي پژوهش علمي اجرا شده در بخش دانشگاهي، ب

است كه در آن ممكن است به توسعه يا بهبود محصولات يا 

، اما اين كار نيازمند مراحل مختلف و متفاوتي 4ها منجر شودفرايند

 .است

                                                                                        

 انشگاهسازي تحقيق در د مراحل اوليه  تجاري

دهد كه هرچند تعداد زيادي از  شواهد زياد از سراسر دنيا نشان مي

اند اما درصد اندكي از آنها در  تحقيقات از نظر تكنيكي موفق بوده

كه  در صورتي. اند سازي به موفقيت دست يافته زمينه تجاري

سازي تحقيقات با فوايد ايجاد شده توسط  موفقيت در عرصه تجاري

گشايي از مشكلات جامعه، دانش افزايي، بازگشت  هتحقيق شامل  گر

گيري شوند تقريباً  دهي براي مجريان تحقيق، اندازه سرمايه و سود

 يك درصد آنها جزو گروه موفق به حساب خواهند آمد

 ((Turner ,1998. 

هايي  سازي تحقيق از ابتدا بايد پروژه تجاري فرايندبنابراين در 

ظر فني بلكه از منظر تجاري نيز انتخاب شود كه نه تنها از ن

ها و زمان  بنابراين باتوجه به هزينه. بيشترين پتانسيل را داشته باشد

سازي تحقيق، ارزيابي دقيق پتانسيل تجاري  مورد نياز براي تجاري

يك پروژه قبل از اختصاص دادن وقت و منابع به آن، امري ضروري 

 .است

 رود ميه انتظار ه تحقيقات با ارزش كيفي بالا كضبراي عر

تيم  كنندبه  نوآوري تبديل  سسات تجاري آن را خريداري وؤم

توان . دارند كليدي  نقش  تحقيق شامل عناصر علمي تحقيق
                                                           

1. G.Ktepe.2005 
 

 
 

 

محققان به منظور همكاري با يكديگر در راستاي دستيابي به اهداف 

 بررسي دقيقبايد  در زمان تعيين شده به عنوان يكي از الزامات

 .شود

بايد مكانيسمي  تحقيق جهت فروش مناسب باشد براي اينكه

كه يكي از عناصر اصلي تحقيق به شمار )دقيق براي جذب دانشجو 

جهان امروز رقابت بر سر جذب ) .به دانشگاه طراحي شود( رود مي

ترين نحوه ارزيابي كيفيت  در حال حاضر عمومي(. استعدادهاست

قي منتشر علمي تحقيق شاخص نرخ ارجاعات براي مقالات تحقي

چه شاخص كاملي نيست ولي در  شده از نتايج تحقيق است كه اگر

هاي  المللي داده طور بين ترين شاخصي است كه به دسترس

تيم  .سازد اي را براي سنجش كيفيت تحقيقات فراهم مي مقايسه

تحقيق هسته مركزي تحقيق است كه بخشي از سرمايه انساني مهم 

منابع انساني با اتكا به قوانين  مديريت. شود دانشگاه شمرده مي

در اين بخش براي ( آزمون كتبي و مصاحبه علمي)پذيرش علمي 

 .جذب عناصر علمي در دانشگاه  فعال است

ترين مراحل  ترين و پيچيده دومين و يكي از حساس 

ها، تشكيل تيم توسعه تحقيق است  سازي تحقيق در دانشگاه تجاري

عرضه آن در بازار را تا مراحل كه زمينه جذب دستاورد تحقيق و 

  .كند و وظيفه آن پشتيباني از تيم تحقيق است نهايي پيگيري مي

بر اساس يك قانون طلايي اگر تيم تحقيق مجبور است از بين 

دو گزينۀ، پروژه بزرگ با تيم توسعه تحقيق متوسط و يا پروژه 

متوسط با تيم توسعه تحقيق بزرگ يكي را انتخاب كند، بهترين  

انتخاب پروژه متوسط با تيم توسعه تحقيق بزرگ است 
(Turner,1998.) 

هاي  تيم توسعه تحقيق در درون دانشگاه در حقيقت حلقه

هايي  اند كه در مقوله واسط تيم تحقيق با خريداران نتايج تحقيق

نظير قوانين مالي و تجاري، مديريت مالكيت فكري، بازاريابي و 

كه در جهت افزودن به ارزش طور مشخص مجموعه عواملي  به

كنند  شدن نقش مهمي ايفا مي تحقيق و موفقيت آن در تجاري

اين تيم در مجموعه مديريت مالي دانشگاه قرار . فعاليت دارند

 .گيرد مي

هاي توسعه تحقيق از وظايف مهم  ايجاد تيم تحقيق و تيم

 .مديريت منابع انساني است

 

 كاركردهاي مديريت منابع انساني

 :ست ازا مديريت منابع انساني عبارت فرايندز تعاريف متداول از يكي ا

جريان قابل تشخيص از رويدادهاي به هم وابسته در راه 

اول : در اين تعريف دو ويژگي مشخص وجود دارد. رسيدن به هدف

 حاكي از حركت و پويايي در طول زمان براي رسيدن فراينداينكه 
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ل و انفعالات و تعامل بين رويدادها به هدف است و دوم اينكه به فع

 . و اقدامات مرتبط به هم اشاره دارد

عمليات و اقدامات در سيستم مديريت منابع انساني در  فرايند

 :شود بندي مي چهار زير مجموعه به اين گونه تقسيم

 نظام جذب، تأمين و تعديل منابع انساني  .4

 نابع انساني نظام پرورش و آموزش و يا به تعبير كلي بهسازي م  . 

 گيري و استفاده مؤثر از منابع انساني كار  نظام به .8

 

 سازي تحقيقات نقش مديريت منابع انساني در تجاري

به واسطه تغييرات دنياي تجارت، نقش واحد منابع انساني نيز بايد 

زماني واحدهاي منابع انساني به عنوان عوامل مكانيكي در . تغيير كند

هاي استخدام، اخراج و  را در زمينه ها ازمانشدند كه س نظر گرفته مي

يعني واحد منابع انساني . رساندند احتمالاً آموزش كاركنان ياري مي

در . شد يك الزام اداري يا شايد اندكي فراتر از اين مقوله تلقي مي

كه ارزشي را به  رود ميحال حاضر از واحد منابع انساني انتظار 

. اي را براي سازمان ايجاد كنند زينهفزايد نه اينكه فقط هسازمان بي

ريزي دقيق براي  ورد نيروي انساني لازم و برنامهابراين اساس بدون بر

در . پذير نخواهد بود سازي امكان ن نيل به اهداف تجاريتأمين آ

نخستين مرحله، تعيين موجودي نيروي انساني با تهيه فهرستي از 

ي چگونگي گسترش هاي كاري برا ها و تجربه  ها، مهارت تخصص

فعاليت مديريت منابع انساني در . گيرد ميعمليات مورد بررسي قرار 

هاي علمي به عاملي  ها و توانايي شناسايي و جذب مهارت

 .بخش براي خريداران تحقيق بدل خواهد شد اطمينان

ي آهنرباراي توليد و نوآوري به مثابه فرهنگ سازماني علم ب

 -دهي ياد فرايندل كند تا حتي مديريت منابع انساني بايد عم

تيم . هاي تجاري دانشگاه قرار گيرد يادگيري تحت تأثير فعاليت

انديشد؛ چرا كه  تحقيق برخواسته از چنين نگرشي به نوآوري مي

هاي علمي و تكنولوژيك تنها وقتي تحقق  پتانسيل اقتصادي يافته

شوند و با طور مؤثري به نوآوري تبديل  ها به يابند كه اين يافته مي

بازارهاي ( تحقيقات پيشگام)برخورداري از پايه تحقيقاتي قوي 

اند ايجاد  جديدي را براي محصولات جديدي كه قبلاً وجود نداشته

 .كرد

 

 كارامدتيم توسعه تحقيق : مديريت منابع انساني موفق 

طور كلي عوامل عمده و كليدي كه تيم توسعه تحقيق براي  به

 :يازمند است، عبارتند ازسازي به آنها ن تجاري

 

 تبار اوليه تحقيق براي تيم تحقيقجذب اع

تحقيق دسترسي نداشتن به منابع مالي  فراينددر مراحل مختلف 

گذاري بذري از آن ياد  اوليه كه در ادبيات نوآوري به عنوان سرمايه

سازد و سبب  سازي را با چالش مواجه مي ، اصل تجاري4شود مي

سازي  ها كه از ظرفيت مناسب تجاري دهشود بسياري از اي مي

. برخوردار هستند نتوانند مرحله فروش تحقيق را تجربه كنند

 .شود ميكمبود منابع مالي در اين مرحله به نام دره مرگ شناخته 

تيم توسعه تحقيق كه در سايۀ گذر از فيلتر دشوار جذب 

مديرت منابع انساني دانشگاه در طراز مهندسي توسعه تحقيق، 

ساز به انجام رساندن فعاليت تيم تحقيق است براي كسب  مينهز

هاي زير  گذاري بذري از شيوه منابع اوليه مالي يا همان سرمايه

 :كند مياستفاده 

اي و گسترش فروش  بسترسازي براي فروش آموزش مداوم حرفه .4

خدمات تخصصي فني از طريق مدرسان دانشگاه به خارج از 

 .  دانشگاه

هاي تحقيق تيم تحقيق براي  اي تبيين ضرورتتلاش مداوم بر . 

خارج از دانشگاه جهت  كسب اعتبارات مالي و وام از طريق 

همگرايي، )هاي حمايت از محققين  تي و صندوقهاي دول بنگاه

هاي مؤثر اعطاي تسهيلات  همكاري و تعامل مشترك با سازمان

گذاري بذري تيم تحقيق از سوي تيم توسعه  مالي براي سرمايه

سازي مناسب براي خريداران تحقيق  تحقيق در حقيقت آماده

شود كه مفهوم دقيقي از يك شبكه تكنولوژيك  شمرده مي

 (.كند اقتصادي را ارائه مي

توجه به  حقوق مالكيت فكري كه هدف آن احترام به حقوق   .8

اين حقوق از  پيگيري. و مادي تيم تحقيق است( معنوي)اخلاقي 

من ايجاد آسودگي رواني براي تيم سوي تيم توسعه تحقيق ض

تر از طريق پيگيري حق  تحقيق  براي خلق آثار تحقيق پربازده

برد يك پيش كه صورتيامتياز انحصاري و مالكيت معنوي، در 

روش تحقيقي منجر به كسب درآمد حق امتياز و حق اختراع 

براي تيم تحقيق شود، در حقيقت با هدف آن محترم شمردن اثر 

؛ كه با تعلق گرفتن گيرد ميو حمايت از آن صورت تيم تحقيق 

توان درآمد قابل  حق اختراع و نوآوري در موضوع تحقيق مي

هاي تيم تحقيق به منابع  توجهي را از اعطاي ليسانس به نوآوري

هاي بذري آتي دانشگاه از آن  گذاري مالي افزود، تا در سرمايه

 . استفاده گردد

از طريق اعطاي ليسانس سه برابر ها  در آمريكا درآمد دانشگاه
درآمدي است كه از طريق تحقيقات حمايت شده توسط شركت 

اگرچه بدون داشتن قوانين و مقررات روشن در . آيد مي دست به
توان  هاي فكري حاصل شده از تحقيق  نمي مورد مالكيت دارايي

                                                           
1. Gitelman ,2005 

دانشگاه بوگزايشي تركيه كه يك دانشگاه پيشررفته اسرت و همچنرين مدرسره     .  

عالي تكنولوژي كزابلانكا در مراكش توانسته اسرت درآمرد قابرل ملاحظره اي از     

 .اين طريق كسب نمايد
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سخني از حقوق مالكيت فكري به ميان آورد، اما نبايد فراموش كرد 
هاي وضعيت ثبت و حفاظت از  كه در صورت مناسب بودن زمينه

رآمدي در اختيار تيم هاي فكري  كليد طلايي كسب چنين د دارايي
چنين حقوقي را بر  پيگيريتوسعه تحقيق در دانشگاه است كه 

ها، ساختارها، و  اند سياست ها توانسته برخي از دانشگاه. عهده دارد
هايي را براي تجاري كردن مالكيت فكري ايجاد كنند تا از اين  رويه

آمد دردر مورد مالكيت فكري و توزيع  طريق بتوانند با وضع قوانيني
كردن نتايج تحقيق، در آمد قابل توجهي را كسب   ناشي از تجاري

اي ديگر دانشگاه ملي خودمختار مكزيك  به عنوان نمونه. نمايند
قوانيني براي مديريت مالكيت فكري در دانشگاه وضع كرده است؛ 

هاي  آمده از فعاليت دست اي كه مالكيت تمام نتايج به به گونه
ق به دانشگاه بوده و دانشگاه مسئول پركردن پژوهشي دانشگاه متعل

 .تقاضانامه گرفتن حق اختراع است
اما نتايج تحقيق هر چه قدر هم ارزشمند باشد به خودي خود 

شود و بايد از مسير  تجارت نمي فرايندبه فناوري تبديل  و وارد 
 .بازاريابي عبور كنند

 

 بازاريابي
شناخت بازار . ستشناخت، لازمه هر حركت عاقلانه و اصولي ا

مند است براي گردآوري، ثبت و ضبط اطلاعات مربوط  تلاشي نظام
دهنده نظام بازار مانند خريداران بالقوه و  به همه اجزاي تشكيل

هاي گوناگون، رقبا،  بالفعل، فروشندگان بالقوه و بالفعل، واسطه
هاي تسهيلاتي و  محصولات و خدمات موجود و مورد نياز، سازمان

و سرانجام همه عواملي كه برنظام بازار تأثير دارند مانند  خدماتي
قوانين و مقررات و مصوبات دولتي، عوامل سياسي، اجتماعي، 

 . اقتصادي، تكتولوژيك، بومي و اقليمي

ها و فنون بازاريابي مورد  كه استفاده از شيوه 4990از سال 
دن هاي عميقي درباره دلايل ناموفق بو توجه قرار گرفت، بررسي

ها صورت گرفت كه نتايج حكايت از  ناتواني در  بسياري از شركت
 .ها و فنون بازاريابي داشت گيري از شيوه بهره

تيم توسعه تحقيق كه با گسترش ستادي در مديريت مالي 
موقعيت، حجم، ارزش بازار، رقيبان و شركاي )بررسي پتانسيل بازار 

به عامل زمان مورد و نيز آهنگ رشد بازار را با توجه ( احتمالي
دهد در مقوله ارزيابي بازار براي تدقيق در فروش  سنجش قرار مي

نتايج تحقيق ارائه شده از سوي تيم توسعه تحقيق به دنبال 

 :اطلاعات زير است
هاي جديد با آنچه فعلاً موجود فرايندهاي توليدات يا  تفاوت .4

 . است
 موقعيت بازارها  . 

 ارزش دلاري بازارهاي اختصاصي .8

 (حجم فروش و رشد فروش سالانه)حجم  بازار جهت فروش جهاني . 1

 محصولات رقيب  .2

 مؤسسات و محققان رقيب . 6

 شركاي بالقوه  .1
سازي نتايج تحقيق و  موفقيت تيم توسعه تحقيق در تجاري

 :نفوذ در بازار به چند عامل بستگي دارد 
 شناخت صحيح از مديريت محصول، بازار و بازاريابي .4
 رويكرد سيستماتيك به تعريف و حل مشكلات بازاريابي.  

هاي لازم براي  آگاهي و شناخت ابزارهاي كليدي و تكنيك .8
 بازاريابي مؤثر

همچنين براي شناخت وضعيت بازار تيم توسعه تحقيق 
هاي متقابل تنگاتنگ با تيم تحقيق گرايش  بايستي از طريق رايزني

را با بررسي ( ندگان واقعيكن سنجش سليقه مصرف)حقيقي بازار 
 .روزانه نيازها و تقاضاها به اطلاع تيم تحقيق برساند

كند  زماني كه تيم توسعه تحقيق گرايشي را در بازار كشف مي

بندي به  بايد تجزيه و تحليل كاملي از آن به عمل آورد و براي جمع

اين گرايش چه مدت : هاي زير پاسخ دهد تيم تحقيق به پرسش

ار رواج دارد؟ آيا به تازگي ايجاد شده؟ اندازه بازار آن است در باز

سازي تحقيق، اينگونه  چقدر است؟ منتقدان امروز تجاري

هاي تيم توسعه تحقيق به تيم تحقيق را آغاز مغايرت  مشاوره

افزايي كه اصالت محقق به آن  كاركرد دانشگاه  با رويكرد دانش

هويت تحقيق  دانند و نگران از دست رفتن وابسته است مي

سازي در آموزش عالي، بر ساختار هنجاري علم  تجاري. معتقدند

هاي تجاري دانشگاه را تهديدي براي  جاكوب فعاليت. تأثير دارد

سازي، فرهنگ تحقيق را  تجاري: داند و معتقد است اقتدار علم مي

سازي نتايج  براساس اين ديدگاه تجاري.  4نمايد دستخوش تغيير مي

داردهاي اخلاقي تحقيق را تضعيف نموده و اعتماد تحقيق استان

 . دهد ميعمومي به نتايج آن را كاهش 

نه )در مواردي هم كه صنعت به عنوان مشاركت كننده 

سازي تحقيق دانشگاهي عمل كرده، انتظار  در تجاري( خريدار

تر در حضور در بازار خريداران  اين بخش در توانايي  طولاني  رود مي

هاي  انشگاه معرفي كند و در مقابل دانشگاه داراييخوب را به د

 .تر فراهم كند فكري خود را براي صنعت آسان

 

سازي  تجاريمنابع انساني در پويايي حلقه دوم نقش مديريت 

 نتايج تحقيق

چنانچه اشاره شد تيم توسعه تحقيق نقش حلقه واسط ميان تيم 

در حقيقت توسعه  كند و تحقيق با خريداران نتايج تحقيق را ايفا مي

به ميزان زيادي ( خريدار تحقيق)روابط دانشگاه با بخش توليد 

بستگي به كاركناني دارد كه در نظام مديريت مالي دانشگاه برقراري 

                                                           
1.  Jacob 2003:133 

2. Giegger ,2004:392 
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. كنند ا مراكز تجاري تعقيب ميمدت را ب روابط سودمند و دراز

سازي تأثيرات نامطلوبي   توجهي به نوع گزينش حلقه دوم تجاري كم

تيم )سازي خواهد داشت؛ چرا كه با ورود حلقه اول  وند تجاريبر ر

گرفتن نقش  دست به حوزه مديريت مالي و تلاش براي به( تحقيق

اين حوزه ساختار نوآوري و در حقيقت فاز تحقيقات با كثرت 

فاز  فرايندمشي بازاريابي      مشاغل مواجه و ضمن آسيب به خط

لي است كه بسياري از اين در حا. كند نوآوري را مختل مي

ها براي جلوگيري از چنين آسيبي تيم توسعه تحقيق را  دانشگاه

هاي اجرايي فعال در داخل و خارج دانشگاه  تشويق به داشتن پست

سازي اثر  كنند  تا مبادا از پتانسيل حلقه دوم كاسته و بر تجاري نمي

 . منفي بگذارد

 

 ي مطلوبساز هاي انگيزش در مديريت ضامن تجاري تئوري

مديريت مالي با جذب نيروي متخصص در تكميل وظايف حلقه دوم 

اي  سازي بايد آموزش سيستماتيك نظير آموزش مداوم حرفه تجاري

آموزش شناخت تقاضاهاي . تيم توسعه تحقيق را اولويت قراردهد

پنهان، كه به صورت يك آرزو يا آرمان وجود دارد و هيچ دانشگاه يا 

نديشيده است از جمله اي براي آن ني هسسه تحقيقاتي چارمؤ

ها نياز آموزشي ديگر براي  هاي آموزش در كنار ده مهمترين ضرورت

 .تيم توسعه تحقيق است

، رضايت كاركنان براي 4پردازان مديريت اما امروزه نظريه

اعتنايي به سلسله نيازهاي روحي  آموزش ضمن خدمت در عين بي

. دانند رساندن مطلوب كار مي و مالي را مانعي  براي به سرانجام

هاي  اي كه در موضوع اين مقاله يعني غفلت از خواسته مسئله

انگيزشي تيم تحقيق و همچنين تيم توسعه تحقيق در دانشگاه، نيز 

وفادار نگه داشتن . كند ميسازي را با چالش مواجه  انتظار از تجاري

ه ويژه هاي اصلي خود توج تيم توسعه تحقيق به وظايف و مسئوليت

 .دهد تر از قبل نشان مي هاي انگيزش را جدي به تئوري

 

 هاي مالي پاداش

هايي نظير سهمي از درآمد حاصل  هاي مالي شامل مكانيسم پاداش

تواند  از مالكيت فكري، و بخشي از مازاد بر درآمد فروش تحقيق مي

به عنوان مكمل حقوق انگيزه تيم توسعه تحقيق در دانشگاه را 

 . دافزايش ده

 

 ارتقا

گيري درباره استخدام دائم يا موقت تيم توسعه تحقيق كه  تصميم

گردد؛ چرا  اغلب از كاركنان دانشگاه هستند به موضوع ارتقا باز مي

                                                           

 .4963پورترولاولر،  4920مك گريگور، -1 49مايو، .4

 

هاي تيم توسعه تحقيق ذكر شد تلاش براي  كه چنانچه در فعاليت

اي به همراه ندارد،  گير است و پاداش حرفه فروش تحقيق وقت

طور مثال در  به. به جايگاه ارتقا يك ضرورت است بنابراين توجه

هايي است كه در  كه از جمله دانشگاه (BITS)دانشگاه هند غربي 

زمينه تغيير معيارهاي ارتقاي فعاليت داشته است، مديريت دانشگاه 

سازي نتايج تحقيق نياز  دريافت كه افزايش و ارتقاي كيفيت تجاري

پاداش و تصميم گيري در زمينه  هاي خاصي از جمله دادن به برنامه

اي شامل  گيري توسط كميته اين تصميم. ارتقاي كاركنان است

 .گيرد ميانجام  عاونين و يك عضو خارج از دانشگاهرئيس دانشگاه، م

دهي و تشويق تيم  كه در حال حاضر سيستم پاداش آنجايي از 

كردن تيم تحقيق در  هايي نظير سهيم تحقيق شامل مكانيزم

سازي نتايج تحقيق و همچنين  هاي ناشي از تجاريدرآمد

ارتقاي  ،ترفيع سالانه)هاي ديگر در  ارزيابي شغلي محققان  مكانيزم

 ها به صورت قوانيني  در دانشگاه( رتبه و كسب امتياز علمي

تثبيت شده در آمده است، در اين مقاله كمتر بر آن تأكيد شد ولي 

ري همچون فراهم ساختن  در اين زمينه نيز عوامل انگيزشي ديگ

هاي مطالعاتي در خارج از كشور و مطرح شدن نام تيم  فرصت

توانند در چارچوب  ها و سايت سازماني مي تحقيق در رسانه

 .هاي انگيزش براي تيم تحقيق نيز مفيد باشند تئوري

 

 بندي  جمع

سازي در آموزش عالي كه بر اساس آن   بدون ترديد تجاري

هاي دولت مبني  ر كسب مقبوليت در قبال توصيهها به منظو دانشگاه

بر اداره مالي خود و نيز درآمدزايي هرچه بيشتر عملاً علم را به 

عنوان يك خدمت يا محصول دانشگاهي وارد ادبيات بازاريابي 

اند، بدون توجه به عوامل تأثيرگذار منابع انساني در جذب  كرده

ذيرش كاركنان نيروي متخصص چه در پذيرش محققين و چه در پ

دانشگاه كه نقش مهمي در فعاليت تيم توسعه تحقيق دارند، 

سازي كه همان خريد تحقيق است مفيد  تواند به اندازه تجاري نمي

 .واقع شود

سازي  مديريت منابع انساني در دانشگاه براي كمك به تجاري

نتايج تحقيق نبايد به داشتن نهاد و ساختاري اجرايي در مديريت 

ي فروش تحقيقات در غالب تيم توسعه تحقيق اكتفا كند، مالي برا

بلكه  وظايفي از قبيل ارزيابي پتانسيل فروش نتايج تحقيق، مطالعه 

، (دهي ليسانس)هاي فكري  بازار و بازاريابي، ثبت و حفاظت از دارايي

طور مشخص عملكرد ويژه تيم توسعه تحقيق را كه به وظايفي  و به

ريتي و حقوقي نيازمند است به بيرون از هاي مدي در زمينه مهارت

ها در  دانشگاه نيز واگذار كند؛ چرا كه جمع شدن همه اين مهارت

هاي  مديريت مالي دانشگاه با توجه به مشكلات موجود در دانشگاه

 .باشد پذير نمي ايران  امكان
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