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Abstract 

Social networks have a significant impact on the collective and individual lives of people, 

and the amount and scope of their use increases every day. Social factors are among the most 

decisive factors in the field of using these types of networks. Therefore, in this research, an 

attempt has been made to study the effect of these types of factors including family, friends, 

relatives, ethnicity, media and social base on the use of social networks and its effect on the 

interpersonal and family relationships of Zahedan youth. 

The method of this research is the survey and the method of gathering information using a 

structured interview-based questionnaire tool, and the sample size is 300 people. In order to 

extract the data of this research from spss software and to analyze the data from the statistical 

tests of analysis of variance, the correlation coefficient was used for the intensity of the link 

between the variables along with the significance level of the test (sig). This research aims to 

answer the questions of how much the youth of Zahedan use mobile social networks? And 

what are the social factors affecting the use of these mobile social networks by the youth of 

Zahedan. The results of this research showed that: 

49% of respondents use mobile social networks. 

Social factors such as: interpersonal relationships, family and family relationships, etc. can 

predict a total of 88.2% of the variance of the dependent variable, i.e. the use of mobile social 

networks. 

Keywords: Mobile social networks, Social factors, Family relationships, Interpersonal 

relationships 
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Introduction 

Introduction 

●Statement of the problem 

We live in the age of networks. Our lives are connected with social networks. Interwoven and 

interconnected communication networks have affected all fields, meanings and concepts and 

everything in general. Network communication as "the basis of human communication 

activity" is transforming all human communication. It makes the world local and the 

environment universal. 

Mobile social networks such as Telegram, Instagram, WhatsApp and IMO have been 

welcomed by more and more people in Iran, and very soon they have become one of the 

important places to make friends, a place to talk and interact with old friends and fellow 

students, as well as a place to express and They have become expressions of political 

tendencies. Therefore, the study of these social networks will be helpful in understanding 

what tools and how users expressed themselves in social networks at different times, and also 

explaining how the public domain intended by Habermas is formed in social networks at 

different times. . The virtual space is a vast and complex world in which different groups and 

people with different tendencies, beliefs and convictions live. 

●Objective: 
Determining social factors affecting the use of mobile social networks by Zahedan youth. 
●Research questions 

The main question 

What social factors have caused Zahedan youths to turn to mobile social networks? 

Sub questions 

1. What groups are the respondent’s members of in mobile social networks? 

2. To what extent do respondents use mobile social networks? 

3. What is the type of activity of respondents in mobile social networks? 

4. What are the contents of social networks according to respondents? 

5. What is the opinion of the respondents about non-normative and unconventional content in 

social networks? 

6. What are the most important advantages of social networks according to respondents? 

7. What personal social characteristics (age, gender, education, income and occupation) do 

the respondents have in their tendency towards social networks? 

8. What are the goals and functions of social networks according to the respondents? 

9. What are the consequences and harmful effects of social networks? 

●Research background 

Bahmani (2013), in a research conducted at the Broadcasting Research Center in order to 

investigate the spread of mobile social networks among Tehrani citizens and the style of use 

of its users, showed that 50.6% of users are mostly fans of "Jok, Latifah and Humor" content. 

30% are "social and cultural", 27% are "literary and artistic" and 19.5% are "psychology and 

educational teachings". 50.9% of users usually do not send "political and economic" content, 

16.4% "environmental and urban issues", 15.3% "jack, jokes and humor" and 14.2% 

"religious and moral" content to others. 

3. Methodology 

The current research uses descriptive-post-event-comparative survey method. 

Statistical population of the research and sample size: 

The statistical population of this study is young people living in the urban areas of Zahedan. 

The number of young people living in Zahedan is 337,135 people. The sample size was 

calculated using Cochran's formula of 384 people. 

And in order to implement the questionnaire at the city level, using the three-stage cluster 

method, the questionnaire has been completed from the selected samples. 
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Data analysis methods and tools: to analyze data using descriptive and inferential statistics methods. 

The reason for choosing socio-statistics is their availability and ability to answer research questions 

and use social networks.  

4. Research findings: 

The status of using mobile social networks 

49% of respondents use mobile social networks; In such a way that 33.7% of the respondents use the 

social network "Telegram", 9% use the social network "WhatsApp", 6% use the social network 

"Instagram" and 0.3% use the social network "Line". 51% do not use mobile social networks "at all". 

Table 1- Status of using mobile social networks 

 

answers frequency percent 

telegram 129 33/7 

What’s app 35 9 

inestagram 23 6 

line 1 0/3 

No use 196 51 

total 384 100 
 

In total, about 88.2% of the variance of the dependent variable of using mobile social networks is 

explained by all variables, and only 11.8% is related to the amount of error (unknown factors). 

Table 2- Distribution of direct effects on the dependent variable 
 

Variable name (اβ)direct effects 

Intra personal terms 0/198 

Increase awareness,data,content 0/258 

Social problems,cultural,economy 
and political 

0/286 

Family and terms 0/273 

Hygiene and personal health 0/323 

 
5. Conclusion  
The increase in the number of Internet users has been evident in previous years. So that the 

number of internet users in Iran increased by 17.5% last year. According to the announced 

indicators, the number of Internet users in Iran in 2015 was about 53.23 percent of the 

country's population, equal to 42,544,753 people. This amount has grown by 17.5% 

compared to 2014. In March 2014, the number of internet users in the country was equal to 

45.3% of the country's population, equivalent to 36 million 206 thousand 600 people; 

Therefore, 6 million 337 thousand 953 people were added to the Internet users in Iran only in 

2014-2015. (Monitoring Portal of Iranian Intelligence Society, April 1996). 

In spite of all its advantages, virtual space has imposed a series of concerns on families. 

Excessive use of the Internet can cause problems for families, such as affecting interpersonal 

and family relationships in a negative way and increasing incompatibilities and increasing 

divorce, increasing mistrust and lying between family members, reducing verbal and face-to-

face communication, reducing communication between parents and Children and escape from 

responsibility. In order to prevent and reduce social damage in the cyberspace, solutions have 

been proposed that can be effective if implemented in a timely and appropriate manner. 

6. References used in the extended abstract 

- Bahmani, Mehrzad, (2013); "Investigation of the spread of mobile social networks among 

Tehrani citizens and the usage style of its users", sound and visage Research Center.  
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های اجتماعی بررسی علل جامعه شناختی گرایش به استفاده از شبکه

  موبایلی )مورد مطالعه: جوانان زاهدانی(
  حسین ابراهیم زاده آسمین***   سعید محمدی صادق     **             

 sms@lihu.usb.ac.ir ، زاهدان، ایرانبلوچستان استادیار گروه علوم اجتماعی دانشگاه سیستان و **

 h.ebrahim@lihu.usb.ac.ir ، زاهدان، ایرانگروه علوم اجتماعی دانشگاه سیستان وبلوچستاندانشیار،  ***
 

 20/04/1402 پذیرش: تاریخ              10/03/1402 دریافت: تاریخ                                

 24 -1صص: 

  چکیده

ها دارند و هر روز بر میزان و دامنه استفاده از آنها ای بر زندگی جمعی و فردی انسانهای اجتماعی تأثیر قابل ملاحظهشبکه

ها هستند. بنابراین، در ای در زمینه استفاده از این نوع شبکهشود. عوامل اجتماعی جزء عوامل بسیار تعیین کنندهافزوده می

بر تأثیر این نوع عوامل از جمله خانواده، دوستان، خویشان، قومیت، رسانه و پایگاه اجتماعی بر این پژوهش تلاش شده است 

 های اجتماعی و تأثیر آن بر روابط بین فردی و خانوادگی جوانان زاهدانی پرداخته شود.استفاده از شبکه

مه مبتنی بر مصاحبه ساخت یافته است و روش این پژوهش، پیمایش و نحوه گردآوری اطلاعات با استفاده از ابزار پرسشنا

های ها از آزمونو برای تحلیل داده spssافزار های این پژوهش از نرمنفر می باشد. جهت استخراج داده 300حجم نمونه 

.  ( استفاده گردیدsigداری آزمون )آماری آنالیز واریانس، ضریب همبستگی برای شدت پیوند بین متغیرها به همراه سطح معنی

های اجتماعی موبایلی چقدر است؟ و عوامل این تحقیق در پی پاسخگویی به سؤالات میزان استفاده جوانان زاهدانی از شبکه

های اجتماعی موبایلی کدامندمی باشد.نتایج بدست آمده ازاین پژوهش اجتماعی مؤثر براستفاده جوانان زاهدانی از این شبکه

درصد پاسخگویان از 7/33کنند؛ به نحوی که های اجتماعی موبایلی استفاده میشبکهدرصد پاسخگویان از 49 نشان دادکه

درصد از 3/0و « اینستاگرام»درصد از شبکه اجتماعی 6، «واتس آپ»درصد از شبکه اجتماعی 9، «تلگرام»شبکه اجتماعی 

 کنند.لی استفاده نمیهای اجتماعی موبایاز شبکه« اصلاً»درصد 51کنند. استفاده می« لاین»شبکه اجتماعی 

های تربیتی و ای از قبیل:  روابط بین فردی، خانواده و روابط خانوادگی، بهداشت و سلامت فردی، آموزهعوامل اجتماعی

درصد 2/88توانند در مجموع اقتصادی و سیاسی می , اخلاقی، افزایش آگاهی، اطلاعات و محتوا و مسائل اجتماعی، فرهنگی

 بینی نمایند.های اجتماعی موبایلی را پیشته یعنی استفاده از شبکهواریانس متغیر وابس

های اجتماعی موبایلی، عوامل اجتماعی، روابط خانوادگی، روابط بین فردی، مسائل اجتماعی فرهنگی، شبکه: کلیدی هایهواژ

  .اقتصادی و سیاسی
 

 علمینوع مقاله: 
 

 مقدمه -1

، جهان جدیدی خلق کرده است. فضای مجازی

گویند در این جهان جدید میبه اثرات این فضا بینانوشخ

های فکری، آزادی اند،اطلاعاتی نامیده جامعهکه آن را 

ی و شغلی رو به رشد خواهد ـی، تفریحـقاتی، آموزشـتحقی

 ات بهداشتی و پزشکی راه ـترونیک، خدمـبود و تجارت الک

 

المللی از طریق اینترنت جای دور و خدمات تلفن بین

شناختی در مباحث آسیب اشکال سنتی را خواهد گرفت.

 هایآسیببررسی  ،نهاد خانواده، یکی از محورهای مهم

 تحولاتی که خود منشأ .خانواده است ناشی از تحولات

هایی عمیق و اساسی در نوع روابط و بروز دگرگونی

mailto:H.ebrahim@lihu.usb.ac.ir
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 از اندازه از شیب استفاده باشند.خانوادگی می هایارزش

 تواندرسان موبایلی میافزارهای پیاممو نر اینترنت

 ریتأث ازجمله آورد وجود به هاخانواده برای را مشکلاتی

بالا  و هاناسازگاری افزایش و خانوادگی روابط منفی بر

 بین ییگودروغ و یاعتمادیب افزایش احتمال طلاق،رفتن 

 چهره به چهره و کلامی هایارتباط کاهش خانواده، اعضای

فرار از  و فرزندان و والدین بین تباطار و کاهش

 . پذیریمسئولیت

 بیان مسأله  -2

ما با  یزندگ .میکنیم یها زندگما در عصر شبکه

 یهاشبکه .خورده است وندیپ یاجتماع یهاشبکه

ها، حوزه یتمام وستهیو به هم پ دهیدر هم تن  یارتباطات

قرار  ریرا تحت تأث زیهمه چ یو به طور کل میو مفاه یمعان

 تیاساس فعال»به مثابه  یااند. ارتباطات شبکهداده

در حال دگرگون ساختن همه ارتباطات   «انسان یارتباط

 نیکند. ایم یو بوم را جهان یاست. جهان را بوم یانسان

تبادل  ،یاطلاع رسان ،یابیما به دوست ازیها نشبکه

ی هاشبکه»کنند. اصطلاح یم نیاطلاعات و نظرات را تأم

گیرد. اجتماعی قرار می یهازیر مجموعه رسانه« اجتماعی

کلان هستند که به واسطه  یمیمفاه اعی،های اجتمرسانه

های جدید ارتباطی چون اینترنت و تلفن پیدایی شبکه

 یِمکانیبه علت ب یاجتماع یهااند. شبکههمراه پدید آمده

نهاده  انیها بنافراد و گروه قیبر علا ،نترنتیحاکم بر ا

 های اجتماعی بر پایه مشارکتاند. در واقع شبکهشده

با  یشبکه اجتماع یهاتیوب سا نیاند. ادههمگانی بنا ش

که  یادر رسانه تیفعال یو هدف برا زهیفراهم کردن انگ

افراد  یاندهیداشته، به طور فزا یکم تیجذاب نیاز ا شیپ

 نیا یامحوره نیتر. عمدهکشندیم نیآنلا یایرا به دن

استفاده همزمان از امکانات  یارسانه دیجد یهایتکنولوژ

 نیدر ارتباط با مخاطب است. در ا تالیجیو د نیآنلا

رفتار مخاطب در برابر رسانه هم دچار  د،یارتباط جد

 لیو از مخاطب منفعل به مخاطب فعال تبد ی شدهدگرگون

ر د نینو یساختار جادیباعث ا هیرابطه دو سو نی. اشودیم

ها، رسانه دی. در نسل جدشودیها مرسانه دینسل جد

 «نشیگز» تیخاص یدارا «یخط ارائه»ها علاوه بر برنامه

 است. زیاز طرف مخاطب ن

 یجهان یادهیبه پد لیتبد یشبکه اجتماع یهاتیسا وب

 تلگرام، اینستاگرام و واتس آپ مانند یاجتماعات اند وشده

های شبکه نیدارند. ا ندر ایرا نفر کاربر هاونیلیم

 یدوستانه امکان برقرار یهاطیبا خلق مح اجتماعی

کاربران خود به  یرا برا یاجتماع یارتباط و وفاق در زندگ

  .دانارمغان آورده

های اجتماعی موبایلی نظیر تلگرام، اینستاگرام، شبکه

 روبه  رانیدر ا یاندهیبا استقبال فزاآپ و ایمو واتس

 یمهم برا یاز مکان ها یکیزود به  یلیو خاند شده

 یمیگفتگو و تعامل با دوستان قد یبرا یمحل ،یابیدوست 

و ابراز  انیب یبرا یمکان نیها و همچنیو هم دانشگاه

 نیمطالعه ا نی. بنابرااندشده لیتبد یاسیس یهاشیگرا

موضوع که کاربران در  نیدر درک ا یاجتماع هایشبکه

و چگونه خود را در  ییبزارهابا چه ا های مختلفزمان

 نیا نییتب زیکردند و نیابراز م های اجتماعیشبکه

 هایمورد نظر هابرماس در زمان یموضوع که حوزه عموم

راه  گیردمیشکل های اجتماعی چگونه متفاوت در شبکه

 یادهیچیو پ عیوس یایدن یمجاز یفضا گشا خواهد بود.

ها، باورها و شیاها و افراد مختلف با گراست که گروه

 «یزندگ». واژه کنندیم یاعتقادات گوناگون در آن زندگ

 ایدن نیفضا به اشتباه به کار نرفته است چرا که ا نیدر ا

بر وجود  شتریب دیو شا یواقع یایتوأمان و همگام با دن

 ستی امکان یمجاز ی. فضاگذاردیاثر م شیو باورها یآدم

خود را وارد کند.  یواقع یایدن یهاتیتواند فعالیکه فرد م

است. از  یزمان یو ب یمکان یفضا ب نیبارز ا اتیاز خصوص

سابقه توان انسان ها  یب شیو افزا یرفتن فاصله مکان نیب

 یجمع یابی تیهو ندیفرا گریکدیمبادله و مراوده با  یبرا

  .ون کرده استدگرگ راافراد 

و و فعال نبودن  رانیدر ا یاسیبسته س طیشرا لیدل به

مطالعه  ،یعموم یهامردم در عرصه نییمشارکت پا

در خدمت  ییبه عنوان فضا یمجاز یاجتماع یهاشبکه

دارند و به تبادل  یکه در آن مشارکت فعال یرانیکاربران ا

مانند  یمتنوع یهانهیاطلاعات و ارتباطات خود در زم

پردازند و یعرصه م نیو... در ا یاسی، سیاجتماع ،یمذهب

ها و آنها در گروه تیافراد عضو و عضو یصفحات شخص

 یاجتماع هایشبکه نیموجود در ا یهااستفاده از برنامه

متنوع  یها نهیافراد در زم قیو سلا قینشان دهنده علا

به را  رانیدر ا دهیپد نیا یریمطالب که  فراگ نیا. است

های تواند جزء دغدغهدهد میخصوص در زاهدان نشان می

کاران قرار گیرد که در آینده این اندراصلی برای دست

 های اجتماعی به خصوصسیل هجوم جوانان به شبکه

د مسایل سیاسی ،اقتصادی، موبایلی چه تغییراتی در رون
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، اجتماعی و به خصوص بهداشت روانی و فردی فرهنگی

افراد ایجاد خواهد کرد. لذاسعی بر آن است که به بررسی 

 انان زاهدان به علل و عوامل اجتماعی گرایش جو

های اجتماعی موبایلی پرداخت تا بتوان برای آینده شبکه

های ریزی علمی و راهکارهای عملی جهت آسیببرنامه

 ها ارائه داد. ایجاد شده از این شبکه

 های پژوهش سؤال -3

 سؤال اصلی

چه عوامل اجتماعی سبب گرایش جوانان زاهدانی به 

 ست؟های اجتماعی موبایلی شده اشبکه

 های فرعی سؤال

های اجتمـاعی هایی در شـبکهپاسخگویان در چه گروه .1

 موبایلی عضو هستند؟

ــا چــه میــزان پاســخگویان از شــبکه .2 های اجتمــاعی ت

 کنند؟ موبایلی استفاده می

ــبکه .3 ــخگویان در ش ــت پاس ــوع فعالی ــاعی ن های اجتم

 موبایلی چیست؟

های اجتماعی از نظر پاسخگویان چه محتواهایی شبکه .4

 رند؟دا

ــاری و  .5 ــب غیرهنج ــورد مطال ــخگویان در م ــر پاس نظ

 های اجتماعی چیست؟ غیرعرفی در شبکه

ــرین مزیت .6 ــبکهمهمت ــای ش ــر ه ــاعی از نظ های اجتم

 پاسخگویان چیست؟ 

های اجتماعی پاسخگویان از چـه در گرایش به شبکه  .7

های فردی اجتماعی )سن ، جنس ، تحصـیلات، در ویژگی

 آمد و شغل( برخوردارند؟

های اجتماعی از نظر داف و کارکردهای شبکهاه .8

 پاسخگویان چیست؟

 های اجتماعی چیست؟ها و آثار مخرب شبکهپیامد .9

 اهداف پژوهش -4

 هدف اصلی 

تعیین عوامل اجتماعی مؤثر بر استفاده جوانان زاهدانی از 

 های اجتماعی موبایلی.شبکه

  فرعی اهداف

ــبکه .1 ــراد در ش ــویت اف ــزان عض ــه می ــتیابی ب ی هادس

 اجتماعی موبایلی 

های دستیابی به میزان استفاده پاسـخگویان از شـبکه .2

 اجتماعی موبایلی 

های دستیابی بـه نـوع فعالیـت پاسـخگویان در شـبکه .3

 اجتماعی موبایلی

ــبکه .4 ــای ش ــناخت محتواه ــر ش ــاعی از نظ های اجتم

 پاسخگویان

دستیابی به نظـر پاسـخگویان در مـورد مطالـب غیـر  .5

 های اجتماعیشبکههنجاری و غیر عرفی در 

های اجتمـاعی از دستیابی به مهمترین مزیـت شـبکه .6

  نظر پاسخگویان

های اجتماعی موبایلی دستیابی به علل گسترش شبکه .7

 در بین پاسخگویان

های فـردی اجتمـاعی پاسـخگویان دستیابی به ویژگی .8

)سن، جنس، تحصیلات، در آمد و شغل( جهت گرایش به 

 های اجتماعیشبکه

 های اجتماعیداف و کارکردهای شبکهشناسایی اه .9

 های اجتماعیشناسایی پیامدها و آثار مخرب شبکه .10

 ضرورت پژوهش -5

ترین ابزار ترین و مدرنهای اجتماعی از مهمشبکه

های های عصر حاضر هستند. نقش جدی پایگاهرسانه

رسانی سریع و گسترده و تاثیرگذاری اجتماعی در اطلاع

ها ای را برای این دسته از پایگاهویژه آنها بر جوامع، جایگاه

به وجود آورده است. مسأله اصلی اینجاست که با 

های وجودتمامی مزایا و معایبی که در کاربرد شبکه

اجتماعی مطرح است باید اذعان داشت که بسیاری از 

های اجتماعی مجازی هنوز های فضای شبکهجنبه

ر شناخت و درک ناشناخته و پنهان مانده است. از این منظ

هایی است که برای گامهای اجتماعی از مهمترین شبکه

های اجتماعی در جهت اکثری از ظرفیت رسانهاستفاده حد

های یتتوان برداشت. با وجود قایلمنافع جامعه می

ها این موضوع مهم و پدیده نو در کشور ما گسترده شبکه

 مورد غفلت واقع شده است. با توجه به اهمیتی که 

های اجتماعی مجازی به خصوص موبایلی در شبکه

های این ها و آسیبپیشبرد اهداف دارند بررسی چالش

در استان زاهدان که دارای قومیت و بیشترین  هاشبکه

مذهب اهل سنت امری ضروری است امری ضروری تا در 

های نیازهای خود را در زمینه ییابیم جوانان زاهدان

های اگاهی از اخبار و تحلیل»، «تفریح وسرگرمی»مختلف 

 ای هنری وموضوعه»، «مباحث قومیتی»، «سیاسی

های اجتماعی شبکه تا چه حد  از طریق و... « فرهنگی

ها چه تاثیری در و این شبکه کنند؟موبایلی مرتفع می
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نگرش ورفتار جوانان در مسائل اجتماعی و فرهنگی دارد لذا 

های جوانان در یدگاهضروری است که به بررسی نظرات و د

  این زمینه پرداخته شود.

  تعریف مفاهیم -6

 شبکه اجتماعی

ز هایی عموماً فردی یا سازمانی تشکیل شده که ااز گروه

ر داند و ها به هم متصلطریق یک یا چند نوع از وابستگی

بستر یک جامعه اطلاعاتی پیچیده، کارکرد مؤثر شبکه 

ن ت و محبوبیت روزافزوکنند و موفقیهمگرا را تصویر می

. [55] آنها به دلیل داشتن رنگ و بوی اجتماعی است

  ایجامعه شبکه

از  ترکیبی آن در که است ایجامعه ایشبکه ۀجامع

 و مبانی ای،رسانه هایشبکه و اجتماعی هایشبکه

 فردی، سطح سه هر را در جامعه کلیدی ساختارهای

 معه بهجا به اعتقاد وی  دهد.می شکل اجتماعی و سازمانی

 تغییر را خود ارتباطات و شودمی دهیسازمان فزاینده طور

 ارتباطات و اطلاعات آوریفن واسطه تغییر به این دهد ومی

 چهره به ارتباطات چهره ترتیب، بدین است. شده محقق

 ایرسانه هایشبکه طریق از مجازی ارتباطات به افراد

 است. تغییر کرده اجتماعی

 تعریف مفهومی موضوع

ری مفهوم شبکه اجتماعی، مبتنی بر تغییرات اجتماعی بسیا

باشد که از طریق فناوری ایجاد شده است. یک بعُد می

ی طجدید فناورانه است که  اصلی این تغییر، ایجاد شرایط

های های ارتباطی )از جمله اینترنت و تلفنآن، فناوری

های اجتماعی گیری اشکال جدیدی از سازمانهمراه( شکل

 یسرمو تعاملات اجتماعی را بر پایه شبکه های الکترونیکی 

های اطلاعاتی و ارتباطی، دلیل تغییرات کنند. فناوریمی

پذیر هایی را برای امکاناختاجتماعی نیستند اما زیرس

رای آورند زیرا ارتباطات لازم را بساختن تغییر به وجود می

گیری اشکال جدید محصولات، مدیریت سازمان و شکل

سازند. یک بُعد های اقتصادی فراهم میجهانی شدن فعالیت

مهم دیگر شبکه اجتماعی، انتقال فرهنگ به ارتباطات 

 یستم الکترونیکی یکپارچهنمادین و به سازمان اطراف س

 ارتباطات و سرگرمی است.

(، بنیان 2001) 1ای را بری ولمنمفهوم فردگرایی شبکه

نهاده است. به نظر وی، جامعه از شکلی از سازمان اجتماعی 

های کوچک به ایم و در آن با گروهکه ما به آن تعلق داشته

ا در ایم، به شکلی که مهم پیوسته و متجانس در تعامل بوده

ان به صورت فردی و با افراد مجزا، مستقل از تعلق آنان به 

های اجتماعی ، تعامل داریم، تغییر کرده است. افراد در گروه

کنند و در آیند، در محله زندگی میخانواده به دنیا می

پردازند. در گذشته تعاملات اجتماعی ها به کار میشرکت

بود و باید در این  های اجتماعی محدودآنها به این لایه

شدند و کردند، آشنا میها با هم ارتباط برقرار میلایه

 کردند.  های نزدیک و یا دور اجتماعی پیدا میوابستگی

 تعریف نظری و عملی متغیرهای مستقل ووابسته  -7

  موبایلی جتماعیا هایشبکه  متغیروابسته:

افراد شبکه اجتماعی مجازی، خدمات آنلاینی هستند که به 

دهند در سیستمی مشخص و معین، پروفایل اجازه می

شخصی خود را داشته باشند، خود را به دیگران معرفی 

شان را به اشتراک بگذارند و با دیگران کنند، اطلاعات

توانند هم ارتباط برقرار کنند. از این طریق افراد می

های شان با دیگران را حفظ کنند و هم ارتباطارتباط

های . در واقع، شبکهی جدیدی را شکل دهنداجتماع

اجتماعی برای افزایش و تقویت تعاملات اجتماعی در فضای 

اند. به طور کلی، از طریق اطلاعاتی که مجازی طراحی شده

گیرند، مانند عکس کاربر، بر روی پروفایل افراد قرار می

اطلاعات شخصی و علایق )که همه اینها اطلاعاتی را در 

آورد( برقراری ارتباط تسهیل فرد فراهم می خصوص هویت

های دیگران را ببینند و توانند پروفایلمی شود. کاربران می

چت با های کاربردی مختلف مانند ایمیل و از طریق برنامه

 یکدیگر ارتباط برقرار کنند.

ترین نهاد اجتماعی است که ترین و اصیلکهن خـانواده:

ر بوظیفه رشد و تکامل را  اعضای آن در تعامل با یکدیگر

 .[34]عهده دارند 

ها و شیوه های عمل فرهنگی که قومیت به دیدگاه قومیت:

شود. می کند، اطلاقاجتماعی معینی از مردم رامتمایز می

های قومی، خود را از نظر فرهنگی متمایز از اعضای گروه

های دیگر در جامعه می دانند و دیگران آنها را بندیگروه

 .[45]گیرند همین گونه در نظر می

                                                            
1 . Barry Wellman 
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های قومی مختلف از یکدیگر برای تشخیص دادن گروه

های مختلفی اشاره کرد. رایج ترین آنها توان به ویژگیمی

  عبارتند از:

 زبان، تاریخ یا تبار، مذهب، نوع پوشش و نحوۀ آرایش. 

جمع دوست است اما گاه به معنی مفرد  دوستـان:

 نامه دهخدا( شود )لغتاستعمال می

خویش، اقارب، اقوام، منسوبان.  ]خوی/ خی[ :خویشـان

 (نامه دهخدا)لغت

متغیرهای پژوهش، مقیاس متغیرها و نوع - 1جدول

 متغیرها

ته
س

واب
 و 

ل
تق

س
ی م

ها
یر

تغ
م

 

 مقیاس نام متغیر
نوع 
 متغیر

خانواده و روابط 
 خانوادگی

 مستقل ترتیبی

 مستقل ترتیبی روابط بین فردی

بهداشت و سلامت 
 فردی

 مستقل یترتیب

های تربیتی و اموزه
 اخلاقی

 مستقل ترتیبی

افزایش آگاهی، 
 اطلاعات و محتوا

 مستقل ترتیبی

مسائل اجتماعی، 
فرهنگی، اقتصادی و 

 سیاسی
 مستقل ترتیبی

میزان استفاده از 
 های اجتماعیشبکه

 وابسته ایفاصله
ی

خت
نا

 ش
ت

عی
جم

ی 
ها

یر
تغ

م
 

 مستقل اسمی جنس

 لمستق ایفاصله سن

 مستقل ترتیبی تحصیلات

 مستقل اسمی وضعیت تأهل

 مستقل اسمی قومیت

 مستقل اسمی شغل

 هاهای نوین و تأثیرات آنرسانه -8

های های هوشمند تلفن همراه و شبکهرواج گوشی 

استفاده از اینترنت را در  میزاناجتماعی موبایلی، سبک و 

. است انواده بردهایران تغییر داده و به میان همه اعضای خ

و  پایین این در حالی است که اینترنت در ایران با سرعت

نت  بندیرتبهدر  !شود، عرضه و استفاده میزیاد هزینه

ایندکس در رابطه با سرعت دانلود اینترنت موبایل، ایران 

کشور جهان قرار دارد، مصر،  114از میان  98در جایگاه 

 بندی بالاتر از ایرانردهبوسنی، اندونزی و فلسطین در این 

 200بر اساس این گزارش ایران در میان  .اندقرارگرفته

در رتبه  باند پهنسرعت دانلود اینترنت  ازنظرکشور جهان 

  .1قرار دارد 147

 ارتباط وسایل تأثیر تحت بود که معتقد لوهان مک

 زندگی از جدیدی مرحله ها واردانسان الکترونیکی،

 ارتباط انحصار به جدید وسایل ینا شوند،می اجتماعی

 احیاء را سمعی و ادراک شفاهی و بیان دهدمی پایان چاپی

 ایجاد درراه الکترونیکی وسایل تأثیر تحت اکنون .کندمی

 هنرها ادبیات، آموزشی، نظام زندگی، طرز ایجامعه چنین

 شدهدگرگون انسانی فرهنگ نظام همه طورکلیبه و

  .[26]است

زیرا  دانند،یم فرهنگی ابزار درستیبه بسیاری، را هارسانه 

 فرهنگ هر به توجه با خیزند،برمی فرهنگ بطن از

گذارد. می تأثیر جامعه بر سپس و یابدمی متمایز کاربردی

 و پذیردمی صورت فرهنگی تهاجم ابزار همین طریق از

 خویش مبانی حذف یا کشی بافرهنگ عالم ضعیف ملل

  .[26] شوندمی مواجه

 شوندمی پخش )مانند اینترنت( هارسانه از که هاییپیام

 خانواده در موجود هنجارهای و هاباارزش تعارض در گاه

 هاییداشتچشم برآوردن موجب سر و گیردمی قرار

 قصد تربیتی و فرهنگی ازنظر مقابل طرف که شودمی

 جدید انتظارات زیرا پذیرش ندارد را آن نمودن برآورده

 بردن سؤال زیر نوعیبه ار هاآن به عمل و مقابل طرف

 را هاآن و داندخود می شده پذیرفته هنجارهای و هاارزش

 تواندمی خود امر این که بیندمی خود بافرهنگ تقابل در

 .[44]خانوادگی شود ) هایبحران بروز ساززمینه

 روش پژوهش  -9

س رویدادی پ -پژوهش حاضر از روش پیمایشی توصیفی

 کند.ای استفاده میمقایسه–

جوانان زاهدانی ساکن در مناطق شهری  جامعه آماری:

 زاهدان 

 با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه:

                                                            

 .18/06/1394. اینترنت سایت رویکرد اقتصادی 1
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و جهت اجرای پرسشنامه در سطح شهر با استفاده از 

های منتخب ای از نمونهای سه مرحلهشهروش خو

  پرسشنامه تکمیل شده است.

برای تجزیه و  ها:ها و ابزار تجزیه و تحلیل دادهروش

 تحلیل داده ها از دو روش آمار توصیفی و استنباطی.

در دسترس بودن و توانایی  آماری:دلیل انتخاب جامعه

های بکههای پژوهش و استفاده از شآنان در پاسخ به سؤال

  اجتماعی است.

 پیشینه پژوهش  -10

 های انجام شده در جهان پژوهش

های اجتماعی مجازی تاکنون در خارج از ایران، روی شبکه

های ها پژوهشو الگوی استفاده نوجوانان از این شبکه

فراوانی انجام گرفته است. در این جا برای پرهیز از طولانی 

 شود.  ها اشاره میوهششدن مطلب به چند مورد از این پژ

دهد که ( نشان می2012های پژوهشی تیلر )یافته .1

های های اجتماعی مجازی در ترکیب با نفوذ قدرتشبکه

غربی، حرکتی را به سوی همگن سازی جهان آغاز 

اند که سبب ایجاد تضاد و ستیز در جهان و حرکت کرده

ها به سوی شکست و تضعیف هویت ملی و برخی ملت

شده است. همچنین وی معتقد است که به  هاسنت

های اجتماعی مجازی، افراد قابل توجهی واسطه این شبکه

در سراسر دنیا در تعامل با یکدیگر قرار گرفته و با فرهنگ 

و عقاید بیگانه روبرو شده و در خصوص از دست دادن 

 اند. شان احساس خطر کردههای ملی و دینیهویت

از  2011مایشی که در سال (، نتایج پی2011)اسمیت، .2

های ها در شبکهآمریکایی»سوی مؤسسه پیو با عنوان 

دهد که انجام شد، نشان می« کنند؟اجتماعی چه می

ها به های اجتماعی بیشتر از این رسانهکاربران شبکه

برند. نتایج همچنین عنوان ابزارهای اجتماعی بهره می

رای حفظ درصد از کاربران ب67حاکی از این است که 

کنند، های اجتماعی استفاده میارتباط با دوستان از رسانه

درصد تماشای محتوای 50درصد ارتباط با خانواده، 64

درصد اتصال به دیگران به منظور 14صفحه دوستان، 

درصد 5های جدید، گیری دوستیدرصد شکل9سرگرمی، 

درصد پیگیری روابط 3های مشاهیر و خواندن دیدگاه

های اجتماعی بیان دلیل اصلی استفاده از شبکه عاشقانه را

 اند.کرده

  

 های انجام شده در ایرانپژوهش -11

بازنمایی »( در پژوهشی با عنوان 1392بند، )زنگویی و سام

های هویت مجازی دانشجویان شهر تهران در شبکه

مندی از روش اند با بهرهتلاش کرده« اجتماعی مجازی

ازنمایی هویت مجازی را مورد تحلیل محتوا، چگونگی ب

بررسی قرار دهند. در این تحقیق که با یک دستورالعمل، 

متغیر تنظیم شده، پروفایل  20کدگذاری شده متشکل از 

نفر به عنوان نمونه با استفاده از فرمول کوکران و  384

اند. نتایج این ای انتخاب شدهروش نمونه گیری خوشه

رهای جنس و وضعیت دهد؛ میان متغیپژوهش نشان می

تأهل و تعداد و محتوای بارگذاری شده و رعایت حجاب 

های بارگذاری شده، رابطه وجود دارد. اسلامی در عکس

بازنمایی هویت مجازی به تفکیک دو متغیر جنس و 

 وضعیت تأهل متفاوت است. 

( در پژوهش خود با عنوان 1391بشیر و افراسیابی )

با « سبک زندگی جوانان های اجتماعی اینترنتی وشبکه»

مندی از روش پیمایش و پرسشنامه اینترنتی، به این بهره

های اجتماعی نتیجه رسیدند که میان عضویت در شبکه

های اینترنتی و نحوه اختصاص وقت به دیگر فعالیت

 این  راجتماعی، ارتباط هست. همچنین عضویت د

ط با هایی مانند شیوه ارتباهای اجتماعی با مقولهشبکه

جنس مخالف و محاورات اعضا در محیط بیرونی، ارتباط 

توان گفت، میان عضویت در وجود دارد. بنابراین می

های اجتماعی اینترنتی و سبک زندگی جوانان شبکه

 ارتباط وجود دارد.

(، در پژوهشی که در مرکز تحقیقات 1393بهمنی )

های منظور بررسی میزان گسترش شبکهصداوسیما به

بین شهروندان تهرانی و سبک  عی موبایلی دراجتما

درصد 6/50استفاده کاربران آن انجام گردید، نشان داد که 

جک، لطیفه و »از کاربران، بیشتر طرفدار محتواهای 

ادبی و »درصد 27، «اجتماعی و فرهنگی»درصد 30، «طنز

« های تربیتیروانشناسی و آموزه»درصد 5/19و « هنری

اربران، معمولاً محتواهای درصد از ک9/50هستند. 

 زیست و مسائلمحیط»درصد 4/16، «سیاسی و اقتصادی»

درصد 2/14و « جک، لطیفه و طنز»درصد 3/15، «شهری

 کنند.را به دیگران ارسال نمی« مذهبی و اخلاقی»

 

 

 



 

 ها و نتایجپردازان، نظریهنظریه. 2جدول

 نتایج نظریه پرداز  یا محققنظریه 

 گیدنز

هایی طریق راه آیند بلکه ازهای انسانی تنها به وسیله کنشگران پدید نمیفعالیت

گیرند پیوسته باز ایجاد می شوند. که کنشگران برای ابراز وجودشان در پیش می

کنند که این هایشان شرایطی را ایجاد میعاملان اجتماعی از طریق فعالیت

 کند.پذیر میها را امکانفعالیت

 

افزایش سابقه کاربری 

های کاربران در شبکه

اجتماعی اینترنتی میزان 

طات غیرعینی ارتبا

)مجازی( آنها را افزایش 

 دهد.می
 مک لوهان و دانیل بل

ای است که در تعارض با دنیای قدیمی است و در آن دنیای اینترنت دنیای تازه

 مجازی )فضای سایبری( به تدریج جایگزین دنیای واقعی خواهد شد.

 دل

راری روابط با های جسمی و کم تحرکی شده و تلاش برای برقاینترنت سبب تنبلی

 شود.دیگران را در دنیای واقعی کاهش و منجر به انزوای اجتماعی می

افزایش میزان استفاده از 

های اجتماعی شبکه

اینترنتی و یا سایر امکانات 

اینترنت موجب کاهش 

 گردد.انزوای اجتماعی می

در و دوستان کنند ارتباط کمتری با ماافرادی که بیشتر از اینترنت استفاده می ساندرز

 خود دارند
 

با افزایش سابقه کاربری 

های کاربران در شبکه

اجتماعی اینترنتی میزان 

ارتباطات خانوادگی آنها 

 یابد.کاهش می

والدهال )تئوری ارتباط 

 جمعی(

گیرد، یا به نوعی اگر اثرات درازمدت بیش از اثرات کوتاه مدت مورد توجه قرار می

 مدت استفاده شود تأثیر آن پیام بیشتر است.از یک پیام به طور طولانی 

شکند و موجب انتقال کار استفاده از اینترنت، مرز منزل و محل کار را در هم می جواهری و باقری

ها، شود لذا افراد به جای ارتباط با خانواده، دوستان و سایر فعالیتبه خانه می

 مشغول انجام کاری خاص می شوند.

ن شبکه ها به دلیل گمنامی، تعاملات اجتماعی خود را کنترل کرده و با کاربران ای توکلی

ای کسب نموده و از این طریق های اجتماعی تازهروابط دوستانه خود مهارت

 نمایند.اضطراب اجتماعی خود را کاهش داده و بر تنهایی خود غلبه می

افزایش گمنامی کاربران در 

شبکه های اجتماعی 

ایش اینترنتی موجب افز

 گردد.غلبه بر تنهایی می
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 نظریه ارتباطی فضای مجازی -12

نظری این  چارچوب عنواندو فضایی شدن جهان، به نظریه

اشاره  آن به اختصاربه که شدهرفتهگ ظرن در پژوهش

  .شودمی

ترین تحول ساختاری در ، مهمجهان شدن فضایی دو -

طور خاص، دو فضایی طور عام و خانواده بهمسیر زندگی به

شدن جهان و یا ظهور پارادایم ارتباطی جدیدی به نام 

است. مطالعه خانواده تحت تأثیر فضای  دوجهانی شدن

شدن امری ضروری است، زیرا امروزه انیمجازی و دو جه

های تخصصی همچون پژوهش نیز در این بستر عرصه

اند. با به وجود آمدن فضای مجازی و پیدایش مطالعهقابل

 های جدید انجام تحقیقات، بازنگری در مفاهیم علومروش

 است های تحقیقات ضروری شدهاجتماعی و نیز روش

 شدن جهان پیامدهای جدی را در  دو فضایی. [34]

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های اخلاقی خانواده داشته است که خصوص ارزش

توان آن را در دو سطح پیامدهای فوری و پیامدهای می

ماندگار بررسی کرد. تکثّر فرهنگی و تجزیه  وآینده 

ارتباطی دو پیامد فوری فضای مجازی در خانواده است. 

گرایی دینی، توسعه احساس فقر، کاهش نسبیت

گرایی، از بین رفتن جهت زندگی و توسعه افراطی واقعیت

گرایی دینی پیامدهای ماندگار فضای سکولاریسم و بنیاد

  .[44] جازی است -13م

  چهارچوب نظری-13

های مطروحه و تجربیات در این قسمت، با توجه به دیدگاه

های مقدماتی پژوهش، برخی از نظریات و و مطالعه

ر کار تحلیل عوامل اجتماعی مفاهیم مرتبط با آن را که د

های اجتماعی مؤثر بر استفاده جوانان زاهدانی از شبکه

 .دهیماینترنتی، رادرچارچوب جدول زیر نشان می

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

های ویدئویی، درصد زیادی از کاربران اینترنت، به اشتراک مطالبی چون فایل مؤسسه پژوهشی پیو

پردازند. درصدی نیز صاحب وبلاگ هستند عکس و متن )درسی و غیردرسی( می

تن دهند.  همچنین کاربران برای یافو اینترنت را به تلویزیون و سینما ترجیح می

های خاص سایت های سرگرمی، ارسال فوری پیام، دریافت اطلاعات برای سرگرمی

فردی، استفاده از اخبار، چت یا گپ اینترنتی، دانلود موسیقی و خرید آنلاین نیز از 

 کنند.اینترنت استفاده می

روابط اجتماعی کاربران 

بیش از روابط اجتماعی 

 کاربران غیراجتماعی است.
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  مدل مفهومی: -14

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یافته های پژوهش :            -15

 روش گردآوری اطلاعات 

اطلاعات در این تحقیق مصاحبه حضوری با روش گردآوری 

فرد پاسخگو )نمونه انتخابی( و پرس و جوی شخصی است. 

های خود را با واحد فرد با مراجعه به محقق، نمونه

های مسکونی مطابق با نمونه سیستماتیک مشخص بلوک

های مناطق مسکونی شهر زاهدان شده از فهرست بلوک

ه گردآوری اطلاعات، کار انتخاب کرده و پس از انجام مرحل

کنترل و بازبینی پرسشنامه با دقت و جدیت انجام شده 

 .است

 ابزار گردآوری اطلاعات  -16

ابزار گردآوری اطلاعات در این پژوهش، انحصاراً پرسشنامه 

های باز دار و محقق ساخته )با تلفیقی از انواع سؤالساخت

ی به ها پس از تکمیل و بازبینبسته( است. پرسشنامه

مرحله کدگذاری و ورود اطلاعات وارد شده و در نهایت، 

انجام شده و  23نسخه  SPSSا فزار استخراج توسط نرم

افزار  مورد پردازش و تحلیل قرار ها در این نرمداده

 اند.گرفته

 تحقیق وحجم نمونه:جامعه آماری -17

جامعه آماری این مطالعه جوانان ساکن در مناطق شهری 

ست. تعداد جوانان ساکن در شهر زاهدان  زاهدان ا

نفر است. وحجم نمونه بااستفاده ازفرمول کوکران 337135

 نفرمحاسبه گردید.  384

 های توصیفییافته -18

 های اجتماعی موبایلی وضعیت استفاده از شبکه

های اجتماعی موبایلی درصد پاسخگویان از شبکه49

پاسخگویان از درصد 7/33کنند؛ به نحوی که استفاده می

درصد از شبکه اجتماعی 9، «تلگرام»شبکه اجتماعی 

و « اینستاگرام»درصد از شبکه اجتماعی 6، «واتس آپ»

کنند. استفاده می« لاین»درصد از شبکه اجتماعی 3/0

های اجتماعی موبایلی استفاده از شبکه« اصلاً»درصد 51

 کنند.نمی

یلی های اجتماعی موبادرصد پاسخگویان از شبکه49

درصد پاسخگویان از 7/33د؛ به نحوی که کنناستفاده می

درصد از شبکه اجتماعی 9، «تلگرام»شبکه اجتماعی 

و « اینستاگرام»درصد از شبکه اجتماعی 6، «واتس آپ»
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کنند. استفاده می« لاین»درصد از شبکه اجتماعی 3/0

های اجتماعی موبایلی استفاده از شبکه« اصلاً»درصد 51

 کنند. نمی
 

 های اجتماعی موبایلی. وضعیت استفاده از شبکه3جدول 

 درصد فراوانی  هاپاسخ

 7/33 129 تلگرام

 9 35 واتس آپ

 6 23 اینستاگرام

 3/0 1 لاین

 51 196 کنم)اصلاً(استفاده نمی

 100 384 جمع
 

های اجتماعی دلایل استفاده نکردن از شبکه -19

 موبایلی 

های ستفاده نکردن از شبکهدلایل غیرکاربران برای ا

ند کل پاسخگویان(؛ به ترتیب عبارت درصد از51) اجتماعی

وقت »درصد(، 5/42« )ها نبودنعضو این شبکه»از: 

« نحوه کار با آنها را بلد نبودن»درصد(، 9/35« )نداشتن

درصد( و 2/7« )گوشی ساده داشتن»درصد(، 5/10)

  درصد(.9/3« )علاقه نداشتن»
های اجتماعی ستفاده نکردن از شبکه. دلایل ا4جدول

 موبایلی

 درصد فراوانی  هاپاسخ

ها عضو این شبکه

 نبودن

83 5/42 

 9/35 70 وقت نداشتن

نحوه کار با آنها را بلد 

 نبودن

21 5/10 

 2/7 14 گوشی ساده داشتن

 9/3 8 علاقه نداشتن

 100 196 جمع
 

های اجتماعی موبایلی مدت استفاده از شبکه -20

 در بین کاربران 

دقیقه و 30»های اجتماعی درصد کاربران شبکه2/10

درصد                        6/30، «دقیقه31-60»درصد 7/19، «کمتر

و « دقیقه121-180»درصد 1/21، «دقیقه120-61»

های روزانه از شبکه« دقیقه و بیشتر181»درصد 4/18

اده از کنند. میانگین استفاجتماعی موبایلی استفاده می

ها های اجتماعی موبایلی در میان کاربران این شبکهشبکه

    دقیقه در روز است.27ساعت  2

های اجتماعی موبایلی به مدت استفاده از شبکه .5جدول

 دقیقه
 درصد فراوانی  مدت )دقیقه(

 2/10 19 دقیقه و کمتر30

 7/19 37 )دقیقه( 60-31

 6/30 57 )دقیقه( 120-61

 1/21 40 قه()دقی 180-121

 4/18 35 دقیقه و بیشتر181

 100 188 جمع

پیگیری اخبار و مسائل روز کشور از سوی کاربران 

 های اجتماعی موبایلی شبکه

، «صداوسیما»های اجتماعی از درصد کاربران شبکه7/51

درصد 4/3، ...«تلگرام، وایبر، واتس آپ و »درصد از 8/38

و  « و آشنایان دوستان»درصد از 7/2، «ماهواره»از 

برای پیگیری « های خبری اینترنتیسایت»درصد از 7/0

درصد 7/2کنند. اخبار و مسائل روز کشور استفاده می

کاربران در خصوص منبع پیگیری اخبار و مسائل روز 

         اند.کشور پاسخی نداده

پیگیری اخبار و مسائل روز کشور ازسوی . 6جدول

 های اجتماعیکاربران شبکه
 درصد فراوانی  هااسخپ

 7/51 98 صداوسیما

تلگرام، وایبر، واتس آپ و 

... 

73 8/38 

 4/3 6 ماهواره

 7/2 5 دوستان و آشنایان

 7/0 1 های خبری اینترنتیسایت

 7/2 5 پاسخبی

 100 188 جمع
 

های اجتماعی های استفاده از شبکهموقعیت -21

 موبایلی در بین کاربران 

اتوبوس، »های اجتماعی در ران شبکهدرصد کارب9/76

« محل کار»درصد در 6/13، ...«های انتظار و تاکسی، زمان

های اجتماعی از شبکه« مدرسه و دانشگاه»درصد در 8/6و 

  کنند.موبایلی استفاده می
 



 

 های اجتماعی موبایلی در شاخص روابط بین فردی هایی درباره شبکهیزان موافقت/مخالفت کاربران با گزارهم .8جدول

 مخالفت/موافقت میزان 

 (جملات) هاگزاره
 کمیت

 کاملاً

 موافق
 مخالف موافق

کاملاً 

 مخالف
 میانگین جمع

های اجتماعی باعث افزایش شبکه

 شود.های سالم میدوستی

 188 5 78 95 10 تعداد
59/2 

 100 7/2 5/41 3/50 4/5 درصد

های اجتماعی روابط اجتماعی شبکه

 کند.میان مردم را تقویت می

 188 6 77 99 6 تعداد
56/2 

 100 4/3 8/40 4/52 4/3 درصد

های اجتماعی موجب منزوی شبکه

 شود.شدن افراد می

 188 6 63 79 40 تعداد
81/2 

 100 4/3 3/33 2/42 1/21 درصد

های اجتماعی سبب برقراری شبکه

 شود.ارتباط بیشتر با دیگران می

 188 0 27 126 35 تعداد
04/3 

 100 0 3/14 3/67 4/18 درصد

های اجتماعی صله رحم را از بین شبکه

 برد.می

 188 5 54 84 45 تعداد
90/2 

 100 7/2 6/28 9/44 8/23 درصد

های اجتماعی سبب ارتباط شبکه

 شود.تر با دیگران میتراح

 188 0 14 151 23 تعداد
05/3 

 100 0 5/7 3/80 2/12 درصد

 شاخص روابط بین فردی
 188 15 60 99 14 تعداد

60/2 
 100 1/8 32 4/52 5/7 درصد
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های اجتماعی های استفاده از شبکهموقعیت. 7جدول

 موبایلی در بین کاربران

 درصد فراوانی  هاپاسخ

های انتظار و اتوبوس، تاکسی، زمان

... 

150 6/79 

 6/13 25 محل کار

 8/6 13 مدرسه و دانشگاه

 100 188 جمع
 

  ردیروابط بین ف -22

شاخص روابط بین فردی از میزان موافقت/مخالفت 

های هایی درباره شبکههای اجتماعی با گزارهکاربران شبکه

وافقت )درصد اجتماعی موبایلی حاصل شده است. میزان م

اند از: ها عبارتکاملاً موافق یا موافق( کاربران با این گزاره

  تر با دیگرانهای اجتماعی سبب ارتباط راحتشبکه»

های اجتماعی سبب شبکه»درصد(، 5/92« )شودمی

درصد(، 7/85)« شودارتباط بیشتر با دیگران می برقراری

« بردهای اجتماعی صله رحم را از بین میشبکه»

های اجتماعی موجب منزوی شدن شبکه»درصد(، 7/68)

های اجتماعی روابط شبکه»درصد(، 3/63« )شودافراد می

درصد( و 8/55« )کنداجتماعی میان مردم را تقویت می

های سالم های اجتماعی باعث افزایش دوستیشبکه»

ها و درصد(. با هم جهت کردن گزاره7/55« )شودمی

ن، شاخص روابط بین فردی در دوباره دسته بندی کرد

شود. در این شاخص ای حاصل میدرجه 4یک طیف 

کاملاً موافق یا »درصد کاربران 9/59)روابط بین فردی( 

با « مخالف یا کاملاً مخالف»درصد کاربران 1/40و « موافق

   های روابط بین فردی هستند.گزاره

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 روابط خانوادگیهای اجتماعی موبایلی در شاخص خانواده و هایی درباره شبکهمیزان موافقت/مخالفت کاربران با گزاره. 9جدول

 مخالفت/موافقت میزان

 (جملات) هاگزاره
 کمیت

کاملاً 

 موافق
 مخالف موافق

کاملاً 

 مخالف
 میانگین جمع

های اجتماعی موجب تزلزل بنیان شبکه

 خانواده و اعضای آن می شود.

 188 15 68 68 37 تعداد
67/2 

 100 2/8 1/36 1/36 7/19 درصد

ین رفتن حریم های اجتماعی باعث از بشبکه

 شود.و احترام در خانواده می

 188 9 81 73 25 تعداد
61/2 

 100 8/4 9/42 8/38 6/13 درصد

های اجتماعی به ازدواج جوانان آسیب شبکه

 رساند.می

 188 4 64 98 22 تعداد
73/2 

 100 2 34 4/52 6/11 درصد

های اجتماعی آمارطلاق را افزایش شبکه

 دهد.می

 188 5 42 106 35 تعداد
90/2 

 100 7/2 4/22 5/56 4/18 درصد

 شاخص خانواده و روابط خانوادگی
 188 8 64 87 29 تعداد

73/2 
 100 1/4 34 3/46 6/15 درصد
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 خانواده و روابط خانوادگی  -23

 شاخص خانواده و روابط خانوادگی از میزان موافقت/

هایی درباره های اجتماعی با گزارهمخالفت کاربران شبکه

های اجتماعی موبایلی حاصل شده است. میزان شبکه

موافقت )درصد کاملاً موافق یا موافق( کاربران با این 

های اجتماعی موجب تزلزل هشبک»اند از: ها عبارتگزاره

درصد(، 8/55« )شودبنیان خانواده و اعضای آن می

های اجتماعی باعث از بین رفتن حریم و احترام در شبکه»

 های اجتماعی بهشبکه»درصد(، 4/52« )شودخانواده می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بهداشت و سلامت فردی  -24

شاخص بهداشت و سلامت فردی از میزان 

هایی های اجتماعی با گزارهخالفت کاربران شبکهموافقت/م

های اجتماعی موبایلی حاصل شده است. درباره شبکه

میزان موافقت )درصد کاملاً موافق یا موافق( کاربران با این 

های اجتماعی برای سلامتی شبکه»اند از: ها عبارتگزاره

های اجتماعی شبکه»درصد(، 5/90« ))چشم( ضرر دارد

های شبکه»درصد(، 4/84« )شودحرکی میباعث کم ت

« شوداجتماعی موجب آسیب فکری و اخلاقی می

های بـث آسیـماعی باعـهای اجتکهـشب »درصد(، 1/70)

 هایشبکه»درصد( و 7/66« )شودمغزی و آلزایمر می

 درصد(. با هم5/54« )شوداجتماعی باعث بلوغ زودرس می

های شبکه »( و درصد64« )رساندازدواج جوانان آسیب می

درصد(. با 9/74« )دهداجتماعی آمارطلاق را افزایش می

ها و دوباره دسته بندی کردن، هم جهت کردن گزاره

 4شاخص خانواده و روابط خانوادگی در یک طیف 

شود. در این شاخص )خانواده و روابط ای حاصل میدرجه

و « کاملاً موافق یا موافق»درصد کاربران 9/61خانوادگی( 

های با گزاره« مخالف یا کاملاً مخالف»درصد کاربران 1/38

   خانواده و روابط خانوادگی هستند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ها و دوباره دسته بندی کردن، شاخص جهت کردن گزاره

ای حاصل درجه 4بهداشت و سلامت فردی در یک طیف 

 شود.می

درصد 5/73در این شاخص )بهداشت و سلامت فردی( 

درصد کاربران 5/26و « کاملاً موافق یا موافق»ران کارب

های بهداشت و سلامت با گزاره« مخالف یا کاملًا مخالف»

فردی هستند. میانگین شاخص بهداشت و سلامت فردی 

  است. 93/2در بین کاربران 
 

 

 



 

 های اجتماعی موبایلی در شاخص بهداشت و سلامت فردیهایی درباره شبکه. میزان موافقت/مخالفت کاربران با گزاره10جدول

 مخالفت/موافقت میزان

 (جملات) هاگزاره
 کمیت

کاملاً 

 موافق
 مخالف موافق

کاملاً 

 مخالف
 میانگین جمع

تی های اجتماعی برای سلامشبکه

 )چشم( ضرر دارد.

 188 0 18 92 78 تعداد
32/3 

 100 0 5/9 49 5/41 درصد

های اجتماعی باعث کم تحرکی شبکه

 شود.می

 188 1 28 105 54 تعداد
12/3 

 100 7/0 15 8/55 6/28 درصد

های اجتماعی موجب آسیب شبکه

 شود.فکری و اخلاقی می

 188 5 51 100 32 تعداد
84/2 

 100 7/2 2/27 1/53 17 درصد

های های اجتماعی باعث آسیبشبکه

 شود.مغزی و آلزایمر می

 188 4 59 100 25 تعداد
78/2 

 100 2 3/31 1/53 6/13 درصد

های اجتماعی باعث بلوغ زودرس شبکه

 شود.می

 188 5 81 87 15 تعداد
60/2 

 100 7/2 9/42 3/46 2/8 درصد

 شاخص بهداشت و سلامت فردی
 188 2 47 98 41 دتعدا

93/2 
 100 3/1 2/25 7/51 8/21 درصد

 

های تربیتی آموزه های اجتماعی موبایلی در شاخصهایی درباره شبکهزان موافقت/مخالفت کاربران با گزاره. می11جدول

 و اخلاقی

 مخالفت/موافقت میزان 

 (جملات) هاگزاره
 کمیت

کاملاً 

 موافق
 مخالف موافق

کاملاً 

 مخالف
 میانگین جمع

هدفی های اجتماعی احساس پوچی و بیشبکه

 دهد.را در بین جوانان افزایش می

 188 9 74 88 17 تعداد
60/2 

 100 8/4 5/39 9/46 8/8 درصد

حجابی و ی اجتماعی باعث گسترش بیهاشبکه

 شود.عفتی میبی

 188 6 45 87 50 تعداد
96/2 

 100 4/3 8/23 3/46 5/26 درصد
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  های تربیتی و اخلاقیآموزه -25

یزان های تربیتی و اخلاقی از مشاخص آموزه

هایی اجتماعی با گزارههای موافقت/مخالفت کاربران شبکه

های اجتماعی موبایلی حاصل شده است. درباره شبکه

میزان موافقت )درصد کاملاً موافق یا موافق( کاربران با این 

های اجتماعی احساس پوچی شبکه»اند از: ها عبارتگزاره

« دهدهدفی را در بین جوانان افزایش میو بی

های اجتماعی باعث گسترش شبکه»درصد(، 7/55)

های شبکه»درصد(، 8/72« )شودعفتی میحجابی و بیبی

« اجتماعی تأثیر منفی در تربیت نوجوانان دارد

 های اجتماعی توقع جوانان را بالا کهـشب»د( و ـدرص3/82)
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عث رواج های اجتماعی باشبکه»درصد(، 9/76« )بردمی

درصد(، 6/77« )شودفضای دروغگویی و نیرنگ می

های اجتماعی موجب تضعیف اعتقادات جوانان شبکه»

ها و درصد(. با هم جهت کردن گزاره2/61« )شودمی

های تربیتی و دوباره دسته بندی کردن، شاخص آموزه

شود. در این ای حاصل میدرجه 4اخلاقی در یک طیف 

کاملاً »درصد کاربران 7/70ی( های تربیتشاخص )آموزه

مخالف یا کاملاً »درصد کاربران 3/29و « موافق یا موافق

های تربیتی و اخلاقی مطرح های آموزهبا گزاره« مخالف

های تربیتی و اخلاقی شده هستند. میانگین شاخص آموزه

 است.  88/2در بین کاربران 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

های اجتماعی تأثیر منفی در تربیت شبکه

 نوجوانان دارد.

 188 3 31 111 43 تعداد
04/3 

 100 4/1 3/16 2/59 1/23 درصد

 برد.میهای اجتماعی توقع جوانان را بالا شبکه
 188 3 41 116 28 تعداد

90/2 
 100 4/1 7/21 9/61 15 درصد

های اجتماعی باعث رواج فضای شبکه

 شود.دروغگویی و نیرنگ می

 188 3 40 103 42 تعداد
98/2 

 100 4/1 1/21 1/55 5/22 درصد

های اجتماعی موجب تضعیف اعتقادات شبکه

 شود. جوانان می

 188 6 67 77 38 تعداد
78/2 

 100 4/3 4/35 8/40 4/20 درصد

 های تربیتی و اخلاقیشاخص آموزه
 188 5 50 97 36 تعداد

88/2 
 100 8/2 5/26 7/51 19 درصد

 

 های اجتماعی موبایلی در شاخص افزایش آگاهی، اطلاعات و محتواهایی درباره شبکه. میزان موافقت/ مخالفت کاربران با گزاره12جدول

 افقت/مخالفتمیزان مو 

 ها )جملات(گزاره
 کمیت

کاملاً 

 موافق
 مخالف موافق

کاملاً 

 مخالف
 میانگین جمع

های اجتماعی سبب بالا رفتن آگاهی شبکه

 شود.می

 188 3 21 128 36 تعداد
05/3 

 100 4/1 6/11 68 19 درصد

های اجتماعی سبب دسترسی به شبکه

 شود.محتواهای مورد علاقه می

 188 0 17 121 50 تعداد
18/3 

 100 0 9/8 6/64 5/26 درصد

های اجتماعی سبب بالا رفتن اطلاعات شبکه

 شود.علمی می

 188 1 23 128 36 تعداد
05/3 

 100 7/0 2/12 68 19 درصد

های اجتماعی سبب بالا رفتن آگاهی شبکه

 سیاسی می شود.

 188 0 28 141 19 تعداد
95/2 

 100 0 15 8/74 2/10 درصد

های اجتماعی سبب به روز رسانی شبکه

 اطلاعات می شود. 

 188 0 14 151 23 تعداد
05/3 

 100 0 5/7 3/80 2/12 درصد

های اجتماعی سبب دسترسی راحت به شبکه

 شود.محتواهای مورد علاقه می

 188 0 10 150 28 تعداد
10/3 

 100 0 4/5 6/79 15 درصد

 حتواشاخص افزایش آگاهی، اطلاعات و م
 188 1 18 137 32 تعداد

06/3 
 100 7/0 5/9 8/72 17 درصد
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  ات و محتواافزایش آگاهی، اطلاع -26

 شاخص افزایش آگاهی اطلاعات و محتوا از میزان موافقت/

هایی درباره های اجتماعی با گزارهمخالفت کاربران شبکه

های اجتماعی موبایلی حاصل شده است. میزان شبکه

با این موافقت )درصد کاملاً موافق یا موافق( کاربران 

بب دسترسی های اجتماعی سشبکه»اند از: ها عبارتگزاره

درصد(، 6/94« )شودراحت به محتواهای مورد علاقه می

های اجتماعی سبب به روز رسانی اطلاعات می شبکه»

های اجتماعی سبب دسترسی شبکه»درصد(، 5/92« )شود

 د(، ـدرص1/91« )شودبه محتواهای مورد علاقه می

   «شـودهای اجتمـاعی سبـب بالا رفتـن آگاهـی میشبکـه»
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

های اجتماعی سبب بالا رفتن شبکه»درصد(، 87)

های شبکه»درصد( و 87« )شوداطلاعات علمی می

« شوداجتماعی سبب بالا رفتن آگاهی سیاسی می

ها و دوباره دسته درصد(. با هم جهت کردن گزاره85)

بندی کردن، شاخص افزایش آگاهی، اطلاعات و محتوا در 

ود. در این شاخص شای حاصل میجهدر 4یک طیف 

درصد کاربران 8/89)افزایش آگاهی، اطلاعات و محتوا( 

مخالف یا »درصد کاربران 2/10و « کاملاً موافق یا موافق»

های افزایش آگاهی، اطلاعات و با گزاره« کاملاً مخالف

محتوا هستند. میانگین شاخص افزایش آگاهی، اطلاعات و 

  است. 06/3محتوا در بین کاربران 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

های اجتماعی موبایلی در شاخص مسائل اجتماعی، هایی درباره شبکهمیزان موافقت/مخالفت کاربران با گزاره. 13جدول

 فرهنگی، اقتصادی و سیاسی

 میزان موافقت/مخالفت

 ها )جملات(گزاره
 کمیت

کاملاً 

 موافق
 الفمخ موافق

کاملاً 

 مخالف
 میانگین جمع

 گیر است.های اجتماعی وقتشبکه
 188 5 28 99 56 تعداد

10/3 
 100 7/2 15 4/52 9/29 درصد

 های اجتماعی اعتیادآور است.شبکه
 188 4 37 74 73 تعداد

15/3 
 100 2 7/19 5/39 8/38 درصد

های اجتماعی باعث عقب ماندن از درس و شبکه

 ود.شپیشرفت می

 188 11 49 88 40 تعداد
83/2 

 100 1/6 9/25 9/46 1/21 درصد

های اجتماعی موجب افزایش بیکاری شبکه

 شود.می

 188 4 52 95 37 تعداد
88/2 

 100 2 9/27 3/50 7/19 درصد

اندرکاران را های اجتماعی مسئولان و دستشبکه

 کشد.به چالش می

 188 3 46 114 25 تعداد
86/2 

 100 4/1 5/24 5/60 6/13 درصد

های اجتماعی باعث حک شدن اطلاعات شبکه

 شود.شخصی کاربران می

 188 3 49 119 17 تعداد
80/2 

 100 4/1 9/25 9/63 8/8 درصد

شاخص مسائل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و 

 سیاسی

 188 5 43 99 41 تعداد
94/2 

 100 7/2 1/23 4/52 8/21 درصد
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 مسائل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی  -27

شاخص مسائل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی از 

های اجتماعی با میزان موافقت/مخالفت کاربران شبکه

های اجتماعی موبایلی حاصل شده هایی درباره شبکهگزاره

یا موافق( کاربران است. میزان موافقت )درصد کاملاً موافق 

گیر های اجتماعی وقتشبکه» اند از: ها عبارتبا این گزاره

های اجتماعی اعتیادآور شبکه»درصد(، 8/82« )است

های اجتماعی مسئولان و شبکه»درصد(، 3/78« )است

درصد(، 1/74« )کشداندرکاران را به چالش میدست

های اجتماعی باعث حک شدن اطلاعات شخصی شبکه»

 تماعی ـهای اجبکهـش» درصد(، 7/72« )ودـشران میـبکار
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های محتوای مورد استفاده از موضوع -28

 های اجتماعی موبایلی در بین کاربران شبکه

های اجتماعی از محتوای درصد کاربران شبکه7/32

درصد از محتوای 3/16، «جوک، لطیفه، طنز و سرگرمی»

 درصد از محتوای 9/12، «یق شخصیسلا لی وـعلایق شغ»

 

 

های شبکه»و  درصد(70« )شودافزایش بیکاری می موجب

« شوداجتماعی باعث عقب ماندن از درس و پیشرفت می

ها و دوباره دسته درصد(. با هم جهت کردن گزاره68)

بندی کردن، شاخص مسائل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی 

شود. در این میای حاصل درجه 4و سیاسی در یک طیف 

شاخص )مسائل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی( 

درصد 8/25و « کاملاً موافق یا موافق»درصد کاربران 2/74

های مسائل با گزاره« مخالف یا کاملاً مخالف»کاربران 

اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی هستند. میانگین 

ربران شاخص افزایش آگاهی، اطلاعات و محتوا در بین کا

  است. 94/2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

و « اجتماعی-فرهنگی»درصد از محتوای 2/10 ،«علمی»

های شبکه« خبر و مسائل سیاسی»درصد از محتوای 5/9

کنند. نتایج تفصیلی در اجتماعی موبایلی استفاده می

 آمده است.جدول و نمودار 
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های محتوای مورد استفاده از موضوع .14جدول

 ای اجتماعی موبایلی در بین کاربرانهشبکه
 

 درصد فراوانی  هاپاسخ

 7/32 61 جوک، لطیفه، طنز و سرگرمی

 3/16 31 علایق شغلی و سلایق شخصی

 9/12 24 علمی

 2/10 19 اجتماعی-مسائل فرهنگی

 5/9 18 خبر و مسائل سیاسی

 8/8 17 ادبی و هنری

سلامت، بهداشت و محیط 

 زیست

9 8/4 

 7/2 5 هبی و اخلاقیمذ -دینی

 2 4 های تربیتیآموزه

 100 188 جمع
 

 های اجتماعی موبایلی نحوه حضور کاربران در شبکه -29

نام و هویت »های اجتماعی با درصد کاربران شبکه8/59

گاهی با هویت مشخص و گاهی »درصد 2/25، «اصلی

های در شبکه« هویت ناشناس»درصد با 15و « ناشناس

  کنند.یلی حضور پیدا میاجتماعی موبا
 های اجتماعی موبایلی. نحوه حضور کاربران در شبکه15جدول

 

 درصد فراوانی  هاپاسخ

 8/59 112 با نام و هویت اصلی

گاهی با هویت مشخص و گاهی 

 ناشناس 

48 2/25 

 15 28 با هویت ناشناس

 100 188 جمع
 

های اجتماعی . امکانات مورد استفاده از شبکه30

 بایلی در بین کاربران مو

شنیدن »های اجتماعی از امکان درصد کاربران شبکه4/71

ارسال پیامک و »درصد از امکان 9/46، «و خواندن محتوا

، «دیدن عکس»درصد از امکان 1/38، «گفتگو با افراد

درصد از 9/10، «دسترسی به افراد»درصد از امکان 9/10

از امکان  درصد2/8، «گذاری محتوابه اشتراک»امکان 

درصد از امکان 5/7، «تماس تلفنی یا پیغام صوتی»

درصد از امکان 8/4و ...« اندازی گروه، کانال و راه»

های اجتماعی شبکه« المللیاطلاعات و محتواهای بین»

   کنند.موبایلی استفاده می

 

های اجتماعی امکانات مورد استفاده از شبکه .16جدول

 موبایلی در بین کاربران
 درصد فراوانی  هاسخپا

شنیدن و خواندن محتوا )ادبی، 

 هنری، مذهبی، علمی، لطیفه و ...(
105 4/71 

 9/46 69 ارسال پیامک و گفتگو با افراد

 1/38 56 دیدن عکس

 9/10 16 دسترسی به افراد

 9/10 16 گذاری محتوا به اشتراک

 2/8 12 تماس تلفنی یا پیغام صوتی

 5/7 11 ل و ...نااندازی گروه، کاراه

 8/4 2 المللیاطلاعات و محتواهای بین

 1* * جمع
 

های میزان موافقت/مخالفت کاربران شبکه -31

های اجتماعی هایی درباره شبکهاجتماعی با گزاره

  موبایلی

های فعالیت در شبکه»درصد پاسخگویان با گزاره 8/87

 شود )مثلاجتماعی گاهی باعث دردسر و سوءتفاهم می

انتشار اطلاعات شخصی کاربران به نفع خود استفاده 

ریزی معمولاً بدون برنامه»درصد با گزاره 66، «کنند(می

درصد با گزاره 6/64، «سراغ شبکه های اجتماعی میروم

، «به طور کلی از فعالیت در شبکه اجتماعی رضایت دارم»

های رسد صاحبان شبکهبه نظر می»درصد با گزاره 64

ز اطلاعات شخصی کاربران به نفع خود استفاده اجتماعی ا

نظراتم را در خصوص »درصد با گزاره 64، «کنندمی

مسائل و مشکلات جامعه، به صورت شفاف و صریح در 

درصد با گزاره 9/63و « کنمهای اجتماعی مطرح میشبکه

های اجتماعی سبب آزادی عمل و فعالیت در شبکه»

کاملاً موافق یا « »شودکنترل شخصی و اراده فردی می

برایم »درصد با گزاره 8/70هستند. در حالی که،  « موافق

های های اجتماعی که در شبکهپیش آمده که در فعالیت

درصد با 6/64و « شوم، شرکت کنماجتماعی دعوت می

دهم که اطلاعات شخصی من در اختیار ترجیح می»گزاره 

د تا های اجتماعی خارجی قرار گیرگردانندگان شبکه

      هستند.« کاملاً مخالف یا مخالف« »داخلی
 

                                                            
درصدها رد اشاره کند جمعمو توانسته به بیش از یک. چون هر کاربر می*

  است. 100بیش از 



 

 های اجتماعی موبایلیکاربران درباره اعمال محدودیت در محتوای شبکه نظر. 18جدول

 
 درصد فراوانی  هاپاسخ

 2/44 84 نشر مطالب حاوی توهین به اقلیت قومی و مذهبی

 9/27 52 تبلیغ علیه نظام سیاسی کشور

 4/22 42 نشر مطالبی در مخالفت با عقاید مذهبی

 4/5 10 هیچ محدودیتی نباید ایجاد شود

 100 188 جمع

 

 های اجتماعی موبایلیهایی درباره شبکهمخالفت پاسخگویان با گزاره میزان موافقت/ .17جدول

 مخالفت/قتمواف میزان

 (جملات) هاگزاره
 مبنا

کاملاً 

 موافق
 مخالف موافق

کاملاً 

 مخالف
 جمع

های اجتماعی از اطلاعات شخصی رسد صاحبان شبکهبه نظر می

 کنند. کاربران به نفع خود استفاده می

 188 5 63 87 33 تعداد

 100 7/2 3/33 3/46 7/17 درصد

ردسر و سوء تفاهم های اجتماعی گاهی باعث دفعالیت در شبکه

شود )مثل انتشار اطلاعات خصوصی مانند عکس، شماره می

 موبایل و ...(.

 188 0 23 132 33 تعداد

 100 0 2/12 1/70 7/17 درصد

 به طور کلی از فعالیت در شبکه اجتماعی رضایت دارم.
 188 9 58 115 6 تعداد

 100 8/4 6/30 2/61 4/3 درصد

و مشکلات جامعه، به صورت شفاف و  نظراتم را در خصوص مسائل

 کنمهای اجتماعی مطرح میصریح در شبکه

 188 5 63 100 20 تعداد

 100 7/2 3/33 1/53 9/10 درصد

 روم. های اجتماعی میریزی سراغ شبکهمعمولاً بدون برنامه
 188 5 59 111 13 تعداد

 100 7/2 3/31 2/59 8/6 درصد

سبب آزادی عمل و کنترل شخصی  های اجتماعیفعالیت در شبکه

 شود.و اراده فردی می

 188 4 64 116 4 تعداد

 100 2 34 9/61 2 درصد

دهم که اطلاعات شخصی من در اختیار گردانندگان ترجیح می

 های اجتماعی خارجی قرار گیرد تا داخلی.شبکه

 188 41 81 61 5 تعداد

 100 8/21 9/42 7/32 7/2 درصد

های اجتماعی )گردهمایی، شرکت که در فعالیت برایم پیش آمده

شوم، های اجتماعی دعوت میدر مراسم خاص و ...( که در شبکه

 شرکت کنم. 

 188 36 97 51 4 تعداد

 100 19 8/51 2/27 2 درصد
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های اجتماعی موبایلی در نظر کاربران شبکه -32

های باره اعمال محدودیت در محتوای شبکه

 اجتماعی 

نشر »های اجتماعی معتقدند از درصد کاربران شبکه2/44

 د ـدرص9/72، «یـیت قومی و مذهبـب توهین به اقلـمطال
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

و « تبلیغ علیه نظام سیاسی کشور»معتقدند از 

نشر مطالبی در مخالفت با عقاید »درصد معتقدند از 4/22

موبایلی بایستی  های اجتماعیشبکه در« مذهبی

درصد 4/5جلوگیری و محدودیت در این باره اعمال شود. 

 «.ی نباید ایجاد شودهیچ محدودیت»کاربران معتقدند 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 (Stepwiseهای اجتماعی موبایلی )روش گام به گام( )عوامل مؤثر بر میزان استفاده از شبکه Fتوزیع ضریب همبستگی، ضریب تعیین و آزمون . 20جدول

 

 R متغیرها نام
از یک  Rمیزان افزایش 

 مرحله به مرحله دیگر
2R 

از یک  2Rمیزان افزایش 

 مرحله به مرحله دیگر
 F Sigمون آز

 000/0 556/697  680/0  824/0 روابط بین فردی

 000/0 423/198 120/0 800/0 071/0 895/0 افزایش آگاهی، اطلاعات و محتوا

 000/0 015/94 045/0 845/0 024/0 919/0 مسائل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی

 000/0 576/71 028/0 873/0 015/0 934/0 خانواده و روابط خانوادگی

 000/0 617/26 009/0 882/0 005/0 939/0 بهداشت و سلامت فردی
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درباره بهترین سیاست در برابر  نظر کاربران -33

 یلی های اجتماعی موبافعالیت شبکه

های اجتماعی بهترین سیاست در از نظر کاربران شبکه

اند از: های اجتماعی موبایلی عبارتقبال فعالیت شبکه

ود ها مجاز باشد اما برخی محتواها محدفعالیت شبکه»

« های اجتماعی بومی ایجاد شودشبکه»درصد(، 66« )شود

های اجتماعی کاملاً آزاد گذاشتن شبکه»درصد( و  9/40)

لتر فی»درصد کاربران معتقد به 9/10درصد(. 19« )موبایلی

 .وبایلی هستندهای اجتماعی مشبکه« شدن
نظر کاربران درباره بهترین سیاست در برابر . 19جدول

 ی موبایلیهای اجتماعشبکه
 

 درصد فراوانی  هاپاسخ

ها مجاز باشد اما برخی فعالیت شبکه

 محتواها محدود شود
124 66 

 8/40 77 های اجتماعی بومی ایجاد شودشبکه

 19 36 کاملاً آزاد بگذارند

 9/10 20 کلاً فیلتر شود

 1* * جمع
 

 های تحلیلییافته -34

 تحلیل چند متغیره

ش تحلیل نیرومندی است برای رگرسیون چند متغیری رو

تحلیل متغیرهای مستقل در تغییرات متغیر وابسته و معمولاً 

 ای است.برای متغیرهای فاصله

ارزیابی اثرات جمعی متغیرهای عوامل اجتماعی و 

های اجتماعی موبایلی به روش گام استفاده از شبکه

 ( Stepwiseبه گام )

 که معادله دهدنتایج به دست آمده از جدول نشان می

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
درصدها توانسته به بیش از یک مورد اشاره کند جمع. چون هر کاربر می*

  است. 100بیش از 

داری رگرسیونی روش مرحله به مرحله در سطح معنی

باشد. برطبق این جدول ضریب مرحله می 5درصد دارای 5

است  939/0رگرسیون چند متغیره در مرحله پنجم 

(939/0=R .) 

متغیر  5دهد با ضریب تعیین در این مرحله نشان می

ابط عوامل اجتماعی روابط بین فردی، خانواده و رو

خانوادگی، بهداشت و سلامت فردی، افزایش آگاهی، 

های تربیتی و اخلاقی، مسائل اطلاعات و محتوا، آموزه

اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی در مجموع 

درصد واریانس متغیر وابسته )یعنی استفاده از 2/88

بینی نمود. در جدول های اجتماعی موبایلی( را پیششبکه

ای عوامل روابط بین فردی، خانواده و میزان سهم متغیره

روابط خانوادگی، بهداشت و سلامت فردی، افزایش آگاهی، 

های تربیتی و اخلاقی، مسائل اطلاعات و محتوا، آموزه

اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی در معادله، در 

تبیین واریانس متغیر وابسته یعنی میزان استفاده از 

مرحله به ترتیب  5در  های اجتماعی موبایلیشبکه

براساس میزان اثرگذاری نشان داده شده است. بیشترین 

میزان تأثیر مربوط به متغیر روابط بین فردی و کمترین 

میزان تأثیر مربوط به متغیر بهداشت و سلامت فردی در 

توان نتیجه گرفت هرچه بین پاسخگویان است. بنابراین می

تماعی خانواده و پاسخگویان اهمیت بیشتری به عامل اج

های دهند بر میزان استفاده از شبکهروابط خانوادگی می

شود. ضمن اینکه عامل اجتماعی موبایلی افزوده می

های های تربیتی و اخلاقی بر میزان استفاده از شبکهآموزه

اجتماعی موبایلی تأثیری ندارد و از مدل خطی خارج 

 شود.  می
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خط رگرسیون میزان استفاده از  بنابر این معادله

های اجتماعی موبایلی در بین جوانان زاهدانی به شبکه

  صورت زیر است:

( + )روابط بین 258/0+)افزایش آگاهی، اطلاعات و محتوا( )

 = استفاده از شبکه اجتماعی موبایلی828/6( + 198/0فردی( )

E( )خانواده و روابط 323/0+)بهداشت و سلامت فردی( + )

( + )مسائل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و 273/0وادگی( )خان

 (+ 286/0سیاسی( )

  تحلیل مسیر: -35

ای در تحلیل وارائه نتایج است که بر تحلیل مسیر شیوه

های علیّ تکنیک رگرسیون استوار است وبرای آزمون مدل

رود ومستلزم تنظیم مدلی به صورت علیّ است، در بکار می

شود. از این رو ب تعیین استفاده میتحلیل مسیر از ضرای

توان میزان مناسب بودن مدل را ارزیابی کرد و با می

( مقدار اثر هر متغیر را تعیین کرد. βاستفاده از ضرایب بتا )

در تحلیل مسیر دو شرط اساسی برای رسم نمودار لازم 

اند از : نظم علیّ وبستگی علیّ )دواس، است که عبارت

 دو در این تحقیق رعایت شده است.( که هر 222: 1376

در این تحقیق برای ارزیابی میزان تناسب واثر متغیرهای 

مستقل مدل نسبت به هم ونسبت به متغیر وابسته 

های اجتماعی موبایلی در بین جوانان )استفاده از شبکه

زاهدانی( از تحلیل مسیر استفاده شده است. همان طور 

ن متغیرهای مستقل شود در بیکه در جدول مشاهده می

مؤثرترین اثر در مجموع )مستقیم وغیر مستقیم ( مربوط 

( β=  -198/0به متغیر عامل اجتماعی  روابط بین فردی )

وکمترین اثر مربوط به متغیر بهداشت و سلامت 

 ( است.β=323/0فردی)

درصد واریانس متغیر وابسته  2/88در مجموع حدود 

یلی توسط کلیه های اجتماعی موبااستفاده از شبکه

درصد به کمیت خطا  8/11شود وتنها متغیرها تبیین می

 شود. )عوامل ناشناخته( مربوط می

 

 

 

 

 

 

 

 

 توزیع اثرات مستقیم بر متغیر وابسته .21جدول
 

 ( βاثرات مستقیم) نام متغیرها

 198/0 روابط بین فردی

 258/0 افزایش آگاهی، اطلاعات و محتوا

ی، مسائل اجتماعی، فرهنگ

 اقتصادی و سیاسی

286/0 

 273/0 خانواده و روابط خانوادگی

 323/0 بهداشت و سلامت فردی

 گیری و تحلیل نهایینتیجه -36

های قبل مشهود افزایش تعداد کاربران اینترنت در سال

درصد به تعداد 5/17طوری که سال قبل بوده است. به

ساس بر ا .کاربران اینترنت در ایران افزوده شده است

در  اینترنت ایران شده، تعداد کاربرانهای اعلامشاخص

 42درصد جمعیت کشور برابر با  23/53حدود  95سال 

این میزان  .بوده استنفر  753هزار و  544میلیون و 

درصدی داشته است. 5/17رشد  94نسبت به سال 

، تعداد کاربران اینترنت در داخل کشور 94اسفندماه سال 

میلیون و  36درصد جمعیت کشور معادل 3/45برابر با 

هزار و  337میلیون و  6نفر بود؛ بنابراین  600هزار و  206

نترنت در به کاربران ای 95تا  94نفر تنها در سال  953

  رانیا یجامعه اطلاعات شیدرگاه پا) .ایران افزوده شدند

  (.96فروردین 

یکسری هایی که دارد رغم همه مزیتفضای مجازی علی

تحمیل نموده  هاخانوادهرا بر  هایینگرانیو  هادغدغه

 را مشکلاتی تواندمی اینترنت از ازاندازهبیش . استفادهاست

بین  روابط بر تأثیر ازجمله آورد وجود به هاخانواده برای

 و هاناسازگاری افزایش و منفی صورتبه فردی و خانوادگی

 بین گوییدروغ و اعتمادیبی افزایش طلاق، رفتن بالا

 چهره به چهره و کلامی هایارتباط کاهش خانواده، اعضای

فرار از مسئولیت.  و فرزندان و والدین بین ارتباط کاهش

های اجتماعی در کاهش آسیب منظور پیشگیری وبه

اند که در صورت شدهفضای مجازی راهکارهایی مطرح

 توانند ثمربخش واقع شوند. موقع و مناسب میاجرای به
 

 

 

 

 

 

 

http://www.zoomit.ir/tag/%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.zoomit.ir/tag/%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
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