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  چکیده

زایی و اصلی نظام جامع پشتیبانی از کاریابی، ارتقای شغلی، خوداشتغالی، اشتغالهدف این مقاله مطالعه و طراحی کارکردهای 

کاربردی است. این مقاله با رویکرد -التحصیلان مراکز آموزش عالی علمیها با تأکید بر فارغآموختگان دانشگاهکارآفرینی دانش

د اسناد و مدارک علمی، یادگیری از تجربه برخی منمدیریتی، مرور غیر نظام -تحلیلی به روش ترکیبی شامل تجربه زیسته

شده در چند پژوهش پیشین، انجام شده کاربردی خارجی و دانش جانبی کسب -ها و مؤسسات آموزش عالی علمیدانشگاه

ز آموختگان مراکیافته از اشتغال و کارآفرینی دانشهای این مقاله، حمایت و پشتیبانی هدفمند و نظاماست. براساس یافته

کاربردی کشور مستلزم طراحی و استقرار نظام جامع پشتیبانی مشتمل بر پنج کارکرد مهم و زیربنایی -آموزش عالی علمی

آموختگان نوآور و سازی و پشتیبانی دانشپذیری، مشاوره و راهنمایی شغلی، آمادههای اشتغالشامل ارتقای دانش و مهارت

آموختگان نظام آموزش عالی و نهایتاً رصد و پایش وضعیت اشتغال و سرنوشت دانشآموختگان کارآفرین، حمایت عام از دانش

گانۀ آن، زمینه و فرصت رفع یا کاهش شدّت برخی مسائل و است. استقرار کامل این نظام و کاربست واقعی کارکردهای پنج

محوری و تقای تمرکز بر مهارتگرایی در نظام آموزش عالی کشور و ارهای مرتبط با معضل و عارضۀ مزمن مدرکآسیب

گذاران، رهبران و مدیران نظام حُکمرانی آموزش عالی کند. مسئولیت و وظیفه خطیر سیاستافزایی کاربردی را فراهم میدانش

-های علمیطور عام و زیرنظام آموزشها بهآموختگان دانشگاهاست که از استقرار نظام جامع پشتیبانی از دانشجویان و دانش

 .طور خاص، حمایت کنندربردی بهکا

آموختگان کاربردی، اشتغال دانش-آموختگان علمیکاربردی، دانش-علمی ارتباط صنعت و دانشگاه، آموزش: کلیدی هایهواژ

  .محوریدانشگاهی، مهارت
 

  علمینوع مقاله: 
 

 و طرح مساله مقدمه -1

جهان قدمت نسبتاً بالایی کاربردی در -های علمیتاریخ آموزش

وار آن، ویژه شیوه پودمانی، انبوه و تودهها بهدارد، اما این آموزش

های گردد. در این دوره، دولتبه پایان جنگ جهانی دوم بر می

اقتصادی خود را از دست داده  -درگیر در جنگ عمدۀ توان مالی

ندگان جویای کار بدون ـو همچنین با جمعیت زیادی از رزم

 های وزشـنا مواجه بودند. آماعت قابـل لیـشغارت و توانایی ـهم

 

داد تا با حداقل کاربردی و سبک پودمانی اجازه می-علمی

گذاری، رزمندگان دورۀ جنگ به زمان، منابع و سرمایه

یادگیری یک یا چند مهارت خاص و کاربردی بپردازند. نتیجه 

د هر مهارتی کاربردی این بود که فر-های علمیو ثمرۀ آموزش

گرفت، بلافاصله در همان مهارت دید و یاد میرا که آموزش می

شد. در حال حاضر مشغول به کار میها ها و سازماندر بنگاه
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یافته شیوه پودمانی حتی تا توسعههای پیچیده و نیز روش

 .[1]د ای وجود دارسطح دکتری حرفه

کاربردی در ایران با اقتباس از -های علمیتاریخ آموزش

های مقارن با زمان تأسیس کشورهای اروپایی به سال

گردد. پس از تجربۀ نسبتاً موفق دارُالفنون در دوره قاجار باز می

دارُالفنون تهران، مدارس فنی دیگری در تهران و برخی 

فنی  شهرهای بزرگ تأسیس شد. روند ایجاد و توسعه مدارس

کاربردی با تأسیس دانشگاه -های علمیای و آموزشو حرفه

قدری دچار تغییر شد و از کانون  1313تهران در سال 

اجتماعی زاویه گرفت. شاید پس از تأسیس   -توجهات سیاسی

های مرتبط با توسعه دانشگاه تهران، بارزترین سیاست

به توان کاربردی را می-ای و علمیهای فنی و حرفهآموزش

ایجاد و توسعه انستیتوهای تکنولوژی در شهرهای بزرگ ایران 

پس از انقلاب اسلامی نگاه به آموزش عالی  .[3،2] نسبت داد

نیز دچار تحول شد و سامان دیگری برای نهادها و مؤسسات 

، در پاسخ به 1360آموزش عالی طراحی شد. در اواخر دهه 

ارتباط صنعت و دانشگاه و علم و عمل و مسأله مسأله ضعف 

کرده و جویای کار با تأسیس شورای اشتغال جوانان تحصیل

کاربردی توسط شورای عالی انقلاب -های علمیعالی آموزش

کاربردی مجدداً به کانون توجهات -های علمیفرهنگی، آموزش

اساسنامه دانشگاه جامع  1371حاکمیت بازگشت. در سال 

سازی زمینه بردی )تکنولوژی( با هدف فراهمکار-علمی

ها و نهادهای اجرایی دولتی و غیر دولتی در مشارکت سازمان

تربیت نیروی انسانی متخصص )افراد ماهر در سطح کاردانی و 

شود. براساس این مصوبه، تکنسینی( تصویب می

کاربردی باید برای کاری که به -آموختگان مراکز علمیدانش

لازم را کسب کرده « 2مهارت»و « 1دانش»شود آنها محول می

ویژه کاربردی به-های علمیباشند. به زبان ساده، هدف آموزش

های نسبتاً پُرهزینه پودمانی، ایجاد دانش و مهارت و آموزش

ای لازم در افراد و تربیت نیروی انسانی ماهری توانمندی حرفه

زم را های لااست که ضمن برخورداری از دانش روز، مهارت

زایی و جا، ارتقای شغلی، اشتغالبرای اشتغال مناسب و به

 کارآفرینی، کسب کنند. 

گرایی افراطی علاوه بر معضل و آسیب مُزمن و بلندمدت مدرک

های اساسی نظام وار در نظام دانشگاهی، یکی از دغدغهو توده

کاربردی -های علمیطور عام و زیرنظام آموزشآموزش عالی به

                                                           
1  . Knowledge 

2 . Skill 

آموختگان دانشگاهی به بهترین و خاص، اشتغال دانش طوربه

مولدّترین شکل  ممکن از جمله خوداشتغالی و کارآفرینی 

تردید، کارآفرینی همسو با رشته تحصیلی، یکی از است. بی

االتحصیلان های بارز و عینی اشتغال مولدّ و اثربخش فارغنمونه

د. راهبری باشکاربردی می-ها و مراکز آموزش علمیدانشگاه

وسوی ها به سمتآموختگان دانشگاهدانشجویان و دانش

ها مسئولیت و وظیفه مهم و کلیدی کارآفرینی یکی از ده

منظور گذاران و رهبران آموزش عالی کشور است. بهسیاست

ها و معضلات موجود، در این مقاله تلاش رفع برخی چالش

دفمند از شده است کارکردهای اصلی نظام جامع پشتیبانی ه

زایی و فرایندهای کاریابی، ارتقای شغلی، خوداشتغالی، اشتغال

کاربردی -آموختگان مراکز آموزش عالی علمیکارآفرینی دانش

 کشور طراحی و ارائه شود. 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش  -2

براساس کاربردی. -عالی علمی چیستی و چرایی آموزش

( منظور از 369تعریف شورای عالی انقلاب فرهنگی )مصوبه 

هایی است که با آموزش»کاربردی شامل -های علمیآموزش

ها، افزایش هدف ارتقا و انتقال دانش کار، ایجاد مهارت

سازی و ارتقای معلومات و تجارب شاغلان، هنگاموری، بهبهره

استعدادهای نهفته  رشد استعدادهای بارز و به فعلیت درآوردن

شود تا توانایی برای تصدی مشاغل و حرف گوناگون انجام می

شود به سطح افراد را برای انجام کاری که به آنها محول می

کاربردی -های علمیعبارتی، در آموزشبه«. مطلوب برساند

های مرتبط با آن بوده و با تأکید بر دانش انجام کار و مهارت

شرح جدول هایی به)آکادمیک( تفاوت های عالی نظریآموزش

کاربردی -های علمیبراساس این جدول، آموزش .[5،4]دارد  1

مهارتی در مقاطع تحصیلی بالاتر از  -های دانشیشامل آموزش

آموزش متوسطه است که با هدف تربیت نیروی انسانی ماهر 

ای اشتغال و کار در )تکنسین و کاردان و مهندس فناوری( بر

شود. در های مختلف صنعت، کشاورزی، خدمات ارائه میبخش

کاربردی ایجاد تعادل در -های علمیواقع، هدف اصلی آموزش

وری نیروی کار و هرم نیروی انسانی مشاغل و ارتقای بهره

وری کل در سطوح شغلی، سازمانی و ملی است. بهره

زایی تعریف و اجرا غالکاربردی برمبنای اشت-های علمیآموزش

ها باید بر مبنای نیاز امروز و فردای شوند و این آموزشمی

های اجرای دولتی و غیر دولتی و بازار کار ها و دستگاهبنگاه

آموختگان مراکز طراحی و اجرا شوند. انتظار این است که دانش

تنها در یافتن شغل از کاربردی نه-آموزش علمی
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ها و مؤسسات آموزش عالی نظری هآموختگان دانشگادانش

پیشی بگیرند، بلکه یک گام جلوتر رفته و خود به خلق شغل و 

های آموزش ها نیز اززایی اقدام نمایند. حمایت دولتاشتغال

کاربردی بویژه تأمین منابع مالی برای امکان بکارگیری -علمی

مدرسان، مربیان و استادکاران با کیفیت و تأمین امکانات 

ها و انجام ها و آزمایشگاهی شامل تجهیز کارگاهآموزش

های کار های سطح بالا در محیطها و کارورزیکارآموزی

یافته، در کشورهای توسعه .[6] ضروری است واقعی،

کاربردی بخش مهمی از نظام آموزش عالی -های علمیآموزش

تین مدارس و است، اما در ایران با وجود تأسیس نخس

کاربردی، -های علمیمؤسسات آموزشی با رسالت آموزش

دلایل متعدد سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی این به

ها از رشد چشمگیر و مورد انتظار و ارج و قُرب مقتضی آموزش

ها مشتمل بر بیش از این آموزش .[7،1] برخوردار نشده است

معیت دانشجویی در سراسر جهان است. این سوم جیک

( 19-گیری ویروس کرونا )کوویدجمعیت، در شیوع و همه

ترین اقشار بیشترین آسیب را متحمل شده و جزو ناراضی

یادگیری مجازی  -دانشگاهی از پداگوژی و فرایند یاددهی

 .[8] بودند

 

 هاهای نظری و معمول دانشگاهکاربردی و آموزش-های علمیهای آموزش. برخی تفاوت1جدول 

 هاهای نظری و معمول دانشگاهآموزش کاربردی-های علمیآموزش ردیف

1 
تربیت نیروی کار برای شغل/ مشاغل خاص مثل تکنسین 

 آلات کشاورزیماشین

های جامع و عام برای طیف وسیعی از مشاغل همگن مثل تواناییایجاد 

 مهندس معدن

 تربیت افراد برای ایجاد تفکر طراحی، خلاقیت و پژوهش بردار و نگهدارندهتربیت افراد بهره 2

3 
الگوی برنامه ریزی آموزشی مبتنی بر آنالیز شغل که توسط 

 شودمیهای اجرایی تهیه و پیشنهاد ها و دستگاهبنگاه
 «ساختار دانش»الگوی برنامه ریزی درسی مبتنی بر 

4 
های ها و دستگاههای درسی عمدتاً توسط بنگاهاجرای برنامه

 اجرایی

ها و مؤسسات آموزش های درسی عمدتاً توسط دانشگاهاجرای برنامه

 عالی

 محیط و جو علمی و دانشگاهی محیط آموزشی عمدتاً محیط کار و محل خدمت 5

6 
های آموزشی عمدتاً کارشناسان و مدرسان و مربیان دوره

 های اجراییها و دستگاهخبرگان شاغل در بنگاه

ها های درسی توسط استادان و اعضای هیأت علمی دانشگاهاجرای برنامه

 و مؤسسات آموزش عالی

 فرهیختگی افزایی ورسالت و قصد کانونی، دانش زاییرسالت و قصد کانونی، اشتغال و اشتغال 7

 

کاربردی، -های علمیآموزشو مأموریت اصلی رسالت  براساس

مشاوره و راهنمایی »آموختگان، دانش« 1پذیریاشتغال»

آموختگان برای کاریابی و انجام دانشجویان و دانش« شغلی

وظیفه و ایفای موفق نقش در محل کار و خدمت و 

آموختگان، دانش« 2زایی و کارآفرینیاشتغالخوداشتغالی، »

نکته اساسی  .[13،12،11،10،9]برجسته و حائز اهمیت است

های عالی آموختگان آموزشاین است که پشتیبانی از دانش

کاربردی باید در زمان تحصیل در مدرسه و مراکز -علمی

ها پس از بانیآموزش عالی شروع شود و انجام این پشتی

  باشد.بار میآموختگی، بسیار دیرهنگام و خسارتدانش

ها. آموختگان دانشگاهپذیری دانشجویان و دانشاشتغال

ها و مؤسسات آموزش پذیری در دانشگاهرواج مفهوم اشتغال

عالی در پرتو پیوندهای بین رشد اقتصادی و نیروی کاری 

                                                           
1 .  Employability 
2  . Entrepreneurship 

موختگانی که وارد بازار آبسیار ماهر، به همراه رشد سریع دانش

کار شده و خواهند شد، توسعه پیدا کرده است )مهدی و کیخا، 

پذیری )تجهیز یک (. همچنین، بین اشتغال و اشتغال1399

های دانشگاهی به دانشی موضوعی و سایر فرد از طریق آموزش

های شغلی در ها برای استخدام در صورت وجود فرصتویژگی

 .[15] یط خوداشتغالی(، تمایز وجود داردبازار کار یا وجود شرا

ثباتی همراه است که چنین شرایط اشتغال در بازارکار با بی

شرایطی مسیرها و انتظارات شغلی را در آینده با ابهام مواجه 

از  هامطالعات نشان می دهد دانشگاه .[17،16] ساخته است

گذاری دانش به اقتصاد زیست بومی رهگذر خلق و به اشتراک

اند کمک کرده اند. اشتراک دانش به که در آن جای گرفته

های اقتصادی و آموختگانی با توانمندیشکل پرورش دانش

آموختگان رو، اشتغال دانشاز این .[19،18] اجتماعی است

 است جهانییک موضوع و مسأله نظام آموزش عالی 

ها در زمینه اشتغال با بنابراین، نقش دانشگاه .[23،22،21،20]

شود، چراکه همبستگی مثبتی میان دقت بیشتری بررسی می
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ی اجتماع -ها( آموزشی با نیازهای اقتصادیتجارب )آموخته

مثابه شده بههای کسبدانش و مهارت .[24] وجود دارد

محرک رشد در اقتصادهای دانشی در کشورهای پیشرفته 

های آموزش عالی در شود. نقش سنتی نظامشناخته می

های اخیر دستخوش دگرگونی شده است و بسیاری از سال

ذاری بر اشتغال ها شروع به حرکت به سمت اثرگدانشگاه

های گوناگونی نظیر ایجاد آموختگان از رهگذر روشدانش

سازی اقتصادی های در بازارکار، کارآفرینی، ظرفیتفرصت

  .[25] اندآموختگان( کرده)برای اشتغال دانش

آموختگان، یک مفهوم اشتغال دانشبا ادبیات و مبانی موجود، 

ای است که ارائه تعریف همگرا از آن دشوار پیچیدهچندبُعدی 

آموختگان بر تعاریف اولیه از اشتغال دانش .[26،19] است

نتایج اشتغال، یعنی گرفتن شغل بعد از پایان تحصیلات 

  دانشگاهی و حفظ آن یا انتقال به یک کار جدید تأکید داشت

اما با توجه به اینکه اشتغال و بیکاری ممکن است ، [28،27]

تحت تأثیر عوامل گوناگونی نظیر چرخه اقتصادی قرار گیرند 

مثابه آموختگان را بهتحقیقات اخیر مفهوم اشتغال دانش

به باور  .[29،28] کرده است تعریفهای فردی بازویژگی

هستند  یهای نرمهای اشتغال، مهارتمهارت (2006) 1یورک

های و ویژگی اتای از دستاوردها، ادراکسان مجموعهبهکه 

آموختگان مشاغل بیشتری بیابند و د دانشنشوباعث میفردی 

در مشاغل منتخبی به نفع خود، جامعه و اقتصاد، موفق شوند. 

( 15، ص1396کنفدراسیون صنعت بریتانیا )انتظاری، 

پذیری را کیفیت و شایستگی مورد نیاز برای اشتغال

پاسخگویی به نیازهای در حال تغییر کارفرمایان و مشتریان و 

های خود در محل ها و ظرفیتدر نتیجه کمک به تحقق آرمان

پذیری بنابراین، اشتغال .[31] کار تعریف کرده است

ها ها، مهارتطیف وسیعی از دانشدهنده آموختگان نشاندانش

رو، امروزه تغییر از این .[32] های شخصیتی استو ویژگی

جهت در آموزش و سیاست بازار کار موجب ظهور اقتصاد 

ها تحت فشار بنیان شده است. در این موضع، دانشگاهدانش

اند. رار گرفتهپذیر قآموختگان اشتغالزیادی برای تربیت دانش

پذیری به عنوان یک هدف فراگیر برای چراکه، اشتغال

دلیل توجه به بحران های محلی، ملی و فراملی بهسیاست

 .[34،33]  بیکاری است

براساس الگوی راهنمای دانشگاه نوآور و کارآفرین، چارچوب 

های راهنمای مشترک کمیسیون اروپایی و سازمان همکاری

                                                           
1  . Yorke 

یادگیری کارآفرین یکی از ابعاد  -اقتصادی و توسعه، یاددهی

با توجه  .[39،37،36،35] دانشگاه کارآفرین تعریف شده است

یادگیری، این  -کانونی کارکرد یاددهیبه ارزش و اهمیت 

های کلیدی دانشگاه، توسعه کارکرد باید متناسب با سایر مؤلفه

های کارآفرین باید بتواند به لحاظ یابد. همه انواع آموزش

شکلی و محتوایی موجب توسعه تفکر و نواندیشی دانشجویان، 

های رسمی و غیر رسمی، ارتقای روحیه و فرصت انتقال تجربه

های درسی های کارآفرینی، طراحی و اجرای برنامههارتم

محور، شود. اصولاً دانشگاه کارآفرین، مشارکتی و پژوهش

 معناستیادگیری بی -کارآفرین بدون تحقق کارکرد یاددهی

آموختگان باید کارکرد پذیری دانشبنابراین، برای اشتغال .[9]

ها و مؤسسات آموزش کارآفرین در دانشگاه یادگیری -یادگیری

 .[49] عالی مورد توجه جدی رهبران و مدیران دانشگاه باشد

ترین عناصر نظام یکی از مهممشاوره و راهنمایی شغلی. 

کاربردی، مشاوره -های علمیآموختگان آموزشپشتیبانی دانش

تحصیل و پساتحصیل در و راهنمایی شغلی در طول دوره 

آموزی دقیق و جامع دانشجویان افزایی و مهارتراستای دانش

 آموختگان انتخاب شغل و محل کار مناسب و ایفایو دانش

 .[42،41،40] باشداثربخش وظیفه و نقش در شغل موجود می

های زندگی بخش یکی از پایهمسیر شغلی موفق و رضایت

شخصی و یک جزء اساسی از یک جامعه موفق است. انتخاب 

ترین تصمیمات افراد در طول عمر حرفه یکی از سخت

شاگردی  -آنهاست. راهنمایی شغلی به طور عام، با نظام استاد

آغاز شده و والدین در ابتدا، فرزندان خود را برای برعهده 

نها های ضروری را به آگرفتن شغل آماده می کردند و مهارت

برای نخستین بار در « راهنمایی شغلی»می آموختند. اصطلاح 

ای در بروکسل بکار گرفته شد. به طور رسمی، در کنگره 1914

تنظیم و تدوین خدمات راهنمایی شغلی توسط  1906در 

پارسونز )پدر راهنمایی شغلی( در بوستون آمریکا آغاز شد. در 

رسمی از نخستین خدمات راهنمایی شغلی به طور  1913

ای بوستون ارائه شده طریق مؤسسه اطلاعات شغلی و حرفه

راهنمایی شغلی، خدمات و فعالیتهایی منظور از  .[7] است

منظور کمک به افراد، در هر سن و در هر زمان در است که به

طول زندگی آنها، برای آموزش و انتخاب شغل و مدیریت 

های راهنمایی شغلی ممکن است شود. فعالیتیارائه م حرفه،

به صورت فردی یا گروهی انجام شود و همچنین ممکن است 

چهره به چهره )حضوری( یا از راه دور و غیر حضوری نظیر 

 .[41] انجام شودراهنمایی برخط و خدمات مبتنی بر وب 



 73                                                 و همکار                          رضا مهدی.../  و کارآفرینی مولّد گانۀ پشتیبانی از اشتغالکارکردهای پنج

ک به فرد برای انتخاب یک علاوه، راهنمایی شغلی فرآیند کمبه

شغل، آماده شدن برای آن، ورود و پیشرفت در آن، تعریف 

شود. برنامه راهنمایی شغلی ممکن است شامل مشاوره به می

فرد در زمینه نوع کاری که او باید انتخاب کند، باشد. 

مهمترین مسأله این است که فرد کار مناسب را انتخاب نماید. 

فرایندی است که از فرد برای در واقع، مشاوره شغلی 

کند. راهنمای شغلی های حرفه ای پشتیبانی میگیریتصمیم

آموخته در شناخت خود و امکانات، به دانشجو و دانش

کند. همچنین، تحصیلات و انتخابهای بازار کار، کمک می

های شغلی مشاور شغلی در جستجوی شغل یا حمایت از طرح

  کند.پشتیبانی میآموخته از دانشجو و دانش

مزایای متعددی برای مشاوره  [7]شده براساس مطالعات انجام

. فرد پس از انتخاب شغل، 1و راهنمایی شغلی ارائه شده است: 

. 3شود، . روابط صنعتی بهتر ایجاد می2رضایت شغلی دارد، 

. منجر به کارایی کلی و 3رسد، گردش کار به حداقل می

مشاوره و راهنمایی شغلی در صدد شود. وری میافزایش بهره

های آموختگان را براساس رشتهو دانش است تا دانشجویان

رو آشنا ساخته و با های کاری پیشتحصیلی آنها با فرصت

روشنگری شغلی آنها را به یادگیری بیشتر دانش، مهارت و 

های مورد نیاز در محل کار و خدمت ترغیب کند. از توانمندی

رو، اهداف متعددی برای مشاوره و راهنمایی شغلی ذکر این

آموختگان با . آشناسازی دانشجویان و دانش1 شده است:

. آشناسازی 2ها و وظایف مورد نیاز رشته تحصیلی، مهارت

های کاری آموختگان با زمینه ها و فرصتدانشجویان و دانش

آموختگان با . آشناسازی دانشجویان و دانش3رشته تحصیلی، 

. آشناسازی 4استانداردهای جهانی و به روز رشته تحصیلی، 

آموختگان با سرآمدان و کارآفرینان مرتبط انشجویان و دانشد

آموختگان . پیوند دانشجویان با دانش5با رشته تحصیلی، 

. برقراری ارتباط 6رشته و استفاده از تجارب آنها، هم

. 7آموختگان با کارفرمایان و بازار کار، دانشجویان و دانش

ن و افزایش انگیزش و شوق به یادگیری در دانشجویا

آموختگان با . آشنایی دانشجویان و دانش8آموختگان، دانش

. تجهیز و توانمندسازی 9نیازها های بازار کار جهانی، 

های مرتبط با آموختگان به مهارتدانشجویان و دانش

. کمک به دانشجویان و 10یابی، جویی و شغلشغل

آموختگان برای شناخت استعدادها، علائق، امکانات و دانش

. برطرف کردن شکاف میان آموزش مهارت ها 11ها، انمندیتو

. بهبود و ارتقای 12در مراکز آموزشی با صنعت و بازار کار، 

. کمک به ایجاد 13ارتباط و تعامل مراکز آموزشی و بازار کار، 

 آموختگان.و حفظ سلامت شغلی دانشجویان و دانش

سازی و پشتیبانی از نوآوران و کارآفرینان آماده

براساس الگوی راهنمای دانشگاه کارآفرین، الگوی انشگاهی. د

های راهنمای مشترک کمیسیون اروپایی و سازمان همکاری

سازی و پشتیبانی نوآوران و اقتصادی و توسعه، آماده

 .[37،35] کارآفرینان یکی از ابعاد دانشگاه کارآفرین است

ریزی، مدیریت و بهبود منابع انسانی، شناسایی، توسعه و طرح

پایدارسازی دانش و صلاحیت جامعه دانشگاهی، مشارکت و 

توانمندسازی منابع انسانی، ترویج گفتگو، به رسمیت شناختن، 

تواند الگوی پاداش دادن و حمایت از کارآفرینان و نوآوران، می

در و کارآفرینان باشد.  سازی و حمایت از نوآورانعمومی آماده

ن، نشجویادابه تواند این راستا، دانشگاه کارآفرین می

اندازی آموختگان، استادان و کارکنان خود در راهدانش

کمک )فرصت اشتغال( شغلى ینۀ گزعنوان یک وکار بهکسب

اد فرابه برای تحقق این هدف، دانشگاه باید  .[39،38،36] کند

یا محیطی ، زیستجتماعىرى، اتجااف هدتا درباره اکمک کند 

فرینانه رآکااف نوآورانه و هدها و اهمسو با آرمانندگى زسبک 

تصمیم اى اشخاصی که برتواند دانشگاه میتأمل کنند. د خو

ى از یگراع دنوایا وکار و کسبیک وع شراى برگیرند می

ى در هدفمندای مؤثر و هام نمایند، حمایتقدها اگذاریسرمایه

ل نتقاها و ابتکارها، اایدهیابى ، ارزتولیدزمینۀ طراحی، 

و نظایر تیم ى عضاو یافتن و تشکیل افرینى رآکاهای مهارت

گذاری سرمایهتأمین مالى تواند در اینها انجام دهد. دانشگاه می

مالی و غیر مالی مورد مؤثر های اشخاص و دسترسی به شبکه

بر پایه مطالعه  .[9] کندکمک آموختگان نیز نیاز به دانش

سازی و ش معیار اصلی برای آماده( ش1399مهدی و شفیعی )

 پشتیبانی کارآفرینان تعریف شده است: 

( دانشگاه، آگاهی ارزش کارآفرینی را افزایش دهد و نیاّت 1

وکار یا آموختگان را برای شروع یک کسبکارآفرینی دانش

( دانشگاه برای حرکت از تولید 2کند، گذاری، تحریک سرمایه

آموختگان خود وکار و مؤسسه، از دانشایده به خلق کسب

ود را برای آموختگان خ( دانشگاه، دانش3کند، پشتیبانی 

وکار، در راستای کمک به آنها شروع، تداوم و رشد یک کسب

های دیگری از گری( و شیوه( راهنمایی )مربی4دهد، آموزش 

آموختگان فراهم بهسازی فردی توسط افراد مجرب برای دانش

( دانشگاه، دسترسی به منابع مالی مورد نیاز را برای 5شود، 

( دانشگاه، دسترسی به 6و نهایتاً کند کارآفرینان خود، تسهیل 

کند. وکار را برای کارآفرینان، فراهم یا تسهیلمراکز رشد کسب
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کاربردی اتریش تجربه و عملکرد خوبی در -های علمیدانشگاه

  .[9] پشتیبانی کارآفرینان دانشگاهی دارند

  روش پژوهش -3

روش ترکیبی و با رویکرد  هباین مقاله پژوهش منتج به 

گذاران، رهبران و مدیران منظور استفاده سیاستتحلیلی به

کاربردی انجام شده  -مراکز و مؤسسات آموزش عالی علمی

مدیریتی  -. تجربه زیسته1است. در این مقاله، دانش حاصل از 

مند اسناد و مدارک علمی در . مرور غیر نظام2پژوهشگر، 

ها و یری از تجربه برخی دانشگاه. رصد و یادگ3دسترس، 

. دانش 4کاربردی غیر ایرانی و  -مؤسسات آموزش عالی علمی

شده در چند پژوهش پیشین با تمرکز بر استخراج جانبی کسب

 -های عملیاتی قابل کاربست در مراکز آموزش علمییافته

کاربردی رسمی کشور ترکیب و تحلیل شده است. تجربه 

هار سال معاونت فرهنگی و مدیریتی شامل چ -زیسته

ای )دانشگاه ملی مهارت( و وحرفهدانشجویی دانشگاه فنی

 -داوری چند دوره انتخاب کارآفرین برتر دانشگاه جامع علمی

مند اسناد و مدارک علمی کاربردی است. مرور غیر نظام

مشتمل بر دستیابی و مطالعه مقالات علمی نشریات معتبر 

 اخیر با کلیدواژه و مفهوم داخلی و خارجی در یک دهه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

کاربردی از دانشجویان و -های علمیپشتیبانی دانشگاه

آموختگان خود در مسیر اشتغال و کارآفرینی است. برای دانش

ها و مؤسسات آموزش رصد و یادگیری از تجربه برخی دانشگاه

های ارزیابی کشوری الگوی دانشگاه عالی خارجی از گزارش

نوآور و کارآفرین در برخی کشورهای اروپایی و کشورهای عضو 

های اقتصادی و توسعه نظیر ایتالیا، رومانی، سازمان همکاری

افزون بر  .[39،38،36]ت کرواسی، مجارستان استفاده شده اس

بازخوانی و توصیف »شده در پژوهش دانش جانبی کسباین، 

های کارآفرین؛ مقایسۀ موردهای موفق و ناموفق تجربۀ دانشگاه

منبع و راهنمای قابل اعتنایی برای انجام این تحقیق « در ایران

 .[43] فرایند آن بوده استو تکمیل 

 های پژوهش یافته -4

آموختگان نظام پشتیبانی از دانش 1کارکردهای اصلی

عبارتند از:  1شرح شکل شماره کاربردی به-های علمیآموزش

. مشاوره و 2پذیری، های اشتغال. ارتقای دانش و مهارت1

آموختگان سازی و پشتیبانی دانش.آماده3راهنمایی شغلی، 

آموختگان نظام . حمایت عام از دانش4نوآور و کارآفرین، 

و سرنوشت . رصد و پایش وضعیت اشتغال 5و  آموزش عالی

 آموختگان.دانش

                                                           
1  .  Main Functions 
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. پذیریهای اشتغال: ارتقای دانش و مهارت1کارکرد 

پذیری های اشتغالکارکرد ارتقای دانش و مهارت

کاربردی یکی از -های علمیآموختگان آموزشدانش

کاربردی )و دانشگاه -وظایف کلیدی مراکز آموزش علمی

ی کاربردی( در راستای حمایت و پشتیبان-جامع علمی

آموختگان است. ارتقای دانش اصولی از دانشجویان و دانش

پذیری از دوره تحصیل در دانشگاه های اشتغالو مهارت

آموختگان در هر مرحله شروع شده و تا احساس نیاز دانش

تواند مختص یابد. این خدمت، میاز کار و زندگی ادامه می

وره آموختگانی باشد که پس از اتمام دآن دسته از دانش

کار شده، اما از دانش و مهارت و تحصیل یا مشغول به

توانمندی کافی برای ایفای نقش و انجام وظیفه مورد 

انتظار در شغل و جایگاه مربوط برخودار نیستند، یا اینکه 

پس از جستجوی فعال و مستمر هنوز به شغل مرتبط با 

اند یا اینکه تحصیلات دانشگاهی خود دسترسی پیدا نکرده

اهان مراتب بالاتر بوده و سطح فعلی را رضایت بخش و خو

آل خود نمی دانند. در این سه حالت، مراکز آموزش ایده

کاربردی( -کاربردی )و دانشگاه جامع علمی-علمی

شده، بندیمراتبی و سطحصورت سلسلهتوانند بهمی

برمبنای نیازسنجی و دریافت شرح حال، اقدام به طراحی 

های کوتاه مدت مکمل )شبیه دوره هایو اجرای دوره

آموخته های موجود( برای دانشبازآموزی و پودمان

 (. 2شرح شکل شماره آموختگان( نمایند )به)دانش

-آموختگان بـا مراکـز آمـوزش علمـی    فرایند ارتباط دانش

تواند از طریق یک وبگـاه یـا برنامـه    کاربردی و دانشگاه می

، جمعیت، جامعه و هر کاربردی مناسب و یا انجمن )کانون

آموختگان( طراحی و نوع تشکیلات رسمی مرتباط با دانش

عملیــاتی شــود. بــا ایــن وصــف، بــرای پشــتیبانی از       

کاربردی و دانشـگاه  -آموختگان، مراکز آموزش علمیدانش

حتماً باید دارای یک تشـکیلات رسـمی منسـجم مخـتص     

آموختگان و وبگـاه یـا برنامـه کـاربردی قـوی بـرای       دانش

آموختگان ریافت، پردازش و بازخورد بین دانشگاه و دانشد

باشد. بدیهی است تشـکیلات و سـایت و برنامـه کـاربردی     

تواند تـابع سـاختار حکمرانـی دانشـگاه، شـامل      مذکور می

مرکــز، اســتان، منطقــه و ملــی، باشــد. لازمــۀ پشــتیبانی  

هـای  آموختگـان از طریـق ارتقـای دانـش و مهـارت     دانش

برخورداری از تشـکیلات و عوامـل انسـانی    پذیری، اشتغال

فوق العاده تخصصی و مجرب در امور صنعتی، کشاورزی و 

خدمات با رویکرد اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی اسـت. در  

به متخصصان  کاربردی بدون دسترسی-های علمیآموزش

ــی   ــد و مجــرب نم ــتیبانی قــوی بــرای    متعه تــوان پش

 آموختگان فراهم کرد.دانش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

پذیریهای اشتغال. فرایند ارتقای دانش و مهارت2شکل 

 

 
 

آموخته/ مراجعه دانش

 آموختگاندانش

 -بررسی سطح نیازها در مرکز آموزش علمی

 ربطکاربردی ذی

ها و ابتکارات برای رفع نیازها در مرکز )در صورت  توسعه راحل

امکان( یا ارجاع به دانشگاه جامع علمی کاربردی )در صورت عدم 

 امکان پاسخگویی(

ها و ابتکارات برای رفع نیازها توسط دانشگاه جامع  توسعه راحل

 علمی کاربردی  
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کارکرد مشاوره و . : مشاوره و راهنمایی شغلی2کارکرد 

های آموختگان آموزشراهنمایی شغلی دانشجویان و دانش

کاربردی یکی از وظایف کلیدی مراکز آموزش -علمی

کاربردی( در -کاربردی )و دانشگاه جامع علمی-علمی

آموختگان است. راستای پشتیبانی از دانشجویان و دانش

های که در کارکرد ارتقای دانش و مهارتچنان

ذیری بحث شد، کارکرد مشاوره و راهنمایی شغلی پاشتغال

آموختگان باید از دوره تحصیل )حتی دانشجویان و دانش

تدریج بر از دوره مدرسه و آموزش عمومی( آغاز و به

کیفیت آن افزوده شود. مشاوره و راهنمایی شغلی باید 

کم از دوره تحصیل در دانشگاه شروع شده و تا دست

تگان در هر مرحله از کار و زندگی آموخاحساس نیاز دانش

ادامه یابد. این خدمت، مختص آن دسته از 

آموختگانی است که پس از اتمام دوره تحصیل یا در دانش

کار شده، اما در ایفای نقش و انجام جایی مشغول به

کنند، یا اینکه پس از وظیفه احساس ناکارآمدی می

جستجوی فعال و مستمر هنوز به شغل مرتبط با 

اند. حالت تحصیلات دانشگاهی خود دسترسی پیدا نکرده

آموختگان در کارراهه شغلی خود سوم اینکه، دانش

خواهان ارتقا و جهش بوده و سطح فعلی را رضایت بخش 

کاربردی -دانند. در این سه حالت، مراکز آموزش علمینمی

توانند به صورت کاربردی می-و دانشگاه جامع علمی

شده، بر مبنای نیازسنجی و بندیطحسلسله مراتبی و س

دریافت شرح حال، اقدام به مشاوره و راهنمایی شغلی 

شرح شکل آموختگان( نمایند )بهآموخته )دانشبرای دانش

 (. 2شماره 

-آموختگان با مراکز آموزش علمیفرایند ارتباط دانش

تواند از طریق یک وبگاه یا برنامه کاربردی و دانشگاه می

اسب و یا انجمن )کانون، جمعیت، جامعه و هر کاربردی من

آموختگان( طراحی و نوع تشکیلات رسمی مرتباط با دانش

آموختگان، مراکز عملیاتی شود. برای پشتیبانی دانش

کاربردی و دانشگاه باید دارای یک -آموزش علمی

آموختگان و سایت تشکیلات رسمی منسجم مختص دانش

دریافت، پردازش و  وی برایای یا برنامه کاربردی قرایانه

آموختگان باشد. بدیهی است بازخورد بین دانشگاه و دانش

تشکیلات و سایت و برنامه کاربردی مذکور تابع ساختار 

حکمرانی دانشگاه، شامل مرکز، استان، منطقه و ملی، 

خواهد بود. مجدداً باید تأکید شود که لازمۀ پشتیبانی 

راهنمایی شغلی،  آموختگان از طریق مشاوره ودانش

العاده برخورداری از تشکیلات و عوامل انسانی فوق

تخصصی در امور صنعتی، کشاورزی و خدمات است. در 

کاربردی بدون دسترسی به متخصصان -های علمیآموزش

توان حمایت و پشتیبانی قابل توجهی متعهد و مجرب نمی

 ویژه در حوزه مشاوره و راهنماییآموختگان بهبرای دانش

  شغلی، تأمین کرد.

آموختگان سازی و پشتیبانی دانش: آماده3کارکرد 

سازی و پشتیبانی برای آماده. نوآور و کارآفرین

-آموختگان نوآور و کارآفرین، مراکز آموزش علمیدانش

توانند برای کاربردی( می-کاربردی )و دانشگاه جامع علمی

 تحقق شش زمینه و عنصر اصلی اهتمام داشته باشند.

کاربردی و دانشگاه، آگاهی ارزش -مراکز آموزش علمی

کارآفرینی را افزایش داده و نیاّت کارآفرینی 

وکار یا آموختگان را برای شروع یک کسبدانش

کنند. ضرورت ترویج فرهنگ گذاری، تحریک سرمایه

نوآوری و کارآفرینی و افزایش دانش و آگاهی افراد درباره 

کند که دانشگاه به همه می نوآوری و کارآفرینی ایجاب

افراد کمک کند که در مورد شغل آینده خود مانند 

وکار، اندازی یک مؤسسه و یا ایجاد یک کسبراه

جای ای داشته باشند و عموماً بهگیری آگاهانهتصمیم

جستجوی شغل به آفرینش کار و شغل اقدام نمایند.

ی کاربردی و دانشگاه برا-همچنین، مراکز آموزش علمی

وکار و مؤسسه، از حرکت از تولید ایده به خلق کسب

قادر است )و  دانشگاهکند. آموختگان خود حمایت دانش

در برداشتن  آموختگاندانشهای مختلف از باید( به روش

ها برای شروع کارآفرینی صحیح و دقیق نخستین گام

تواند شامل توسعه های دانشگاه میپشتیبانی کند. حمایت

یک ایده، یافتن یک تیم و جستجو درباره امکانات و 

تسهیلات فنی )و مالی( یک برنامه )طرح و پروژه( باشد. 

ان و ، استادآموختگاندانشبا معرفی و اتصال دانشجویان، 

های علمی، فنّی و مالی جدید، دانشگاه کارکنان به شبکه

های نظام مند برای خلق و ارزیابی تواند از فعالیتمی

های کارآفرینی و ورود آنها به مرحله عملیاتی حمایت ایده

کند. برخی اقدامات دانشگاه در حمایت از دانشجویان، 

از آنها ، استادان و کارکنان در پشتیبانی آموختگاندانش

وکار( قابل احصا در حرکت از ایده تا محصول )ایجاد کسب

است: ایجاد تیم )کارگروه( پشتیبانی کارآفرینی و مدیریت 

های مالکیت معنوی برای منازعات احتمالی، ارائه کمک

کاران، ایجاد یک هیأت مشاوره تخصصی برای مفاهیم تازه



 77                                                 و همکار                          رضا مهدی.../  و کارآفرینی مولّد گانۀ پشتیبانی از اشتغالکارکردهای پنج

 هایفعالیتوکار، سازماندهی اولیه کارآفرینی و آغاز کسب

، 1آپ پایان هفتهای نظیر استارترشتههای میانایجاد ایده

آپ، تخصیص ساماندهی جوایز مسابقات ایده و استارت

سنجی بودجه و منابع مالی برای حمایت از مطالعات امکان

 بازار و نظایر آن. 

کاربردی و دانشگاه، -علاوه، مراکز آموزش علمیبه

شروع، تداوم و رشد یک  آموختگان خود را برایدانش

وکار، در راستای کمک به آنها آموزش دهد. با توجه کسب

شدۀ به نقش شناخت و دانش برای آغاز و استمرار مدیریت

های کارآفرینی باید نوآوری و کارآفرینی، به واسطه آموزش

های لازم برای شروع، اداره و رشد و توسعه برخی مهارت

ی( فراهم شود. وکار )موضوع کارآفرینیک کسب

های مرتبط را های کارآفرینی باید دانش و مهارتآموزش

ای از موضوعات اصلی فراهم کند: منابع در طیف گسترده

های تأمین مالی، موضوعات حقوقی و نظارتی، و روش

مراوده و تماس با افراد و ایجاد ارتباط، مدیریت فرایندهای 

طراب و فشار برداری از موفقیت، کنترل اضنوآوری، نسخه

هزینه از کار و مخاطره، چگونگی بازتعریف و یا خروج کم

وکار، آمادگی روحی و روانی برای هر نوع رویداد در کسب

مسیر کارآفرینی )موفقیت، شکست و یا تجدید فعالیت با 

مشخصات اصلاحی(. عنصر و زمینه کلیدی چهارم برای 

یی آموختگان، فراهم کردن راهنماپشتیبانی از دانش

های دیگری از بهسازی فردی توسط ( و شیوه2گری)مربی

افراد مجرب درون و یا بیرون دانشگاه است. دانشگاه از 

گری و سایر انواع روابط مرتبط با طریق راهنمایی و مربی

تواند به کارآفرینان توسعه فردیِ جامعه دانشگاهی می

کار برای شناسایی و حل مسائل و مشکلات و توسعه تازه

وکار کمک کند. عامل پنجم در پشتیبانی های کسبشبکه

کاربردی و دانشگاه از -مراکز آموزش علمی

آموختگان، تسهیل دسترسی آنها به منابع مالی مورد دانش

ها و نیاز است. با توجه به محدودیت منابع مالی دانشگاه

معاملاتی، تأمین  -های مالینامهرعایت آیین الزام آنها به

دانشگاهی برای موفقیت در هر مرحله از لیِ برونمنابع ما

وکار یک گلوگاه گذاری جدید و ایجاد کسبفرایند سرمایه

های متعددی برای کارآفرینی است. منابع مالی و سرمایه

مطالعه، ایجاد، آزمایش و عرضه یک محصول و خدمت 

                                                           
1.Weekend Startup 

2 . Coaching and Mentoring   

مورد نیاز است که بدون تأمین مناسب و اقتصادی این 

یابد: فقیت برای کارآفرینی کاهش میمنابع، امکان مو

تأمین منابع مالی و تسهیلات مورد نیاز برای مطالعات 

اقتصادی، مطالعات بازار، تولید  -سنجی فنیامکان

های اولیه محصول و خدمت، تولید محصول نهایی نمونه

قابل عرضه، تأمین مخارج سرمایه در گردش و نظایر اینها. 

-بانی مراکز آموزش علمیعنصر و زمینه آخر در پشتی

آموختگان، فراهم کردن و کاربردی و دانشگاه از دانش

است.  3وکارتسهیل دسترسی آنها به مراکز رشد کسب

های خلاقیت و ها و کانونامروزه، مراکز رشد و هسته

نوآوری یکی از مهمترین عناصر کارآفرینی و ایجاد و 

ها و مؤسسات تجاری و غیر تجاری گسترش بنگاه

مثابه یک محیط بنیان هستند. این مراکز بهدانش

ها نظیر شده، طیف وسیعی از خدمات و حمایتکنترل

ها و مراکز مکان رایگان یا ارزان، دسترسی به آزمایشگاه

سازی محصول و خدمت، تحقیقاتی، پشتیبانی برای نمونه

فناوری اطلاعات، خدمات منشی، خدمات شبکه، دسترسی 

، امکانات آموزشی و تأمین اعتبار و از به راهنما و مربی

نوعان را تر یادگیری از سایر همسالان و همهمه مهم

ها طیف وسیعی کنند. با توجه به تجربه دانشگاهفراهم می

ها برای دسترسی نوآوران و کارآفرینان به مراکز از فعالیت

رشد و نوآوری قابل انجام است: الف( دانشگاه مرکز رشد و 

تص به خود )زیر ماکلیت خود( ایجاد کند. نوآوری مخ

طور گسترده با مرکز رشد و نوآوری دانشگاه باید بتواند به

های مناسب نرم و سخت از رویدادهای مد نظر زیرساخت

کند و ب( دانشگاه کارآفرینان فعلی و بالقوه حمایت 

دسترسی آسان به مراکز رشد و نوآوری بیرونی را تسهیل 

، دانشگاه باید مطمئن شود که مراکز کند. در این صورت

رشد و نوآوری بیرونی طیف کاملی از پشتیبانی نرم شامل 

سازی، مشاوره و غیره و پشتیبانی سخت شامل شبکه

 کند. های فیزیکی را فراهم میزیرساخت

آموختگان نظام : حمایت عام از دانش4کارکرد 
آموختگان کارکرد حمایت عام از دانش. آموزش عالی

ها آموختگان دانشگاهظام آموزش عالی، برای تمامی دانشن

و مؤسسات آموزش عالی کشور است که نهادهای مسئول 

دهند )یا باید انجام دهند(. برخی از این در کشور انجام می

مند شامل بنیاد ملی نخبگان، نهادهای حامی و وظیفه
                                                           

3 . Incubators 



 

 

 آموختگان. فرایند رصد و پایش وضعیت اشتغال و سرنوشت دانش3شکل 
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 صندوق نوآوری و شکوفایی، صندوق حمایت از

بنیان، های دانشن حمایت از شرکتپژوهشگران، قانو

وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی، سازمان تأمین 

اجتماعی، نظام وظیفه، صندوق کارآفرینی امید و 

باشند. های عامل نظیر بانک صنعت و معدن، میبانک

کاربردی همانند -آموختگان مراکز آموزش علمیدانش

وزش عالی ها و مؤسسات آمآموختگان سایر دانشگاهدانش

توانند )باید بتوانند( به این نهادها مراجعه نمایند و می

ها شده از انواع حمایتهای تعیینبراساس شرایط و ویژگی

رغم اینکه مشکل مند شوند. بههای فعال بهرهو پشتیبانی

آموختگان طور عام و مسأله اشتغال دانشاشتغال به

ت، اما دولت گیر کشور اسطور خاص، دامنها بهدانشگاه

-های آموزش عالی علمیتقریباً تمامی بار سنگین هزینه

کاربردی را بر دوش بخش غیر دولتی و خصوصی و مردم 

برخوردار یا متوسط جامعه( های عمدتاً کم)خانواده

گذاشته است. این سیاست دولت حتی با عدالت آموزشی 

اجتماعی  -در تضاد بوده و با توجه به تبار اقتصادی

کاربردی به -های علمیجویان و فراگیران دورهدانش

کند. دولت نیز باید از محل ها کمک میبازتولید نابرابری

کاربردی -های علمیبودجه و اعتبارات عمومی از آموزش

حمایت کند و شریک بخش غیر دولتی و خصوصی و مردم 

کاربردی و اشتغال -های علمیدر ارتقای سطح آموزش

 ها باشد. چنانچه کیفیت این آموزشآموختگان مولد دانش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

کاربردی ارتقا یابد، اشتغال -های علمیدوره

کاربردی و دانشگاه -آموختگان مراکز آموزش علمیدانش

وری سهولت انجام شده و بهرهکاربردی به-جامع علمی

یابد و این، به های اجرایی و ملی ارتقا میها، دستگاهبنگاه

آموختگان نوبۀ خود بالاترین پشتیبانی از دانش

کاربردی است. حتی با پشتیبانی -لمیهای عالی عآموزش

کاربردی، این مراکز و -دولت از مراکز آموزش علمی

دانشگاه قادر خواهند شد نظام پشتیبانی کارآمدی برای 

 آموختگان طراحی و عملیاتی کنند. حمایت از دانش

: رصد و پایش وضعیت اشتغال و سرنوشت 5کارکرد 
دهنده و در دنیای امروز هر خدمت. التحصیلانفارغ

ای برای انواع خدمات و محصولات خود سامانه تولیدکننده

طراحی کرده و برمبنای آن خدمات تکمیلی  1پایش

ها و مؤسسات آموزش کند. اکثر دانشگاهطراحی و ارائه می

عالی از چنین مسئولیت خطیری شانه خالی کرده و 

دانشجویان خود را حداکثر تا تحویل مدرک 

ها و مؤسسات کنند. دانشگاههی میآموختگی همرادانش

کاربردی نیز به -ویژه مراکز آموزش علمیآموزش عالی به

وکار، کارکرد مهم تبع شرایط و فضای کلی حاکم بر کسب

آموختگان رصد و پایش وضعیت اشتغال و سرنوشت دانش

ها و خود را فعال کرده و براساس این وضعیت، سیاست

شرح کنند )بهاجرا میهای جدیدی را طراحی و برنامه

 (.3شکل شماره 
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آموختگان از حیث اشتغال یا وضعیت اشتغال دانش

بیکاری، کیفیت اشتغال و میزان اثربخشی در شغل موجود 

نیازمند حتی میزان درآمد و رضایت از اشتغال فعلی، و 

 است 1رصد و پایش و تحلیل و مداخله هوشمندانه

کاربردی )و دانشگاه -آموزش علمی مراکز. [48،47،46]

توانند )و باید( برمبنای رصد و کاربردی( می-جامع علمی

های پذیرش، پایش وضعیت اشتغال و سرنوشت، سیاست

وهش، آموزش، گسترش و آمایش خود را پژاداری، مالی، 

   .[48] روز کنندتنظیم و به

 گیری بحث و نتیجه -5

های اساسی آموزش عالی و یکی از مسائل و دغدغه

آموختگان کاربردی کشور اشتغال دانش-های علمیآموزش

ها به بهترین و مولدّترین شکل  ممکن شامل دانشگاه

گرایی خوداشتغالی و کارآفرینی است. همچنین، مدرک

افزایی کاربردی و محوری و دانشجای مهارتوار بهتوده

ها و معضلات حُکمرانی آموزش عالی گشا از چالشمشکل

است. در این مقاله، برای پشتیبانی از فرایندهای کاریابی، 

زایی و کارآفرینی اشتغالارتقای شغلی، خوداشتغالی، 

اربردی، یک نظام ک -های علمیآموختگان آموزشدانش

. ارتقای 1جامع متشکل از پنج کارکرد زیربنایی شامل 

. مشاوره و راهنمایی 2پذیری، های اشتغالدانش و مهارت

آموختگان نوآور و سازی و پشتیبانی دانش.آماده3شغلی، 

آموختگان نظام آموزش . حمایت عام از دانش4کارآفرین، 

. رصد و پایش وضعیت اشتغال و سرنوشت 5عالی و نهایتاً 

آموختگان، طراحی و ارائه شده است. ارتقای دانش و دانش

های آموختگان آموزشی دانشپذیرهای اشتغالمهارت

کاربردی یکی از وظایف کلیدی مراکز آموزش -علمی

کاربردی است. این کارکرد باید از دوره تحصیل در -علمی

آموختگان در دانشگاه شروع شده و تا احساس نیاز دانش

 هر مرحله از کار و زندگی ادامه یابد. 

 آموختگانمشاوره و راهنمایی شغلی دانشجویان و دانش

-یکی دیگر از وظایف کلیدی مراکز آموزش  علمی

کاربردی در راستای پشتیبانی دانشجویان و 

تواند )و باید( از آموختگان است. این کارکرد میدانش

تدریج بر پیش از ورود به آموزش عالی )مدرسه(، آغاز و به

سازی و پشتیبانی وکیف آن افزوده شود. برای آمادهکم
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-و کارآفرین، مراکز آموزش علمی آموختگان نوآوردانش

توانند )و باید( از افزایش آگاهی ارزش کاربردی می

آموختگان برای شروع کارآفرینی و نیاّت کارآفرینی دانش

گذاری، آغاز شود. ضرورت ترویج وکار یا سرمایهیک کسب

فرهنگ نوآوری و کارآفرینی و افزایش دانش و آگاهی 

کند که به همه جاب میدرخصوص نوآوری و کارآفرینی ای

دانشجویان کمک شود که در مورد شغل آینده خود مانند 

وکار، اندازی یک مؤسسه و یا ایجاد یک کسبراه

جای ای داشته باشند و عموماً بهگیری آگاهانهتصمیم

ها جستجوی شغل به آفرینش شغل اقدام کنند. حمایت

یم و تواند شامل توسعه یک ایده، یافتن یک تهمچنین می

جستجو درباره امکانات و تسهیلات فنی )و مالی( یک 

برنامه )طرح و پروژه( باشد. با معرفی و اتصال دانشجویان، 

های علمی، ، استادان و کارکنان به شبکهآموختگاندانش

توانند کاربردی می-فنیّ و مالی جدید، مراکز آموزش علمی

های همند برای خلق و ارزیابی ایدهای نظاماز فعالیت

کارآفرینی و ورود آنها به مرحله عملیاتی پشتیبانی کنند. 

آموختگان باید برای شروع، تداوم و رشد یک دانش

وکار، در راستای کمک به آنها آموزش ببینند. با کسب

توجه به نقش شناخت و دانش برای آغاز و استمرار 

های واسطه آموزششدۀ نوآوری و کارآفرینی، بهمدیریت

های لازم برای شروع، اداره و نی باید برخی مهارتکارآفری

وکار )موضوع کارآفرینی( فراهم رشد و توسعه یک کسب

شود. 

هـای دیگـری از   گری( و شیوهسازی راهنمایی )مربیفراهم

بهسازی فردی توسط افراد مجرب درون و یا بیرون مراکـز  

ــی  ــوزش علم ــای   -آم ــر از کارکرده ــی دیگ ــاربردی یک ک

وختگان و دانشجویان اسـت. از طریـق   انشآمپشتیبانی از د

گری و سایر انواع روابط مرتبط با توسـعه  راهنمایی و مربی

کـار  تـوان بـه کارآفرینـان تـازه    فردیِ جامعه دانشگاهی می

ــعه      ــکلات و توس ــائل و مش ــل مس ــایی و ح ــرای شناس ب

وکـار یـاری رسـاند. همچنـین، تسـهیل      های کسـب شبکه

بع مـالی مـورد نیـاز از    آموختگـان بـه منـا   دسترسی دانش

کارکردهای مهم پشتیبانی از جامعه دانشـگاهی اسـت. بـا    

ها و الـزام آنهـا بـه    توجه به محدودیت منابع مالی دانشگاه

معاملاتی، تـأمین منـابع مـالیِ     -های مالینامهرعایت آیین

دانشـگاهی بـرای موفقیـت در هـر مرحلـه از فراینـد       برون

وکار یـک گلوگـاه مهـم    گذاری جدید و ایجاد کسبسرمایه

های متعـددی بـرای   کارآفرینی است. منابع مالی و سرمایه
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مطالعه، ایجاد، آزمایش و عرضه یک محصـول و خـدمت مـورد    

نیاز است که بدون تأمین مناسب و اقتصادی این منـابع، امکـان   

یابــد. افــزون بــر اینهــا موفقیــت بــرای کــارآفرینی کــاهش مــی

آموختگان به مراکز رشـد  شسازی و تسهیل دسترسی دانفراهم

وکار یکی دیگر از کارکردهای اساسی حمایت از آنهاسـت.  کسب

هـا نظیـر مکـان    این مراکز طیف وسیعی از خـدمات و حمایـت  

هـا و مراکـز تحقیقـاتی،    رایگان یا ارزان، دسترسی به آزمایشـگاه 

ــه ــرای نمون ــاوری  پشــتیبانی ب ســازی محصــول و خــدمت، فن

ات شبکه، دسترسی به راهنمـا و  اطلاعات، خدمات منشی، خدم

تــر مربــی، امکانــات آموزشــی و تــأمین اعتبــار و از همــه مهــم 

کننـد. بـا   نوعـان را فـراهم مـی   یادگیری از سایر همسالان و هم

هـا بـرای   هـا طیـف وسـیعی از فعالیـت    توجه به تجربه دانشگاه

دسترسی نوآوران و کارآفرینان به مراکـز رشـد و نـوآوری قابـل     

کـاربردی مرکـز رشـد و    -لف( دانشگاه جامع علمیانجام است: ا

اـد کنـد. مرکـز رشـد و نـوآوری          نوآوری مخـتص بـه خـود ایج

های مناسب نـرم  طور گسترده با زیرساختدانشگاه باید بتواند به

ــالقوه   و ســخت از رویــدادهای مــد نظــر کارآفرینــان فعلــی و ب

کند و ب( دانشگاه با کسب اطمینـان از پشـتیبانی نـرم    حمایت 

ــا ــبکهش ــامل  مل ش ــازی و مشــاوره و پشــتیبانی ســخت ش س

اـن بـه مراکـز رشـد و        زیرساخت اـی فیزیکـی، دسترسـی آس ه

 نوآوری بیرونی را تسهیل کند.
 

آموختگان نظام آموزش عالی یکی دیگـر از  حمایت عام از دانش

گانـۀ نظـام جـامع پشـتیبانی از دانشـجویان و      کارکردهای پـنج 

تواننـد )و  ها مـی آموختگان دانشگاهآموختگان است. دانشدانش

بایـد بتواننــد( بــه نهادهــای حمـایتی مراجعــه کــرده و از انــواع   

ویـژه مراکـز   ها بهمند شوند. دانشگاههای فعال آنها بهرهپشتیبانی

کاربردی به تبع شرایط و فضای کلـی حـاکم بـر    -آموزش علمی

و پـایش وضـعیت اشـتغال و    وکار، باید کارکرد مهم رصد کسب

آموختگان را فعال کرده و براساس این وضعیت، سرنوشت دانش

کنند.وضـعیت  های جدیدی را طراحی و اجرا ها و برنامهسیاست

آموختگان از حیث اشـتغال یـا بیکـاری، کیفیـت     اشتغال دانش

اشتغال و میزان اثربخشی در شغل موجود و حتی میزان درآمـد  

فعلـی، نیازمنـد پـایش و تحلیـل و مداخلـه      و رضایت از اشتغال 

هوشمندانه و مستمر اسـت. برمبنـای پـایش مسـتمر وضـعیت      

هـای پـذیرش،   التحصـیلان، سیاسـت  اشتغال و سرنوشت فـارغ 

اداری، مالی، پژوهش، آموزش، گسترش و آمایش آموزش عـالی  

را بــازتنظیم و تصــحیح کــرد. نکتــه مهــم اینکــه، کارکردهــای  

آموختگان باید از دوره دانشـجویی  دانش پشتیبانی دانشجویان و

ــن  ــیش از آن )دوره مدرســه(، شــروع شــود. از ای رو، و حتــی پ

-هـای علمـی  آموختگـان آمـوزش  بندی پشـتیبانی دانـش  زمان

ــه  ــاربردی بـ ــکل  کـ ــرح شـ ــی  4شـ ــنهاد مـ ــودپیشـ .شـ

 آموزیدوره دانش دوره دانشجویی دوره پسادانشجویی

 پذیریاشتغالهای . کارکرد ارتقای دانش و مهارت1

 . کارکرد مشاوره و راهنمایی شغلی2

. کارکرد رصد و پایش وضعیت اشتغال و 3

 التحصیلانسرنوشت فارغ
 

  آموختگان نوآور و کارآفرینسازی و پشتیبانی دانش. کارکرد آماده4

  آموختگان آموزش عالی. کارکرد حمایت عام از دانش5

 آموختگانپشتیبانی دانشبندی کارکردهای . زمان4شکل 

توانـد  آموختگـان بـا مراکـز دانشـگاهی مـی     ارتباط دانـش 

واسطه یک وبگاه یا برنامه کاربردی مناسب و یا انجمن و به

کانون مناسب عملیاتی شود. همچنین، بـرای پشـتیبانی از   

آموختگان، لازم است یک تشکیلات رسمی منسـجم  دانش

آموختگان و وبگاه یـا برنامـه کـاربردی قـوی     مختص دانش

افــت، پــردازش و بــازخورد بــین دانشــگاه و     بــرای دری

آموختگان ایجاد شود. همچنـین، بـرای پشـتیبانی از    دانش

آموختگان باید مراکز دانشگاهی از تشکیلات و عوامل دانش

العـاده تخصصـی و مجـرب در امـور صـنعتی،      انسانی فـوق 

ــا رویکــرد اقتصــادی، اجتمــاعی و   کشــاورزی و خــدمات ب

کـاربردی  -های علمـی آموزشفرهنگی برخوردار باشند. در 

تـوان  بدون دسترسی به متخصصان متعهد و مجـرب نمـی  

آموختگان فـراهم کـرد. در ایـن    پشتیبانی قوی برای دانش

گذاران، رهبـران و  بین، مسئولیت و وظیفه حیاتی سیاست

مدیران آموزش عالی این است که از استقرار نظـام جـامع   

هـا و  دانشـگاه آموختگـان  پشتیبانی از دانشجویان و دانـش 

طـور جـامع، مسـتمر و    کـاربردی بـه  -مراکز آموزش علمی

 .بلندمدت  حمایت کنند
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