
 Dvd.frkh@gmail.com داود فرخیدار مکاتبات: عهده نویسنده

 ایهای فنی و حرفهطراحی مدل مدیریت استراتژیک آموزش
زادهصمد کریم**      پورحسن شهرکی**  داود فرخی* 

 dvd.frkh@gmail.com ایراندانشجوی دکترای تخصصی مدیریت آموزشی، دانشکده مدیریت آموزشی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن، رودهن،  *

 hshahrakipour44@gmail.com دانشیار، گروه مدیریت آموزشی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن، رودهن، ایران **

 skarimzad62@yahoo.com دانشیار، گروه مدیریت آموزشی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن، رودهن، ایران ***

 

 10/12/1400 پذیرش: اریخت              24/10/1400 دریافت: تاریخ                                

 40 -28صص: 

 چکیده

منظور اعمال مدیریت استراتژیک ای به های فنی و حرفههای مدیریت استراتژیک آموزشهدف پژوهش حاضر شناسایی مولفه

 نظر زا و مقطعی پیمایشی توصیفی روش اجرا نظر از کاربردی، هدف نظر از بهینه در تقابل و سازگاری با محیط است. پژوهش

 گیری شد ومنبع معتبر بر اساس اشباع نظری نمونه 28ای در بخش مطالعه کتابخانه. است آمیخته )کیفی و کمی( ها،داده

 آموزشی، یادگیری مولفه شامل اشتغال پذیری، جذابیت 12براساس گرندد تئوری  ایحرفه و فنی آموزش ی استراتژیکهامولفه

 آموزشی، بهبود یاران آموزشی، تقویت پذیری، اقتصادکاربردی، انعطاف هایشغلی، پژوهش العمر، تقاضا محوری، تغییرات مادام

زیر مولفه شامل  22مولفه و  6اشد و برای مدیریت استراتژیک به طور عام بشغلی می کیفیت، مشاوره سنجش، تضمین نظام

سازی و ارزشیابی دستاوردها و راهبری و پایش استراتژیک شناسایی شد سازی، پیادهکاوش مفهومی، پویش محیطی، استراتژی

ها به منظور هی و سازماندهی مولفهنفر از خبرگان، نسبت به پیوند د 10پرسش با  7و با انجام مصاحبه نیمه ساختاری  شامل 

درصد بدست آمد. در پایان پیشنهادات متعددی  95تدوین مدل کیفی نهایی اقدام شد. در اعتبارسنجی مدل و درجه تناسب آن 

 توانند مدیریت استراتژیک را با موفقیت اعمالهای فوق میارائه شد که مدیران سازمان آموزش فنی و حرفه ای با شناخت مولفه

 .نمایند
 

 .یشغلجذابیت آموزشی، تغییرات  ت،یفیک نی، تضمتقویت یاران آموزشی: کلیدی هایهواژ

 

 نوع مقاله: ترویجی
 

 مقدمه -1

 هایآموزش در روزافزونی طور به افراد و خانواده دولتها،

 باور این زیرا کنند،می گذاریسرمایه ایحرفه و فنی

 خدمت و کالاآموزشها  نوع این که است، یافته عمومیت

 بهره آن داشتن از جامعه و اشخاص که است مفیدی

 مورد در سوم هزاره هایدهه برای یونسکو .[9]جویندمی

برشمرده  را اساسی هدف 3 ای،حرفه و فنی آموزشهای

 و فنی آموزشهای تقویت از عبارتند اهداف است. این

 دادن جهت العمر،مادام یادگیری لازم جزء منزله به ایحرفه

 فراهم آوردن پایدار، توسعه سمت به ایحرفه و فنی آموزش

  انسان پایدار توسعه در. هـهم برای ایرفهـح و فنی وزشـآم

 

 

  و فنی تربیت و آموزش آن کلید و است توسعه محور

 اهداف ها،ماموریت تدوین امروزه. [25] است ایحرفه

 هب هاشرکت و هاسازمان ماموریتی قلمروهای و بنیادین

 تلقی ارشد مدیران وظایف تریناصلی از یکی عنوان

 و هاضعف شامل موجود، وضعیت شناسایی. گرددمی

و  فرصت ها تحلیل و درونی محیط در سازمان هایقوت

 راهکارهای و راهبردها پیشنهاد و بیرونی محیط از تهدیدات

 در ریزانبرنامه و مدیران به که هستند ابزارهایی عملی

 کنندمی توجهی قابل کمک استراتژیک هایهبرنام تدوین

 آن نیت و است نگرآینده استراتژیک ریزیبرنامه .[4]

 به بنا استراتژیک ریزیبرنامه. است بهتر ایآینده آفرینش
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 و کردن مشخص سوی به منظم حرکت برای را ما تعریف

 آموزشی ریزیبرنامه. دهدمی یاری بهتر دنیای آفرینش

 جامعه،. آید می شمار به روز های وعموض از استراتژیک

 اخیر سال های طی هاارزش و محلی جوامع دانشجویان،

 هاییهمان هنوز آموزشی هاینظام ولی اند، شده متحول

 ایجاد. بودند شده طراحی گذشته هایدهه برای که است

 درباره بازاندیشی. 1 مستلزم جامعه در بنیادی تغییرات

 نهادهای بازسازی. 2 کند عرضه باید پرورش و آموزش آنچه

. 3 و رودمی انتظار آنها از آنچه عرضه برای آموزشی

 کاستراتژی ریزی برنامه. است آموزشی های نظام بازآفرینی

 ایحرفه و فنی هایآموزش. [23]است پویا فرایند یک

 و کارجو افراد شایستگی و مهارت ایجاد جهت غیررسمی

 بنگاه های شاغلین برای ای حرفه صلاحیت و مهارت ارتقاء

 به کشور ایحرفه و فنی آموزش سازمان در کشور اقتصادی

 این. گرددمی ارائه مختلف شکلهای به جامعه اقشار کلیه

 اثربخش و کارا خدمات ارائه برای باید سازمان

 خصوصا باشد، داشته را منسجمی و دقیق هایریزیبرنامه

 است. تنوع غییرت حال در نیازها نوع و هافناوری که آن

 و طرف یک از دنیا در ای حرفه و فنی آموزش هاینظام

 مدل یک فقدان استراتژیک، مختلف هایمدل تعدد

 کشور ایحرفه و فنی هایآموزش سازمان برای استراتژیک

 از شبی امروزه آن، به مبتلا گوناگون مسایل به عنایت با و

 را هویژ مدیریت استراتژیک مدل یک تدوین ضرورت پیش

 .نماید می توجیه

 به مردم کاردانی و هامهارت ها،دانش امروزه بیان مساله:

. کندمی ایفا اساسی نقش جهانی اقتصاد در روزافزونی طور

 روینی کیفیت بهبود و ارتقا موضوع، این یافتن اهمیت با

 خصوص به و انسانی سرمایه در گذاریسرمایه طریق از کار

 پیدا خاصی جایگاه ایحرفه و فنی آموزشهای طریق از

 افزایش و تامین بر علاوه ایحرفه و فنی آموزش. کندمی

 هدف های گروه به دادن اختیار و توانمندسازی در درآمد،

. [16]کندمی مشارکت نیز مدنی جامعه از بخشی عنوان به

 راهبری و تدوین برای متفاوتی فرایندهای از هاسازمان

 . کنندمی استفاده یکاستراتژ مدیریت هایفعالیت

 فرایندهای دارند، پیشرفته ریزیبرنامه که هاییسازمان

 ریزی برنامه که هایی سازمان به نسبت بیشتری تفصیلی

 ملی هاینظام. [2]اند کرده تدوین دارند، غیررسمی

 برای دیگر، دولتی خدمات از بسیاری همانند آموزی،حرفه

 فتیهنگ مقادیر با زیرا هستند استراتژیک مناسب مدیریت

 قابل جمعیت را آنها هدف و دارند سروکار دولتی منابع از

 آموزش هایفعالیت آن، بر افزون. گیردمی بر در توجهی

 ندهست مناسب بلندمدت ریزیبرنامه برای ایحرفه تربیت

 کسب و است مستمر فرایندی آموزیحرفه و آموزش زیرا

 یازن زیاد بسیار یا و زیاد مهارت به که مشاغلی در صلاحیت

  چون بود. خواهند بسیار زمان صرف محتاج دارند،

 توجهی قابل دروندادهای دولتی آموزی حرفه هایفعالیت

. کندمی فراهم اجتماعی توسعه و ملی اقتصاد برای را

 از ناشی جوییصرفه لحاظ از تواندمی استراتژیک مدیریت

 و فنی آموزش سازمان لذا. [15] باشد تاثیرگذار نیز مقیاس

 هب پاسخگویی در مناسب استراتژیک مدیریت برای ایحرفه

 یاستراتژیک چهارچوب چه نیازمند پیچیده و متنوع نیازهای

 در لاختلا کمترین محیطی و مدیریتی تغییرات با تا است

 آید؟ وجود به سازمان پیشرفت و توسعه هایریزیبرنامه

 ورمنظ به و تژیکاسترا بلندمدت و جامع ریزیبرنامه برای

 و ریزیبرنامه گیری،تصمیم در هماهنگی و رویه وحدت

 و باشد؟ می مدیریت در الگویی چه نیازمند نظارت اجرا،

 را خود هایبرنامه بتواند مختلف مقاطع در که این برای

 چه زا باید نماید روزرسانی به محیطی تغییرات به نسبت

 مدیریت مدل طورکلی به و کند؟ تبعیت مفهومی مدل

 کشور ای حرفه و فنی آموزش سازمان برای استراتژیک

 است؟  چگونه

 مدیریت ادبیات بررسی :مبانی نظری و ادبیات پژوهش

 خصوص در نظر اختلاف دهندهنشان استراتژیک

 و اهداف ها،ارزش انداز،چشم ماموریت، تدوین بندیاولویت

 ماموریت، ماهیت و هاویژگی. است استراتژیک مقاصد

 مقصد نوعی آنها همه و است یکسان هاارزش و اندازچشم

 صورت به آنها همه اگر و هستند استراتژیک اهداف یا

 استراتژیک مقصد از جزیی هرکدام شوند بیان همزمان

 4 دارای آموزشی استراتژیک ریزیبرنامه الگوی. [5]هستند

 ها، داده گردآوری.2 دورنگری،. 1: است عمده حیطه

 محصول استراتژیک، تفکر. ارزیابی و اجرا.4 زی،ریبرنامه.3

 بتنس ما نگرش نحوه است، استراتژیک ریزیبرنامه فرعی

 اهمیت از آینده بهبود برای مداوم تلاش و آموزشی نظام به

 ا،پوی است ایشیوه تفکر نوع این. است برخوردار ای ویژه

. آن اجرای و ریزیبرنامه در تغییرپذیر و تغییردهنده

 استراتژیک تفکر طرف به را ما استراتژیک ریزیهبرنام

 پویا صورت به زیستن از ایشیوه تدریج به و کندمی هدایت

 تراتژیکاس تفکر. کندمی میسر را تغییرپذیر و تغییر حال در
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تمامی الگوهای . [14] دارد اهمیت برنامه خود از بیش

ربی های توسعه یافته غاستراتژیک برای سازمان ریزیبرنامه

طراحی شده است. در توسعه این الگوهای غربی مطالعات 

اندکی در متناسب سازی آن با شرایط خاص فرهنگی و 

علمی کشورهای مختلف جهان، خصوصا کشورهای در حال 

توسعه انجام شده است. کاربست الگوهای مربوطه در 

های ایرانی به ویژه سازمان های دولتی با گرفتاری سازمان

به عنوان مثال . [26]ادی مواجه بوده استو مشکلات زی

اروپا  پرورش و آموزش استراتژیک هایهمکاری شورای

 اتموسس بین همکاری غیررسمی، یادگیری دارد که تاکید

 با موسسات از ایشبکه وجود کار، دنیای و آموزشی

 شدن المللیبین ای،منطقه و بومی شرکای از ایمجموعه

 رد سیستمی رویکرد از تفادهاس و جانبه همه درک آموزش،

 ودخ یادگیری و یادگیری استقلال به نیاز مسایل، تحلیل

 تعامل کارآموزی، در جدید هایرسانه از هدایتی، استفاده

 دارد سازمانی هایشایستگی توسعه جامعه، و آموزش بین

 .1 عمده اولویت 3 شامل اروپا گذاریمشیخط. [28]

 برای تقاضا و رضهع تطبیق. 2 پذیریاشتغال تدارک

 دسترسی تدارک. 3 بازارکار در صلاحیتها و شایستگیها

 گروههای برای ویژه به ایحرفه تربیت و آموزش به فراگیر

 ،است محور تقاضا بریتانیا بازارکار. [7]باشدمی پذیرآسیب

 بهداشت، پزشکی، مانند هاییبخش در مهارت کمبود اما

 پرورش، و آموزش همتوسط تدریس علوم، اجتماعی، خدمات

 رسای و مهندسی و کامپیوتری محاسبات و اطلاعات فناوری

 آفریقای در .[37] دارد وجود هنر و فنی حرف متخصصان،

 محوری عناصر نوآوری و آموزیحرفه آموزش، جنوبی

 سیستم. هستند جنوبی آفریقای بلندمدت توسعه

  توسعه و تکمیلی پرورش و آموزش از ایگسترده

 از کوچک بخش یک که جوانانی برای مهارت و یآموزحرفه

 هب مایل که سالمندانی یا اند، آورده دست به را صلاحیت

 در که بزرگسالانی یا هستند، خود هایمهارت توسعه

 پرورش و آموزش به یا و اندکرده ترک را مدرسه کودکی

 20 و 16 سنین بین جوان افراد یا و اندنداشته دسترسی

 را مدرسه سپس و اند کرده تکمیل ار 9 کلاس که سال

  و آموزشی هایفرصت ارائه به نیاز و اندکرده ترک

 درسی هایبرنامه. باشدمی ملی صلاحیت برای آموزیحرفه

 نیازهای به پاسخگویی که شوند طراحی طوری باید

 به کمک منظور به مختلف هایگروه این خاص یادگیری

 رویکردهای .[21] باشد خود زندگی هایفرصت توسعه

 برای مشیخط اهداف رایج تعاریف به رسیدن برای متفاوتی

 اروپا اتحادیه. دارد وجود ایحرفه آموزش هایسیستم

 سه در را آینده تربیت و آموزش هایسیستم واقعی اهداف

 و آموزشی های سیستم اثربخشی و کیفیت بهبود. 1 محور

 ایهیستمس به همه دستیابی برای تسهیل ایجاد. 2 تربیت

 تربیتی و آموزش سیستم یک گشودن. 3تربیتی و آموزشی

به طورکلی . [7]کندمی بیان را تر وسیع جهان برای

تغییرات و تحولات تکنولوژیک، اجتماعی و سیاسی، پیچیده 

شدن محیط خارجی سازمان، ارتباط گسترده و متعدد 

سازمان با محیط و وسعت اغلب برنامه ها و دراز مدت بودن 

ریزی جامع را برای هایی هستند که برنامهها، همه زمینهآن

سازد. برخی از ناپذیر میها ضروری و اجتنابسازمان

ریزی استراتژیک عبارت از ارائه تحلیل های برنامهضرورت

مناسب از محیط متغییر سازمانی، مشخص کردن 

های آینده و هدایت سازمان، ترویج تفکر گیریجهت

جویی در زمان و منابع دینه کردن آن، صرفهاستراتژیک و نها

ها بر اساس مقتضیات انسانی و مالی، هدفمند نمودن فعالیت

مدیریت استراتژیک را . [18]باشد زمانی و منافع بیشتر می

ای هنر و علم تدوین و اجرا و ارزیابی تصمیمات وظیفه

های بلندمدت چندگانه که سازمان را قادر می سازد به هدف

اند. مدیریت استراتژیک بر ست یابد هم تعریف کردهخود د

چندین عامل مثل هماهنگ کردن مدیریت، تحقیق و 

ها و مرحله، تدوین استراتژی 3توسعه، سیاست های کار در 

مدیریت . [33]ها تاکید شده استارزیابی استراتژی

باشد: عنصر اساسی در حال تعامل می 4استراتژیک شامل 

سازی استراتژی؛ ین استراتژی؛ پیادهمطالعه محیطی؛ تدو

ارزیابی و کنترل. مدیریت هم محیط بیرونی را برای 

ها و هم محیط درونی را برای ها و تهدیدشناسایی فرصت

در . [29]کند شناسایی نقاط قوت و ضعف مطالعه می

( در خصوص مدیریت 1390تحلیلی کیفی توسط ورزشکار )

یزی رای مدیریت و برنامهاستراتژیک پیشرفته، انواع فراینده

مدل مختلف مشهور و معتبر را مورد  35استراتژیک شامل 

.کنکاش 1مولفه مهم  شامل  5بررسی قرار داده است و 

و تدوین  گیری.تصمیم3.کنکاش محیطی، 2مفهومی، 

. بازخورد، کنترل و ارزیابی را 5سازی و .پیاده4راهبرد، 

مدل اولیه  بدین ترتیب یک. [19] شناسایی کرده است

توان به صورت مدیریت استراتژیک به طور عام را می

 تمام وجود با شماتیک و خلاصه ارائه شده، پیشنهاد داد.

 آموزش اندازهایچشم آینده، بینیپیش در موجود مشکلات
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 ایحرفههای آموزش فنی و های مرتبط با مولفه. پیشینه پژوهش1جدول 

 نام پژوهشگر موضوع پژوهش نتایج  کلیدی پژوهش

 -خارجی کارگران و معلولان سوادان، بی زندانیان، آموزش -مشارکت بخش خصوصی -توجه به آموزش بیکاران و شاغلین

برخورداری  -تطابق با چهارچوب صلاحیت اروپا -ای حرفه تجارب شناسایی رسمیت به -استخدام بر مبنای گواهینامه مهارت

رصد و رهگیری  –آموزش کارورزی  -آموزش در محیط کار واقعی -توجه به بهبود سطح دسترسی -از حق آموزش کارگران

 استان یا منطقه سطح در صلاحیت سطوح و مشاغل و ها حرفه از استراتژیک و محور آینده هایتحلیل -اشتغال و آموزش

فنی  آموزش نظام

 وحرفه ای فرانسه

 پور طاهر

(1392) 

 – ای توسط پارلمان حرفه و فنی هایآموزش تعیین ساختار -کار بازار نیازهای به پاسخگویی -اجتماعی  مشارکت شرکای

 حرفه و فنی های آموزش سیر از را حقوقی و آموزشی مالی، انجام بازرسی -کار بازار نیازهای با مطابق درسی طراحی برنامه

 مولفه 6 معرفی -ها  آموزشگاه از بازدید یا و جلسات برگزاری شده، آوری گرد های داده بررسی شامل بازرسی اشکال روند -ای

 انتقال میزان تحصیلی، ترک میزان آموزشی، دوره تکمیل تعداد آموزش، دوره تکمیل آزمون، نتایج: شامل جدیدی نظارتی شیوه

 کار بازار به ورود میزان آموزشی، های برنامه یگرد به

 فنی آموزش نظام

 کشور ای حرفه و

 دانمارک

 سیفی

 (1392) 

 های کالج دولتی، موسسات و ها کالج در ها آموزش ارائه - یکپارچه آموزش ملی نظام یا و متمرکز آموزش عدم وجود مدیریت

 آماده سازی دانشجویان –ای  حرفه هم و نظری های دوره هم -آموزی  رکا های دوره طریق از کار محیط در و انتفاعی خصوصی

 آموزش و کار ضمن آموزش شامل شاگردی استاد آموزشهای -شاگردی استاد های رواج برنامه - کارآموزی یا اشتغال برای

 مشارکت صنایع در آموزش -ای مدرسه

 فنی آموزش نظام

 کشور ای وحرفه

 کانادا

 فرخی

 (1392) 

 شامل ادگیریی شامل نتایج مستقیما کیفیت - کیفیت استانداردهای و ذینفعان برآورد انتظارات -کیفیت  تضمین نظام راستقرا

 ولمتدا کیفیت تضمین چوب چهار اساس بر ملی کیفیت تضمین چوب چهار -شده کسب ای حرفه صلاحیت و مهارت دانش،

 و ژیکاسترات ریزی برنامه شامل فرایندهای داخلی - کنندگان مینتا خارجی و داخلی فرایندهای شامل کیفیت تضمین - اروپا

 منابع و اه فعالیت اندازی راه شامل عملیاتی ریزی برنامه -توسعه  و بهبود بازنگری، ارزیابی، خود یادگیری، و آموزش عملیاتی،

 کیفیت. تضمین مورد در لیک اهداف تعیین شامل استراتژیک ریزی برنامه -مسوولیت  و شرایط تعریف و لازم ابزار و

 کیفیت تضمین

 فنی های آموزش

 ای کشور حرفه و

 رومانی

 و فریدی

 همکاران

(1392) 

 واحدهای مهارتی مشاوره انجمن -مهارتی مدارس و اقتصادی های بنگاه جانبه 2 همکاری - مهارتی هایدوگانه آموزش سیستم

 کار نیروی یک از اقتصادی بیشتر هایبنگاه سوم یک آموزتوسطکار یک حداقل بکارگیری - کارآموزی بنگاه وانتخاب درسی

 گروه یک توسط عملی دوره پایان برگزاری آزمون -کارورزی فرایند در بزرگ اقتصادی های بنگاه از درصد 95مشارکت  دارند.

 بیکاری نرخ آوردن نپایی در کارآموزی و مهارتی های آموزش تاثیر -کارآموزی قوی سیستم و مهارتی آموزشهای - کارشناسی

 و رویکردها

 نظام های چالش

 مهارتی آموزش

 سوییس کشور در

 کاظمی

 طلاچی

(1392) 

 

 خواهد زیر موارد شامل آینده در کارآموزی و ایحرفه و فنی

 ینب همکاری رسمی، غیر یادگیری بر تاکید و شناخت: بود

 موسسات از ایشبکه وجود کار، دنیای و آموزشی موسسات

 المللیبین ای،منطقه و بومی سهامداران از ایمجموعه با

ای اتحادیه اروپا مرکز آموزش حرفه. [7]آموزش شدن

و  فنی آموزش مطالعات تطبیقی در 1موسوم به سدفوپ

 یژیکاسترات موارد خود، عضو اروپایی در کشورهای ای حرفه

  لحاظ را ایحرفه و فنی آموزش ماهیت و هاویژگی از

 هایتاجاستن و گزارشات مقایسه و تطبیق قابلیت تا کندمی

 اجتماعی اقتصادی و سیاسی بافت. 1 .گردد ایجاد بعدی

 اشتغال. 4 اقتصادی ساختار. 3 شناسیجمعیت و جمعیت.2

 ایحرفه تربیت و آموزش مدارک و هاصلاحیت. 5 بیکاری و

آموزش و تربیت . [32] گیردمی قرار بررسی مورد بازارکار در

های فرا ای در هزاره سوم به عنوان آموزشفنی و حرفه

آید و راهبردی برای توسعه پایدار کشورها به حساب می

المللی از جمله بخش آموزش و تربیت فنی های بینسازمان

 کار  للیالمای یونسکو یعنی یونیوک و سازمان بینو حرفه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1. Cedefop European: Centre for the Development of 

Vocational Training 

ها را در قالب توسعه پایدار سازماندهی نگاه به این آموزش

 جوانان تعداد ملاحظه قابل افزایش. [17]کنند. و معنی می

 هایمهارت جمله از متناسب هایمهارت دارای بزرگسالان و

کارآفرینی،  و شایسته کار استخدام،  برای  ایحرفه و فنی

 هب یکسان دسترسی تضمین و آموزشی هایینابرابر محو

 ذیرپآسیب افراد برای ایحرفه تعلیم و آموزشی سطوح تمام

 شرایط در کودکان و بومیان معلولیت، دارای افراد جمله از

های آینده در سال .[31] از اهداف یونسکو است پذیرآسیب

در کشورهای در حال توسعه تعداد جوانانی که وارد بازارکار 

شوند، با ایجاد تسهیلات و افزایش میزان دسترسی افراد می

جویای به بازارکار رسمی و غیررسمی و البته از طریق 

 ها و اقدامات این بازارکار در حوزه آموزش فعالیت

ای به طور مداوم افزایش خواهد های  فنی و حرفهمهارت

 .[16] یافت

ع وپژوهشهای انجام شده مرتبط با موض :پیشینه پژوهش

ای به اختصار در های فنی و حرفهمقاله در زمینه آموزش

 قید گردیده است. 1جدول 
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ادبیات و پیشینه پژوهش، مبانی نظری و با توجه به 

توان مدل اولیه یا های استراتژیک میالگوها و مدل

مفهومی مدیت استراتژیک را به طور عام ترسیم نمود. 

نمایش داده  1و مفهوم در شکل مدل استراتژیک اولیه 

 شده است.

نمایش داده  1مدل استراتژیک اولیه و مفهوم در شکل 

 شده است.

 

 مدل اولیه مفهومی مدیریت استراتژیک. 1شکل 

 سوالات پژوهش -2

 شآموز استراتژیک کیفی مدیریت مدل سوال اصلی:

 است؟ چگونه کشور ای حرفه و فنی

 سوالات فرعی

 به طور عام استراتژیک مدیریت ایه مولفه: 1سوال

 است؟ کدام

: مولفه های استراتژیک آموزشهای فنی و حرفه 2سوال

 ای کدام است؟

و درجه تناسب به چه  اعتبارسنجی مدل: 3 سوال

 ؟میزان است
 

 ؟میزان است

 روش شناسی پژوهش -3

 روش اجرا نظر از کاربردی، هدف نظر از پژوهش 

آمیخته  ها،داده ظرن از و مقطعی پیمایشی توصیفی

 یلتحل و تجزیه کیفی بخش است در کیفی و کمی()

 اهرظ رویکرد با بنیاد داده نظریه به توجه با اطلاعات

 روش به ابتدا که طوری به شد. انجام گلیزر شونده

 کد متن، هایمقوله و مفاهیم نشانگرها، تحلیل

 لتحلی افزارنرم کارگیری به با نظری و باز هایگذاری

 و استخراج استراتژیک مدیریت مدل و انجام متن

 ایجنت از استفاده با پژوهشگر سپس. گردید ترسیم

 یک البق در نتایج تلفیق به نسبت قبل کیفی حاصله

 و فنی آموزش سازمان برای استراتژیک مدیریت مدل

 واکاوی مطلوبیت مدیریت به توجه با کشور ای حرفه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                       اود فرخی و همکاراند/ ایفنی و حرفههای استراتژیک آموزشطراحی مدل مدیریت                                                                33

 ترسیم و استخراج استراتژیک مدیریت مدل و انجام متن

 یفیک حاصله نتایج از تفادهاس با پژوهشگر سپس. گردید

 تمدیری مدل یک قالب در نتایج تلفیق به نسبت قبل

 اب کشور ایحرفه و فنی آموزش سازمان برای استراتژیک

افی و اکتش استراتژیک واکاوی مطلوبیت مدیریت به توجه

 آخرین در و شد ای اقدامای فنی و حرفههآموزش عمیقی در

 یاعتباربخش و بیارزشیا به یعنی بخش کمی نسبت گام

 مدل تناسب درجه علمی مرسوم هایروش به توجه با مدل

گردید. برای  اعلام و محاسبه متخصصان از نظرسنجی با

 2گراییسازی یا کثرتها از رویکرد سه سویهآوری دادهجمع

ای، مصاحبه و پرسشنامه مدارک کتابخانه یعنی از اسناد و

 و سازمانی به اسناد ایکتابخانه برداری شد. در مطالعهبهره

 های بزرگ شهر تهران، با مراجعه به کتابخانه علمی

های تراز ها و پژوهشگاههای اینترنتی معتبر دانشگاهسایت

ه ب استراتژیک مدیریت های دولتی در زمینهاول و سازمان

، مقررات و قوانین طور عام مراجعه شد و نیز با مطالعه کلیه

 سطح در و متون علمی اداری اتمستند و بالادستی اسناد

 ایحرفه و فنی هایآموزش حوزه در المللیبین و ملی

 ایحرفه و فنی آموزش سازمان در استراتژیک هایمولفه

دهی و ساماندهی این استنباط و استخراج شد. برای پیوند

پرسش  6های شناسایی شده از ابزار مصاحبه با مولفه

تیاری سود برده شد و ساختارمند الزامی و یک پرسش اخ

برای اعتبار بخشی مدل کیفی تدوین یافته از ابزار 

 وردم در مصاحبه رهنمود تهیه گیری شد. باپرسشنامه بهره

 و هاآزمودنی با برخورد نوع و مصاحبه پایان آغاز، نحوه

 .دش مصاحبه تامین پایایی و روایی کنترلی، سوالات داشتن

 و اعمال علمی دقت از طرف دیگر پژوهشگر با افزایش

  کفایت شناسی،روش انسجام حساسیت، معیارهای

 اهتمام کرد تا برگشتی و رفت تعامل نظری، گیرینمونه

در بخش مطالعه  .گردد تضمین پژوهش پایایی و روایی

های بزرگ شهر تهران، ای کلیه کتب کتابخانهکتابخانه

تراز های ها و پژوهشگاههای اینترنتی معتبر دانشگاهسایت

 مدیریت های دولتی در زمینهاول و اسناد ومدارک سازمان

 ای به عنوان جامعهحرفه و فنی هایآموزش و استراتژیک

منبع معتبر و موثق بر  28از  آماری ملحوظ نظر بود که

. گیری استفاده شداساس اصل اشباع نظری و کفایت نمونه

 کلیه شامل آماری جامعه نیز مصاحبه کیفی بخش در

                                                           
2 .Triangulation in data 

 مدیریت موضوع به مسلط و مطلع خبرگان و نظراناحبص

 هایآموزش هاینظام یا و زمینه این در که بود استراتژیک

 کاری مرتبط تجارب و مقاله یا کتاب دارای ایحرفه و فنی

 وعبر موض بیشتر درونسازمانی خبرگان حقیقت در. باشند

 بیشتر سازمانیبرون خبرگان و ایحرفه و فنی هایآموزش

با  بدین ترتیب .دارند احاطه استراتژیک مدیریت موضوع بر

 نفر صاحب نظر به عنوان تعداد نمونه آماری 10

 های حضوری و الکترونیکی به عمل آمد.مصاحبه

 یافته های پژوهش -4

به طور  استراتژیک مدیریت هایمولفه: 1سوالپاسخ 

 است؟ کدام عام

 9عددی بود که منابع و اسناد مورد مراجعه شامل منابع مت

منبع محوری و معتبر از نویسندگان مشهور به شرح زیر 

 و (، هانگر1392(، منوریان)1392علیزاده ) باشد. مهرمی

(، 1388(، غفاریان )1390(، ورزشکار )2015ویلن )

(، 2009(، پیرس )1394(، کاراوند )1390زاده )حمیدی

 داف( و در زمینه های گوناگون شامل اه1389یزدان پناه )

استراتژیک،  ریزیبرنامه هایاستراتژیک، گام ریزیبرنامه

ژیک، استرات مدیریت استراتژیک، الگوهای ریزیبرنامه اصول

 ی،استراتژ استراتژیک، معناشناسی ریزیبرنامه هایپارادایم

 تفکر هایعناصراستراتژیک، تفکراستراتژیک، شاخص

 استراتژیک، مدیریت تفکر هایاسترتژیک، مولفه

مفهومی، استراتژیک، کنکاش استراتژیک، الگوهای

 سازی، کنترل، گیری، پیاده محیطی، تصمیمکنکاش

 سازیانداز، ماموریت، اهداف، پیادهچشم گیریشکل

 استراتژی، تنوع عملکرد، ماهیت استراتژی، مدیریت

 هب دهندهشکل روندهای پیشران، کلان استراتژی، نیروهای

 6وهی است که نتایج حاصله شامل پژ آینده آینده و مراحل

زیرمولفه به شرح جدول  ادامه است: نتایج  22مولفه و

 های پژوهشیحاصله از این قسمت با بخشی از یافته

 استراتژیک مدیریت در خصوص مدل (1390) ورزشکار

 کنکاش.1 ترتیب به مهم مولفه 5 پیشرفته که شناسایی

 دوینت و گیریتصمیم.3 محیطی، کنکاش.2 مفهومی،

 برای را ارزیابی و کنترل بازخورد،. 5 و سازی پیاده.4 راهبرد،

 یمولفه هاپیشرفته است، تطابق دارد.  استراتژیک مدل

های  آن در و زیر مولفه به طور عام کیاستراتژ تیریمد

 درج شده است. 2جدول شماره 
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و  به طور عام کیاستراتژ تیریمد یهامولفه . 2جدول

 های آنزیر مولفه

 زیر مولفه مولفه دیفر

1 
 کاوش

 مفهومی

عات      تفکر طال یک، م ــتراتژ یب  اسـ ــ  آسـ

 فرزانگان؛ شناسی، خردمندی

2 
 پویش

 محیطی

یل  ــتمی تحل ــیسـ نداد، ) سـ ند،  درو   فرای

مد    یا نداد وپ یل (برو ب )ذینفعان   ، تحل   ا،رق

  عوامل ، تحلیل(خیرین مخاطبین، دولت،

تاثیرگذار اجتماعی، فرهنگی، اقتصــادی،  

ت        نونی،       فنــاوری، جمعی ــا ی، اخلاقی، ق

  مطــالعــات)الملــل  بین محیط تحلیــل

 ؛(جهانی های شاخص و تطبیقی

2 
 استراتژی

 سازی

پژوهی  ســـیســـتمی، آینده نیازســـنجی

ــران  نیروهای    روندها، بیانیه    وکلانپیشـ

ــهای ) ماموریت     ماموریت،   کلیدی،  ارزشـ

  اســـتراتژی ،تدوین(اهداف انداز، چشـــم

 اهداف؛ با هاهماهنگی

4 
 یسازپیاده

 استراتژی

  عملیاتی در هماهنگی   های برنامه   تدوین 

ــتراتژی با  جه   اسـ یت )ریزی ها، بود   اولو

ــیص و بندی ــانی و مالی منابع تخص   انس

هنــگ   (و فر ــازی،  یم   )ســ ــازی،ت   ســ

  ، اجرای(رســـانیاطلاع و توانمندســـازی

 ها؛فعالیت اقدامات،

5 
 ارزشیابی

 دستاوردها

  هدافا مبنای بر ارزشیابی شاخص تبیین

ــکیل کانونکمی،  ــنجش تش   نظارت، س

 قضاوت؛ و پیامدها، ارزشگذاری و برونداد

6 
 و راهبری

 پایش

ستم   طراحی صلاح  هایسی  و اطلاعاتی، ا

سو  ستم    و سازی  بهبود، هم سی  بازخورد 

 انگیزشی؛
 

های فنی های استراتژیک آموزش: مولفه2سوالپاسخ 

 ای کدام است؟و حرفه

 به معتبر و مهم منبع 9 شامل مراجعه مورد اسناد و منابع

شامل موسسه  گوناگون هایزمینه در و باشدمی زیر شرح

 (، کنت1395مجلس ) هایپژوهش (، مرکز2016سدفوپ )

سازمان یونیوک  (، یونسکو2015)3پالمر و رابرت کینگ

 (، یایو2011کلاستون) (، لوکاس1392(، اسمعیلی )2016)

 موزشآ (، سازمان2016) 5یپ (، موسسه2011) 4سانر و

 (، ولماری 1395) کشور ایحرفه و فنی

(، تورجس 2000(، گاسکف )2007(، سیفرید )2012) 

جنوبی  ریزی آفریقایبرنامه ملی کمیسیون (،2014)

                                                           
3. Kingm,Kenth &Palmer,Rober 

4.Saner-Yiu, L. 

(، و در 1392علی ) (، محمد2000(، کافمن )2011)

 و فنی آموزش موثر ارائه های گوناگون شامل عواملزمینه

 مداوم دارک، یادگیریم و هادهی صلاحیت ای، شکلحرفه

کارگران،  آموزشی و ایحرفه العمر، استانداردهایمادام و

مالی،  تامین آموزی، اصلاحات مهارت استانداردهای

 کنندگانعرضه اطلاعاتی، اصلاحات نظام اصلاحات

ی، آموزش فنی، نیازسنجی غیر هایغیردولتی، شایستگی

در جهان،  ایوحرفه فنی آموزش اساسی راهبردهای

 و آموزش، اعتباربخشی ها و پیامدهای مدیریتاولویت

 ایهاستراتژیک، استراتژی آموزشی کیفیت، فرایند تضمین

و  آموزیکیفیت، حرفه تضمین هایکارآموزی، شاخص

 آموزش، اهداف نظام استراتژیک ریزیبرنامه نوآوری، الگوی

آموزش و  سوم، آینده هزاره ایوحرفه فنی آموزش

 حاصله نتایج که سوم است شی هزارهآموز هایبصیرت

 3شماره جدول  شرح به مولفه زیر 35 و مولفه 12 شامل

  :است

های فنی و های استراتژیک آموزشمولفه. 3جدول 

 ایحرفه
 زیر مولفه مولفه ردیف

1 
اشتغال 

 پذیری

ــتغــال ــتغــالی،   پــذیری و خوداشـ اشـ

 خلاقیت؛ و کارآفرینی، نوآوری

2 
 جذابیت

 آموزشی

خا  تنوع ــی،   ، بهبود طبینم ــترسـ دسـ

 آموزش؛ جذابیت و کشش  افزایش

3 
 یادگیری

 العمر مادام

قای   یادگیری  هارت  بزرگســـالان، ارت   م

 افراد؛ سازی شاغلین، توانمند

4 
تقاضا 

 محوری

یان، اطلاعات      پیمایش  کار   کارفرما   بازار

 جمعیتی؛ نیازسنجی، سرشماری

5 

 رصد

 تغییرات

 شغلی

غل، تغییرات   تغییرات ناو  مشــــا ری، ف

 مهارتی؛ تغییرات

6 
پژوهش 

 محوری

و  هگیران پی تطبیقی، مطالعات  مطالعات  

 اشتغال؛ رصد وضعیت

7 
 انعطاف

 پذیری

های  ــ های  آموزشـ ــ   الکترونیکی، آموزشـ

 و حضوری  و مجازی ترکیبی)آموزشهای 

 موبایل(؛

 سازی مدرن 8
 و هاآموزشــی، فناوری تجهیزات و فضــا

 پیشرفته؛ آموزشی سیمیلاتورهای

9 
 قتصادا

 آموزشی

  مهارت آموزی، واقعی توســعه  صــندوق

 وآزمون؛ آموزش هایتعرفه سازی

5. IIEP,UNESCO 
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 زیر مولفه مولفه ردیف

10 
 یاران تقویت

 آموزشی

ــازمان       تازه  و نوظهور های حمایت ازسـ

ــوق  ــیس، مش حمایتی،   و مالی هایتاس

کاری  ــی های هم های    آموزشـ گاه    بن

 شاگردی؛ استاد اقتصادی در کارورزی،

11 
 نظام بهبود

 سنجش

ــخص ممیزی ل   شـ به ثا یت  ث،  ــم   رسـ

قبلی،  های و آموخته هاآموخته شناسی  

عملکرد،  معیارهای آزمون استانداردهای 

 آموختگان؛ مهارت قبولی وضعیت

12 
 تضمین

 کیفیت

  صلاحیت  مربیان، نظام ای حرفه توسعه 

  بر  مبتنی     مربیــان، آموزش    ایحرفــه 

  رب مبتنی درســی  شــایســتگی، برنامه  

یت  ــلاح فه  صـ بار  حر ــی ای، اعت   بخشـ

سات    س ستاندارد  رتبه و مو  های بندی، ا

یت    یت    و آموزش، مشـــاوره مدیر   هدا

 شغلی. و آموزشی

 

، (1392) نتایج حاصله با بخشی از نتایج تحقیقات طاهرپور

 و ، فریدی(1392) ، فرخی(1392) های سیفییافته

 و ، مهرعلیزاده(1392) طلاچی ، کاظمی(1392) همکاران

 تطابق دارد. (1392) همکاران

و درجه تناسب به  اعتبارسنجی مدل: 3 سوالپاسخ 

 چه میزان است؟

های شناسایی شده به منظور پیونددهی و سازماندهی مولفه

 هب توجه با اطلاعات تحلیل و تجزیه این بخش تحقیق در

 به د.ش انجام گلیزر شونده ظاهر رویکرد با بنیاد داده نظریه

  و مفاهیم نشانگرها، تحلیل روش به ابتدا که طوری

  نفر از خبرگان، 10متن مصاحبه های  هایقولهم

کدگذاری نظری به  کد و 406به تعداد  باز هایکدگذاری

مقوله محوری با توجه به دقت علمی و  6مقوله و  35تعداد 

حساسیت و با رفت و برگشت و تکرار زیاد در مضامین و 

ا همقولات استنباط و استنتاج گردید. این مولفه بندیطبقه

 باشند:می 4جدول شماره ها به شرح مولفهو زیر 

 

 

 

 

 

 

 

مولفه ها و زیر مولفه های مدل مدیریت  .4جدول 

 استراتژیک آموزشهای فنی و حرفه ای
 زیر مولفه مولفه ردیف

1 
کاوش 

 مفهومی

ــتراتژیــک      .1 ــه    مــدیران .2تفکراسـ فرزان

  یادگیری.5 آموزشی  جذابیت.4اشتغال  .3

 ینتضــم.7شــغلی  تحولات.6 العمر مادام

قویــت  .8کیفیــت      ــاران ت ــی   ی موزشـ   آ

  مـــدرن.10پـــذیـــری انـــعـــطـــاف.9

  یاران تقویت.12آموزشی اقتصاد.11سازی

  نظام بهبود.14محوری تقاضا.13 آموزشی

 کاربردی؛ های پژوهش.15  سنجش

2 
 پویش

 محیطی

لعــات   1 مطــا قی        .  ی ب ط یش    .2ت یمــا   پ

ــان   مرور .4فنــاوری  خیزش  .3کــارفرمــای

 قوانین؛

3 
استراتژی 

 سازی

 ــ .افزایش  1   در آموزش.2فراملی املات تع

ــط  ــی ــح ــار م ــی .3ک ــرب ــز  و م ــرک  م

 آموزی؛ مهارت توسعه صندوق.4محوری

4 

 پیاده

استراتژی 

 سازی

ــتـــانـــداردهـــای   مـــدیـــریـــت اســـ

  موســـســـات اعتباربخشـــی.2آموزشـــی

شی  شه .3آموز  آموزی مهارت جامع راه نق

 آموزی؛ مهارت تعالی جایزه.4

5 
 ارزشیابی

 دستاوردها

ــخص ممیزی.2گیرانه  پی مطالعات  .1   شـ

ــنجش مراکز ایجاد.3 ثالث ــلاحیت س   ص

 مدارک؛ همترازی قابلیت.4 ای حرفه

6 

 و راهبری

 پایش

 استراتژیک

  آموزش ها  های  فعالیت   انطباق  کنترل.1

 پژوهش  ســازی ســو هم.2بازارکار نیاز با

ــاوره و آزمون و آموزش ــغلی   مشــ شـ

  به. 4آموزشی  اهداف جهت در راهبری.3

 لاعاتیاط مدیریت های سـامانه  کارگیری

 کارکنان؛ در انگیزشی
 

پس از تدوین هر مدلی باید نسبت به اعتبارسنجی مدل در 

خصوص جامعیت و مانعیت آن اقدام گردد. در این خصوص 

نفر از اساتید برون  10نفر از خبرگان شامل  24نظر 

نفر از خبرگان درون سازمانی به وسیله  14سازمانی و 

حلیل نتایج حاصل از پرسشنامه اخذ شد. برای بررسی و ت

پرسشنامه فوق از آزمون دوجمله ای استفاده شد. در این 

از خبرگان نظر مناسب و  0.55آزمون فرض شد نسبت 

نظر نامناسب بدهند. نتایج حاصل از آزمون دوجمله  0.45

ای نشان می دهد که در بعد جامعیت نسبت مشاهده شده 

 0.55ن بزرگتر از نسبت مفروض به میزا 0.79به میزان 

باشد. دار میمعنی 0.05است و این بزرگی در سطح 

ت بعد مانعی همچنین نتایج حاصله نشانگر آن است که در

بزرگتر از نسبت  0.75نسبت مشاهده شده به میزان 
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 0.05است و این بزرگی در سطح  0.55مفروض به میزان 

باشد. حال تفاوت نظرات بین خبرگان دار میمعنی

های سازمانی با استفاده از آزموندرونسازمانی و برون

 ویتنی بررسی شد. ناپارامتریک یومن

 کاستراتژی کیفی مدیریت مدلپاسخ به سوال اصلی: 

 چگونه است؟ کشور ایحرفه و فنی آموزش

مدیریت  معیارهای با با توجه به ضرورت همسویی

مختلفی در این مدل  هایبه طور عام، ویژگی استراتژیک

 ت که عبارتند از:لحاظ شده اس

 ؛بودن ای. چرخه1

 ؛پذیری. تکراری2

 ؛یکدیگر بر هامولفه از یک هر متقابل . تاثیر3

 ؛بودن شکل ایزنجیره ایگونه به و . امکان منسجم4

 ؛های مدیریت استراتژیکنیازی گام پیش . رعایت5

 ؛مدل از نقطه هر در بازخور دریافت امکان. 6

 ؛دلم هسته مرکزی در راتژیکقرار گرفتن موضوعات است. 7

 پروسه از مرحله هر در اصلاحی امکان اعمال اقدامات .8

 ؛مدیریت استراتژیک

 ؛استراتژیک استفاده تفکر عدم ممانعت از. 9

 .های یادگیریگیری حلقهامکان شکل. 10

ها و زیر های فوق و با استفاده از مولفهبا توجه به ویژگی

اندکی ذوق و ابتکار اعمال های شناسایی شده و با مولفه

ها با اشکال مدل کیفی مربوطه طراحی شد. کلیه مولفه

هندسی مشخص شدند به طوری که به جز مولفه راهبری 

های دو طرفه از مولفه کاوش مفهومی و پایش که با پیکان

های یک طرفه از یک مولفه به مولفه دیگر و پیکان 4به 

ا همولفه متعاقب بعدی نمایش داده شده است، سایر مولفه

صرفا با دایره نمایش داده شده است. دلیل این امر آن است 

که راهبری و پایش در سراسر مدل باید وجود داشته باشد 

مدل نهایی یا مدل تحربی  و منحصر به مولفه خاصی نیست.

ای در های فنی و حرفهآموزشحاصل مدیرت استراتژیک 

 ارائه شده است. 2شکل 

 گیریبحث و نتیجه -5

با توجه به نتایج بدست آمده از پژوهش، پیشنهادهایی ارائه  

 استراتژیک آن به موفقیت مدیریت به شود که توجهمی

کرد،  خواهد شایانی کمک ایحرفه و فنی آموزش سازمان

 توسعه  باشند: تاسیس صندوقکه به شرح زیر می

آموزی آموزی، بدین معنی که برای توسعه مهارتمهارت

 نیازمند توجه شدید به اعطای وام و تسهیلات به 

آموختگان وجود دارد. از آن جایی تامین منابع مالی مهارت

های گران قیمتی است و نیز آموزی که آموزشبرای مهارت

گیری تاسیس آموختگان جهت اشتغال، پیکمک به مهارت

های استراتژیک نین صندوقی باید در رئوس برنامهچ

یا  و پذیریسازمان قرار گیرد. سازمان باید در جهت اشتغال

آموختگان خود تدابیر لازم در برنامه اشتغالی مهارت خود

ای را تدارک آموزشی را فراهم آورد و برنامه درسی ویژه

 وریببیند. سازمان در مورد امکان و ایجاد کارآفرینی و نوآ

های آموزشی آموختگان نیز برنامهخلاقیت توسط مهارت و

 های برنامه درسیمناسبی در نظر گرفته شود و در سرفصل

های دانشی، و نیز در استانداردهای آموزشی که حیطه

های کوششی نیز مهارتی و نگرشی مد نظر است حیطه

اضافه گردد. در خصوص افزایش کشش و ایجاد جذابیت 

نوجوانان و جوانان و سایر اقشار جامعه و برای  آموزشی برای

 گرایی صرف سازمان باید نسبت به گریز از مدرک

های گسترده در ابعاد وسیع کشوری اقدام کند رسانیاطلاع

و تبلیغات مثبت و مناسبی را در جهت ترویج و اشاعه 

های مهارتی درسطح ملی انجام دهد. سازمان باید آموزش

و  وریبهره ارتقای شاغلین به منظور ارتمه بر روی ارتقای

پذیری صنایع و صنوف در اثر افزایش سطح شایستگی رقابت

افراد و کارکنان  سازی و صلاحیت شاغلین و نیز توانمند

ای انجام دهد. سازمان بایدرویکرد گذاری ویژهسرمایه

های مهارتی را اتخاذ کرده و تقاضامحوری در آموزش

کارفرمایان و  پیمایش زها از طریقشناسایی و تشخیص نیا

های جمعیتی حاصل شده سرشماری یا اطلاعات ناشی از

بازارکار خوبی را فراهم سازد  تواند اطلاعاتاست را که می

و نیازسنجی دقیق را برآورد نماید در مدیریت استراتژیک 

شغلی و  خود به عمل آورد. همچنین توجه به تحولات

تواند شود میمهارتی می راتخیزش فناوری که باعث تغیی

های مهارتی را با تقاضای واقعی بازارکار انطباق آموزش

  تامین نماید.
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    2                                                     - 
 ایدیریت استراتژیک آموزش فنی وحرفهمدل نهایی تجربی م.  2شکل 

لذا ایجاد واحدهایی برای رصد تغییرات فناوری و  

تحولات شغلی در سازمان ضروری به نظر می رسد. 

 هایام به پژوهش محوری و انجام پژوهشاهتم

یی های اجراتطبیقی در کلیه زمینه کاربردی، مطالعات

های مناسبی را ها و راه حلواند پاسختازمان میس

رصد  و گیرانهپی کشف و پیشنهاد دهد، نظیر مطالعات

های وضعیت پیامدها و خروجی که اشتغال وضعیت

سازد و بازخوردهای سازمان را به خوبی مشخص می

های اقتصادی برای اسبی را از جامعه و تقاضای بنگاهمن

آورد. راهم میریزان و سیاستگذاران سازمان فبرنامه

ارگیری بسترهای مناسب پذیری با به کتوجه به انعطاف

ترکیبی  هایالکترونیکی و آموزش هایبرای آموزش

موبایل است  و حضوری و مجازی هایآموزش شامل

های آموزشی را های تئوریک و نظری دورهکه بخش

 می توان از این طریق ارائه داد و به ارتقای آگاهی های

 هایریق ارائه داد و به ارتقای آگاهیتوان از این طمی 

عمومی جامعه در سطح بسیار وسیعی کمک نمود. 

 توجه به مشارکت شرکای اجتماعی و به عبارتی تقویت

 و نیز خصوصی بخش آموزشی است که توسعه یاران

های تاسیس در امر آموزش تازه و نوظهور هایسازمان

ارائه  هاز آنجایی ک مهارتی باید به خوبی حمایت شوند و

کنندگان آن تجارت خدمات آموزشی برای تامین

حمایتی برای  و مالی هایپرسودی نیست باید مشوق

 هایآن در نظر گرفته شود به طوری که همکاری

های کارورزی یا در برنامه اقتصادی هایبنگاه آموزشی

 ر تقویت شود بار سنگینی از شاگردی اگ استاد

ز دوش سازمان برداشته خواهد های آموزش اهزینه

سنجش  نظام نکته مهمی که در مورد بهبود شد.

توان گفت این است که در مهارت و توجه به آن می

ثالثی، ممیزی  دنیا آموزش های مهارتی توسط شخص

می شود که این موضوع به افزایش توانایی واقعی 

 کارآموزان و
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 ثالثی، ممیزی  های مهارتی توسط شخصدنیا آموزش

شود که این موضوع به افزایش توانایی واقعی کارآموزان می

 به و افزایش رضایت کارفرمایان منجر خواهد شد.

 هایو آموخته های تجربی افرادآموخته شناسیسمیتر

های مهارتی توسعه شود آموزشقبلی آنان که باعث می

یافته و نهادینه گردد. سازمان برای متقاعدکردن سایر 

سازی موسسات آموزشی رسمی درجهت تطبیق و معادل

ایجاد و تدوین  گواهینامه خود باید تلاش و کوشش نماید.

د عملکر و ارزشیابی مطابق با معیارهای مونآز استانداردهای

ای که باعث افزایش رضایت کارفرمایان و حرفه شغلی و

های مهارتی در نزد کلیه ایجاد هماهنگی در برگزاری آزمون

کند. لذا موسسات آموزش مهارتی دولتی و خصوصی می

توجه به این مقوله حیاتی و حاکمیتی باید در رئوس 

 توجه به وضعیت مان قرار گیرد.مدیریت استراتژیک ساز

آموختگان که نشانگر وضعیت کیفیت آموزش  مهارت قبولی

 ن است. این شاخص باید در و نحوه تدریس مربیا

های عملکرد دوره ای مربیان  به طور مستمر دخالت ارزیابی

ری گیکیفیت از طرق متعددی باید پی تضمین داده شود.

ای است مربیان حرفهو آموزش  شود یکی از این طرق توسعه

 باید پیگیری و دنبال شود که خود از طریق ایجاد نظام

وری آنان همربیان برای ارتقای بهر ایحرفه صلاحیت

پشتیبانی خواهد شد. موضوع دیگری که باعث  حمایت و

مورد  شایستگی های بر مبتنی تضمین کیفیت است آموزش

 بر مبتنی یهای درسنیاز بازارکار است که با تدوین برنامه

توان آن را محقق نمود. همچنین ای میحرفه صلاحیت

 بندی آنان از نظر رتبه و موسسات بخشی بحث اعتبار

افزاری است که باعث ایجاد زافزاری و مغافزاری، سختنرم

رقابت در موسسات آموزشی و افزایش کیفیت ارائه خدمات 

زش آمو مدیریت استقرار استانداردهای گردد.آموزشی می

ای استانداردهای های فنی و حرفهایزو که برای آموزش

ازی سای تعریف و طراحی شده است که استقرار و پیادهویژه

 ایدنمها را تضمین تواند کیفیت آموزشاین استانداردها می
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